Povidka o ochrané osobnich udaju
Pripad pana Sasi

Pan SaSa je spokojenym klientem domovu pro mentalné postizené osoby
Nadéje. Jde o zafizeni socialnich sluzeb, které ma v sou€asnosti asi 50 klient. Pan
Sasa ma 45 let a trpi stfedné téZkou mentalni retardaci. Je zbaven zpusobilosti
k pravnim ukonim. Jeho opatrovnikem byla donedavna jeho 75leta maminka
Nadézda (puvodem Ruska), ktera ale zemfela. Pan Sasa nema zadné jiné pfibuzné.
Soud proto rozhodl, ze se opatrovnikem stane Méstsky ufad, v jehoz obvodu ma pan
Sas$a trvaly pobyt. Opatrovnictvi pana Sasi pfipadlo na stll nové ufednice Bedfisce,
absolventce socialni prace a pedagogiky a Cerstvé posile socialniho odboru
zminéného uradu. BedfiSka rada poznava nové véci, a tak se jednou rozhodla, Ze se
za svym svéfencem pojede do domova podivat, aby se snim seznamila a
zkontrolovala jeho télesny a dusevni stav.

Hned pfi vstupu do zafizeni si BedfiSka vSimla, Ze ji snima kamera, coz ji nijak
neprekvapilo. Na ufadu, kde pracuje, maji také instalovany kamery kvuli ochrané
majetku — kamery na ufadé vypinaji v 16 hod. Na vratnici vdomové Nadéje se
nahlasila jako navstéva pana Sasi. Nesympaticky vratny po ni pozadoval predlozZeni
dokladu totoznosti. BedfiSka pfedala vratnému svij obCansky prikaz. Ten mezi zuby
zacedil, Ze ji ho vrati, jak se bude vracet. Co si méla pocit? Prikaz nechala vratnému
a zamifila do prvniho patra, kde méla byt sesterska mistnost.

Pfi stoupani po schodech si vSimla, ze jsou v rozich dalSi kamery. ,Jakpak
dlouho asi pracuji? Taky jenom do 16 hod nebo jedou nonstop?“, pomyslela si. Na
nasténce vedle sesterské mistnosti byly fotky klientl zafizeni. Nékteré byly ze
spole¢nych akci (vylet do zoo, kreslifska soutéz, hrani na hudebni nastroje), jiné byly
mensiho formatu. Pravé u menSich fotek, kterym dominoval nadpis ,Tento mésic
slavi narozeniny”, byly rizné popisky. Bedfiska objevila fotku pana Sasi, jak sedi
v kiesle s oranzovou dekou a sméje se. ,Vida. Asi je tu spokojeny”, fekla si. U fotky
byl popisek: ,Pan Sasa, nar. 10. 5. 64, ve znameni Byka, rad kresli a posloucha
Olympic.“ O kousek vedl byl zavéSeny tydenni jidelni¢ek. U pana Sasi (jakozto i u
jinych pacientu) byla uvedeno pismenka D&D. V poznamce pod €arou zjistila, Ze je to
oznacCeni pro dietu-diabetika. Poznamenal si to do bloku, ponévadz takovou
informaci ve své dokumentaci o panu Sasovi neméla.

BedfiSka po chvili zkoumani nasténky zaklepala na dvefe do sesterské
mistnosti. Nikdo neodpovédél. Rozhodla se proto ,drze“ vstoupit bez vyzvani. Ocitla
se v mistnosti, kde prvni véc, co ji zarazila, byly dvé velké obrazovky, na které se
promitaly zaznamy =z kamer. VSimla si, Zze kamery snimaji pokoje i sprchy,
zaregistrovala snad i toaletu, na které zrovna nékdo vykonaval potfebu. Zastydéla se
a odvratila pohled. Po pravé strané lezelo na stole nékolik otevienych spisu.
Pristoupila blize a poznala chorobopisy klientll. ,Copak tu délate? Kdo jste?“, zvolal
nékdo za jejimi zady. BedfiSka se otoCila a spatfila hnédovlasou pani ve stfednim
véku. ,Vy jste sestra nebo lékarka?“. ,Ne, ja tady brigadné uklizim. Sestra tady neni.
Musela si odskocit na postu., odsekla pani a zaCala urovnavat listiny, které posléze
vlozila do sklenéné skfinky u dvefi. BedfiSka vysvétlila, proC pfiSla. Pani uklizeCka ji
sdélila, Ze ona vi o pacientech vSechno, protoZze v domové uklizi pfes deset let. Pry
se muze zeptat klidné na cokoliv. BedfiSka se nevéficné zeptala na zdravotni stav
pana Sasi. UklizeCka ji zaCala hovofit néco o potiZzich ze zaZivanim a sprostych
ruskych slovech, nacez ji BedfiSka prferuSila a zeptala se, jestli by nemohla
nahlédnout do zdravotnické dokumentace. UklizeCka ji fundované odvétila, Ze by se



méla prokazat totoznost. V tom si BedfiSka vzpomnéla, Zze obCanku nechala na
vratnici. Sebéhla proto o patro niZ a poprosila vlidné vratného (a€ ji to bylo
neprijemné) o ob&anku s tim, ze mu ji ihned donese zpét. Vratny ji podal obCanku se
slovy: ,UZ si ji nechte. Ja uz jsem si stejné udélal do knihy navstév kopii.“, a potutelné
se usmal. Bedfiska zUstala chvili zarazena, ale hned bézela nahoru i s ob&ankou.
.Blbec, jeden®, blesklo ji hlavou.

Sesterskd mistnost byla ale zamknutd a uklizeCka nikde. Zacala hledat
uklize€ku na patfe. VeSla do nékolika pokojl, kde bylo Sest az devét prazdnych luzek.
Nikde nikdo. ,Kam se sakra vS$ichni podéli?“, fekla si. Najednou zdalky uslySela
hromadny zpév. Sla po sluchu, aZ dosla do velké spoleenské mistnosti, kde byli
shromazdéni klienti se socialnimi pracovnicemi a zpivali pfed kamerou. Kdyz
dozpivali, za silného potlesku a veseli k BedfiSce pfistoupila jedna z pracovnic.
Bedfiska ji vysvétlila celou svou anabazi. Socialni pracovnice ji pfekvapivé politovala
slovy: ,Vazena pani, zdravotnickou dokumentaci ma na starosti vrchni sestra Olga, a
ta do ni nenecha nahlédnout ani nas. Kdyz jedeme s klienty na vylet, ani nevime, co
vyvedou, protoZze nam vrchni sestra odmita sdélit medikaci urcitych pacientd. Mdazou
do ni nahlizet pouze lékar a pacient. DrZi se striktiné zakona. Kdyz tu byla
inspektorka kvality socialnich sluZeb, tak se vrchni sestra vytacela a rekla ji, Ze ji
necha do dokumentace nahlédnout,, aZ si opatfi souhlasy pacientt, resp. jejich
zakonnych zastupcu.“ BedfiSka marné vzpominala na hodiny aplikovaného prava na
fakulté: ,Kdo viastné muze nahlizet do zdravotnické dokumentace?“ Zakon sebou
nemela a citila se jako amatér. Nedokazala argumentovat a socialni pracovnice na ni
zirala: ,Mazu Vam jesté néjak pomoci?“ Bedfiska se zeptala na pana Sasu. Socialni
pracovnice ji pohotové sdélila, Ze asi pfed hodinkou odvedla pana SasSu na
pohybovou terapii do télocviény v suterénu, takze by méla poseckat, nez se vrati.
BedfiSka se porozhlédla po mistnosti. ,Méli jsme on-line prenos pro pfibuzné nasich
klientd.“, dodala pfekotné socialni pracovnice. ,Na naSich webovych strankach se
muZzete pripojit a podivat, co klienti zrovna délaji a jak se jim dafi. Néktefi blizci
naSich klienti zkratka nemaji ¢as vlacet se prfes pul republiky, a tak je to pro né
pohodInéjsi. Pripoji se na internet a vidi svoje déti, bratrance, maminky zpivat.
Technika je zazracna véc, nemyslite?“, dotazala se pracovnice. BedfiSska nechtéla
nijak kazit entusiasmus socialni pracovnice, ktera asi po nocich ,pafi“ na Skypu Ci
Facebooku. Pousmala se, podékovala za informace a vydala se zpét ke schodisti. Na
pana Sasu uz neméla naladu. Na vratného vrhla opravdu nepfijemny pohled. Blbé se
usklibl.

Kdyz pozdé vecCer sedéla posilena par skleniCkami vina u pocitaCe a
prohlizela si webové stranky domova Nadéje, narazila na odkaz Kamerovy pfenos
aktivit naSich klientd. Klikla na néj a objevilo se okynko password. Bedfiska zadala
Nadgéje. Pfilis jednoduché. Olga. Vyprskla smichy. Taky nic. Olympic. VySlo to!
Otevrelo se pfed ni nékolik okynek, rozpoznala schodisté a chodbu zafizeni. Bylo
zveétsSila. BedfiSka si jizlivé pomyslela, Ze je tam stejna nuda jako ve dne. Na centralni
chodbé zafily zafivky. Zaznamenala, Ze po chodbé se plouZi jakési stvoreni. ,Hmmm,
tak aktivity naSich klientd“, povzdychla BedfiSska. Ta osoba zamifila na zachod a
vlekla za sebou oranZovou deku. BedFfisku zamrazilo.

Konec povidky



Otazky

1. Jakou hodnotu ma pro Vas soukromi?

2. Kdo je podle obsahu povidky a) subjekt udaju a b) spravce osobnich udaju
podle zdkona o ochrané osobnich udaju (viz § 4)
O jakych osobnich udajich je v povidce fe€¢? Jmenuijte pFiklady.
NasSly byste v povidce néjaké ,prohfesky” proti pravu na ochranu soukromi
a pravu na zakonné zpracovani osobnich udaju? Uvedte, co se Vam na
pfipadu pana Sasi ,nezda“?
5. Jak by méla Bedfiska situaci fesit? Co byste délaly na jejim misté. Mohla

se v nékterych momentech BedfiSka zachovat jinak?
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