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. Budte proaktivni

. ZacCinejte s mysSlenkou na konec

. Dejte pfednost dulezitym vécem

. Myslete zpusobem vyhra/vyhra

. Nejdrive se snazte pochopit potom

byt pochopeni
Navyk: Vytvarejte synergii
Navyk: Ostreni pily




ETIKA CHARAKTERU A
ETIKA OSOBNOSTI

ETIKA CHARAKTERU
Bezuhonnost
Pokora
Vérnost
Umirnénost
Odvaha
SpravedInost
Trpélivost
Pile
Skromnost
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ETIKA OSOBNOSTI

1.Techniky mezilidskych
vztahu

2. Pozitivni mentalni
POStO]

Kromeé platnych pravidel
obsahuje i falesna
pravidla — metody
predstirani zajmu nebo
zastrasovani a podobné.
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PRIMARNI A SEKUNDARNI
VELIKOST

Pozitivni prvky etiky
osobnosti:
+ RuUst osobnosti

+ Vycvik komunikativnich
dovednosti

¢ Pozitivni mysleni ...
Jsou to vSak
sekundarni rysy

To jaci jsme o nas
vypovida mnohem
vymluvnéji, nez to, co
rikame nebo délame.

Nékterym lidem absolutné

veérime protoze zname
lejich charakter.

Sekundarni techniky nemaiji trvalou hodnotu v
dlouhodobych vztazich.




PARADIGMA

¢+ Znamena model, teorii vnimani, predpoklad
nebo ramec (konstrukci) vztahu.

+ V obecnéjsim smyslu je to zpusob, jakym
,vidime* svet ve smyslu jeho chapani,
porozumeni, interpretace.

+ Priklad mapy — mapa neni Uzemi, ale pouze jeho
popis. Coz je | paradigma.



Kazdy z nas ma v hlave
mnoho map

Muzeme je rozdélit do dvou kategorii:
1. Mapy toho jaké veci jsou — realie.
2. Mapy toho jaké by veci mely byt — hodnoty.

Zridka se zabyvame jejich presnosti.
Zpravidla si ani neuvédomujeme, ze je mame.
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Cim vice si uvédomujeme
sva zakladni paradigmata

mapy nebo domnénky a miru svého ovlivnéni
predchozimi zkusenostmi, tim vetsi
odpovednost muzeme za tato paradigmata
prevzit:

+ zkoumat je,

¢ overovat je na skutecnosti,

+ naslouchat druhym a byt otevieni vudi jejich
viemum a

¢ tak ziskat Sirsi obraz a mnohem objektivne|si
pohled.
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POSUN PARADIGMATU

¢ Kazdy vyznamny prulom v oblasti
védeckého snazeni je nejprve porusenim
tradice, starého zpusobu mysleni, neboli

starych paradigmat.

Thomas Khun
Vzpomerime si na Kopernika, Einsteina ...



¢ Chceme-li uCinit pomerne malé zmeny
ve svém zivoté, muzeme se snad
soustredit na svoje postoje a chovani.

¢+ Chceme-li vsSak udelat vyznamnou
Zmenu, musime se zabyvat svymi
zakladnimi paradigmaty.




PARADIGMATA JSOU SILNA,

PROTOZE ONA TVORI BRYLE, SKRZE
KTERE VIDIME SVET.

SILA POSUNU PARADIGMATU JE
HLAVNI SILOU SKOKOVE ZMENY,
NEZAVISLE NA TOM, JESTLI JDE O
POSUN NAHLY, NEBO O POMALY A
UMYSLNY PROCES.
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PROBLEMEM JE ZPUSOB.

JAKYM PROBLEM VIDIME

+ Paradigmata etiky osobnosti podstatne
ovliviuji nejen zpusob, jakym se
snazime resit sveé problemy, ale také
zpusob, jakym se na ne divame.



Definice ,Navyku“

+ Navyky jsou prunikem znalosti,
dovednosti a prani.

+ Znalost = ,co delat” a ,,proc”.
+ Dovednost = ,jak to udelat”.
¢ Prani = motivace, ,chteni”.




Kontinuum zrani

Zavislost
Ty — ty za to muzes

Nezavislost
Ja — ja to zvladnu
Vzajemna zavislost
My — my muzeme spolupracovat



Produkce a
Produkéni schopnost

+ Produkce = vysledek (zlaté vejce)

¢ Produkcni schopnost = schopnost nebo
zdroj (produkuyjici zlata vejce)

+ Jestlize lidé nedodrzi rovnovahu P/PS pri
vyuzivani hmotnych zdroju organizace,
snizi jeji efektivnost = umirajici husa.
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. ZacCinejte s mysSlenkou na konec
Navyk: Dejte prednost dulezitym vécem
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Budte proaktivni

Reaktivni jazyk:
Nic se neda délat.
Takovy jsem.

Oni to nedovoli.
Musim to délat.
Nemohu.

Jsem nucen.
Kdybych mohl.
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Dohani mé k Silenstvi.

Proaktivni jazyk:

+ Podivejme se na moznosti.
¢+ Mohu na to jit jinak.

+ QOvladam své pocity.

¢ Zpracuji u€inna doporuceni.
¢ Zvolim pfiméfenou odezvu.
¢+ Rozhodnu se.

+ Dam tomu prednost.

¢ Chcl.




Okruh zéjmtj a
okruh pusobnosti

Okruh zajmu Proaktivni lidé

soustfeduji sve usili
na okruh p Usobnosti.
Zabyvaji se vécmi,

se kterymi mohou
néco délat.

Povaha jejich

energie je pozitivni.

Okruh
pusobnosti
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=— + Neodkladné problémy * Rozvijeni vztahu |

, ;. ¢ Poznavani novych prilezitosti
¢+ Terminované ukoly . PIANOVAR .
anovani, odpocinek
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+ Neéktera posta a hlaseni

+ Neékteré porady

¢ Blizici se neodkladné zalezitosti
¢ Oblibené ¢innosti

i

Naléhavé

¢+ Jednoduché bézné zalezitosti

¢+ Neéktera posta, Nékteré telef. hovory

¢+ Mrhani ¢asem na zbyte¢né
zalezitosti

¢ PFijemné ¢innosti

Nenaléhavé
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Vudcovstvi zalozené na
principech

Stephen Covey definoval kli €ové principy
fungovani organizace na jednotlivych
urovnich - od osobni az po celofiremni:

¢+ Osobni urove n - duvéryhodnost: zakladem
dlouhodobého uspechu fungovani je budovani
autentické osobni duvéryhodnosti

¢+ Mezilidska uUrove n - duvéra: na zakladé
osobni duvéryhodnosti Ize zacit budovat
interpersonalni vztahy zalozené na duvére



Vudcovstvi zalozené na
principech

¢+ Manazerska Urove n - zmocnovani: na
zakladé vztahu zalozenych na duveére lze
zaCit pouzivat princip zmocnovani
(empowerment)

¢ Organiza €éni urove n - soulad: zakladnim
principem na této drovni je jednotné
smerovani celé organizace Za
spolecnym cilem
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CHARAKTERISTIKY LIDR U
ZAMERENYCH NA PRINCIPY

+ NEUSTALE SE UCI

+ JSOU ORIENTOVANI NA SLUZBU

+ SIRI POZITIVNI ENERGI

¢ VERI V DRUHE

¢ ZI1JI SVE ZIVOTY USMERNENE

+ BEROU ZIVOT JAKO DOBRODRUZSTVI
¢ JSOU SYNERGISTY

+ PRACUJI NA SOBE



