INSPIRATOR 10/2010

Premysleli jste nékdy o tom, pro¢
nebyvaji lidé se svou praci
spokojeni? A proc jsou nespokojeni,
i kdyZ jsou dobre placeni?

Zajimavy pohled, na tuto otdzku,
ndm nabizi doktor Stephen Covey:

Pokud chcete realizovat malé, m&vyznamné
zmény a zlepSeni, zaéte se na postupy, cho-
vani a postoje. Pokud ale chcete prosadit velké,
vyznamné znény, predstavujici velky krok
vpied, sousfed’te se na paradigmata.

Slovo PARADIGMA pochazi z antickétiny a
vyjadiuje ugity zpasob nazirani sta a fedpo-
klady, teorie, referemi ramce, z nichZifstup ke
swtu vychazi. Obsah@\si Ize tento terminigd-
stavit jako mapu éitého Gzemi nebo plandsta.
Pokud je tato mapa nigsna, nezalezi na tom, jak
usilovre se snazite nalézt misto, kam se chcete
dostat nebo jak pozitignmyslite — tak jako tak
budete bloudit. Pokud mapa odpovida skudesti —
a pouze tehdy — pile a postoj ziskaji na vyznamu.
Paradigma vyswtluje a dava tim smér naSemu
jednani. Problémem je, Ze paradigmata, podobn
jako tradice, jenom obtiZrodchazeji ze scény a
piezivaji jest dlouho po té, co bylo objeveno lepsi.
Novy vék znalosti vychazi z nového paradigmatu,
zcela odliSného od paradigmatu industrialniho

véku. Stephen Covey nazyva toto nové paradigma

Paradigmatem Celistvélitovéka.

PARADIGMA CELISTVEHO
CLOVEKA

Existuje jeden jednoduchyidod, pra je tolik lidi
nespokojeno s praci, kterodlai, prat e Wtsing
organizaci nedadostat z lidi to nejlepsi, co v nich
je (nadani, vynalézavost, fireost), a pré se nikdy
nestanou skuteé vynikajicimi organizacemi

s trvale zaji&tnou existenci. #¢inou vSechdchto
obtizZi je omezené, nekompletni paradigma lidské
podstaty.

Lidé nejsou, a to je zcela zakladni skuiest,
vécmi, které musi €&kdo motivovat a kontrolovat.
Lidé majicétyii dimenze —dlo, mysl, srdce a dusi.

PARADIGMA CELISTVEHO CLOVEKA

Filozofie a vira, zapadni i vychodni, se oddlu
znamé historie zabyvaji v podstatejnymictyrmi
dimenzemi lidské existence:
fyzickou/ekonomickou, mentalni (rozumovou, in-
telektualni), socialni/emocionalni a duchovni.
Prestoze k jejich popistasto pouzivaji odliSna
slova, ve skutinosti reflektuji stejnétyii univer-
zalni dimenze zivota. Pojmy, kteritpm pouzi-
vaji, reprezentuji rowt ¢tyti zakladni pateby
vSech lidi a zdroje jejich mativace: zit (uchovani
vlastni existence), milovat (vztahyXiuse (fist a
vyvoj), zanechat odkaz (smyslupléi@anost a pi-
spEni k &éni kolem nés).

CTYRI POTREBY LIDI

-y

LIDE SIMOHOU VOLIT

Jaké pimé spojeni existuje mezi paradigmatem
kontroly ,véci* (nedplnéhaloveéka), které dnes na
pracovistich dominuje, a neschopnosti manaaer
organizaci inspirovat lidi k tomu, aby z vlastiiies
ze sebe vydali to nejlepsi, co v nich je (aby viyuzi
své nadani aifspeli k déni kolem sebe)? Odp&d
je jednoducha. Lidé si voli.adome ¢i podwdoms
se na zakla#ltoho, jak se s nimi jedné a jakou
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moznost vyuzit vSechnityii ¢asti své lidské pod-
staty maji, rozhoduiji, kolik ze své osobnosti irves
tuji do prace, kteroudthji. Mohou se fitom roz-
hodnout pro vSe od rebelie a odchodu ze&am
nani az po tviivé zauijeti.

Nyni se na chvili zamyslete nad tim, pro kterou
ze Sesti moznosti uvedenych na nasledujicim
obrazku byste se rozhodli v nasledujicich i
situacich:

MOZNOSTI VOLBY

Tvorivé zaujeti
Upfimné odhodlani
Radostna a spokojena spoluprace

Snaha vyhovét

Zlomyslna poslusnost

Rebelie nebo odchod ze zaméstnani

Za prvé, nejedna se s vami fééolzidé

v organizaci hraji mnoho zajmovych her, je rozsi-
feno protZzovani chraénci, systém odrmovani se
nezda byt spravedlivy, vase o&ma nalezi& ne-
odrazi vas pspsvek k chodu organizace. Co si
vyberete?

Za druhé, vaSe odma je férova, ale nezachazi se
s vami s nalezitym respektem, konzisténmusite
¢elit nevypcitatelnym rozmaim, ve velké nie
diktovanym naladou vaSeho $éfa. Co si zvolite?

Za feti, vaSe odina je férova a zachazeni dobré,
ale kdyz se od vas chce, abyste viijladvij nazor,
je vam ve skut@nosti podsunut a vnucen. Jinak
fe¢eno, vaSemuetu a srdci se dostava p@ného
ocereéni, ale vasi mysli ne. Pro co se rozhodnete?

Zactvrté, jste férow placeni (¢lo), zachazi se

s vami dobe (srdce), vasSim myslenkam a twmsti

se dostava sluchu (mysl), ale chce se po vas,abyst
vykopali jamu a poté ji ajt zahazeli, nebo abyste
vyplihovali formul&e, které nikdo nge a nepou-

Ziva. Jinakieceno, prace, kterowthte, postrada
jakykoli smysl (dusSe). Pro co se rozhodnete?

Za paté, jste féravplaceni, zachazi se s vami
dolie, mizete s tur¢im zaujetim dlat smyslupl-
nou praci, ale &né jsou IZi a podvaai zakaznik,
dodavatel, zangéstnand (duSe). Jaka bude vasSe
volba?

VSimngte si, Ze jsme se zabyvali vSettyimi sloz-
kami Paradigmatu Celistvostiovéka — glem,
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mysli, srdcem a nakonec dusi (tuto slozku jsme
rozcklili na dve ¢asti — smysluplnost prace a bezza-
sadovost jednani). Podstatné je, Ze zanedbéite-li
opomenete kteroukoli 2¢htocasti lidské podstaty,
pristupujete kilovéku jako k &ci — a co dlate

s wcmi? Musite je mit pod kontrolokidit a pouzi-
vat metodu cukru a &, cht-li je motivovat.

V dnednim inform&nim/znalostnim &u se pro
jednu zeitl nejvySe uvedenych moznosti (podle
obrazku) rozhodne pouze z&stmanec, k émuz se
pristupuje jako k celistvéméloveéku vykonavaji-
cimu celistvou praci, tj. Eloveku, ktery je féro¥
placen, zachazi se s nim dejje tvircim zpiso-
bem vyuzivan a ma moznogigpivat k uspokojeni
lidskych poteb zpisobem respektujicim &ité
principy.

CELISTVY CLOVEK VYKONAVAJICI CELISTVOU PRACI

Vyuzijte mé
tvaréim zpusobem
(MYSL)

Z&inate chapat, jak se v paradigmatu lidské pod-
staty odrazi kliové problémy sotasnych pracovid

a jejichfeSeni? Usdomujete si, kolikeSeni pro-
blémi, s nimz se setkavame doma nebo v obcich,
v nichz zijeme, nabizi toto paradigma? Paradigma
typické pro industrialni &k (¢lovek jako Wc ¢i

¢lovek jako doplrek stroje) a vSechnginnosti

s nim spojené jsou modernim ekvivalentem pous-
téni Zilou (stedowky Iékasky postup).

STEPHEN R.
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BeZna 380, K& B&Zna 410 Ke
NaSe cena: 342,- K NaSe cena: 369,- K
Pokud jest tyto knihy nemate, izete si je
objednat na adrespersman.hrebicek@seznam.q
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