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Didaktické principy (zasady)

Obecné poZadavky, které jsou kladeny na proces vyuky v souladu se stanovenymi cili a obsahem.

Vétsinou jsou spojovany s c¢innosti ucitele (lektora) jako urcité postupy, zejména pfi pfipravé a
realizaci vyuky.

Didaktika dospélych

(z feckého slova DIDASKO = ugim)

Teorie vyuky dospélych, tj. vyucovani na strané lektora a uceni na strané ucastnika.
Didaktické principy
Princip uvédomeélosti a aktivity

VyZaduje takové vyucovani, ke kterému maji Ucastnici kladny vztah, ve kterém si védomosti,
dovednosti a navyky osvojuji aktivné a v némz se také uci nabyté poznatky a dovednosti prakticky
uplatriovat. Nutna je samostatna aktivita ucastniku.

Princip nazornosti

Ve vyucovani je velmi vyznamné pouZiti konkrétniho predmeétu, zobrazeni, ilustraci, pfedvedeni
¢innosti, simulace, animace a dalSich vizualizacnich technik.

Nazornost v soucasné dobé ovliviuji multimedidlni a informacni technologie.
Princip pfimérenosti

Pfimérenosti rozumime pozZadavek, aby obsah a rozsah uciva, jeho obtiznost a zplsob vyucovani
odpovidaly schopnostem a trovni ucastniku.

Ma vliv na postoje ucastnik( k ucivu a u¢eni a umoZnuje prozivat Uspéch z uceni.
ProZitek z Uspéchu v uceni je dulezitym motivem pro vyuku dospélych.
Princip trvalosti

Je pozadavkem, aby si Ucastnici osvojené védomosti a dovednosti zapamatovali tak, aby je mohli dle
potieby v paméti vybavit a prakticky uplatnit.

Je zavisly na zakonitostech paméti.



Princip soustavnosti

PoZadavek, aby ucivo bylo podavano v logickém usporadani a vedlo k osvojovani strukturovanych

védomosti a dovednosti.

Principy specifické pro didakticky proces s dospélymi

Princip orientace na praxi

Princip aktualnosti

Princip participace

Princip individudlniho pfistupu a permanentni zpétné vazby

St

anoveni cill a volba vzdélavaciho obsahu

Co chceme udit, nebo co se chceme naucit?

B

oomova taxonomie vyukovych cil{

Slovndk akttenich sloves kvymezovdnd viptkenegch eild

Cilova kategorie (iroven osrojend)

Typik ki shwesa kvymezovani cibi

1. Zap amatovani
termirya fakta, jejich klasifikace a kategornzace

de fincrvat, doplrat napeat, opakorvat, pojrme noveat, popsat, pilfadit,
re prodinkovat, sefadit, webrat, wiséthit, wmeit

2. Pochopeni

pieklad z jednoho jazvka do drahého, pievod z jedngé formyr
kowmurikare do dmbé, jedroduchs interpretace, extrapolace
rysvEtlend)

dokazat, jinak formulovat, ustrovat, interpretovat, objasnit, odbadnont,
opravit, preloit, prevest, vy adiit vlastndrad slovy, wigddiit jinon foron,
wygwetlit, wypoditat, Zkontrolovat, Zméfit

-3_.-Ap]ilme
ponziti abstrakei a zobecnérd (teorie, zdkony, prineipy, pravidla,
metody, techruky, postupy, obecné ryslenk v konkré tnich situacich)

aplikoreat, demomstrovat, diskutorat, interpretovat daje, nadrnont,
navrhnot, planceeat, pougit, prokézat, registroeat, fesit, wedst wetah
e, nspofddat, wygislit, wyzhondet

4, Analiza

rozhor komplexnd informace (systénny, proces) na prvky a Sast,
stanoveni hiearchie prvku, princip jejich organizace, vtk a
inferakee mem prvky

5. Syntéza

sloZend prvkd a jejich ddsti do pledtim neexistujictha celou {ucelend
sdélend, pldn nebo fada operaci matrgch k vytvofe nd dila nebo jeho
projekiy, odvozeni soubom abstrakinich vatahid k 1feln Kasifikace
nebo ohjasnénd jevid

6. Hodnoceni

posouzerd materidld, podkladil metod a technik z hle diska dgelu
podle kntéri, kterd jsou ddna nebo kted s 24k sédm navthne

analyzovat, provést rozbor, rozhodnont, rozligit rozélenit, specifikoneat

kategorizovat, klasifikovat, korbinoat, modifikowat, napeat sdélend,
navrhnod, organizoeat, reorgarizcvat, shanout, wineodit obecné zévery

argumentorat, obhdjit, ocernt, oponosat, podpofit (ndzory), porovnat,
provest kntikm, posoudit, propreéfit, srovhat s normon, vibrat, weést

Klady a zdpory, ditrodnit, zhodnotit




Formy, metody, techniky

Na stanoveni cil(i a volbu vzdélavaciho obsahu navazuje volba didaktickych forem (zda bude vyuka
realizovdna v primém kontaktu lektora a Uéastnika nebo prostfednictvim distanéniho vzdélavani
atd.), metod (postup letora ve vyuéovani), pomticek a techniky (vé. studijnich materialti)

Didaktické formy

Didaktické formy predstavuji urcity organizacni ramec vyuky, nebo-li jinymi slovy: relativné
trvaly, ustdleny komplex didakticko-organizacnich opatfeni, jimiz se realizuje vzdélavani ve
vymezeném Case, prostoru a ve vztahu k didaktickym systémm Zivym (lektor — Ucastnik) a neZivym
(metody, pomlcky, technika)

Mezi didaktické formy patfi:
P¥ima vyuka

(tj. pfimy, osobni kontakt lektora s Ucastnikem - vysoké naroky na Cas organizatora, lektora,
Ucastnika atd.)

Kombinovana vyuka

vznikla ze snahy zvysit podil individudlniho studia na celkovém objemu vzdélavani - vstupni
seminat, individualné fizené studium, vycvikové seminare, zavérecny seminar
Korespondencni, distancni vzdélavani, e-vzdélavani
Terénni (polni) vzdélavani - zahrnuje viechny prvky predchozich forem, ale ve specifickych

podminkach, prevazné mimo rdmec standardnich vzdélavacich zafizeni a instituci, tzn. v terénu (napfr.
konference, kratkodobé internatni kurzy, studijni zajezdy atd.).

Dalsi formy:

napt. jednodenni Skoleni, kratké internatni kurzy, seminare, konference, studijni skupiny, studijni
zajezdy, korespondencni kurzy, frontalni (hromadné) vyucovani, skupinové a kooperativni vyucovani,
individualizované a diferencované vyucovani, projektové vyucovani (zaloZzené na reSeni komplexnich
teoretickych nebo praktickych problému na zakladé aktivni ¢innosti Gcastnik(l vzdélavaci akce) a dalsi.

PFi vybéru konkrétni formy vzdélavani hraje roli:

- kritérium didaktické (tj. umoznit ucastnikliim soustredit se na vyuku a naudit se v daném case
co nejvice) a

- kritérium ekonomické (hospodarné vyuzivani naklad( spojenych s uvolfiovanim ucastnikd
z pracovniho procesu, jejich cestovanim, ubytovanim atd.)

v

Kazda forma se muZze realizovat rlliznymi metodami, da se v podstaté fici, Ze kazda forma si vlastné
vytvari svou metodiku, resp. komplex vyuzitelnych metod

Didaktické metody



Metoda = postup k urcitému cili, je spojena s napliovanim stanovenych vzdélavacich cild,
s optimalnim zvladnutim obsahu vzdélavani a realizuje se v rdmci dané vzdélavaci formy a za urcitych
vyukovych situaci a podminek.

V jedné vyucovaci jednotce se vétsinou pouZije nékolika metod

Neexistuje jedina spravna nebo univerzalni metoda

AZ do konce 60. let byla metodicka vyzbroj, vhodna pro vzdélavani, pomérné skromna (kromé
klasickych metod byla uZivdna pouze pfipadovd studie)

V soucasné dobé existuje vice nez sto metod a technik, popsanych v knihach a ucebnicich

Dlavodem pro takovy rozvoj predevsim participativnich metod je skutecnost, Ze vime vice o procesu
uceni. Rozvoj metod je vsak také dlisledkem reakce na metody, ve kterych je vzdélavany prevazné
pasivni
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Volba metod

Ve

Pfi posuzovani didaktickych metod je potieba:
Seznamit se s jednotlivymi metodami, jejich charakteristickymi znaky, vyhodami a nevyhodami

Vypracovat dulezita kritéria pro spravnou volbu metody v dané situaci



Nezapominat, Ze se ucebni situace méni, a to rovnéz béhem vyukového procesu, musi se ménit také
metody.

Lektor musi dbat na stfidani metod - ne samoucelné, ale proto, aby mohl optimalnimi metodami a
prostfedky dosahnout ucebnich cild.

Mezi hlavni kritéria pro volbu metod tedy patfi:
Charakter ucebnich cila: cisté védomosti nebo jejich aplikace v konkrétni situaci?

Charakter obsahu vyuky: nakolik mné jako lektorovi dovoli dana ucebni latka uplatnit participativni
didaktické metody?

Charakter didaktické formy: pfimy kontakt lektora s Ucastnikem umoznuje nasazeni Sirsi palety
metod neZ napf. korespondencni forma.

Predbézné znalosti o sloZeni Ucastnik(l vzdélavaci akce - jsou napf. pripraveni k vyuce ve skupinach.

Stupen aktivizace ucastnikl: jakou aktivizaci umoziuje urcita metoda, jaka aktivizace je v této fazi
ucebniho procesu nutna?

Faze ucebniho procesu - vstup, prezentace, pouZziti.
Rytmus - Ucelné a pestré poradi metod béhem ucebniho procesu.
Ramcové podminky: Je dostatek ¢asu na narocné metody? Pocet ucastnikl? Prostorové podminky?

Celkova didakticka pfipravenost a schopnost lektora: dostupnost zkusenych vzdélavatelU - zkusenéjsi
a specialné vycviceny lektor je ,metodicky” bohatsi.

Metody lze rozdélit dle ucelu
Vykladoveé ilustrativni metody

vyuzivaji se hlavné pfi systematickém prfeddavani informaci lektorem. Patfi sem
prezentace,pfednaska, demonstrace, programové texty.

Dialogické metody

Podstatou dialogickych metod je komunikace mezi lektorem a Ucastniky vzdélavani, kterd
sméruje ke splnéni vzdélavacich cill. Nejc¢astéji se vyuZzivaji seminat, rozhovor a diskuse.

Metody reSeni problém{i

Metody orientované na rfeSeni problému Ize rozdélit na metody stimulujici tvorbu novych
napadu (brainstorming, hrani roli, workshopy) a metody komplexniho feSeni problém( (pripadové
studie, projekty, stimulacni hry)

Rozdéleni metod vzdélavani dle velikosti skupiny

Velikost skupiny nad 20 ucastnik(



prezentace, prednaska, uceni v tymech, diskuse, tutorial
5 —20 ucastnika

seminar, cvi¢eni, brainstorming, hra roli, pfipadové studie
méné nez 5 Ucastnikd

vycvik, trénink, projekt, zadani , oteviené uceni

PREDNASKA
Pfednaska je pripravena prezentace lektora, s cilem nabidnout informace.

Pfi interaktivnim tréninku nabizi lektor informace, které skupina potrebuje k tomu, aby uskutecnila
aktivity dalezité k realizaci

ukolu.
Hlavni vyuZiti
seznamit s obsahovou strukturou kurzu, ¢asovym harmonogramem
vysvétlit nové pojmy
Uvod do tématu nebo teorie
poskytnout faktické informace
Kdy
nemame dostatek ¢asu
velky pocet posluchaci
je zapotrebi prezentovat velké mnozstvi myslenek
(kdy ji sami ucastnici povaZuji za jedinou Fadnou formu vyuky) ©
Vyhody
neomezeny pocet posluchact
velké mnozZstvi informaci za relativné kratkou dobu
néktefi ucastnici se lépe uci poslouchanim
Nevyhody
klade ucastniky do pasivni polohy

omezené moznosti zjistit, zda posluchaci rozumi probirané latce



pozornost a zajem mohou byt odpoutany

informace ziskané poslechem jsou hire zapamatovatelné

efektivnost zdlezZi od fecnickych schopnosti lektora

Faktory uspésnosti

délka trvani (vzhledem k charakteru pfednasky a pozornosti posluchacu)

zakladni ladéni a styl pfednasejiciho (sebedlvéra, autenti¢nost, mira formalnosti, vyuzivani humoru,
aj.)

kontakt s posluchaci (jejich oslovovani, reakce na jejich projevy, aj.)

fecnicky projev prednasejiciho (hlasitost, artikulace, variovani tempa, intonace, srozumitelnost, aj.)
neverbalni komunikace (pohyby, gestikulace, drZeni téla, o¢ni kontakt,..)

strukturovani (provokativni Gvod, presvédcivy stred, silny zavér)

zpUsob reakce na dotazy posluchacl

vyuZivani audiovizudlnich pomtcek

zahrnuti aktivacnich technik (diskuse, odpovédi na otazky,..)

Doporuceni

Prednaska by se pfi interaktivnim tréninku neméla pouzivat samostatné, ale jako podplirna technika
pro jiné planované aktivity, které mohou stimulovat k aktivnimu zapojeni ucastnik( do u¢ebniho
procesu.

DISKUSE

Diskuse je dialogova metoda, pfi které dialog probiha pfevainé mezi ucastniky, na rozdil od
vyukového rozhovoru (dialog mezi lektorem a ucastniky)

Diskusi Ize definovat jako skupinové feseni problému nebo vyménu zkusenosti, nazor(, poznatkd.
Kdy?

pti formovani a zméné postoju

pfi shromaZdovani a zuZitkovani poznatk, zkusenosti a ndpadu

pti objevovani poznatkd

pfi skupinovém feseni probléma a hledani feseni

pfi uvolfovani napjaté atmosféry



jako dopliikova metoda k prednasce

Proc¢?

podnitit ucastniky, aby premysleli o novych myslenkach souvisejicich s tématem, aby
uvadéli tyto myslenky v rGznych souvislostech a osvojovali si je

kontrola vysledk( a dkolt

rozsiteni existujicich védomosti, ujasnéni si a rozsifeni znamé latky

zjisténi Urovné poznatk( a postojd Ucastnik( k danému tématu

rozvijeni tymové prace

rozvijeni dovednosti feSeni problém( a rozhodovani

Nevyhody

ve velké skupiné je problematické zapojit vSechny ucastniky do diskuse

dostatek zakladnich poznatk( Gcastnik(l k tématu

diskuse se mizZe odklonit od tématu a povede ke ztraté casu

Role lektora v diskusi

Pfiprava — stanoveni cile diskuse, prezkoumani tématu, formulace oteviracich otazek
Otevreni — uvedeni tématu, vyjadreni cile, poloZeni oteviraci otazky

Zasahovani (pti zachovani neutralni pozice)

Podnécovani diskuse tak, aby se zapojili vSichni G¢astnici a posouvani diskuse dopredu

Usmérnovani diskuse, pokud se dostane mimo téma, nebo se stava komunikacné neadekvatni a
destruktivni

Jéelna sumarizace

CVICENI (SEMINAR)

V fizenych podminkach pod dohledem lektora si Ucastnik procvicuje, vykonava a aplikuje dovednosti
nebo poznatky, které mu byly pfedem vysvétleny a predvedeny.

Hlavni vyuZiti
rozvoj odborné dovednosti, napf. matematické vypocty
rozvoj interpersonalni dovednosti, napt. komunikace, vyjednavani

rozvoj psychomotorické dovednosti, napf. manualni dovednosti



Kdy?
vhodny ndstroj pomoci kterého se Ucastnici posouvaji od zndmého k nezndamému

Ucastnik si procvicuje, vykonava a aplikuje dovednosti nebo poznatky, které mu byly vysvétleny a
pfedvedeny

Vyhody

umoznuje ucastniklim aplikovat to, co se naucili v konkrétnich situacich

dovoluje ziskat zkusenosti v podminkach podobnych pracovist, pod dohledem a
usmeérnénim

Ucastniklim poskytuje sebedivéru

umoznuje zapojeni pasivnich ucastniku

Nevyhody

¢asové narocné — realizace, zpracovani informaci plynoucich z realizace cviceni
naroky na specialni prostory a vybaveni

Ize aplikovat aZ kdyz se Ucastnici navzajem poznaji

Faktory uspésnosti

vhodné stanoveny cil

vypracovani potfebnych pomucek

srozumitelné zadané instrukce

motivace Ucastnikl dosahnout cile

HRANI ROLI

Hrani roli je modelovani redlnych problémovych situaci, ve kterych Ucastnici hraji role jinych
skuteénych nebo imaginarnich osob, vyjadfuji a chovaji se tak, jako kdyby byli témito osobami.
Proc?

Ucastnici se uci prostfednictvim aktivniho vystupovdani a pozorovani druhych zvladat
pracovni role, dané situace, uplatiiovat efektivni postupy a zptsoby.

Vyhody

jedind metoda, ktera aktivuje emoce Ucastnikll a zaroven je motivuje k jejich kontrole

neocenitelny prostfedek prevodu teoretickych poznatk( do praktické ¢innosti



rozvoj interaktivnich dovednosti
umoznuje dosahnout zménu postojl
ukazuje rozdily mezi pfemyslenim o nécem a realizaci této myslenky
Nevyhody
vypracovani vlastnich materiala vyZaduje cas a usili
pozadavek na dalsi prostory
pouze pro omezeny pocet Ucastnikl
hradi se zucCastnuji aktivnéji nez pozorovatelé
introverti se brani zdcastnovat se na téchto hrach
zména postoje muze byt kratkodoba
Faktory uspésnosti
¢im vice se pfiblizime redlnému Zivotu
zajem ucastnik( podilet se na této metodé
téma odpovidajici zajmu Ucastnik
vykon hracl
PRIPADOVE STUDIE

Obsahuji strucny pisemny popis skutecné situace. Nepopisuje feseni, to je Ulohou ucastnik(. Uvadi

dostatek podrobnosti a uci tak odliSovat nepodstatné od duleZitého.
Vyhody
vzajemné uceni a zapojeni cestou jednani
zdokonaleni komunikaénich dovednosti
rozvoj analytickych dovednosti fesenim ,,zahad”
spojeni teorie a praxe pri feSeni konkrétnich problémda
feSenim realné situace se zvySuje motivace ucastnik(
moznost vyzkouset si neobvyklé postupy a nové metody bez pfimého ohrozeni
stimulace analyzy organizace podporuje konstruktivni zmény

Nevyhody

snizena odpovédnost lektora za vysledek, cesta se mnohdy stdva cilem



nekomplexnost studie umozZnuje pouze hypoteticka reseni, kterd se navic zaméruji na
minulost
povrchni interpretace muze vést v praxi k chybnym rozhodnutim
snaha spolupracovat muze vést k potlaceni projevi kritiky a k alibismu
analyza a feseni jsou vedeny ve znameni shody za kazdou cenu
nevyvazenost skupiny, v niZ se prosazuji extroverti, mlze vést k potlaceni sice
spravnych, ale tichych nazoru introvertd.
Faktory uspésnosti
identifikace problému
stanoveni cill
stanoveni moznych feseni
predvidani disledk
volba a nasledné uplatnéni optimalni varianty reseni
WORKSHOP
Je to pracovni setkani, na kterém vybrana skupina lidi v uzavieném prostredi pracuje na konkrétni a
predem dané tématice. Ma zaddno jediné a nosné téma. Workshop obecné nelze ztotoznit
s aktivitami, kde se v SirSim slova smyslu vyucuje. Jeho vyuzZiti ve vzdélavani dospélych lze
spatfovat ve vyuziti postup@l pouzivanych pfi workshopech. Uéastnici spole¢né pracuji na fedeni
urcité otazky, vyucujici se stdvd moderatorem, ktery skupiné pomaha v jeji pracovni ¢innosti, aniz
by ji prinasel néjaké vlastni védomosti.
Kdy?
k ziskavani a vyhodnocovani novych napadl a namétd
k objevovani netradic¢nich souvislosti a oZivovat osvédcené a zapomenuté
k ziskani namétl na perspektivni feseni problému souvisejicich s nosnym tématem
Charakteristické znaky
Ucastnici jsou predem vybrani, jsou to specialisté v oboru nebo Uc¢astnici zainteresovani

na reSeni daného problému



problém musi byt formulovan konkrétné a jednoznacné

kratkodoba akvizice vykonnostnich rezerv (omezeny ¢asovy Usek, spolecny cil, prace
v tymu)

zakladni metodou fizeni je moderace
Vyhody

podporuje tvorfivost a kreativitu ucastnikU

pUsobeni synergického efektu

vysledky jsou skupinové vysledky

vzajemné uceni a zapojeni cestou jednani

zdokonaleni komunikacénich dovednosti

podpora prace a spoluprace v tymech

osvojovani pracovnich navyku

Nevyhody

Casova naro¢nost

Potreba vyskoleni moderatora

Nejistota zda bude dosazeno pouZitelného vysledku

Nejistota zda opatfeni a zavéry bude mozno prosadit do praxe a zda se ujmou
Faktory uspésnosti

soustfedéni ne jedno téma

dlsledna vizualizace

aktivizace Ucastnika

pozitivni atmosféra

svoboda rozhodovani

volné plany (oteviené plany)

BRAINSTORMING

Metoda pouZivana pfi hledani feSeni pomoci stimulujicich napadd. Kazdy ucastnik je podnécovan,

aby pfrisel s co nejvétsim poctem napadul. VSe se zapisuje. V dalsi fazi ucastnici rozvadéji své



napady, ty se analyzuji a hodnoti. Tato technika je zaloZena na striktnim dodrzovani fady pravidel.
Smyslem pravidel je podporovat vznik novych myslenek a odbouravat bariéry branici rozvoji
tvlréiho mysleni.

Mezi zdkladni pravidla brainstormingu patfi:

Nevysmivejte se zadné myslence. Podporujte vSechny ¢leny skupiny, aby prichazeli s

jakymikoli neotrelymi napady.

Kazda myslenka musi byt prezentovana celé skupiné, aby se co nejvice rozvijela

skupinova asociace a vznikaly dalsi myslenky a napady.

Zadna myslenka nesmi byt kritizovana. Cilem brainstormingu je vytvaieni napadd a ne

jejich hodnoceni.

BRAINWRITING

Pfedstavuje pisemnou modifikaci brainstormingu. U¢astnici napisi své naméty na list papiru, pak si
je vymeéni, pfezkoumaji ndpady druhého, zkousi na nich stavét nebo prichazeji s dalsSimi novymi
pristupy. Po nékolika opakovanich se listy vyberou, vyhodnoti a uréi nadéjné naméty

k propracovani.

TUTORIAL

Tutorial je didakticka metoda, specifickd pro distancni vzdélavani. Jde o prezenéni setkani
studujiciho a tutora, jejichzZ cilem je ziskat prehled o studijnich povinnostech, charakteru a ndrocich
na samostatné prace, o zadvaznych terminech plnéni, zodpovidani individualnich dotazl ke studiu
nebo k urcitym ¢astem uciva. Soucasti je vysvétleni obtiznych ¢asti uciva, skupinové feseni
problémd, situaci, pfipadovych studii, apod. Tutorial je veden formou brainstormingu nebo fizené
diskuse. Tutorial slouZi i k osobnimu setkani studujicich, pfi kterém se mohou vzajemné informovat
o svych studijnich problémech, diskutovat o nékterych dil¢ich pasdazich prostudované latky nebo na
tutorem predem vyhlasené téma.

PREZENTACE

Skupina nebo jednotlivec si pfipravi prezentaci problému a predlozi své feseni. Vyuziva se

vizualizace. Pozaduji se dotazy a celd akce se nasledné hodnoti.



ZPRACOVANI PROJEKTU
Forma cviceni, ktera ¢asto v omezené mite vede ke splnéni zadani.

Specialni didaktické postupy

Kreativita jako predpoklad uZiti specidlnich didaktickych postupt

Pti pouziti specialnich didaktickych postup( musi byt spInéna jedna stéZejni podminka. Konkrétné jde
0 Uspésny boj s psychologickou setrvacnosti — jinymi slovy — je tfeba Uspésné prekondvat mentalni
bariéry tvofivosti. Vrchol hierarchie mysleni a u¢eni dospélého tvoti praveé kreativita, neboli tvarci
schopnost ¢lovéka

Kreativita vychazi z urcitych lidskych vlastnosti.

Kreativni ¢lovék:

Je bystry a dusevné Cily, tzn. neni omezen predsudky.

Je otevieny a zvidavy, nezfidka dokonce plny touhy po objevovani novych véci.

Snadno rozeznd oteviené problémy (problémova sensibilita) a dovede je spravné posoudit.

Chopi-li se jednou néjakého problému, hned tak se ho nepusti, nebot se vyznacduje vytrvalosti,
pevnym postojem, pevnou vili a schopnosti prosazovat své, myslenky.

V zadném pfipadé viak nelpi na ur¢itém sméru mysleni, ponévadz je schopen rozpoznat nespravné
cesty, zachovavat odstup a nespokoji se s prvnim feSenim, které se naskytne.

Je schopen se nadchnout a v pfipadé nutnosti na sebe také bere rizika.

U vétsiny lidi je kreativita pfitomna v latentni formé a Ize ji aktivovat urcitymi specidlnimi
didaktickymi postupy, nazyvanymi vétsSinou jako kreativni techniky.

Specialni didaktické postupy

Brainstorming - burza napadu

Brainwriting (metoda 6 -3 -5)

Gordonova metoda

Pochazi z kritiky brainstormingu, ktery produkuje fadu povrchnich feseni. Gordon pozaduje opak -

vytvofit jedno, ale origindlni a optimalni feSeni. V této metodé zna feSeny problém pouze lektor.

Vyvola diskusi na Siroké téma, které problém obsahuje. Toto téma postupné zuZuje a diskutuje se o
ném ze vSech moZnych hledisek, aZ se najde fesSeni. Je to metoda ndrocna na lektora, ale velmi

progresivni. PFinasi ucastnikiim fadu impulsd pro Feseni problémové situace. Vylucuje se zde

moZnost, e ¢len tymu, ktery rychle vymysli navrh, ovlivni mysleni ostatnich élent tymu. Tato
metoda vede k origindalnim a velmi progresivnim feSenim, protoze vSichni Gcastnici vzdélavaciho

procesu vymysleji konkrétni reSeni jediného problému

Metoda Phillips 66




Radime ji mezi problémové diskusni metody a vyuzivdme ji na fe$eni problémovych situaci
prostrednictvim malych tymd v ramci Sirokého pléna. Autorem je Donald Phillips.

Jde v podstaté o brainstormingovou metodu s aplika¢ni oblasti na vétsi tymy. Realizace je velmi
jednoducha:

Lektor rozdéli plénum ucastnikd vzdélavani na malé tymy, z nichz kazdy ma 6 ¢lena (vedouci + 5
¢lent), pak lektor prezentuje problém.

Po uvedeni problému diskutuje kazdy tym o problému 6 minut (viz nazev metody 66).

Po uplynuti Sesti minut se vedouci tym( shromazdi okolo stolu uprostfed mistnosti a jednotlivi
vedouci prezentuji zavéry svych tym, které nasledné lektor vyhodnoti.

V pfipadé, Ze neni mozné dojit k jednoznacnému zavéru, tak se realizuje 2. kolo.

Vyhodou této metody je vysoka aktivita velkého poctu Géastnikd vzdélavani, navic staci jen jedna
pramérné vybavena mistnost bez materidlnich didaktickych prostfedk(. Nevyhodou je ¢asovy limit,
ktery nedovoluje fesit slozZitéjsi a narocnéjsi problémy.

Metoda CNB

CNB znamena Collective Notebook, neboli spolecny zapisnik. Kazdy Gcastnik napisSe heslovité své
feSeni, potom vsichni po fadé prednesou své myslenky, pficemz stejné myslenky nesméji byt
uvadény dvakrat. Soucasné si Ucastnici poznamenavaji nové myslenky, které je napadnou béhem
vystoupeni jejich kolegll. S doplnénymi navrhy nasleduje druhé kolo diskuse.

Delfska metoda

Je pouZivana velice ¢asto (nazev je odvozen ze starorfecké véstirny v Delfach). Je jednoduchd, snadno
proveditelna a velice Gc¢inna. Je vhodna k ziskavani prognostickych informaci a nazor( expertl na
budouci vyvoj urcitého oboru, ale také ke sjednoceni nazord, dosazeni kompromisu atd. K problému
se sestavi dotaznik, ktery se rozesle asi deseti aZz dvaceti odbornikiim. Kazdy z nich, nezavisle na
druhych, dotaznik vyplni a vrati organizatorovi, ktery odpovédi zhodnoti a takto zpracovany materidl
vrati respondentlm pro druhé kolo ankety. Podle této zpétné vazby mohou, ale nemusi experti sva
stanoviska prehodnotit. Vyhodou je, Ze se vylucuje vzajemné ovliviiovani, kterému se nékdy
nevyhnou skupinové diskuse

Synektika

Synektika (Fecky soucinnost) je dalsi formou skupinové kreativity, pfi niZ se maji vyvolavanim asociaci
a tvorbou analogii systematicky vytvaret predpoklady pro nalézdni myslenek. Je to kolektivni metoda,
pti niz nékolik ucastnikl pracovni skupiny volné diskutuje o tématu, jakoby sedéli u kavy. Vladne
dobra pohoda a vsichni se vyjadfuji k riznym okolnostem a hlediskiim feseného problému, aniz by se
snazili co nejdrive vyslovit navrh fesSeni. VSichni se snaZi vrhnout na problém neobvykly pohled, ¢imz
narusuji bézné, rutinni a tradi¢ni nazirani. Originalita se projevuje mimo jiné v hledani analogii a

v metaforickém vyjadfovani

Laterdlni mysleni - Lateralni mysleni sméfuje k tomu, aby se bezdécné ¢i védomé pfrivodil odklon od

dosavadniho pribéhu mysleni, tj. aby se mysleni zavedlo na vedlejsi cestu



Metoda Pro-Kontra

Metoda "cerné skrinky" (Black-box)

Morfologické metody

Mrizka myslenek

AltSullerova algoritmickd metoda

Myslenkové mapy

MOTIVACE
MOTIVACE

Dulezitym rysem andragogickych dovednosti uplatfiovanych pfi vytvareni pozitivniho klimatu ve
skupiné je podpora motivace ucastnik( vzdélavani

Motivace

Vnitini motivace obsahuje uspokojeni zajmu o urcitou Cinnost, ziskani urcitych schopnosti nebo
dovednosti, potfebnych ke splnéni pozadavkd, které jsou ve vzdélavani na Gcastniky kladeny.

Vnéjsi motivaci rozumime Ucast na Cinnosti proto, aby uUcastnik dosahl urcitého cile, spojeného s
poZadavky vnéjsiho prostredi (profesni kariéra).

Ocekavani tspéchu se tyka toho, do jaké miry jedinec citi, Ze v urcité ¢innosti dosdhne Uspéchu.
PRACOVNi CHOVANI UCASTNIKU VZDELAVANI

Pracovni chovani ucastnik( vzdélavani predstavuje urcity rad (poradek), ktery je nezbytny k efektivni
vyuce.

Srovnej s kdzni u vzdéldvadni déti

Priciny nevhodného chovani Gcastnikd vzdélavani

nuda

dlouhotrvajici dusevni ndmaha

neschopnost splnit zadany ukol (pfilis obtizny, nejasné zadani)

projevy socidlniho chovani (socialni vztahy promitajici se do vzdélavani)

nizka sebedlvéra vzhledem ke vzdélavani (obava ze selhani, z netdspéchu)

problémy v emocni oblasti (upoutavani pozornosti, vyvolat zajem lektora nebo kolegt)
Spatné ndvyky (pozdni ptichody, telefonovani)

nepfitomnost negativnich dasledki



osobnost Ucastnika vzdélavani

Typy problémovych Gcastniky a jejich zvladani

Clovék s tendenci dominovat diskusi

Reseni:

Na zapojeni ostatnich Gcastnik(l do diskuse pouZijeme primé otazky, pricemz se

zamérné pohledem, postojem téla, vzdalenosti apod. vyhybame dominujicimu ucastnikovi,
€oZ mu ztizi prevzeti slova. Pokud mirné postupy nepomahaji, obvykle pomuze individualni
rozhovor v dobé prestavky.

Clovék, ktery se bavi se svymi sousedy

Reseni: Vlyzvat dotyéného, aby se o své myslenky podélil s ostatnimi.

Clovék, ktery je prili$ stazen do sebe

Reseni: Zeptat se dotyéného na véc, o které ma dostatek poznatk(, pfipadné o které toho vi vice ne?
jini. Jakmile se jednou osméli, miZe se stat rovnocennym prispévovatelem do diskuse.

Clové&k, ktery je skepticky nebo antagonisticky
Reseni: Postoj takového €lovéka vyplyva z pochyb o G&elnosti a uZite¢nosti setkani.

Redenim miZe byt jasné vysvétleni cilll vzdélavani, vyjadieni G&astnikd k cilim a programu
vzdélavani, poskytnuti zpétné vazby o tom, jak tyto myslenky, nazory byly v programu vyuzity.

Clovék, ktery se chce hadat

Reseni: V tomto pFipadé je tfeba zachovat chladnou hlavu, nepfistoupit na jeho hru, nepoustét se do
polemiky a vysvétlovani. Lektor mizZe dat tomuto ¢lovéku mozZnost ukazat co umi za pouZiti otazek,
Ukoll. Obvykle tak vyvola negativni odezvu od ostatnich Ucastnik(, coz zplsobi docasné uklidnéni
situace.



