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Alternativni a augmentativni
komunikace

v'Pokousi se kompenzovat projevy zavaznych
komunikacnich poruch.

vUmoznuje tézce postizenym osobam, u nichz
je castecné nebo uplné znemoznéna verbalni
komunikace, dorozumivat se, komunikovat se
svym okolim, vyjadrit svoje pocity, prani a
reagovat na podnéty.



AAK

= Snaha prechodné nebo trvale kompenzovat
projevy poruchy a postizeni u osob se zavaznym
postizenim reci, jazyka a psani

AUGMENTATIVNI

m podpora jiz existujicich komunikacnich moznosti
a schopnosti

= cilem zvysit porozumeni recCi a usnadnit
vyjadrovani

ALTERNATIVNI

= nhahrada mluvene reci



Augmentativni a alternativni
komunikace je urcena pro :

= Mentalné postizene

s Autisty

s Postizeneé DMO

= NeslysSici

s S vicenasobnym postizenim

s Lidi s poruchou po mozkové prihodé
Cl urazu

= S motor.postizenim jiného puvodu



Vyhody a nevyhody

Vyhody:

Snizuji pasivitu
postizenych

Snizuji frustraci z
nepochopeni

Zvysuji zapojeni do
cinnosti

Umoznuji postizenym
samostatné rozhodovat
Prispivaji rozvoji
kognitivnich jazykovych
dovednosti

RosSiruji moznosti aktivni

komunikace

Nevyhody:

Mensi spolecCenskeé
uplatneni

Vzbuzuji pozornost
verejnosti

Zavedenl alt. systemu
muze byt povazovano za
dukaz, ze jedinec nebude

nikdy verbalne
komunikovat

Proces porozumeni
predchazi vyjadrovani




Rozdeleni komunikacnich
systéemu

= Dynamickeé = Staticke

(zahrnuji znaky a gesta)
+ Bliss
+ Prstova abceda

, v v + Piktogram
+« Znakova rec 9 y

+ Makaton



dle uziti pomucek

1) bez pomucek

= pohled, mimika, gestikulace

= vizualne-motoricke znaky

(nonverbalni komunikace)
2) s pomuckami

= predmety, obrazky, fotografie

= symboly (piktogramy, pismo), komunikatory
3) jiné typy

= doplnky ke snadnejsimu ovladani pocitace

(alternativni klavesnice, spinace)



dle uziti pomucek

1y technicke

2y hetechnickeé



Z jednoduchych komunikacnich systému jsou
nejznamejsi:

Facilitovana komunikace
Makaton

Piktogramy

Bliss

Metody socialniho Cteni



piktogramy




Ukazka grafickych znakii systemu piktogramy: véta ,Babicka plete teply svetr.”

W THE =

have  goldfish  and plants ir my  fishtank




systéem bez pomucek

znhak do reci

gesta prvotngjsim prostredkem komunikace nez
mluvene slovo = posilujici faktor vyvoje reci

kompenzacni prostredek, doplnék reci (ne ZJ)

rozsireni a usnadneni komunikace, postupné
privadeni k mluvene reci (klicova slova)

pro MP, osoby s centralnim narusenim motoriky



obr. 6. Mezinarodni prstova abeceda
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Socialni ¢teni

Poznavani, primérené reagovani na zrakova znameni a
symboly

Chapano jako soucast socialniho uceni

Nacvik socialniho cteni:

1.
2.
3.

soubor obrazkul a textd
Piktogramy
Slova a skupiny slov

Zacit by se mélo v dobé ,kdy dité zacCina pouzivat slova
Hlavni meritko — vyvoj.prognoza schopnosti ditéte



Bliss

Komunikacni systém, ktery pouziva misto slov jednoduché
obrazky

Charles Bliss — rakousky zid, inzenyr chemie.K vyvoji
symboloveho jazyka byl inspirovan cinskym obrazkovym
pismem.

Zakladni slovnik obsahuje asi 100 symbold, jejich
kombinaci se vytvareji dalsi vyznamy.

Bliss symboly se vetsinou sestavuji do tabulek, nad
symbolem v tabulce je umistén napis.

Je srozumitelny pro vsechny.



Makaton

Je jazykovy program, ktery poskytuje zakladni prostredky
komunikace.

Logopedka Margaret Walker

Vyuziva manualni znaky doplnéné mluvenou reci a
symboly.

Zakladem je asi 350 znaku, znaky jsou v kazdé zemi
peclivé vybirany a standardizovany.

Znaky a rec jsou casto doplnény obrazkovymi symboly, je
nutné vzdy zjistit cemu dava postizeny prednost(nékdo
znaky a mluvena rec, nekdo znaky, mluvena rec a symboly.



Makaton

Ukazka manualnich a grafickych znakit systemu Makaton (spat, kde)

MNLQ

The Makaton Vocabulary

nﬁuﬂan Edition




Facilitovana komunikace

Zalozena na mechanické podpore ruky postizeného.
Vypracovala ji Rosemary Crosley v 70.letech.
Facilitator pridrzuje ruku postizené osoby, ktera chce néco

sdélit. Nastavuje protitlak proti ruce postizeného podle jeho
svalového napéeti.

Facilitator tak zjisti zpétnou vazbu a zaroven stimuluje,
kdyz postizeny vytukava zpravu na psacim stroji, pocitaci,
tabulce s abecedou.

Cilem je omezit podporu ruky na nejmensi miru.

Zacina se od jednoduchych otazek, poteé slozitéjsi.



Bazalni dialogicky princip

= Komunikace na zakladé porozumeéni vlastnimu télu, pomoci
dotekad.

= Clovék ,ktery komunikuje s té&Zce postizenym se do néj
vziva a nuti ho, aby své télo zacal citit jako celek.

= Pouziva se:vibracni drazdéni, akusticka stimulace, oralni
stimulace, uci se koordinaci Usta ruka, drazdi se Cich a
chut, akustické vzruchy-zvuky mohou byt rizné intenzity a
pochazet z riznych mist, maji ¢lovéka s postizenim naucdit,
ze to jsou zdroje informaci.



systemy s pomuckami
predmety
= 3D symboly, snadna manipulace
s hmatova struktura, snadno rozpoznatelné

= pro velmi malé déti, ZP, hluchoslepe, MP

= nevyhodou: nemohou reprezentovat abstraktni
slova, prekryv pojmenovani predmetu a
souvisejici cinnosti

fotografie

m realistické znazornéni pfedmeétu, ¢innosti, mista

= Mmotivujici (moznost videt vlastni zazitky)




fotografie - Cinnosti

He
o ar o

MALUJE




komunikacni tabulky

symboly sestavovany do komunikacnich tabulek

forma vychazi z potreb uzivatele: vytvarena s
handicapovanym a jeho rodici

pouze pro slova nemozna sdéelit nonverbalne

K rozsireni slovni zasoby

sesity, slozky, pocCitaCe

vybrany symbol indikovan ukazanim prstu, pesti,
pohledem, svetelnym paprskem

uzivatel musi take umet o tabulku pozadat
postupne obsahuji | pismena, slova, vety, Cislice
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technické pomucky

s hlasovym vystupem

komunikatory s tiStenym a/nebo hlasovym
vystupem (klavesnice, displej)

omezené mnozstvi vzkazu a frazi (sdéleni
oznacena obrazky, fotografiemi)

vizualni kontakt neni nutny, rychle, siroky slovnik

pro déti jiz od mentalniho véku 12 — 18 mésicu,
MP, tezce TP, kombinovane postizene

nevyhodou vysoka porizovaci cena



technické pomucky

pocitace

= specialni software,
vyuziti pro vyuku

» fyzicka pristupnost pro
uzivatele

* misto mysi Trackball, kyvadlové tlacCitko

= alternativni klavesnice (velikost, stupen citlivosti,
prostoroveé Cleneni, moznosti ovladani — tyCinkou
pripevnénou na celence, vydechovym proudem)




pocitacove programy

ACKeyboard

s komunikace pomoci osobniho pocitacCe
m Cesky hlasovy syntezator CS-Voice
» hlasite Cteni slov nebo vét podle vyberu uzivatele

Boardmaker, Altik

s zhotovovani a tisk komunikacnich tabulek z
fotografii, obrazkovych symbolu, piktogramd,
slov

s Boardmaker 3000 barevnych symbolu (i Ceské)
= Altik 900 pojmu




vyukové programy

Brepta

= rozvoj sluchoveho vnimani, fonematického
sluchu, rozvoj jazyka

s zvukoveé podnéety doplnéené obrazky

Méda 99

s MS, ZS specialni, nizi roéniky ZS praktické

m predskolni vychova, zakladni matematicke
predstavy, cviCceni pameti, vztahy mezi pojmy,
barvy, pexeso, puzzle




odkazy — CR
SAAK

Sdruzeni pro augmentativni a alternativni
komunikaci

ITAAC

katalog komunikaénich pomucek s hlasovym
vystupem a prislusenstvi k pocitaci

www.krizovatka.cz

vyhledavac nejen pro postizene, obsahuje
rozsahlou radu odkazu na organizace, firmy,
skoly apod.

www.dobromysl.cz

jsou strénky urcené hlavné rodic¢im a
profesionalum, kteri pracuji s lidmi s mentalnim
postizenim nebo s autismem



http://alternativnikomunikace.cz/saak
http://www.itaac.com/
http://www.itaac.com/
http://www.krizovatka.cz/
http://www.krizovatka.cz/
http://www.dobromysl.cz/
http://www.dobromysl.cz/
http://www.internetporadna.cz/
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