Rana péce,
terénni prace a jeji kvalita




rand péce je socidlni sluzba (zakon 108/2006 Sb.)
ma terénni charakter

radi se mezi sluzby socialni prevence
klientiim je poskytovana bezplatné

klientem = uzivatelem sluzby rané péce je cela rodina
ditéte s postizenim
poskytovatel rané péce ma vzdy vymezenou cilovou

. skupinu (rodiny déti s urCitym typem postizeni) a region

www.tydenranepece.cz




§ 54 Rana péce

(1) Rana péce je terénni sluzba, popripadé doplnéna ambulantni formou
sluzby, sluzba poskytovana ditéti a rodi¢im ditéte ve véku do 7 let, které
je zdravotneé postizené, nebo jehoz vyvoj je ohrozen v disledku
nepriznivého zdravotniho stavu. Sluzba je zamérena na podporu rodiny a
podporu vyvoje ditéte s ohledem na jeho specifické potreby.

(2) Sluzba podle odstavce 1 obsahuje tyto zakladni ¢innosti:

a) vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti,

b) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim,

c) socialné terapeutické Cinnosti,

d) pomoc pfri uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani

20sobnich zalezitosti.

mectani partner
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Zakladni ¢innosti pri poskytovani rané péce se zajistuji v rozsahu téchto ukon(:

a) vychovné, vzdélavaci a aktiviza€ni Cinnosti:

1. zhodnoceni schopnosti a dovednosti ditéte i rodicl, zjiStovani potieb rodiny
a ditéte s postizenim nebo znevyhodnénim,

2. specializované poradenstvi rodiciim a dalsim blizkym osobam,
3. podpora a posilovani rodicovskych kompetenci,

4. upevnovani a nacvik dovednosti rodicl nebo jinych pecujicich osob, které
napomahaji primérenému vyvoji ditéte a soudrznosti rodiny,

5. vzdélavani rodicu, napfriklad formou individualniho a skupinového
poskytovani informaci a zdroju informaci, seminaru, pujcovani literatury,

- 8. nabidka programu a technik podporujicich vyvoj ditéte,

otorické a socialni @)l (o)

mectani partner
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Zakladni Cinnosti pri poskytovani rané péce se zajistuji v rozsahu téchto ukonu:

b) zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostredim:

1. pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktu s rodinou a pomoc a podpora
pri dalSich aktivitach podporujicich socialni zaclenovani osob,

v

2. podpora a pomoc pfi vyuzivani bézné dostupnych sluzeb a informacnich
zdrojq,
c) socidlné terapeutické cinnosti:
1. psychosocialni podpora formou naslouchani,
~ 2. podpora vymény zku$enosti,

Poradani setkani a pobytovych kurz( pro rodiny

mectani partner
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Zakladni ¢innosti pri poskytovani rané péce se zajistuji v rozsahu
téchto ukonu:

d) pomoc pri uplatinovani prav, opravnénych zajmu a pri
obstaravani osobnich zalezitosti:
1. pomoc pri komunikaci, nacvik dotazovani a komunikacnich
dovednosti, podpora svépomocnych aktivit rodicu,
. 2. doprovazeni rodiCu pfi vyrfizovani Zadosti, na jednani a
e VySetfeni s ditétem, popFipadé jind obdobnd jednani v
==""zalezitostech tykajicich se vyvoje ditete.

mectani partner
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 Komplexnost: klientem a uzivatelem sluzeb je cela
rodina ditéte s postizenim

* Terénni forma: zaklad sluzby tvori konzultacni
navstevy odbornika — poradce rané péce v
domacnosti klienta

e Kontinuum: sluzby jsou jednomu klientovi (roding)
poskytovany dlouhodobé, zpravidla nékolik roku
.V prﬁbéhu sluzby také informujeme klienta o

sluzbach, pripadné dalSich moznych

'@ ormach POMOCi
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* Vysoka odbornost, jasna pravidla, standardy

* Tradice: sluzby rané péce pro rodiny déti se
zrakovym a kombinovanym postizenim jsou
poskytovany v Ceské republice jiz od roku 1990

e Spoluprace: Informovani o sluzbé a depistaz,
stejné jako poskytovani sluzby, probihaji ve
spolupraci s dalsimi odborniky (lékari, socialnimi

gizapracovniky...)

www.tydenranepece.cz



* rana péce je péce €asna (brzka) — ma byt rodiné
k dispozici co nejdrive po zjisténi zavazného postizeni,
které negativné ovlivnuje Ci ohrozuje vyvoj ditéte

* pojem rana péce soucasne obsahuje oznaceni
zivotniho obdobi — raného véku ditéte, v jehoz
prubéhu jsou sluzby rodiné poskytovany. Dynamika
vyvoje ditéte, ovlivhovana jeho postizenim
(smyslovym, télesnym, kombinovanym, mentalnim),
==posunuje hranici pro vymezeni raneho veku az

5
e
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* Neurofyziologie: Vyzkumy ukazuiji, jak obrovsky
vyznam pro vyvoj clovéka hraji prvni roky jeho
zivota. Prestoze mozek je schopen vytvaret nova
nervova spojeni po cely zivot, dovednosti se
rozvijeji nejrychleji a clovek se nejlépe
prizplusobuje zménam praveé v raném détstvi.
Dl‘]leiité je proto za(‘fl't co nejdi‘l've cilené oinvﬁovat




Socialni psychologie: Rodina, do které se narodi
dité s postizenim, prochazi nesmirné tézkym
obdobim vyrovnavani se s neocekavanou
skutecCnosti. Extrémni zatéz pusobi na stavajici
socialni vazby v nejuzsi i Sirsi rodiné. Nezvladnuti
situace muze vyustit napriklad v umisténi ditéte
do ustavniho zarizeni socialni péce. Pokud se vsak
rodi(”:e rozhodnou nevzdat se své zodpovédnosti Za




e Specialni pedagogika: Dité s postizenim je
ditétem se specialnimi potrebami — k podpore

jeho vyvoj
motivacni

e je nutno vynalozit mnohem vic
no usili, napaditosti i trpélivosti nez

u ditete zc

ravého

betynka www.tydenranepece.cz



 Rana péce je urcena rodinam deti raného veku s
takovym zdravotnim postizenim, které ovliviuje
Ci ohrozuje vyvoj ditéte

e Zarany vék povazujeme (v souvislosti s
poskytovanim rané péce) vék od narozeni ditéte
do maximalné 4 let jeho véku (pokud jde pouze o
postizeni smyslové), respektive do 7 let veku

<z (pokud jde o postizeni kombinované)

www.tydenranepece.cz




Model rané péce ,,PROVAZENI“ vychazi

* z potreb ditéte se zdravotnim postizenim -
smyslovym, télesnym, mentalnim,
kombinovanym...

* z potreb jeho rodiny (provazeni narocnym
obdobim, podpora odborna i lidska)

* z potreb spolecnosti (minimalizace nakladu,

-, potreba integrovat, ...)

; danych pravidel, standardui, metodik...

I
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Cilem rané péce je zejména:

* Zmensit negativni dopad postizeni ditete na
jeho vyvoj = umoznit ditéti, aby se naucilo
v maximalni mozné mire vyuzivat zachované
organoveé funkce (napr. zbytek zraku, zbytek
sluchu, ....), poskytnout mu podminky pro
rozvijeni kompenzacnich mechanizmu,
usnadnit mu poznavani okolniho svéta...

~*» Zmirnit dopad zavazného handicapu ditéte na




K naplnovani zminénych hlavnich cilt rané péce se snazime:

* Posilovat rodicovské kompetence a odvahu rodicu nést
zodpovednost za vychovu ditéte s postizenim a snizovat
tim riziko umisténi ditéte do ustavniho zarizeni

e Spolu s rodici hledat optimalni cestu ke stimulaci ditéte

* Podporovat rodinu v posilovani funkcnich vazeb (pecovat
- oto, co funguje a o co se mohou opfit), v objevovani a
&2 vyuzivani vnitfnich zdrojd v rodiné a komunité

mectani partner

betynka www.tydenranepece.cz



* Specialne pedagogicka podpora
psychomotorického vyvoje ditéte - vede dite k
vyuzivani a rozvijeni zachovanych zbytkovych
funkci a k rozvoji kompenzacnich smyslu Ci
mechanismu, které ¢astecné nahradi funkce
oslabené Ci vymizelé vlivem zdravotniho postizeni

* Psychosocialni podpora rodiny ve fazi akceptace
ditéte s jeho handicapem — podpora v posilovani
- fungujicich vazeb v systému rodiny a komunity
2% Posilovani schopnosti rodicu a dalSich ¢lenu
; rodiny hledat a vyuzivat vlastni zdroje

betynka www.tydenranepece.cz



* Terénni prace odborného poradce v rodiné
handicapovaneho ditéte = konzultacni navstéevy
v domacim prostredi klientské rodiny (tvori
nejméne 75% naplné sluzby rané péce
poskytované klientské rodiné)

* Podpora svépomocnych aktivit skupin rodicu —
klientu (sdileni problému, sdélovani zkusenosti,

;;;;;

£ vzdjemna podpora) poradanim rlznych forem




* Doplnkové ambulantni programy pro deéti s
postizenim — diagnostika a stimulace ve specialné
upravenych prostorach strediska rané péce

* Poradani vzdélavacich seminaru pro rodice -
klienty, predavani a zasilani informaci, vydavani
casopisu pro klienty...

e Klienty vyzadany doprovod k odbornému lékari

nebo k jednani na uradech (zameéreni zejména na
s prekonani komunikacni bariéry mezi ucastniky —
“=2tady , aby si [épe porozuméli“)

www.tydenranepece.cz



e VVypracované metodiky podpory vyvoje ditéte
s postizenim pro jednotlivé cilové skupiny

e Vlypracovana pravidla, principy a standardy
pro poskytovani sluzeb rané péce

* Odbornost poradcu rané péce a jejich dalsi
vzdeélavani

-+ Tymova spoluprace (odbornici v ramci
& organizace + rodice ditéte s postizenim +
Iz externi konzultanti...) o5

www.tydenranepece.cz



* Mira podpory, poskytované konkrétni klientskeé
rodiné, a skladba aktivit v ramci sluzby rané péce
vzdy zavisi na:

* aktualnich potrebach rodiny, deklarovanych rodici

* cilech sluzby, které si klient urcuje pri zahajovani
sluzby rané péce
dilcich cilech dojednavanych mezi poradcem rané
péce a rodici prubézné v ramci stanovovani

||nd|V|duaIn|ho planu

betynka www.tydenranepece.cz



drive nyni

* Hlavnim hlediskem je typ * Typ zdravotniho postizeni
zdravotniho postizeni ditéte, od ditéte je smérodatny pro volbu
néj se odviji jeho handicap poskytovatele sluzby
(studium diagnozy, zvazovani e Hlavnim hlediskem je vliv
prognozy vyvoje) nestandardni situace, spojené

* Podle handicapu koncipujeme se zdravotnim postizenim
specialni pedagogickou ditéte, na socialni systém

-~ podporu a vzdelavaci program rodiny a komunity, do které

‘2@, pro dité a poradenstvi pro dité patri

mectani partner

belynka

 Podle potreb rodiny
koncipujeme péci
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drive

e« Zameéreni na dité a jeho
,defekt” — poradenstvi +
péce

 Odbornik —,vim co
potrebujete, podle toho

-~ vam poradim, povedu vas...”

mectani partner

nyni

Zameéreni na rodinu ditéte s
postizenim a na potreby
vSech jejich ¢lent — podpora

Partner — respektuji vase
kompetence a vas nazor,
ptam se: ,,co je pro vas prave
ted dullezité, co potrebujete
resit?” Individualni pla
cile klienta R

betynka www.tydenranepece.cz



drive
* Diagnostika postizeni ditéte
(zdravotnici)

* Diagnostika schopnosti ditéte
,Co umi?“ (specialni
pedagog...)

e Stanoveni pedagogického cile
(co ho chci naucit)

-~ ¢ |ntervence

nyni
Diagnostika postizeni ditéte
(zdravotnici)

Zjistovani potreb rodiny (co
potrebujete resit nejdriv)
Vyjednani individualniho cile
klienta

Dojednani postupnych krokt
k naplnovani cile a jejich
realizace

Zpétna vazba, Uprava cilél A5




e 1977 Dr. Josef Smykal zalozil v Brné Tyflopedickou
poradnu — poradenstvi pro rodice déti s tezkym
zrakovym postizenim z celé Moravy

* 1990 vznik poraden pro rodice zrakove
postizenych déti v Brné a Praze pfi CUNS
e 1992 vznik ,partnerskée” v€asné péce pri Diakonii
CCE (déti s Downovym syndromem a mentalnim
“=2postizenim)

www.tydenranepece.cz




e 1997 zalozeni Spolecnosti pro ranou péci -
NNO, ktera prevzala provozovani Stredisek
rané péce pro rodiny deti se zrakovym a
kombinovanym postizenim

e 1998 zacala prace na vytvoreni standardu rané
~ péce
4 2002 oficialne ,pod kridly“ MPSV, ktere vydalo

&) druhové Standardy rané péce / intervence
| »

www.tydenranepece.cz



e 2006 zakon o socialnich sluzbach zahrnuje
ranou péci mezi socialni sluzby

e Jako vsechny ostatni socialni sluzby musi rana
péce naplnovat predepsané standardy kvality

www.tydenranepece.cz



Podle ceho pozname, ze je socialni sluzba kvalitni?

Kvalitni socialni sluzba je v souladu s:

* Potrebami klienta — uzivatele sluzby

e Potrebami spolecnosti

Danymi pravidly, kriterii, principy, standardy

betynka www.tydenranepece.cz



e Standard — oznacuje obecny princip, dohodnutou
uroven sluzby

* Kritéria — popisuji jak tuto uroven dosahnout, jsou
indikatory jeho naplriovani, oznacuji zpusob, jak
zajistit fungovani standardu. Je mozno je stupnovat

dle pripadného nebo pozadovaného rustu kvality.

* Rozpoznavaci znaky — poukazuji na konkrétni
hlediska, podle kterych je mozno poznat, jak jsou
Zs2kritéria standardu naplfiovana a oznacuji nastroje,
22podle nichz je mozno kontrolovat kvalitu AR

noskvtovanvch 701 N ONNGA]

mectani partner
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poskytovat kvalitni sluzbu-

Na ¢em muzeme staveéet (tradice, dobra praxe)
Co musime umet (praktické dovednosti)
Co potrebujeme vedeét (teoretické znalosti)

Na co nesmime zapominat (etika, pravidla...)

betynka www.tydenranepece.cz




* Soulad sluzby s potfebami jejich uzivatelu

* Soulad se strategii rozvoje daneého regionu
(zajisténi kvalitni péce pro osoby se zvlastnimi
potrebami

* Rozvoj oboru a sluzby rané péce, soulad s
evropskymi trendy

betynka www.tydenranepece.cz



* Pracujeme na jeho cilech, naplnujeme jeho
zakazku a on o tom vi

 Vitaké, Ze cile sluzby a zakdzku mUze ménit v
zavislosti na meénicich se potrebach rodiny,
ditéte...

* Rozumi tomu, co se odehrava a proc...

betynka www.tydenranepece.cz



Princip dlistojnosti

- Respektujeme individualitu ditete
a kulturni, socialni a vychovné zvlastnosti
kazdeé rodiny

- Jedname s klienty v kazdé situaci dle
zasad partnerstvi

» Prostory pro ambulantni programy jsou
, zarlzeny a vyzdobeny tak, aby klienty
neurazely a nesmzovaly Jeho dustojnost

..-.-_-__—_;
.‘,'"d' P,




Princip ochrany soukromi klienta

« Beéhem konzultace v domacim prostredi
klienta vstupuje pracovnik sluzeb rané
péce pouze na ta mista, kam je zvan

 VVeskere informace o klientovi jsou
poskytovany pouze s jeho souhlasem

-2 S dokumentaci o klientovi se naklada

LF,
(ST,

T —jako s duvérnym materidlem

www.tydenranepece.cz



Princip zplnomocnéni

« Pracovnik respektuje pravo klienta na
kvalifikované a objektivni informace
v mnozstvi, jaké si vyzada a pravo
a zodpovednost klienta rozhodovat o sobé
 Pri planovani a hodnoceni programu
sluzeb rané péece jsou rodice Cleny
interdisciplinarniho tymu

£Sluzby rané péce podporuji pravni vedomi




Princip nezavislosti
+ Sluzby rané péce podporuji u rodi¢u
a ditete snahu nachazet a vyuzivat vlastni

zdroje a schopnosti ke zvladnuti situace,
V niz se nachazeji

 Sluzby jsou Klientovi poskytovany
takovym zpusobem, aby nedinily rodinu

3 zavislou na zadne instituci vychovne-

i vzdelavaciho ani pobytoveého (L’lstavnl'ho)

-'
‘‘‘‘‘‘




Princip prava volby

. Klient se muZe rozhodnout pro pfijeti
Ci neprijeti nabizenych sluzeb

 Sluzby rané péce jsou koncipovany
na zakladeé spolurozhodovani klienta

. 0 vybéru sluzeb a tvorbe
2 individualniho planu

www.tydenranepece.cz



Princip tymového pristupu
a komplexnosti sluzeb

. Spoluprace externich i internich ¢lent
v interdisciplinarnim tymu a jejich
vzajemna informovanost prinasi ve svych
dusledcich kvalitativni, ¢asové

- a ekonomické vyhody pro klienta

& a spolecnost

Klient je zvan k rozhodujicim jednan

V 4 q.._
YR AR
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Princip prirozenosti prostredi
+ PFevazna ¢ast sluzeb je klientum
poskytovana v prirozenem prostredi ditete,
tj. v rodine
e Sluzby rané péce voli takové metody, kterée
podporujl prirozene prostredi v rodine
| komunite ditete, kde je specialniho pouze
- tolik, kolik je nezbytne treba
& Pracovnik si domlouva domaci konzultace
=ak, aby respektoval bezny chod a rytmgss
2 rodiny > oo

www.tydenranepece.cz



Princip kontinuity péce

« \V ramci ukoncovani péce je klient
informovan o navaznych sluzbach
a je mu nabidnuto jejich
zprostredkovani v regionu

~+ Sluzby rané péce podporuji socialni

& Integraci ditete a jeho rodiny v ramC|
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