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ZAKLADNI UKAZATELE FINANCNI VYKONNOSTI ORGANICZACE
Pii fizeni organizace manaZer vychazi pfevazné zdaji v Gletnictvi. Piesto lze fadu
informaci ziskat z vykaza finan¢niho Gletnictvi. Tradi¢ni piistup se opiré o tetni rozvahu,
ktera je soupisem majetku a ucetnich vykazii, které zachycuji pohyb financi ve vsech
podobéch a fazich ¢innosti organizace. Jsou vychozim a zdkladnim zdrojem informaci pro
finanén{ analyzu. Sebelep$i metoda nebo technika analyzy nemlzZe poskytnou za Spatnych
podkladd hodnotné vysledky. V nékterych piipadech se lze dokonce setkat stim, Ze si
analytici sestavuji n€které podklady =z prvotnich dokladh. Vlastnici spolenosti Cerpaji
informace z vyro¢nich zprav, ta slouZi i pro ostatni externi uZivatele (investory, véfitele,
pen&Zni Gstavy, dodavatele a odbératele). Ulelem vyro&ni zpravy je ucelend, komplexns a
vyvéZen& informovat o vyvoji jejich vykonnosti, &imnosti a stidvajicim hospodafském
vysledku. Vyroéni zprava se na rozdil od Gcetni zavérky orientované vyhradné na minulost
zabyva z €asti i budouci perspektivou podniku, i kdyz pochopitelné neprozrazuje vSechny
zaméry. Nékteré organizace kiadou velky diiraz i na grafické zpracovani téchto zprav. PF
pouZivani informaci zudetnich vykazd je nutné znat dobfe jejich obsah odpovidajici
pouZivané ucetni metodice. Je nutné zohlednit nékteré nedostatky ve vypovidajici schopnosti
ucetnich vykazl, pramenici zejména ze snahy organizaci piizplsobit velikost hospodatského
vysledku poZadovanému stavu. Ve vyrocni zpravé je vétdi vyznam pfisuzovan vykazu zisku a

ztrat nez rozvaze.




Cilem analyzy je analyzovat finanéni profil spole¢nosti, dostatednost finanénich zdroji a

vyhodnotit efektivnost kapitalizace pfileZitosti a Fizeni nakladi:

e kvantifikovat zdroje, vyhodnotit jejich stav a efektivnost uZiti pro dosahovani cili

¢ vyhodnotit schopnost plnit stavajici/budouci finan¢ni zavazky (likvidita) a finan¢ni
zdravi

» méfit vykonnost a funkéni efektivnost prostiednictvim ekonomickych ukazateli

¢ identifikovat finanéni anomaélie

* vyhodnotit trendy ukazatelll a nastavit srovnavaci kritéria s ostatnimi institucemi

Pokud se spoleénost rozhodne pro provedeni rozboru vykonnosti, miZze si v dnedni dobg
vybrat z mnoha metod, pojeti a pfistupll zpracovani vykonnosti firmy. Bez zpétné vazby,

kterou systémy pro méfeni vykonnosti vytvaii, nemiiZze fungovat progresivni systém fizeni.

Vykonnest je mira dosahovanych vysledki jednotlivei, skupinami, organizaci i jejimi
procesy (definice Evropské nadace pro fizeni jakosti). Jestlize tedy chceme vykonnost méfit,
musim tak ¢init v porovnani s definovanou, cilovou hodnotou vysledku. Na trovni podniku

vychazeji cilové hodnoty ze strategie.

Meéfeni vykonnosti ma za sebou dlouhy vyvoj. Od ryze ekonomicko-finanéniho pfistupu,
jehoz zédkladem byl Du Pont diagram vyvinuty ve 20. letech, aZ po nejnovEdi systémy

vyvazenych ukazateld.

V &eské ekonomice dosud vétSina manaZerd vyuZiva k hodnoceni vykonnosti spolenosti a
jejich ¢asti zejména finandni ukazatele, které jsou pro hodnoceni vykonnosti nepostradatelné.
Podavaji manaZerim informace zda spoleénost vytvafi hodnoty a umoZziiuji zjisti zda pfijatd
opatieni pfispéla k tvorbé hodnot. Jejich zasadnim nedostatkem je, Ze finanéni informace
odréazeji disledky Fidicich rozhodnuti minulého obdobi a jejich vyvoj je ovlivaén celou fadou
vlivll, které neni mozné specifikovat. Komplexni finanéni ukazatele lze také velmi t€Zzko
propojit s vyvojem zakladnich internich procest a dalSich oblasti podminujicich wspéch

spoleénosti.




Vyvoj] a zdokonalovani systém meéfeni vykonnosti spole€nosti se proto ubiraly cestou
doplnéni finanéni ukazateld fadou dal§ich nefinanénich ukazateli Gspéch jednotlivych

strategickych oblasti ¢innosti spoleCnosti.

1.1 ZAKLADNI UKAZATELE FINANCNI VYKONNOSTI
ORGANICZACE

Soucasné informacni systémy spolefnosti obsahuji velké mnoZstvi G€etnich dat, finanénich
vykazi a piehledil. Tyto soubory jsou zpravidla doplnény vysledky finanéni analyzy. Obecné
nejpouzivangsi skupinou zakladnich vysledkovych ukazateli finanénich vykonnosti, které
jsou vychodiskem pro tvorbu ukazatelovych systémi pro méfeni vykonnosti. Na zakladé
strategickych cilli finanéni strategie spoleCnosti a jejich kritickych faktord tGsp&$nosti vidy

vybereme 1 ~ 3 ukazatele.

Finanéni piistup k méfeni vykonnosti spolenosti preferuji vlastnici i profesionalni manazefi.
Ti musi byt schopni fidit firmu tak, aby vytvarela hodnoty, které zajisti vlastnikiim vynosy,
které spliiuji, nebo pfedstihuji jejich oéekévani. Postupné se ukazalo, Ze uspéch v méfeni
vykonnosti mély organizace, které zvolily omezeny podet ukazatelll na jejichZ vybéru se
aktivné podilel vrcholovy management. Zavedla se a ovéfila fada novych ukazatell a

propracovala metodika hodnocen.

Zakladni pouZivana metoda pro hodnoceni financni situace je financni analyza, ktera hodnoti
minuly a soufasny vyvo] hospodafeni z riznych pohledi a ddva tim podklady pro budouci
rozhodmuti manaZeri. Nedilnou souéasti finanéniho ¥izeni je vyuZiti ukazatelh vykonnosti
spole€nosti, protoZze plsobi jako zpé&tna informace o tom, ¢eho spolenost v jednotlivych
oblastech dosahala.

Vyhodnoceni finanénich ukazateld jako zdroje dal$tho rozhodovani a posuzovani potfebujf
nejen manaZefi organizace, ale i investofi, obchodni partnefi, stitni instituce, zaméstnanci,

auditofi, konkurenti, ale i odborna vef'ejnost.

Pii zpracovani jednotlivych ukazateld vychazime zanalyzy tdetnich vykazii. Rozvahy,
vykazu zisku a ztrdty a vykazu cash flow. Hodnotime vSechny oblasti hospodafeni.

Pfedpokladame vhodny vybér ukazatell, jejich sprdvné naplnéni z finanénich vykazii a




porovnani jejich hodnot v ¢ase a se situaci. Dale se zabyvame vztahy mezl jednotlivymi

ukazateli, analyzujeme souvislosti a nakonec interpretujeme vysledky.

1.2 FINANCNI UKAZATELE

Nejoblibengj$i a také nejroz§ifenéjsi metodou pifi hodnoceni firmy jsou pomérové ukazatele.
Umoziuji ziskat rychly a nenakladny obraz o zakladni finanéni situaci organizace, o asovém
vyvoji finanéni situace a umisténi organizace ve srovnani s konkurenci.
Zobrazuji vzajemny vztah mezi dvéma nebo vice absolutnimi ukazateli pomoci jejich podilu.
Nejlastéji vychazeji z udajd zjiSténych vrozvaze. Mohou byt pouZivany vstupni tdaje
matematickych modelf, které umoZiuji popsat zavislost mezi jevy, klasifikovat stavy,
hodnotit rizika a pfedvidat budouci stavy.
Podle oblasti se pomé&rové ukazatele obvykle €leni na:

¢ ukazatele rentability,

o ukazatele aktivity,

‘o ukazatele zadluZenosti,

o ukazatele likvidity,

e ukazatele tr7ni hodnoty,

e provozni (vyrobni) ukazatele,

e ukazatele na bazi finan¢nich fond? a cash-flow

o ukazatele pfidané hodnoty

1.2.1 Ukazatele rentability

Ukazatele rentability vyjadiuji vynosnost a zajimaji hlavn¢ investory. Poméfuji zisk dosaZzeny
podnikanim s vysi zdroji, kterych bylo uZito kjeho dosaZeni. Schopnost organizace
zhodnotit vloZeny kapital predstavuje rentabilita.

M&H dspéSnost pii dosahovani cild srovnanim zisku sjinymi veli€¢inami vyjadiujicimi

prostfedky vynaloZené na dosaZeni tohoto vysledku hospodateni.

Udaje o zisku jsou zjisfoviny zvykazu zisku a ztraty, Udaje o investovaném kapitilu

zrozvahy. Pii vypoctu ukazatelti rentability tedy porovnavame thrnné udaje za celé Uceini




obdobi s idaji zjisténymi k uréitému datu. Tuto nesrovnalost miZe analytik zmirnit tak, Ze
udaje zrozvahy nahradi ur€itou formou primeéru t€chto veli€in, nejéastdji aritmetickym
prumérem pociteéniho a kone&ného stavu. Vychazi tedy z pfedpokladu rovnomérného vyvoje
veliéiny v pritbéhu obdobi. Investovany kapital spoleénosti se déli podle svych zdrojli na

vlastni a cizi. Pro vypoéet ukazateld rentability jsou tedy moZné dva zakladni pfistupy.

Rentabilita vlastniho kapitilu spole¢nosti - ROE

HYV po zdanéni
ROE = *100 (%)
Vlastni kapital

Je nejpouzivangjsim méfitkem vykonnosti. Mira ziskovosti z vlastniho kapitdlu je ukazatelem,

jimZ vlastnici zjist'uji, zda jejich kapital pfina$i dostateény vynos. Pro investora je dilleZité,

aby rentabilita vlastniho kapitalu spolecnosti, byla vyssi nez Uroky, které by obdrZel pii jiné

formé€ investovéani, nebot’ investor nese pomérn€ velké riziko. Z tohoto divodu by méla

dosahovat hodnota ROE z dlouhodobéjsiho hlediska vy38ich hodnot neZ ukazatel ROL

Rentabilita vloZeného kapitalu - ROI

Zisk pied zdanénim + nikladové aroky (EBIT)
ROI = * 100 (%)
Celkovy kapital

Patfi k nejéast&ji pouZivanym ukazatelim hodnotici ¢innost spoleénosti. Ukazatel vyjadiuje,
s jakou ucinnosti pisobi celkovy kapitdl vlozeny do spolefnosti. Nezédvisle na zdroji
financovani. V Gvahu nebereme dafi, ani Uroky, prote je vhodny pro srovnini s rizné
zdanénymi a zadluZzenymi spole€nostmi. V piipadé, Ze hodnota ROI pfedstavuje hodnotu
vy$si nez 0,15, pak spoleénost dosahuje velmi dobrych vysledkil. Pokud se hodnoty pohybuji
v rozmezi 0,12 — 0,15, pak spoleénost dosahuje dobrych vysledki.




Rentability celkovych aktiv - ROA

Hospodaisky vysledek po zdanéni
ROA = * 100 (%)
Aktiva celkem

Ukazatel rentability celkovych aktiv poméfuje zisk s celkovymi aktivy investovanymi do
podnikéni bez ohledu na to, z jakych zdroji jsou financovany. Do ¢itatele zlomku je dosazen
hospodafsky vysledek po zdanéni (Cisty zisk) zvySen o zdanéné Uroky. Ukazatel tedy
poméfuje vloZzené prostifedky nejen se ziskem ale i s efekty, které vyplyvaji ze zhodnoceni
ciziho kapitélu (zohledfiuje tiroky, je jsou odmdnou véfiteltim za poskytnuty kapital). Uroky,
které byly zahrnuté do nékladu, snizuji dosazeny zisk, coz vede i k niZ8i dani z pfijma. O

takto uSetienou Castku dané je tedy cena ciziho kapitalu nizsi.

Ukazatel rentability trzeb - ROS

Hospodarsky vysledek po zdanéni
ROS = * 100 (%)
Trzby

Vyjadiuje zisk vztaZeny k trZbam. TrZby pfedstavuji vysledky spoleCnosti v €astce, ktera se
do firmy vrati k pokryti ndkladfi a k vytvoteni zisku. Uspésnost je podminéna mnoha faktory.

Marketingovou strategii, reklamou a cenovou politikou.

Rentabilita dlouhodobych zdroji — ROCE

Hospodarsky vysledek po zdanéni + nikladové diroky
ROCE = *100 (%)
Dlouhodobé zavazky -+ vlastni kapital

Jedna se o vynosnost dlouhodobé investovaného kapitdlu. Tento ukazatel se pouziva

k vyjadfeni vyznamu dlouhodobého investovani.




1.2.2 Provozni cash flow

Sy

Nejspolehlivéj§im ukazatelem finan¢ni vykonnosti spole¢nosti, kterd v sobé zahrnuje i
problémy likvidity je cash flow. Hlavnim ekonomickym cilem spoletnosti je maximalizace

provozniho cash flow z dlouhodobého hlediska.

Ukazatele sestavované na bdzi pené€Znich tokd maji pro finanéni fizeni vy$8§i vypovidajici
schopnost neZ ukazatele sestavované tradiéni metodou. Vykazy penéZnich tokl vyluduji
problémy spojené s aktudlnim téetnictvim. P¥ehled o penéznich tocich zahrnuje penéZzni toky
z provozai a mimofadné Cinnosti, penéZni toky z investiéni ¢innosti a penéZni toky z finan¢ni
¢innosti.

Podminkou visp&chu spoleénosti je udrZeni rlistu vynosa pii udrzeni jejich rentability rychle
navratnymi investicemi. Pak automaticky roste provozni cash flow. Spatny vybér investi¢nich
projektl nezajisti riist vynosi, zlikviduje jejich rentabilitu. Hlavnim faktorem tspéchu je tedy
efektivné investovat omezené zdroje. VyuZiti provozniho cash flow jako méfitka finanéni-
vykonnosti spolenosti umoZiiuje propojit méfeni finanéni vykonnosti minulych obdobi se

strategickou vykonnosti budouciho obdobi.

1.2.3 Ekonomicka pFidand hodnota - EVA

Ukazatel ekonomické piidané hodnoty EVA (Economic Value Added) pfinasi novy pohled na
méfeni vykonnosti spoiefnosti. Nehodnoti se uZ pouze rentabilita vloZeného kapitélu.
Vychézi z principu kdy investor, ktery vklada své volné disponibilni zdroje do konkrétni
spoletnosti, se vzdava mozZnosti pouZiti t€chto zdroji véetn€ potencidlniho vynosu. USly
vynos pak pfedstavuji oportunitni naklady (néklady uslé pfileZitosti). Investor ofekdva, Ze
vynosy z jeho investice tento ndklad pievy$i. Ukazatel EVA v sob& spojuje z pohledu fizeni
viechny podstatné slozky. Efekt dosaZeny spoleCnosti, velikost investovaného kapitalu a jeho
cenu. Velky pfinos ukazatele EVA spodivd v moZnosti v rozliSeni mezi Udetnim ziskem a
ekonomickym ziskem. Ekonomicky zisk je dosahovédn, kdyZ jsou ziskem uhrazeny nejen

bézné néklady, ale i naklady kapitédlu.




Metodu EVA lze povazovat za metodu zaloZenou na ekonomickém zisku. Ekonomicky zisk
tedy respektuje veSkeré naklady na vynaloZeny kapitdl. Néklady na cizi kapitdl i naklady
viastniho kapitalu. Pokud je hodnota ukazatele EVA kladna, byla vytvofena nova hodnota.
Jeli EVA zaporna, dochézi k Ubytku hodnoty. EVA vyuZiva co nejvice informaci a Udajd
z Uletnictvi (tzn. neni pracné jeho zpracovéni), zahrnuje kalkulaci rizika a umoZiluje

hodnoceni vykonnosti spoleénosti a zaroveii 1 podnik ocefiuje.

Vypocet se opird o tfi veliginy:
¢ hodnotu &istého provozniho hospodafského vysledku (NOPAT)
e celkovy investovany kapital (C), dlouhodoby kapitél (vlastni kapitdl a dlouhodobé
zavazky)
¢ promémé ndklady kapitalu ( WACC)

Primérné néklady kapitdlu WACC, které sehravaji roli néklada uslé piileZitosti se vypoctou

ze vztahu :
... ... ... D E
WACC =ry * + re ¥
C C
g=1*(1-T)

1—Yirokova mira p.a.

T — sazba dané& z pfijmu

D — cizi kapital ( Dlouhodobé zavazky)

C — celkovy dlouhodoby investovany kapital { C= D+E)

r, - naklady na vlastni kapital (pozadovany vynosnost vlastniho kapitalu)

E — vlastni kapital
NOPAT odvodime z nasleduyjiciho vztahu:
NOPAT = EBIT * (1-T)
EBIT — provozni hospodaisky vysledek pfed troky a danémi

T — sazba dan¢ z pfijmu
EVA=NOPAT-WACC*C




1.3 MERENI VYKONNOSTI A BENCHMARKING

Vykonnost spoleénosti uréujeme formou porovnavani vlastnich vysledkd spole¢nosti
v jednotlivych hodnocenych oblastech s vysledky konkurence. Abychom mohli hodnotit
vykonnost spole€nosti vii€i konkurenci musime znat vysledky konkurence, coZ je
v podminkach spole€nosti ukolem Gtvaru marketingu.

Vykonnost je mira dosahovanych vysledkii jednotlivci, skupinami, organizaci i procesy.
Jestlize tedy chceme vykonnost méfit, musime tak €init v porovnani s definovanou, cilovou
hodnotou vysledku, kterou musime uréit zhlediska nutné konkurenceschopnosti viéi
konkurenci. Pro moZnost ureni cild procesd zvySovani vykonnosti spoleénosti musime znat

uroveii vykonnosti konkurence, coZ ndm musi zajistit benchmarking.

1.3.1 Zakladni pristupy k benchmarkingu

Existuji dva rozdilné piistupy. Vykonovy benchmarking se soustfedi na relativni vykonnost
pomoci vybraného souboru méfitek. Hodnoti se pfevainé technické parametry vcetné
parametrt kvality a parametry produktivity. Tento typ je provadén vétfinou externimi
poradenskymi spoleénostmi a vysledky jsou poskytovany za Uplatu zijemcim z pfisluiné
oblasti. Procesni benchmarking meéri individuélni vykonnost procest a jeho funkénost
oproti spole¢nostem, které jsou nejlepsimi v provadéni t€chto procesii. Hleda nejlepsi praktiky
v provadéni jednotlivych procesi. Odpovidd tedy na otdzku, jak spole€nost dosahuje

vynikajici vykonnosti.

Usp&$ny proces vyZaduje vybér vhodnych partneri pro benchmarking. Jednid se o
diagnosticky néstroj, ktery miZe mit rizné podoby, ale jehoZ zékladnim principem je
srovnani a uceni se od lepSich ¢i nejlepsich. Prekraduje hranice tradiéni konkurenéni analyzy.
Hlavni funkci benchmarkingu bylo sniZovat a vyrovnavat rozdily, nebo vytvofit rozdil ve
vlastni prospéch a dosahnout §pi¢koveého vysledku. Hledani dokonalosti a kvality je v&c velmi

relativni.
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Pro analytické Géely miZeme rozlifovat t¥i kategorie benchmarkingu :

Vnitini ( interni ) benchmarking se tyka srovnivani v ramci stejné spolecnosti, tj. mezi

deefinymi spole¢nostmi, pobockami.

Vnéjsi (externi}) benchmarking porovnava podobné operace né€kde jinde, napi. U konkurentii

¢i kolegt v jinych zemich

Funkéni benchmarking je tfeti a nejzajimavéj§i kategorie. Zde se porovnavaji funkce a

postupy v riznych oborech. Idedlem zde je hledat Spickové vykony, kdekoli je to moZné.

1.3.2 Funkéni benchmarking

Benchmarking miZe byt diky definovani silnych a slabych stranek pro mnohé spoleénosti
odrazovym mustkem pro nastaveni strategie spole€nosti, vysledek pak vede pii jeho spravné
interpretaci k- eliminaci zbyteénych ¢innosti a zameéfeni se na priority. Pfedstavuje vynikajici
zptisob hledani a dosahovéni Uspéchu na zaklad& ristu zaloZeného na vlastni vykonnosti.

Identifikuje zpracovatelské a dalsi operace ve spoleénosti, jeZ potfebuji zdokonalit.

Univerzalni faktory uspéSnosti, jimiz se vyznacuji vynikajici spoleénosti bez ohledu na obor

sve plsobnosti.

ZaméFeni na vykonnosti, Spolecnost se vyznacuje silné vykonnostné orientovanym chovani na

viech trovnich. Rozvoj je orientovan na operativni obsah.

Sledovdni ndkladii. SpoleCnost ma piehled o svych ndkladech, vEetné kapitalovych nakladi.
Pouziva analyzu ABC pro pfesné sledovani celkové vySe svych nakladl. Je také vyborné

informovéna o tom, které naklady piispivaji k hodnot€ ocenéné zakaznikem, a které nikoli.

Tésny kontakt s dodavateli. Dodavatelim je umoZnéno n€astnit se rozvojovych projektli a

jsou vybirani pro svoji schopnost vyvoje danych vyrobki.

Tésny kontakt se zdkazniky. Organizace sleduje a uchovéava si povédomi o tom, co si mysli

zakaznici. PouZivé analyzu ABC ke zjisténi lukrativnich a nelukrativnich zakazniki.




