@® Socializace, sebepojeti, autonomie a kvalita Zivota
®m  Socializace — pfedpoklad socidlni inkluze

®  proces zaclenéni ¢lovéka do spole¢nosti za predpokladu pfijeti socidlnich norem,
chovani a socialnich roli svého spolecenského a kulturniho prostiedi (Jesensky, 1988)

®  predpokladem socialni inkluze
@® reciprocita vlivu na integrované vzdélavani
®© TaktéZ u osob se ziskanou ztratou zraku

®  produktem jsou socialni dovednosti osob se ZP

@® Aspekty socializace

vevs

@® Socializace ovlivnéna vnitfnimi i vnéjsimi faktory (Calek, 1992) - zavisi na vrozenych
schopnostech ¢lovéka nebo prostiredi?

® Produktem je Uroven socialnich dovednosti a socialnich kompetenci, jez jsou pozitivni
projevem socidlnich dovednosti ¢lovéka

@® sebepojeti, sebelcta, sebevédomi
®m  stupen zrakového postizeni a jeho efektivni vyuziti
®  blizké osoby (vychovné styly) a reakce okoli, mira akceptace postizeni
®m  Vrstevnické vztahy
®m  Skola a pristup pedagogu

®  (roven socidlnich sluzeb a podpory

@® Sebepojeti, sebelicta, sebevédomi

®m  Sebepojeti (self-concept, Selbstkonzept/Selbstbild) definuje Psychologicky slovnik
(Hartl, Hartlova 2000) jako ,predstavu o sobé, to, jak jedinec vidi sam sebe;
zduraznéna je pozndvaci slozka“

®m  rozdil od sebelcty (self-esteem), kterd je hodnotici dimenzi sebepojeti, kterd
zahrnuje hodnoceni vlastni ceny. Sebelcta je ddna vztahem mezi redlnym a idedlnim
self.

®m  Védomi si vlastni ceny je vyjadfovano také pojmem sebevédomi (self-confidence),
které je hodnocenim vlastnich kvalit a schopnosti a je provdzené virou v Uspésnost



budoucich vykond, ,,... pocit, Ze clovék jednd sprdvné, vyznacuje se nepritomnosti
nejistoty, ostychu nebo rozpaku a je provdzeny klidnou virou v sebe a svoje schopnosti
beze stop podceriovdni nebo nadutosti. Pfimérené sebevédomi je zdleZitosti
dlouhodobé zkusenosti. Zdravé sebevédomi je zakladem Zivotni rovnovdhy“ (Svoboda,
Krejcitova, Vagnerova 2001).

® Realné a idealni self

®m  redlné Self (,,co jsem, co dokazu®), které ovliviiuje vnimani svéta a druhych lidi,
opacnym pdélem je dle C. Rogerse tzv. idedini Self (predstava, jaci bychom chtéli byt).
Cim vétsi je soulad mezi redlnym a idealnim Self, tim je ¢lovék spokojenéjii a
$tastnéjsi (srov. Kopftiva a kol. 2005).

® Autonomie a identita

= Autonomie (autonomy, self-direction) je definovana jako svébytnost, nezdvislost,
funkéni samostatnost (Hartl, Hartlovd 2000).

@®© Dvé obdobi

® Hledani sebe sama a své identity, zvlasté v adolescenci si mlady ¢lovék
uvédomuje svou jedinecnost a odliSnost od ostatnich

m  |dentita - v psychologii osobnosti totoZnost jedince se sebou samym — jmenovité
s tim, kym by chtél a mél byt, aby Zil opravdovy, viici sobé samému upfimny a
nefalsovany Zivot“. |dentitu lze chapat jako odpovéd na otazku Kdo jsem? (Helus
2004)

@® ,vadolescenci jako by se ¢lovék podruhé narodil a chce Zit jinak.” Macek
(Smékal, Macek 2002)

® v obdobi adolescence se dle E. Eriksona jedna o krizi identity, jejiz Uspé&sné
zvladnuti vede k dosazZeni identity (1968, srov. Helus 2004; Smékal, Macek
2002 aj.).

@ ,narusena“ identita

®  Narusend identita je zplsobena dusledky exkluze, kterymi jsou stigmatizace,
diskriminace a marginalizace.

®m  Stigmatizujici procesy mohou ¢lovéka s postizenim vést k pasivité, zavislosti a
zménam ¢i porucham osobnosti



B Projevuje se v nejistém chovani, ambivalenci a strachu z kontaktu s druhymi,
konformismu ¢i negativnim sebepojetim (Helus 2004).

@® Akceptace postiZzeni

®m  pozndvaci, citové a jednajici osvojeni vSech Zivotnich mozZnosti a omezeni, které tato
vada zanechdvd. V pripadé zrakové vady tj. tézké nebo uplné ztrdty zraku, to
znamendad osvojeni vSech podstatnych Zivotnich moZnosti a jejich zplsobu
uskutecfiovani pri soubézném zohledriovdni vsech Zivotnich omezeni, kterd tato
zdravotni postizeni pfindsi“ Calek (1992 in Célek, HolubaF, Cerha 1992)

m  Akceptace = trvaly aktivni pfistup k Zivotnim situacim a motivaci je resit i pres
tézkosti a omezeni, ktera postiZzeni zplsobuje.

® nonakceptace postizeni

® Nonakceptace vady znamena mnohdy velmi jednostranné vidéni Zivotni situace

@ inklinuje ke dvéma extrémuim — ke zveli¢ovani, kdy se jedinec povazuje za témér
bezmocnou bytost nebo k popirani postizeni a jedndni, jako by vada neexistovala

@ jak se postizeni promitne do sebepojeti ¢lovéka s postizenim, zda stoji zrakové postizeni
ve stfedu identity clovéka?“ Strittmater (1999, s. 121)

® Akceptace a autonomie

®  Vagnerova (1995, s.147) uvadi ...v pfipadé déti se zrakovym postizenim bez
kombinace s postizenim dalSim, Ze ,nelze o nemoZnosti osamostatnéni se mluvit.
Pouze o zkomplikovdni, vétsi obtiZnosti, ale nikoliv nedosaZitelnosti. Pokud tomu tak
je, pak je ddna postoji jeho okoli, ale nikoliv jeho kompetencemi.”

®  Samostatnost - neni schopnost zafidit a délat vSe vyhradné sam, ale jako schopnost
pfijmout zodpovédnost za rozhodnuti, jak nakladat se speciadlnimi potfebami.

@® Prostiedi a sniZovani sebepojeti

®  tzv. syndrom naucené bezmocnosti (learned helplessness)(srov. Sacks et al. 2001;
Helus 2004; Kebza 2005 aj).




Pokud socidlni prostiedi ditéte (rodina/skola) zvysuje pocit ménécennosti,
neuspésnosti a nedlvéry sama v sebe tim, Ze zdlrazfuje nezdary a neuspéchy,
upeviuje se v osobnosti ¢lovéka jako trvala vlastnost, kterd vSe negativné ovliviiuje,
hovotime o tzv. syndromu nedspésné osobnosti/ Zdka (Helus, 2004, s. 137).

Zdrojem pocitu ménécennosti miZe byt psychosocialni poniZzovani jako napfr.
dobirdni si ditéte a jeho popichovani, vysméch, ddle pak projevy chovani jako je
neSikovnost a nejistota. RodiCovska uzkostlivost mize vést k pfiliSné starostlivosti a
ta Usti ve snahu ,,odklizet” détem vse z cesty, aby nemusely délat nic samy (srov.
Strittmater 1999, Vagnerova 2005).

@ Skolni integrace a sebepojeti

Uspésnad integrace - dité ma dobry prospéch a podporujici rodinné zazemi, maze byt
Skolnimi vykony kompenzovana jeho nevyhodna role ¢lovéka s postizenim, uci se
zachazet se svymi limitovanymi kompetencemi, redlné hodnotit sebe sama a svou
Zivotni situaci.

neuspésna integrace - Zak dobre neprospiva a nema plné funkéni rodinné zazemi,
muze byt pro dité negativni zkuSenosti a posilit v ném pocit nizkého sebevédomi.

Potvrzenim ménécennosti mohou byt také dobré zndmky za neadekvdtni vykony ve
srovndni s ostatnimi, nebot ,nadrZovdni“ je formou stigmatizace a potvrzovdnim
nedosaZeni urcité normy.

@ Socialni kompetence

schopnost chovat se a projevovat se v souladu s rozvojem pozitivnich sociadlnich
vztahu, které pfispivaji k pfijeti jedince do majoritni spolecnosti (Sacks, Silberman,
2000)

socidlné kompetentni osoby maji o sobé pozitivni smysleni, rozumi svému postizeni,
védi o svych silnych i slabych strankdch

tato skutecnost sniZuje jejich zavislost a podporuje jejich samostatnost, aktivni Ucast
na spolecenském Zivoté, schopnost se rozhodovat

autodeterminacni teorie - vnitfné motivované chovani je mozné pouze tehdy, kdyz se
jednajici osoba citi byt kompetentni.

podminky pro udrzeni vnitini motivace - smysluplnost, spoluprace, svobodna volba a
zpétna vazba (Kopfiva a kol. 2005)



® Koncept socialniho uéeni (gittnerovs, 2004)
®m  Posilovani socidlnich kompetenci
®  Posilovani ,JA“ > podpora dugevni pohody

®  Pozitivni psychofyzicky stav = osvojovani emocionalnich a socidlnich kompetenci,
dalsich kompetenci pro samostatny Zivot

®m  Socialni uéeni” od r. 1978 - Statni Skola pro zrakové postizené Waldkirch

R. Strittmatter

® Koncept socialniho uceni - spec. ped. podpora

®m  Stanoveni podpory vychazi ze stanoveni celkové blokady
@ vniténi i vnéjsi blokada — vnitini a vnéjsi mobilita
®  Vnitfni mobilita
® Posilovani ja
® Vyrovnavani se s postizenim
® Pfekondvani strachu, atd...
B Vnéjsi mobilita
® Osvojeni interakénich a integraénich dovednosti
®m  Posileni,,ja“ - emocionalni blizkost a vielost, vazné pfijeti a ocenéni

®  Vijzualizace, strukturovani a dokumentace zazitk(

m  Casopis, denik, novinové &lanky, postery, projekty, vlastnoruéné vyrobené
knihy

®  Metody —rozhovory, hry, hry s ukoly, divadelni pfedstaveni, vytvarné hry,
kooperativni predstaveni se Skolnimi i mimoskolnimi partnery

m  ZkuSenosti, feedback cvi¢eni, meditace, autogenni trénink

@ Kvalita Zivota osob se zrakovym postiZzenim
®m  Kvalita Zivota dle WHO

®  Quality of Life



LJjedincova percepce jeho pozice v Zivoté v kontextu kultury a hodnotového systému a
ve vztahu k jeho cilim, o¢ekdvdnim, normdm a obavam.” (WHO in Jesensky 2007)

Siroky koncept ovliviiovan mnoha faktory jako fyzické zdravi ¢lovéka, jeho psychicky
stav, osobni vyzndni, socialni vztahy a vztah ke klicovym oblastem jeho Zivotniho
prostredi

® Roviny QoL

objektivni a subjektivni rovina

dimenze subjektivni je dnes v méreni kvality Zivota preferovdna (Miihlpachr,
Vadurova in Bartoriova, Pipekova, Vitkova 2005, s.98; Muhlpachr, Vadurova in
Vitkova 2004).

objektivni kvalita

®  materidlni zabezpeceni, socidlni podminky Zivota, socidlni status a fyzické
zdravi,

kvalita subjektivni

B V3zana na vnimani svého postaveni ve spolecnosti a jak je s nim spokojen,
coz uzce souvisi s jeho o¢ekavanimi, cili a zajmy.

@ Faktory podminuijici kvalitu Zivota

vnitini faktory — napf. somatické a psychické vybaveni jedince, ktera jsou ovlivnéna
postizenim

vnéjsi faktory - podminky pfirodné ekologické, spolecensko-kulturni, vychovné
vzdélavaci, pracovni a ekonomické a podminky materidlné technické, socialni opora

kvalitu Zivota lidi s postizenim Ize zvySovat rliznymi opatfenimi na regionalni, narodni
a nadnarodni Urovni

@®© Kvalita zivota a kompetence

souvislost s nalezenim smyslu Zivota (pozitivni psychologie) (Kfivohlavy 2004)

Kovac (2004) zahrnuje do podstatnych vztahovych ramci kvality Zivota také Uroven
kompetenci, Kebza (2005) hovofi v kontextu kvality Zivota o osobni pohodé, urovni
sebeobsluhy, urovni mobility a schopnosti ovliviiovat vyvoj vlastniho Zivota.




@® Kvalita Zivota a osobni pohoda (well being)

m  kombinace proZitku turovné vlastniho zdravi, urovné osobni pohody, Zivotni
spokojenosti a téZ urcitého postaveni v socidlni stratifikaci...v kvalité Zivota se
promitd vyrazné uroveri osobni pohody (well being), urover schopnosti postarat se o
sebe (sebeobsluhy), uroveri mobility a schopnosti ovlivriovat vyvoj vlastniho Zivota, “
dale se k této oblasti vztahuje také jedincovo sebehodnoceni a hodnoceni
spolecenské situace (Kebza, 2005).

m  Well-being = osobni pohoda, ve které je zahrnuta dusevni, télesna, socidlni a
spiritualni dimenze, prozitek Stésti ¢i radosti je pouze jednou z vyznamnych
komponent komplexu osobni pohody.

®  Osobni pohoda (well-being), jako soucast kvality Zivota

B je tvorena ¢tyfmi komponentami — psychickou osobni pohodou, sebelctou (self-
esteem), sebeuplatnénim (self-efficacy) a osobnim zvladanim (personal control)
(Kebza 2005).

®© Jak vnimaji lidé s postizenim kvalitu svého Zivota
Vyzkumu G.L. Albrechta a P.J. Devliegera, sec. Cit. Kfivankova, 2011
® Faktory sniZujici kvalitu Zivota:

B pietrvavajici bolest, ztraceni kontroly nad vlastnim télem a planovanim vlastniho
Zivota

®  chronicka Unava a pocity beznadéje

®m  ztrata kontroly, souvisejici s postizenim, nad télesnymi nebo mentalnimi
aktivitami

®  chybéni smyslu Zivota
® Faktory zvysujici kvalitu Zivota:
®  Dulkladné poznani zdravotniho stavu
B Moznost plnit o¢ekdvané socidlni role
®m  Zakladat si na tom, ,,co mGzu udélat”
®  Na zékladé hodnot a cilll objevit/znovuobjevit vnitini silu a spiritualitu
B Vytvareni oboustrannych socialnich vztah(

®  Ziskadvani pozitivnich zazitkd



® Kvalita Zivota u lidi se zrakovym postizenim (esensky 1988, 2007)

Oblast informaci (pomcky pro snizovani informacniho deficitu)

Oblast samostatného a nezavislého vclenéni (POSP, sebeobsluha)

Oblast socioprofesni — spolecensky styk a pracovni uplatnéni

® U osob se ziskanym zrakovym postizenim - faktory
® Zavislost
® Casova naroénost
® Psychicka naro¢nost
®

weaopZatézovani smyslU dfive nezatéZzovanych

®  VétsSina povaZuje svou QL za dobrou (Bel$an, 2002 in Jesensky)

B \/rozené postizeni x ziskané postizeni

Kategorie Zivotnich cilli (Hricova, Ziakova, 2008)

® U osobsezZP

1. Rodina
2. Mezilidské vztahy
3. Zdravi
4. Dusevni pohoda
5. Seberealizace
6. Kariéra
7. Financni zabezpeceni
8. Vira
9. Zajmy
® U vidicich
1. Rodina



2. Zdravi

3. Financni zabezpeceni
4. Kariéra

5. Dusevni pohoda

6. Mezilidské vztahy

7. Zajmy

8. \Vira

®© Vyzkum P. Velinské (2009) — mezniky v Zivoté seniorli se ZP
® Rodina

Ztrata gramotnosti

Prace

TyfloCentrum

Operace

Psychické problémy

Pomticky

Lékafi

Aktivita/zajmy

© ©® ® ®© ® ® ® ©® ©
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® POSTIZENi JAKO NAROCNA ZIVOTNI SITUACE

®© Akceptace postizeni

®  Dlouhodoby proces — narocna situace a konfrontace s nezvladnutim situace muze vratit
prozité ,faze”

B |ndividudini zvladnuti
®  Klicova role socialni sité

® dulezita je snaha okoli vytvaret pozitivni klima a pfijimat ¢lovéka v tézké
Zivotni situaci a jeho zménéné jednani, reakce, komunikaci

®m  Rozdily vrozené X ziskané postizeni, déti X dospéli

®  Obranné reakce na zatéZovou situaci (Unik a Utok) — uchovavaji psychickou pohodu a
rovnovahu

® 1) Techniky aktivniho FesSeni
® Fyzickd agrese
® Verbdlini agrese (urazky, nadavky, jizlivost...)

® Agresivita se mlze prenést na jiné osoby nebo na objekty, které je mozné
nicit. Jedinec muZe agresivitu obratit i proti sobé (sebeposkozovani).

® Upoutdvdni pozornosti

®© Hleddni vinika vlastni situace, kterym postiZzeny ¢lovék prendsi své vlastni
problémy na okoli, ¢imz se zbavuje zodpovédnosti za své jednani.

® Negativismus
@® Identifikace se silnéjsi osobnosti, skupinou ¢i instituci.

® Kompenzace, ktera napomaha jedinci s postizenim vyrovnat deficit v jedné
oblasti zvySenou vykonnosti v oblasti jiné (Vagnerova a kol., 2000).
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@® 2) Unikové techniky

®

®

Primy unik z tiZivé situace

Cinnost, kterd jedinci pomdhd zapomenout na problémy (alkohol, drogy,
denni snéni...).

Izolace pred vnéjsim svétem (vnitfné/ realna izolace)

Unik do nemoci - jedinec pouziva své postizeni jako zd@ivodnéni, pro¢
nemdze to ¢i ono.

Racionalizace - rezignaci na dosazeni néjakého cile jedinec ,,racionalné”
vysvétluje, i kdyZz zdlvodnéni ¢asto mohou byt velmi iraciondlni.

Regrese - jedinec se navraci na nizsi vyvojovou Urover chovani.

Popreni nebo potlaceni nepftijatelné skute¢nosti (Vagnerova a kol., 2000).

® Faze akceptace postiZzeni — Vagnerova (2000, 2004)

®

© ® ©® ©

1. Sok a popreni

2. Faze bezmocnosti

3. Postupnd akceptace a vyrovnavani
4. Faze smlouvani

5. Faze realismu

@® Faze akceptace postizeni — REAKCE (Tuttle, Tuttle, 2004)

®

®

®

®

1. trauma

® Provazi pocity strachu a Uzkosti, ohroZeni vlastniho sebepojeti
2. Sok a popreni

® Provazi zmatek mezi pocity, mySlenkami, jednanim a nadéji
3. smutek a izolace

® Provazi pocit beznadéje, strach, frustrace, truchleni a sebelitost
4. Deprese

® Provazi pocit sebelitosti, negativismus a pesimismus, frustrace,
izolace



= 1. TRAUMA - ZISKANE POSTIZENI:
® Neocekdvana, nahla situace
Urcujici je pfedchozi postoj k lidem se zrakovym postizenim
Sdéleni Iékafem — jak a kdy!
Traumatem i pro blizké osoby, dlleZita je jejich podpora

U ocekdvané ztraty zraku postupné vyrovnavani

© ® ® ® ©

Cim mladsi ¢lovék, tim mensi trauma (utvoreni sebepojeti)

= 1. TRAUMA - VROZENE POSTIZENI
®© Opakovana zkusenost — ostatni vidi a ja ne
® Rozdil mezi osobnimi aspiracemi a realitou

®© DuleZité prvni setkani se socialni stigmatizaci (jsem jiny neZ ostatni a nevim
konkrétné, ¢im — co to znamena vidét..)

® Stigma muze vést k pocitu studu, bezvyznamnosti, coz snizuje

sve

sebevédomi nebo zapficini sebeodmitnuti
@® 2. Sok a popieni
® Sok mze trvat hodiny ¢&i tydny, stav provazen citovou otupélosti

®© Popreni— popfeni traumatu a celé situace nebo nerealisticka
ocekavani, Ze se stane zazrak.

®© MdZe se projevit odmitanim pomoci a specialnich pomucek
nebo naopak riskantnim jednanim, jako by dobre vidél

® Cim déle 3ok a popreni trva, tim obtiZznéjsi akceptace postizeni
@ 3. Smutek a izolace
® Smutek
® nutna faze, prechod od snl do reality
® Sebelitost

® zaméfi pozornost na sebe sama, chybi kapacita pro druhé a pro
kazdodenni Zivot

® Socialniizolace



© Neéktefi autofi uvadéji, Ze se mlze stat strategii fesSeni situace —
reality

® Vztek
@® reakce na frustraci, pocity nekompetentnosti
@® Stale nezralost pro rehabilitaci
@® 4. Deprese
m  7ddraznéni toho, co nedokazu
@®© Snizeni sebevédomi, ,,uz nikdy nebudu schopen Zit normalné”
®  Nezdjem, nejistota, sebevrazedné myslenky

® (u nékterych osob muze vést az do stavu tézké deprese, nendvist vici celému
svétu a Bohu; agrese, Uzkost)

®  Podpora nejblizsim okoli

@® Potteba udrzet realisticky pohled a pozitivni pFistup

@ Faze akceptace postizeni — POSTUPNA AKCEPTACE (Tuttle, Tuttle,
2004)

®  Postupné vytvareni sebevédomi, nalezeni vlastni hodnoty a kompetentnosti.
®m 5 Prehodnoceni a opétovné potvrzeni
® ,zZivot stoji za to..”
®m 6, Zvladnuti (coping) a mobilizace
®© ,mohu azvladdm..” — védomi moznosti a kompetenci, pozitivni pohled

m 7. Sebeptijeti a sebevédomi

@® 5. Pfehodnoceni a opétovné potvrzeni
@® Prehodnoceni hodnot, postojd, priorit..
@® Krize identity

® nenijako u adolescentd. Je to snaha integrovat zrakové
postiZzeni do svého sebepojeti — jsem to stale ja, ale Spatné
vidim



®© Nejistota, co zvlddnu a co ne

®© Okoli vyrazné pomaha a potvrzuje (napf. rodice, ktefi nedélaji rozdil
a neméni Zivotni styl)

®© Faze realistickych predstav, ne falesnych snd

® 6. Zvladnuti (coping) a mobilizace

®© Substituce - snaha nahradit rovnocennym zplsobem to, co uz nemohu délat
(tenis jizdou na tandemu apod.)

Nutny Cas pro pretvoreni navykd a uvédoméni si, Ze néco nemohu
Pozitivni postoj — koncentrace na pfinos pro mij Zivot

Efektivni coping — potfeba védét, jak zvladat bézné situace a , nevycerpat se”

© ® ©® ©

Maladaptivni coping a jednani

®© Aktivni a pasivni techniky (napf. vymluvy na ZP, skryvani postizeni,
rezignace)

®© Peer councelling, svépomocné skupiny, skupinova prace

® 7. Sebeprijeti a sebevédomi
®  Pfijeti reality osvobozuje
®m  Dulezité je bezpodminecné pfijeti (Rogers, 1959, sec. cit. Tuttle, 2004, s. 204)
m  Akceptace ostatnich a pfijeti okolim
®m  Projevy sebepfijeti a akceptace postizeni:

@® Psychicka stabilita,samostatnost, dobré mezilidské vztahy, asertivita,
schopnost fesit problémy, nezavislost na minéni druhych, Ucast na
volnocasovych aktivitach, specifické kompetence, uzivani spec. pomucek,
patfim k lidem s postizenim zraku, ale také mezi lidi bez postizeni
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