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Uceni = vnitfni organizovany proces,
zavisly na nervové soustave, v jehoz
dusledku dochazi k dilci (Ci celkové)
restrukturalizaci psychickych obsahu i
zpusobu jejich usporadani (1. ke zméné
jejich mnozstvi, miry, urcitosti, stupné
usporadanosti) a zarovern i ke zméné
forem chovani a jednani.




Neurofyziologicke deje tvori bazi (teren),
na niz psychosocialni uceni probiha a
ktera také tento proces ohranicCuje
anatomicko-fyziologickymi dispozicemi
konkrétniho jedince.

Psychologicky aspekt procesu
psychosocialniho uceni je produktem
antropogeneze (vyvoje) clovéka a
znamena, Zze modely a vzory a zpusoby
uceni se témto vzorum jsou produktem
historické kulturni zkusenosti.



Podle americkych psychologu R. S.
Woodwortha (1869 — 1962) a H.
Schlosberga by se uceni nemelo chapat
Jako svebytny druh aktivity, ale jako
cinnost organismu, ktera se vyskytuje v
organizmu béhem mnoha druhu aktivit.
Projevuje se pozdeji jako nasledny
ucinek aktivity.

UcCeni se projevi vzdy, kdyz pozdejsi
aktivita vykaze nejaky nasledny ucCinek
aktivity predchozi. Je to predevsim
aktivita, ktera vytvari uceni*




Aktivita je nezastupitelnou
podminkou uceni, ale ne
ucenim samotnym.

UcCime se stale, jakmile je organizmus
aktivovan.

Spontanni uceni je doprovodnym
jevem vsech aktivit cloveka.



Specificky lidské formy uceni jsou trideny
ruzné vzdy v zavislosti na zvoleném
kriteriu. Obvykle se Cleni na:

Senzomotorickeé
Verbalni
Kognitivni
Socialni
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Socialni uceni

= psychologicky mechanismus
socializace

Socialni uceni = osvojovani si
komplexnich zpusobu chovani a
jednani primerenych urcité socialni
situaci.

Produktem socialniho uceni jsou

socialni role (jako komplexy chovani),
take postoje, hodnoty, idealy apod.



Socialni uceni lze rozdelit na
formy (druhy), které jsou spise
ruzné projevy jednoho
komplexniho deje, nez
naprosto autonomni rozdilné
Zpusoby uceni.
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Druhy socialni uceni

Asociace (podminovani)
Posilovani (zpevnovani)
Observace (odezirani)
Anticipace (oCekavani)
Imitace (napodobovani)
Identifikace (ztotozneni)



1. Asociace (podminovani

 vytvareni spoju mezi podnéty a
odpoved'mi jedince na ne
napf. kdyz si puj¢im knihu, vim, ze ji
musim vratit



2. Posilovani (zpevnovani)

Je zalozeno na

a) odmenach (pochvaly, uznani) — kladna
motivace

b) trestech (projev nesouhlasu, zamitnuti,
zavrzeni)

Aby byla vychova dusledna a ucinna, je treba
vybudovat systém odmeén a trestu.

Kazdeé dité bude mit hranice, které bude
respektovat

Hranice mu pomohou orientovat se ve sveéte,
pozna, co je povinnost, vyznam trestu,
odpovednosti.

Vychovné odmeény a tresty by mely byt
primerené osobnosti ditete a jeho veku.




Jde o jednu z relativhe nejjednodussich
forem lidskéeho socialniho uceni.

Urcite chovani Ci jednani je posileno
(odmeéenéno) podnétem socialni

povahy.
Podnétem socialni povahy jsou ruzné

obdoby tehoz: socialni akceptace.



Projev socialni akceptace ma posilujici
ucinek, protoze uspokojuje vyznamnou
socialni potrebu cloveka - byt prijiman,
,byt bran®, byt akceptovan.

Napr.: usmev,
pochvala,

projev ochoty ke kontaktu,
atd.



Kdyz po nejakem chovani prijde odmena
(reinforcement), zvysuje se
pravdepodobnost zopakovani chovani.
Pokud prijde trest, snizuje se
pravdepodobnost opakovani chovani.
Pokud urcite chovani je bez odezvy,
chovani postupne vyhasina.



Urcite chovani (at uz
spontanni nebo
iniciované zvenci) ma
tendenci se opakovat (a
zpevnovat), pokud je
socialne ocenéno,
odmeneno, posileno.



Experiment, ktery toto potvrzoval, provadel
Edward Lee Thorndike a Burrhus Frederic
Skinner s koCkami, které zavreli do klece.
Tyto koCky musely najit packu, ktera jim
umoznila dostat se ven k jidlu. KoCky po
dalsim zavreni v kleci si rychleji otevrely
klec packou. Tim, ze byly odmenovany
potravou se naucily otvirat si klec.



http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Edward_Lee_Thorndike&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/Burrhus_Frederic_Skinner
http://cs.wikipedia.org/wiki/Burrhus_Frederic_Skinner

V realite plati tato jednoducha rovnice v
kontextu vSech vnitrnich (osobnostnich)
zvlastnosti a situacnich vlivlu. Napfr.
predvadeni se hysteroidniho zaka bude
posileno i (zdanlive) negativni odezvou —
treba okamzitym fyzickym trestem ze strany
ucitele.

Prave proto, ze byla touto ,verejnou
exekuci“realizovana a dokonce dramaticky
podtrzena jeho touha se predvest. Jeho prani
tak bylo ucCitelem akceptovano a jeho potreba
uspokojena.




Nekteri autori mluvi o ,socialnim
podminovani’, Ci ,uceni
podminenem uspechem” (nemecky
psycholog Peter R. Hofstatter — nar.
1913). Uzivan je | pojem
,Kanalizace" (zpevnovani,
navykani spojené s diferenciaci
posilujicich podnéti — americky
psycholog Gardner Murphy — 1895)

Posilovani reakci ditete ma i své aspekty

spojené s charakteristikami osoby,
ktera je zdrojem posileni.



Z vyzkumu (Stevenson, Keenova a Knighs,
1963) vyplynulo, ze

1) zeny dosahuji (u predskolnich deti)
vyraznéjsiho zpevnéni vykonu (pri
konstruktivni hre) nez muzi.

Vysvétleni autoru: zpevnujici efektivita matky
ziskana na zaklade uspokojovani zakladnich
Zivotnich potreb se generalizuje | na jiné zeny.

2) rodice ve srovnani s cizimi lidmi
zpevnuji chovani ditete méne efektivne
nez cizi lidé (Koudelikova, 1972)



Nekteri autori uzivaji pojem tvarovani nebo
modifikace chovani a mini jim v podstate
skutecnost, ze urcité chovani, které se velmi
blizi chovani cilovému (1j. zadouciho z hlediska
vychovného) je vybéroveé posilovano,. Méne
zadouci, az nezadouci formy chovani jsou
Jprehlizeny”. Tento pfiklad zaroven zduraznuije,
ze opakem posilovani je ,inhibice,
Lutlumovani* urcitych projevu. Inhibice je
vlastne vyhasinanim neposilovanych spojeni
analogicky, jak je tomu pri vytvareni a vyhasinani
podminenych reflexnich spojeni.




3. Observace (odezirani)

 Vnimame kolem sebe chovani druhych
a reagujeme na to, jak je toto chovani
prijimano okolim, zda je chvaleno nebo
Kritizovano

* | kdyz se odmena nebo trest netyka primo
nas, uvedomujeme si co je povazovano
v urciteé situaci za vhodné a co ne

* Osvojujeme si urcité formy chovani



4. Anticipace (ocekavani)

» Jednotlivcl i socialni skupiny ovliviuji
prubéh socialniho uéeni takeé tim, ze
projevuji ocekavani toho, jak se bude
jedinec chovat.

Napr. matka rika: ,Dokazes to, jsi sikovny!”
Duvéra ve schopnosti posili touhu po

dosazeni cile — napf. maturity sveho
ditete.



5. Imitace (hapodobovani)

Bez napodobovani se lidsky jedinec
neobejde

Napodobovanim se ucime:

 Reéi

 Mimice

+ Gestikulaci

« Zdrzenlivému nebo zivému projevu citu
* Prejimani riuznych druhu zabavy

* Traveni volného Casu

« Zpusobu chovani k ostatnim lidem




 Napodobou (imitaci) je mineno chovani,
které jedinec prebira, protoze je k nemu
motivovan. Prejimano je takove chovani
jiného Cloveka, jimz prejimajici dosahuje
podobnych nebo shodnych cilu a
uspokojeni potreb, jako ma ,prejimany”
(napodobovany).

* Napriklad pokud osoba zjisti, ze agresivni
chovani (agrese) u jineho vede ke chtenym
vysledkum, tak bude agresivitu také pouzivat,
aby docilila svych prani a vysledku.



http://cs.wikipedia.org/wiki/Agrese

 Napodoba nemusi byt vzdy vedoma, ale
casto probiha neuvedomovane, nebo ne
zcela uvedomovane, protoze vyber
obstaravaji procesy mimo aktualni
vedomi.

« Jaky je rozdil mezi napodobou
observaci? Observacni uceni probiha na
zaklade pozorovani "modeloveé” situace,
kdy pozorujici vidi i reakci na chovani
pozorovaneho, podle toho pak chovani
zarazuje do sveho repertoaru.



« Znamym je tzv. Bobo experiment, ktery
prokazuje existenci observacniho uceni.
Experimenty Alberta Bandury a E.A. Rosse
(1963) ukazaly, ze deti casteji
napodobuji model, ktery v urcité situaci
vykazuje vetsi moc. Vyzkum probihal s
panenkou ,Bobo®. Zjistenim bylo, ze deti
byly agresivni na panenku, pokud videly
dospeleho Cloveka, ktery panenku bil.



http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=Albert_Bandura&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=E.A._Ross&action=edit&redlink=1
http://cs.wikipedia.org/wiki/1963

Podle mnohych vyzkumu jedinec prebira i
takoveé vzorce (zpusoby) chovani, za které
sice neni bezprostredne odmenen, ale za
které je odmenen model, pokud ovsem
korelovaly cile nebo potreby
napodobujiciho jedince a modelu.

Tzn. ze ,prejimano” je takoveé chovani jiného
cloveka, jimz dosahuje podobnych Ci
dokonce shodnych cilu, event. uspokojeni
blizkych Ci totoznych potreb, jako ma
Jprebirajici” jedinec. Napodoba jako
socialni uCeni je vzdy vyberova.



6. Identifikace (ztotozneni)

» VVyjadruje ztotozneni se s osobou, k
niz ma jedinec vztah a chce se ji
priblizit, prizpusobit.

» Je to zamerne usili o prevzeti
zpusobu chovani a jednani modelu.



* Uceni identifikaci ma mnohe spolecné
rysy s ucenim napodobou. Opet jde o
situaci, kdy jedinec prejima chovani
druhého Cloveka. Jiny je vsak motiv. Pri
identifikaci se vybira objekt (vzor)
napodoby, prejiman je celek, oproti uceni
napodobou, kdy je prejimano pouze urcité
chovani.




* Identifikace znamena ztotoznéni a
prejimani chovani - je zpusobeno
citovym vztahem nebo obdivem k urciteé
autorite, kterou jedinec napodobuje,
protoze by chtel byt jako ona.

* |dentifikace je , kdy
dité chce ,byt jako on” a identifikuje se s
rodicem, ke kteremu ma citovou vazbu.
|dentifikace s modelem je Casta take

, kdy to nejsou rodice, ale
jiné idealizované osoby.



http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=P._Weinreich&action=edit&redlink=1

« P. Weinreich rozlisuje dva typy
identifikace — empatickou a rolove-

modelovou. Empaticka identifikace je
vhimanim identity jako pozitivni Ci negativni
osobnostni vlastnosti.

Rolove-modelova je urCena idealistickou
identifikaci s idealnim modelem, tedy ,byt
jako on™ a nebo naopak ,jen nebyt jako on".



http://cs.wikipedia.org/w/index.php?title=P._Weinreich&action=edit&redlink=1

Viiv masmedii

Masmedia = masova media (oslovuji masy
= velké skupiny lidi). Patfi mezi ne: tisk,
rozhlas, televize, internet, knihy.

Masmedia ovlivnuji nazory a postoje a
formuji hodnoty a zpusoby chovani

Na kazdého z nas, aniz si to kolikrat
uvedomujeme, maji informace velky vliv

Negativni dopad informacnich a
komunikacnich technologii na chovani
ditete...




Socialni zralost

« Zacleneni se do spolecnosti
« Schopnost zvladat ruzné socialni role
* Prijimani a dodrzovani socialnich norem

» Sdileni a predavani hodnot dané
spolecnosti a kultury

e Socialni dovednosti a znalosti
(komunikace)

» Schopnost spoluprace, pomoci a obéti
(prosocialni chovani)



