Efektivni Skola

V souvislosti s povinnosti Skol provadét vlastni hodnoceni a se zavadénim standardizovanych
testl je stale aktualnéjsi otazka, podle c¢eho Ize posuzovat kvalitu Skoly. V tomto piispévku
prinasime pohled odbornikli z Nizozemska a Velké Britanie, kteti se dlouhodob¢ zabyvaji
problematikou efektivity Skoly.

Jaké procesy podporuji efektivitu Skoly

Pti zkoumani, jaké faktory ovliviiuji efektivitu Skoly, pracuji vyzkumnici zpravidla s
modelem, ktery piipomina vyrobni podnik. Skola pracuje s n&jakymi vstupy (to je napf.
kvalita zaka, uciteld, mnozstvi financnich prostiedkd apod.), ve Skole se uskuteciuji néjakeé
procesy (vzdélavani) a na konci stoji néjaké vystupy (zpravidla védomosti a dovednosti zaki).
To vSe se odehrava v urcitém kontextu (prostiedi), ktery Skola nemtze ovlivnit.

Vyzkumy ukdazaly, Ze zhruba z 90 % se na kvalité¢ védomosti a dovednosti Zaktli na vystupu
podileji jejich vstupni védomosti a dovednosti, intelektové predpoklady a rodinné zazemi. Ty
ovSem Skola nemiize ovlivnit. Vyzkumnici se proto snazi urcit faktory, které pozitivné
ovliviiuji zbyvajicich 10 %. Zjistili, Ze ve vzdé€lavacich systémech rozvinutych zemi uz neni
mozno vysledky zaktli ovliviiovat vstupy, jako je vzdélani ucitelt a zvySovani finan¢nich
prostiedkil. Ty jsou zde, na rozdil od rozvojovych zemi, na dostatecné vysoké urovni.

V rozvinutych zemich byly identifikovany nésledujici faktory, které pozitivné ovliviiuji
kvalitu vysledkl na urovni procesti. U kazdého faktoru uvadime pro ilustraci nékteré jeho
dil¢i soucasti

1. Diiraz na vykony zakii, vysoka ofekavani
Ucitelé se snazi, aby vSichni Zaci maximalné rozvinuli své pifedpoklady, davaji najevo divéru
ve schopnosti zakl a v jejich potencial dostat Skolnim pozadavkiim, nabizeji podporu, v§imaji
si pozorné pokroku kazdého zdka a oceiuji jej.

2. Diiraz vedeni Skoly na vedeni pedagogického procesu

Rozdéleni zodpovédnosti a rozhodovacich pravomoci ve Skole je jasné, informace jsou
sdileny, ucitelé se podileji na rozhodovani, vedeni Skoly dobte déli sviij cas mezi
administrativni ukoly a tkoly souvisejici s pedagogickym procesem, vedeni Casto hospituje,
provadi supervizi ucitelil, feditel registruje a oceniuje kvalitni praci uciteld, pecuje o jejich
dalsi vzdélavani.

3. Soudrznost pedagogického sboru
Rozhodujici je Cetnost a kvalita spoleénych setkani sboru a pracovnich skupin ucitelii a obsah
a kvalita vzdjemné spoluprace.

4. Kvalita kurikula, prileZitost se ucit

Cile vzdélavani jsou dobie vymezeny, vybér vyukovych metod a u¢ebnic odpovida ciliim,
zaci jsou spokojeni s obsahem a metodami vzdélani, Zaci dostavaji ptileZitost se naucit vSe, co
maji prokdzat na vystupu (napf. v testech).

5. Klima Skoly

Ve skole panuje ad a potfadek, pravidla jsou jasna a sdilena, ¢etnost kazenskych prohteski je
nizka, oceflovani zakl pfevazuje nad tresty, vztahy mezi zaky, zaky a uciteli, uciteli navzajem
a uciteli a vedenim Skoly jsou dobré. Prace ucitell je ocefiovana.



6. Diiraz na hodnoceni vysledkii Zaki i prace Skoly
Prace 74k je podrobné monitorovdna a zaznamenavana, vysledkim je ptikladan velky
vyznam, pravideln¢ probiha reflexe, stejna pozornost je vénovana i vysledkiim prace skoly.

7. Zapojeni rodici

Skola je oteviena rodi¢tim a aktivné usiluje o jejich spolupraci, klade velky diiraz na ziskani
téch rodici, ktefi se spolupraci brani, ucitelé davaji rodi€lim konkrétni ndvody, jak maji
pracovat se svymi détmi.

8. Klima tridy
Vztahy mezi zaky jsou dobré, ve tfidé panuje potfadek, pracovni atmosféra a pfijemna nalada.

9. Efektivita vyuziti Casu

Cas ve $kole i ve vyuce je organizovan efektivng, neztraci se presuny, komplikovanymi
organiza¢nimi pokyny, Spatnou ptipravou atd., u€itel cilené pracuje s domaci ptipravou zakii,
absence zaku 1 ucitell jsou nizké.

10. Strukturovanost vyuky

Vyucovaci hodina je dobfe pfipravena a dobfe strukturovana, ucitel ma jasné cile, cile jsou
jasné zaktm, dil¢i instrukce jsou srozumitelné, hodnoceni se vztahuje k cilim, metody jsou
vhodné voleny vzhledem k ciltim.

11. Mira samostatné prace zaku
Z4ci maji dostateny prostor k tviirci Cinnosti a samostatnému objevovani.

12. Diferenciace/individualizace vyuky

Zéci citi zodpovédnost za své udeni, uitel stanovuje minimalni cile, které musi naplnit kazdy
7ak. Zaci maji piileZitost se ugit kooperativng, ugitel poskytuje zaktim odli§né ulohy v
zavislosti na jejich moznostech a pottebach, specialni péce je vénovana détem s poruchami
uceni a chovani, détem socialn¢ ¢i kulturné znevyhodnénym, détem nadanym.

13. Kvalita ziznami o pokroku Zaki

O vysledcich zaki jsou vedeny kvalitni a podrobné zdznamy, aby bylo mozno stanovit troven
zvladani, individualni pokrok, dolozit na konkrétnich vykonech zakl, monitorovat rozlicné
aspekty prace zaku.

14. Kvalita a Cetnost zpétné vazby

Zpétnd vazba je poskytovana Casto a je velmi konkrétni, Zaci se dozvidaji, co maji délat, aby
se zlepsili, zpétna vazba navazuje bezprostiedné na zadany tkol, u slabych zaki je kvalité a
cetnosti zpétné vazby vénovana zvysena pozornost

Diilezité je stanovit si spravné cile

Uvedeny model vychazi z ptedpokladu, ze vystupem jsou védomosti a dovednosti zaki.
Odbornici upozoriiuji na to, ze mtizeme definovat vystupy dalsi, které budou zalozeny na
jinych kvalitach zaku, nez jsou védomosti a dovednosti. Mizeme naptiklad chtit ve Skole
vychovat zaky vnimavé a angazované, kteti se budou snazit aktivné ovliviiovat déni ve svém
okoli a budou ochotni pomahat jinym. Takové vystupy miizeme povazovat za stejné dilezité,
ba dtlezitéjsi nez vysledky v testech. Budeme je vSak obtizné&ji zjiSt'ovat. Procesy, které
povedou k takovymto vystupiim, se budou pravdépodobné lisit od téch, které povedou k
lepSim testovym vysledkim. Pfi posuzovani prace Skoly bychom méli vzdy peclivé zvazovat



vSechny typy vystupd, abychom ve snaze po snadném vyhodnoceni dilezité aspekty prace
Skoly neopominuli.

Ptidand hodnota

Odbornici dale upozornuji, Ze pii posuzovani efektivity skoly je velmi dilezité a zaroven
velmi obtizné zohlednit vstupni parametry Zaku. Jsou k tomu kromé sofistikovanych
statistickych procedur zapotiebi detailni tidaje o rodinném zazemi zak, o jejich intelektovych
predpokladech, o jejich vstupnich védomostech a dovednostech. To je velmi diilezita
informace 1 pro nas. Podle vyhlasky 15/2005 Sb. ma Skola pii1 hodnoceni vlastni prace kromé
podminek a priibéhu vzdélani, klimatu, vysledk a fizeni hodnotit i Uroven vysledki prace
Skoly, zejména vzhledem k podminkam vzdélavani a ekonomickym zdrojim. Tato oblast,
prestoze je ve vyhldSce uvedena na stejné trovni jako ostatni oblasti, by méla byt jejich
vysledkem: méla by vztahnout vysledky k podminkdm a vstuplim a zachytit tak jakousi
pfidanou hodnotu, efektivitu dané $koly. Skoly tuto efektivitu mohou posoudit jen
kvalitativné, na zéklad€ znalosti Zak, jejich pfedpokladii, rodinného zadzemi.

O jakési kvantitativni postiZzeni skute¢nosti, ze troven zaka v riznych Skolach se velmi lisi, se
snazi autofi projektt Kalibro a SCIO. Vysledky testii publikuji pro Skoly méstské a
venkovské, v zavislosti na vzdélani rodict a podobné. Spolecnost SCIO se v ¢asti své nabidky
pokousi zohlednit vstupni védomosti zaku tak, zZe provadi testovani zaka opakované v 1. a 3.
rocniku a prezentuje relativni potadi tfid v obou méfenich. Za ptidanou hodnotu pak povazuje
posun v poradi. V jiném svém produktu porovnava vysledky v predmétovych testech s
vysledky v takzvanych testech studijnich predpokladi. Pfidanou hodnotou zde rozumi rozdil
mezi obéma vysledky. I kdyz tyto pokusy jsou jisté chvalyhodné a Skoly z nich ziskaji fadu
informaci, neni mozno informaci z nich ziskanou piecenovat. Této skuteCnosti by si mély byt
védomy Skoly, aby na zédklad¢ nedokonalych informaci nepodhodnocovaly svoji praci, a
zejména zfizovatelé, aby o nich na zakladé¢ téchto informaci nevyvozovaly soudy a neCinily
na jejich zaklad¢ chybna rozhodnuti.



