Vychodiska a ramec
cestovniho ruchu



Dulezité pojmy CR

Aktivni CR (incoming, prijezdovy CR) — prijezdy navstévnikl do
hostitelské zemé

Domaci CR — cestovani a pobyty obana mimo misto jejich
obvyklého pobytu za ucelem vyuziti volného Casu, realizace
obchodu nebo profesnich povinnosti nebo za jinym ucelem,
trvajicim ne déle nez 1 rok a realizované kompletné ve vlastnim
staté

Mezinarodni (zahranicni) CR — soucet prijezdového cestovniho
ruchu vSech zemi svéta

Nabidka CR — maximalni mnozstvi produktt CR na trhu CR, které
ma urcity subjekt v umyslu prodat za danou cenu

Druhé bydleni — prechodné misto pobytu vlastnika Ci uzivatele
vyuzivajiciho tento objekt prevazné k rekreaénim ucelum



Dulezité pojmy CR

Odvétvi CR — cast ekonomiky, jejiz funkci je naplnéni potreb
navstévniku

Pasivni CR — souhrn cest, pri nichz obCané daného statu vyjizdéji
jako ucastnici CR za jeho hranice

Priméstska rekreace — rekreace v zazemi mést, vyuzivajici diky
dobré dostupnosti méstskou verejnou dopravu, pésky nebo na
kolech primeéstské parky, rekreacni zarfizeni, vodni plochy, lesy
apod.

Region CR — Uzemi relativné homogenni z hlediska predpoklad
pro realizace CR — typu atraktivit CR, dostupnosti, infrastruktury
CR...

Satelitni ucet CR — specificky meziodvétvovy ucet davajici
presnéjsi ekonomicky a socialni obraz o postaveni CR v NH



Dulezité pojmy CR

Stredisko CR — sidelni utvar, jehoz hlavnim funk¢énim vyuzitim a
ekonomickych prfinosem je CR

Turista — cestujici, ktery se zdrzi v navstiveném misté aspon 24
hodin za ucelem vyuziti volného Casu a v tomto misté také prespi v
hromadném nebo soukromém ubytovacim zarizeni

Udrzitelny CR — CR, ktery dlouhodobé nenarusuje prirodni, kulturni
a socialni prostredi

Vyjezdovy CR (outgoing) — CR obyvatel dané zemé, realizovany
cestou do jinych zemi

Zahranicni CR — druh CR, pri némz dochazi k prekroCeni statnich
hranic. Pojem je pouzivan z pohledu daného statu a je vyjadren jako
souhrn prijezdového a vyjezdového CR



Zakladni vztahy v cestovnim ruchu

Cestujici osoby
(navstévnici)

—

Aktivity cestujicich osob
(mimo trvalé bydlisté a zaméstnani)

I 1 1

Odveétvi cestovniho ruchu

Verejné,

neziskové
subjekty

podnikatelské a [

Vyvoj, produkce, distribuce, poskytovani
a marketing produktu a sluzeb slouzicich
potrebam cestujicich osob




Vliv cestovniho ruchu na dalsi odvetvi

Primy vliv
Ubytovaci zafizeni
Stravovaci zafizeni
Cestovni kancelare
Turisticka informacni centra
Letecka doprava
Zelezni¢ni doprava
Autobusova doprava
Pronajem automobil
Autoservisy
Cerpaci stanice
Taxisluzba
Autokluby
Bankovni instituce
Muzea
Divadla
Kulturni pamatky
Lazenstvi
Upominkové predméty
Propagacni materialy
Mapy, katalogy, tiSténé prtvodce
Sportovni zafizeni

Neprimy vliv
Stavebni pramysl
Vyroba potravin
Vyroba ndpoju
Vyroba dopravnich prostredkd
Vyroba pohonnych hmot
Odévni pramysl
Vyroba sportovnich predmét(l a potreb

Komunikacni sité

Placené sluzby obyvatelstvu
Prodejni sit

Poradenstvi
Vzdélavani
Kultura

Krajinotvorba



Odveétvi cestovniho ruchu

Odvétvi cestovniho ruchu

Neziskovy
sektor

Verejna sprava

Spoluprace v cestovnim ruchu
(OCR, DSO, PPP)

Podnikatelska

sféra

Distribucni a produktové
sluzby (cestovni kancelare,
cestovni agentury,

Stravovaci sluzby S - o - organizace cestovniho
portovni a volnocasové ruchu, riizné subjekty)

sluzby

Ubytovaci sluzby

Dopravni sluzby

Kulturni sluzby

Informacéni a podplrné
Doprovodné sluzby (obchod, sluzby (TIC, rGizné subjekty)
obcanskeé sluzby, finan¢ni

sluzby)

Ostatni sluzby




Socialni aspekty (vlivy) cestovniho ruchu

Pozitiva:

* vytvarenim pracovnich mist a podporou socidlniho rozvoje, prerozdélenim prijmu,
zmirnovanim chudoby, coZ ma za nasledek posilnovani komunity v regionu,

* prostrednictvim kulturné — vychovné funkce cestovniho ruchu, kdy se lidi kontaktuji a
vnitiné se navzajem obohacuiji, vice si rozumi a ztraceji predsudky,

* prostrednictvim funkce cestovniho ruchu jako mirotvorného Cinitele,

e zvySovanim zivotniho standardu mistnich obyvatel, kdy mohou vyuzivat zarizeni,
vybudovana pro navstévniky regionu,

e prostrednictvim zachrany kulturnich tradic, historie, tradi¢nich remesel apod.,

* zainteresovanim mistnich obyvatel na ochrané prirodnich a kulturnich hodnot, stimulaci
jejich pocitu hrdosti na tradice a historii.

Negativa:

* Rozdéleni spole¢nosti (dualizaci) na dvé odlisné spole¢ensko-ekonomické skupiny;
e Turistickd iritace mérenad tzv. iritacnim indexem (euforie, apatie, znechuceni,
antagonismus);

* Akulturace prostredi (rychle a vyrazné ménici se zivotni styl mistni komunity a ztrata jeji
autenticnosti).



Ekonomickeé aspekty (vlivy) cestovniho ruchu

Pozitiva:

e ZlepsSeni aktivni platebni bilance statu prostrednictvim prijezdového cestovniho
ruchu (tzv. neviditelny export);

e prinos dani a poplatkd, které zvysuji pfijmy do mistnich i statniho rozpoctu;

 podpora rozvoje malého a stredniho podnikani;

e vytvaria zvySuje zameéstnanost;

e stimulace investic do mistni infrastruktury (vodovody, kanalizace, elektrifikace,
telekomunikace, silni¢ni a Zelezni¢ni sit, letisté) apod.;

* rozvoj oblasti sluzeb, které mlze vyuzZivat nejen ndvstévnik ale i mistni obyvatelé.

Negativa:

» Skryté naklady pro verejny sektor a odcerpavani zisku mimo destinaci;
* Ekonomicka zavislost mistni komunity na rozvoji CR;

* Sezonnost a s tim spojena pretizenost stredisek CR;

e Vznik turistickych ghett a porusovani genia loci.



Ekonomické aspekty (vlivy) cestovniho ruchu

Statni politika cestovniho ruchu — statni propagace, mezistatni smlouvy,
umluvy, podpora spoluprace, véda, legislativa, nekomercéni cestovni ruch
\ 4

Danovy systém
Nabidka l - -
cestovniho v . Poptavka cestovniho
ruchu » Trh cestovniho [¢ ruchu
7y ruchu A
Faktory
Zahranicni vztahy, mobilita, droven
komunikaci, systém dovolenych a
Produll(t Faktory prazdnin, socialni, vzdélavaci a
cestovniho Transpvalrentnost zdravotni systém
ri‘c_h“,' , (prlstup, Determinanty
Verejny a, k mfo_rma'um) Disponibilni ¢as a pfijmy, demografické
soukromy Leglslétlva charakteristiky, vzdélani, zdravotni
sektor Vlastnické vztahy stav.
Motivy
Zdroje 1. Regenerace — aktivni a pasivni
Atraktivity CR rekreace, lazeriské a ozdravné pobyty
Infrastruktura CR 2. Pozndvani — kultura, historie, véda,
Dostupnost mista vyzkum, rozvoj osobnosti, vzdélavani
Faktory 3. Kontakty, vazby — pfibuzenstvo,
Politicka situace pratelé, ndbozZenstvi, obchod
Ekonomicka situace Motivaéni faktory
Klimatické zmény Pull — pfitahujici do destinace (napf.
P¥irodni katastrofy atraktivnost destinace)
Push — vytlacujici rezidenta z mista
bydlisté (napf. stav zivotniho prostiedi)




Environmetalni aspekty (vlivy) cestovniho ruchu

Pozitiva:

* jsou prijmy ze vstupného do narodnich parkd, jeskyn apod. pouzity na financovani ochrany
prirody,

* dané a poplatky (napriklad dané z prijmU, poplatky za rybarsky a lovecky listek, ldzenské
poplatky, prondjem rekreacnich zarizeni apod.) pomahaji financovat ochranu pfirodnich
zdrojq,

*  pfispiva k uznani dalezitosti ochrany Zivotniho prostredi vefejnosti a k vychové mistnich
obyvatel k jeho ochranég,

* dUsledkem atraktivity prirodniho prostiedi a pfirodnich zdrojd pro cestovni ruch je vytvoreni
narodnich parkd, prirodnich rezervaci apod.,

*  vytvafi pracovni prilezitosti a tim mlzZe zabranit devastovani prirodniho prostfedi mistnimi
obyvateli (naptiklad pytlaceni, ilegalni kaceni lest apod.),
* reguluje pocty ndvstévnikd v chrdnénych dzemich.

Negativa:

*  Produkce emisi, znecistovani vody ¢i pldy v ¢asto velmi chranénych uzemich;

e ZvysSovani miry eroze (mira seslapu);

« Sifeni nepGvodnich a ¢asto velmi invazivnich druh( rostlin a Zivo&ichd v mistech CR
* Zména kvalitniho plvodniho pfirodniho prostfedi ¢asto az v urbanizovanou krajinu;



Typologie cestovniho ruchu

Druhy cestovniho ruchu

Dle mista realizace

Dle plvodu ucastnikd

Dle vlivu na platebni bilanci
Dle poctu ucastnik

Dle délky trvani

Dle zplisobu zabezpeceni
Dle zpUsobu financovani
Dle prevahy mista pobytu
Dle véku ucastnikd

Formy cestovniho ruchu

Rekreacni cestovni ruch
Kulturni cestovni ruch
Spolecensky orientovany
cestovni ruch

Sportovni cestovni ruch
Ekonomicky orientovany
cestovni ruch

Specificky orientovany
cestovni ruch

Typy cestovniho ruchu

Aktivni cestovni ruch
Incentivni cestovni ruch
Poznavaci cestovni ruch
Venkovsky cestovni ruch
Veletrzni a kongresovy
cestovni ruch

Lazensky a rekreacni cestovni
ruch

zkouma motivy ucasti
lidi na CR

zameéreni na
uspokojovani potreb
ucastnika CR,
berou v Uvahu zpusob
realizace CR

soubor aktivit
cestovniho ruchu
majicich konkrétni
podobu a urdcity
svébytny charakter




Druhy CR

Podle mista realizace

- domaci CR

- zahrani¢ni CR
a) vyjezdovy — outgoing, pasivni
b) tranzitni
c) prijezdovy — incoming, aktivni

Podle délky trvani
- kratkodoby (do Ctyr prenocovani)
- dlouhodoby (vice nez Ctyri pfenocovani)

Podle rozlozeni béhem roku
- celorocni
- sezonni (letni, zimni)



Druhy CR

Podle zplisobu organizace
- organizovany
- heorganizovany

Podle prislusnosti ucastnikt ke skupiné
- individualni

- skupinovy
Podle zplsobu financovani
- komeréni (volny)

- socialni (vazany)

Podle cilové skupiny



Lazensky cestovni ruch

Za ucelem lécCeni, prevence Ci rehabilitace
Prirodni léCivé zdroje:
1. prirodni vody - a) mineralni
b) termalni prameny
2. peloidy
3. humidity (slatiny, raseliny)
4. vridelni plyny a emanace
5. klima (more, hory, jeskyné)

Sluzby lazenského CR
Zdravotné-lécebné (procedury)
Ubytovaci (lazeniské hotely, domy, penziony...)

Stravovaci (rezimové, nerezimové, doplrikova zarizeni)

Kulturni, spolecenské a sportovni



Vlyznamné evropske laznée

SRN — Baden-Baden, Ga-Pa

Italie — Ischia, Abano Terme, montecatini
Terme

Francie — Aix-les-Bains, Amélie les Bains-
Palaida, Dax, Lourdes, Vichy

Madarsko — Budapest, Harkany, Héviz,
Tapolca

Rakousko — Bad Ischl, Baden bei Wien

Slovensko — Bardejov, Piestany, Tatranska
Lomnica, Trencianské Teplice

Svycarsko — Baden, Davos, Svaty Mofic



Kongresovy CR

Je soucasti obchodniho CR.
Neprovozuje se ve volném case.

60 % v mésicich kvéten, cerven, zari, rijen,
listopad.

Primérné trva 4 dny.
Nejvyznamneéjsi mésta kongresoveho CR:

Pariz, Brusel, Londyn, dale i Praha,
Budapest



Specifické formy CR

CR déti a mladeze
Seniorsky CR

Venkovsky CR (agroturismus, ekoturismus,
ekoagroturismus)

Dobrodruzny CR

Nabozenska (poutni) turistika
Lovecky CR

Meéstsky CR

Cykloturistika atd.



POTENCIAL rozvoje cestovniho ruchu

* Primarni
— Prirodni
— Kulturni
e Sekundarni
— Infrastruktura
— Sluzby
— Akce
e Terciarni
— Instituce
— Systém fizeni
— Nastroje



Primarni potencial cestovniho ruchu

e Vytvari zakladni predpoklady pro navstévnost
sledovaného uzemi, a to na zakladé vymezeni dvou
hlavnich typu atraktivit cestovniho ruchu:

— Celkové prirodni podminky daného uzemi
* Hodnoceni potencialu rekreacnich ploch

 Bodové hodnoceni vice ukazateld prirodni atraktivity uUzemi
(zvlasté chranéna uzemi, lesni plochy, lazeriska uzemi...)

* Hodnoceni z pohledu vhodnosti daného uzemi pro urcitou formu
cestovniho ruchu (sjezdové lyzovani, turistika, atd.)

— Kulturneé-historicky predpoklad rozvoje CR

* Hodnoceni koncentrace a Cetnosti pamatek a kulturnich atraktivit
(UNESCO, pamatkové rezervace a zény, hrady, zamky...)



Hodnoceni potencialu rekreacnich ploch

POTENCIALNI REKREACNIi PLOCHY
Region NUTS Il Jihozapad

Zdroj dat: Atlas cestovniho ruchu CR, 20086,

Podil PRP (v %)
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Hodnoceni pfirodni atraktivity uzemi

PRIRODNIi ATRAKTIVITA UZEMi

Region NUTS Il Jihozapad
Zdroj dat: Atlas cestovniho ruchu R, 2006
Blatna m
Sobéslav
Vodiany =
) Jindfichiv Hradec
o . iz Ceské Budsjovice
Turisticky vyznam uzemi
pfitomnost narodniho parku nebo lazefiského mista
|:| mezinarodniho vyznamu nebo jeskyni mezinarodniho vyznamu,
resp. pfirodnich pamatek UNESCO
I:l pfitomnost CHKO nebo lazefiskych mist narodniho a regionalniho

vyznamu, zastoupeni lest minimainé 40 % z rozlohy Gzemi Cesky Krumlov

HorSovsky Tyn

Klatov:
¥ HoraZdovice

Susice

- pritomnost lazefiskych mist lokéliniho vyznamu,
zastoupeni lest minimaln& 40 % z rozlohy uzemi

B ostatni iokality




Hodnoceni kulturné-historického potencialu

KULTURNE HISTORICKE PAMATKY A ATRAKTIVITY

Region NUTS Il Jihozapad
Zdroj dat: Atlas cestovniho ruchu CR, 2006
Sobéslav
' Jindfichtv Hradec
Trebori

Domazlice

Blatna

Prachatice

Jaligion } y ' Ceské Budgjovice
Turisticky vyznam uzemi

l:l koncentrace (pfitomnost) pamatky UNESCO, MPR, veletrh(,
hradu a zamkd, vyznamnych soubort lidové architektury

l:I pritomnostMPR a MPZ, pfip. vyznamnéjsich hradl a zamka
Cesky Krumlov

- pfitomnost MPZ, souborti liové architektury, hradu &i
zamku regionalniho vyznamu

I ien atraktivity Iokainino vyznamu

40 50 km




Sekundarni potencial cestovniho ruchu

Prinasi ekonomické zhodnoceni pritazlivosti
primarniho potencialu (spolecné s terciarnim
potencidlem), a to zejména prostrednictvim:

e Zakladni turisticka infrastruktura a sluzby
— Ubytovaci zarizeni a sluzby
— Stravovaci zarizeni a sluzby

* Doprovodna turisticka infrastruktura a sluzby
— Infrastruktura kulturu, sport, volny cas...

+¢* Turisticka dopravni infrastruktura a sluzby

e Akce

— Organizované akce (kulturni, sportovni, spolecenskeé...)



Zakladni turisticka infrastruktura a sluzby

¢ Pocet ubytovacich zarizeni odrazi vyznam cestovniho ruchu
V regionul.

s Zakladni déleni ubytovacich zafizeni je na hromadné a
individualni.

s Zakladni provozni jednotkou je hotel (méstské, tranzitni,
rezidencni, kongresové) — zarizeni s 10 a vice pokoiji.

** Dalsi hotelova ubytovaci zafizeni jsou penzion, motel,
botel, garni...

HOTEL
¢ Kvalita zafizeni je hlidana jejich certifikaci (Hotel stars)

T

¢ Zakladni profesni organizace pro hotelnictvi a gastronomii
je Asociace hotell a restauraci CR.



Hromadna ubytovaci zafizeni v CR

Potet l0Zek:

da 199
200433
500-333
1000 -2339

30007. 5333

BI00. 119583

oy catGE0, 2004 @ 008, viastn] faten [¥] 20 a0 6] B0 100 ki Mapowy pockac AmlR & 1997 ARCDATAFRAHA, §ro
Timial ok obmalne EGF LU BRMO




Individualni ubytovaci zarizeni (druhé bydleni)

Pocetchat a chalup:
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Turisticka doprovodna infrastruktura

e Vytvari konecnou spokojenost hosta s destinaci!
 Zejména kulturni zafrizeni a objekty pro volny cas
* Typy kulturnich zarizeni: muzea, galerie, divadla, kina...

e Zakladni déleni volnocasovych zarizeni: indoorové (kryté haly,

bazény atd.) a outdoorové (veskeré venkovni sportoviste, golf,
lanova centra...).




Navstévnost TOP 10 turistickych cilt v CR

Navstévnost turistickych cilt - TOP 10
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Dopravni turisticka infrastruktura

1. zpusob dopraveni hosta do cilové destinace tzv.
propojeni zdrojové a cilové oblasti.

» 2. specificky typ dopravneé-turistické infrastruktury
— Pro pési a cykloturistiku (trasy, naucné stezky, hipostezky...).
— Zimni sporty (vleky, lanovky, bézecké trasy...).
— Specifické typy dopravnich sluzeb (skibusy, cyklobusy...).

« Sama doprava muZe pusobit na navstévniky i jako
samostatny cil cestovniho ruchu (cruising, karavany...).

o CzechToutisni:com




Organizované akce v uzemi

Vyznamny boom organizovani akci v destinacich CR.

Hlavni cil akci: zabavit hosta a pripravit mu takovy zazitek, aby se
kvali nému do destinace vratil.

Celosvétovy trend v navratu k autenticité uzemi a obnove
historickych tradic a sounalezitosti.

Akce riizného charakteru: sportovni, spolecenské, kulturni



Terciarni potencial cestovniho ruchu

Ridici instituce a subjekty cestovniho ruchu

Zpusoby a systémy rizeni rozvoje cestovniho
ruchu

Pouzivané nastroje



Nové trendy v cestovnim ruchu

Spotrebitelské trendy:

turisté vice uprednostnuiji kvalitu pred kvantitou
vice dovolenych blize k domovu

rostouci vyznam mobilnich a internetovych
technologii

bleisure trips — kombinace , business & leisure”
rostouci vyznam value for money
snaha o sebezdokonalovani
ekologie a zivotni prostredi
kulinarstvi




