Resilience a resiliencni pristupy

teorie a praxe
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Resilience

Schopnost jedincu, navzdory vystaveni nepriznivym

individualnim ¢i socialnim okolnostem, smeérovat

k vyuzivani zdroju zdravi, véetné vyuzivani

prilezitosti zazivat zkusenost zivotni spokojenosti.

Jednak schopnost rodiny, komunity a kultury _
tyto zdroje jedinci poskytnout

zpusobem pro danou

kulturu priléhajicim



Teorie resilience

protektivni + rizikove faktory

multidimenzionalni komplex (vlastnosti, vlivy,
mechanismy)

dynamicky, s kontextem interagujici proces



Faktory resilience

PROTEKTIVNI RIZIKOVE
tlumice proti nepriznim faktory zvysu;ji
pravdéepodobnost vzniku
PCH

aktivace k vlastnimu usili ochranny sklenik?



Dynamicky model resilience (dle Ch. Murray,
2003)

Zdravy vyvoj a
Rizikové faktory pozitivni vysledky Protektivni faktory
£\

Individualni Individualni
charakteristiky charakteristiky
Koml‘llnita, Rodina <:> Dité <:> Komunita, Rodina

spolecnost . spolecnost
Skola a vrstevnici Skola a vrstevnici
Spatné prizpusobeni
a slabé vysledky




- Rizikové faktory Protektivni faktory

- 2Z2r»C0-<-02Z -

Komplikovane tehotenstvi a porod
Neurologické problemy

Rany deprivacni syndrom
Psychické trauma

Rana poskozeni CNS,ADHD, neklid,
impulzivita, poruchy koncentrace
Zvysena pohotovost k agresi
Nedostatecna sebekontrola
Zvysena potreba extrémnich zazitkd
Emocni labilita

Muzské pohlavi

Rizikové chovani

Expozice medialnimu nasili

Nizka uroven kognitivnich dispozic a
potencialit k uceni, jazykova bariéra,
socialni nezralost

Nizka schopnost empatie

Pozitivni temperament
Odolny neurobiologicky system

Prosocialni orientace

Pozitivni sebepojeti, sebekontrola
Smysl pro humor

Pozitivni orientace do budoucnosti
Emocni stabilita

Frustracni tolerance

Zenské pohlavi

Intolerantni postoj k delikvenci
Hodnotovy systém, uroven moralky

Kognitivni potencial
Komunikacni dovednosti

Empatie a citlivost k druhym



- Rizikové faktory Protektivni faktory

R Slaba nebo chybéjici vazba Jista vazba (attachment)
(attachment) Pozitivni akceptujici vztah rodic — dité
O Negativni emocni vztah rodi¢ — dité ~ Pecuijici klicova osoba
D  (odmitani)
l
N Trestajici, laxni nebo nekonzistentni  Primérena rodicovska supervize
disciplina Dusledna disciplina s jasnymi pravidly
N Nizka supervize a participace
Y Zivot v socialné vyloucené lokalité
Dlouhodoby rodinny konflikt Manzelska opora
S Funkcni komunikacni systém
Y
S Nestabilita rodinného prostredi Rodicovska participace a pozitivni
T Separace od rodicu, amrti hodnoceni
, Nedostatecné diferencované role Jasné vymezeni roli
E
M Nizky SES, chudoba, nezaméstnanost Vrela emocni a podporujici vychova

Kriminalni chovani, zavislosti,
zanedbavani, tyrani v rodiné



SKOLA

VRSTEVNICI

KOMUNITA

Problematicky vztah ke skole, nizka
motivace, slaby skolni vykon

Opakovany neuspéch
Syndrom naucené bezmocnosti
Nepodporuijici ucitel
Vyclenéni z kolektivu spoluzaku

Role odmitaného

Oslabené socialni vazby

Nevhodné traveni volného casu, nuda
Delikventni vrstevnici

Clenstvi v gangu

Restriktivné a negativné formulované
pravni i neformalni ocekavani chovani
Kriminalita a drogy v okoli

Spatné zivotni prostredi

Vysoka hodnota vzdélani,
zavazek ke skole

Uspéch, uznani a G¢ast v
aktivitach

Prozivani skoly jako
akceptujici a smysluplné
Podporuijici ucitel

Pratelské vztahy s
vrstevniky (zapojeni v
aktivitach)

Existence a dostupnost
socialni opory
Dovednost mobilizace
zdroju socialni sité



Resiliencni systémy

dle Masten a Obradovic (2006)

systémy resilience

protektivni faktory

Interni systémy uceni

reseni problému, zpracovani informaci

aroven |systém attachementu

blizky vztah s pecujici osobou, pfiteli,
partnerem, duchovnimi osobami

systém vnitfni motivace

procesy self-efficacy; systém odmén
vztazeny k uspésnému chovani

systém odpovédi na stres

vystrazny a zotavujici systém

systém seberegulace

regulace emoci, fungovani v oblasti
vykonu, aktivace a inhibice pozornosti
nebo chovani

Externi  |systém rodiny
uroven

vychova, interpersonalni dynamika,
oCekavani, koheze, ritualy, normy

systém skoly

uceni, hodnoty, standardy, ocekavani

systém vrstevniku

pratelstvi, vrstevnické skupiny, hodnoty,
normy

systém kultury a
spolecCnosti

vira, tradice, ritualy, hodnoty, standardy,
pravo




Koncepty resilience
dle Grafton, E., Gillespie, B., Henderson, S. (2010)

Definice
sada charakteristik

* (odolnost, coping, self-efficacy,
optimismus, trpélivost,
tolerance, vira, adaptibilita,
sebevédomi, smysl pro humor)

~ dynamicky proces

vrozena energie nebo
motivujici zivotni sila
jedince

metateorie resilience

Stézejni zjisténi

urcité charakteristiky umoznuji ditéti prizpusobit se
neprizni.

Charakteristiky slouzi jako protektivni faktor.
Resilience vychazi z protektivnich faktora

Resilience je proces Casté neprizné a pozitivni adaptace,
uceni ze zkusenosti a schopnosti se ucit.
Kognitivni procesy navysu;ji resilienci.

vnitrni sila a vnéjsi podpora - sebeobnovujici mechanismus.
Vrozeni sila a zivotni sila - vnitrni zdroj. Procesy
adaptivnich systému clovéka.

vrozené zdroje (elan, zivotni sila) jedince,

ilustrovany protektivnimi charakteristikami, umoznuiji
jedinci vyrovnat se s neprizni, motivuji ho ke kognitivnim
transformativnim procesum ucit se ze zkusenosti a posilit
resilienci.



Cyklicky model resilience dle Grafton, E.,
Gillespie, B., Henderson, S. (2010)

Stresujici
udalost

Lepsi zvladani Bio- Sebepecdujici
stresu psycho- praktiky
socialni-

Pozitivni
Vzrustajici adaptace a
resilience kognitivni
transformace




Model resilience z hlediska reintegrace
(dle G. E. Richardson, 2002)

M Stres, neprizen
' ' ' Protektivni faktory

Homeo- Navrat
staza do hom.

Resilien
tni
reint.

Ztratov

a reint.

Reinte-
grace




Resiliencni pristupy

Dusledek nejednoznacného uchopeni resilience
Vychazi z pozitivni psychologie a pozitivnich pFistupu
k diteti

» Orientace na silné stranky ditéte

» Zplnomocnéni ditéte stejné jako jeho prirozenych socialnich
struktur

» Perspektiva ditéte

Resiliencni muze byt jakykoli program, pokud vykazuje viru
v potencial deti, vidi je jako zdroj a ne jako problém a snazi se o
podpurné vztahy postavené na respektu

(Vasquez, B. 2000)



Posilovani resilience

Resilience: individualni a na kontextu zavisla

— ne konkrétni program, ale principy a strategie posilovani

Pet strategii posilovani dle Masten (1994, in Daniel, B., Wassell
S., 2002):

» Redukce zranitelnosti a rizik

Redukce stresoru a jejich kumulace
Navyseni dostupnych zdroju resilience
Mobilizace protektivnich procesu

vV v VvV v

Posileni resiliencnich retézu (zlepseni v jedné oblasti vede k
pozitivhimu retézovemu efektu v oblastech jinych)



Kolo resilience
dle N. Henderson a M. Milstein (1996, in Vasquez, V. 2000)

Silné
prosocialni Eliminace rizikovych faktoru a
vazby -
e N podpore resilience.
Smyslupln Jasné a l. sczafllnl vazby: posﬂen’l
2. disledné duvéry v sebe i druhé lidi
participac hranice _ .. .
e 2. hranice: upevnuje pocit
stability a bezpeci,
( l 3. dovednosti
4. podporovani:duvéra a
sebevédomi
Vysoka Dovednost | ¢ ogekavani: motivuje dité
ocekavani | potfebne . C l.
pro Zivot k praci a navysuje jeho
N % hrdost na uspéch
Poskytovat 6. prilezitosti k participaci:
podporu

zodpovédnosti a smysl zivota




Strategie posilovani edukacni resilience
dle J. A. Downey (2008)

Klastr |Pfiklady Doporuéeni
Vztah zdravé vztahy Silné, pozitivni vztahy (respekt, dlivéra, podpora,
ucitel - soudrznost)
zak vysoka a realisticka ocekavani ['to zvladnes" pristup; podporovat snahu a Uspéch,
posileni sebevédomi zaka zamerit se na silné stranky a uspéch zaka
Klima |Zaci jsou zodpovédni za svlj  |pomahat studentim nastavit si cile a byt hrdy na svUj
tridy uspéch vykon
podporujici komunita povzbuzovani, dlvéra, podpora a pocit sounalezitosti
smysluplna participace cil a zodpovédnost za chod tridy a Skoly; ocerniovat
participaci zak(
jasna a dlsledna ocekavani udrzovat jasnou strukturu pro chovani ve tridé
Strategie [strategie kooperativniho uceni ['studijni tymy" se skupinovymi cily a individualni
instruova odpovédnosti, aby se motivovali k uceni
ni tutorovani spoluzak kazdodenni ¢teni s mladsim Zakem; pokrocili Zaci
tutoruji jiné
Dovedno |uéit celoZivotnim dovednostem|socidlni a komunikacni kompetence; reseni konflikt(;
sti zaka asertivita; reSeni probléma; kritické mysleni

extrakulikularni aktivity

gramotnost

pozitivni traveni ¢asu v ramci mnoha aktivit
Cteni a_pochopeni textu na Urovnitridy ...




Strategie posilovani resilience u
detivrizikwn
Bezpecné a predvidatelné vzdélavaci prostredi:
» jasny rad, rutina a emocionalné stabilni a predvidatelni
dospéli => pocit jistoty a bezpeci.
» participace na mimo/skolnich aktivitach, na vybéru cild =>
pocit kontroly a sebeduvéru ditéte
Smysluplna pravidla a limity a dusledné vyzadovani:
» rozviji duvéru v dospélé osoby a poskytuji ramec pro
vhodné chovani
Prirozené a logické dusledky:

» prirozené dusledky vedou k pFrirozenému se pouceni
z dusledku chovani (bez intervence dospélého)

» logické dusledky vyzaduiji iniciativu pedagoga, idealné ihned

y po chovani ditéte (propojeni pricina=-dustedek)



Strategie posilovani resilience u
déti v riziku
Potreba dusledné discipliny:
» bez matoucich pozadavku ohledné chovani,
» pozitivni posilovani chovani
Trénovani socialnich kompetenci

» Napr. navazovani a udrzeni pratelstvi (skupinové projekty,
plakaty pratelstvi, tridni noviny, kooperativni hry, knihy a videa o
pratelstvi...)

» rozeznani a vyjadrovani emoci (rozsirovani slovniku emoci,
rozeznavani emoci u osob, jejich vyrazu...)

» rFizeni vzteku, zpracovani konfliktu, rozvoj smyslu interni
kontroly



Strategie posilovani resilience u
déti v riziku

Podpora chovani:

» Stavi na respektu a duvérnych vztazich mezi ucitelem a
zakem, ne na moci a bolesti.

» Vyuziva modelovani chovani se vzorem v socialné zdatnejsich
vrstevnicich. Podporuje dité v oblasti seberizeni a vyjadrovani
pocity, uci socialnim kompetencim.

» Podpora chovani je individualizovana tak, aby naplnila
vzdélavaci potreby kazdéeho ditéte a jejim hmatatelnym
vystupem je individualni plan podpory



Posilovani jako celoskolsky pristup

,,Vytvorit toto prostredi pro zaky cini nutnym vytvorit toto
prostredi pro vSechny osoby ve skole... Je tézké starat se a
podporovat, mit vysoka ocekavani a zapojovat Zaky do
rozhodovdni bez podpory, respektu ci prilezitosti pracovat
kolegialné s ostatnimi. Posilovani resilience je ultimdtné proces
,,Zevnitr-ven®, ktery se odviji od toho, jak o sebe pecuji
pedagogové (Benard, B., s. 48, 1997).



Mezinarodni projekt Resilience
(The International Resilience Project)

Ja mam osoby Ja jsem Ja umim

e kterym divéruiji a « Clovék, kterého * Mluvit o vécech
které mé maji rady mohou mit lidé radi kterych se bojim a

* které mi nastavi limity, * Rad, Ze se o lidi které me ohrozuji
takze vim, kdy prestat zajimam a délam pro * Najit zpusob, jak Fesit

* které mi ukazuji, jak né hezké véci problem
delat véci spravné a * Majici respekt k sobé i » Kontrolovat sam sebe,
jdou mi pritom druhym kdyz délam
prikladem « Zodpovédny za to, co nebezpecné véci

* které chtéji, abych véci delam * Rozeznat vhodny
délal sam « Si jisty, Ze véci okamzik, kdy mluvit

o které mi pomahaji, dopadnou dobre nebo zacit jednat
kdyz je mi Spatné, * Najit nekoho, kdo mi
jsem v nebezpedi, pomuze, kdyz je treba

nebo se potrebu;ji ucit



Mezinarodni projekt Resilience
(The International Resilience Project)

Pétilety chlapec prijde domu a fika mamince:,, Tamten velky kluk
mé sSikanuje. Bije mé a obcas i kope. Rikal jsem mu, at’ toho
necha, ale pomohlo to jen na chvilku. Moc se ho bojim*

ON MA

Osoby kterym divéruji a které mé maji rady

Osoby které mi pomahaji, kdyz je mi spatné, jsem v nebezpedi
ON JE

Clové&k, kterého mohou mit lidé radi

Si jisty, ze véci dopadnou dobre
ON UMI

Mluvit o vécech kterych se bojim a které mé ohrozuji

Najit nékoho, kdo mi pomuze, kdyz je treba



Mezinarodni projekt Resilience

faktory posilujici rsilienci

Ja mam osoby

Duvéryhodné
vztahy

Strukturu a
pravidla

Vzory/modely
chovani

Podporu k
samostatnosti
Pristup k
zdravotnickym,
vzdélavacim,
socialnim sluzbam

Ja jsem

Milovana a muj
temperament je
prijemny

Milujici, empaticky
a altruisticky

Na sebe hrdy

Autonomni a
zodpovedny

Plny nadéje, viry a
duvéry

Komunikovat
Resit problémy
Ridit mé pocity a
impulzy
Odhadnout nalady
moje i lidi okolo
Vyhledat
podpurny vztah



Mezinarodni projekt Resilience
(The International Resilience Project)

Petr (9 let) Sel ven, i kdyz mu to otec zakdzal. Otec o odchodu
nevédél, dokud si neuvédomil, Ze je pozdé a syn neni doma.

Jak posilit resilienci:
Promluvit si s chlapcem po navratu
proc porusil pravidla (ja mam) a ze takové chovani neni prijatelné
Chlapec je zodpovédny z své chovani (ja mam)
Co se ma udéelat priste, aby k takovému chovani nedoslo (ja umim)

Jak neposilovat:
- vyprask, nadavky, davat pocit, ze je ,,zly kluk*



