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Program — 8. 11. 2013

9.00 -10.15 — 1. blok — zkuSenosti s rozhovorem
posluchacu s feditelem skoly + analyza navrhu
dotazniku

10.15-10.30 — prestavka ©

10.30 — 11.45 — 2. blok — zasady tvorby
dotazniku, zkusenosti z dotaznikovych Setreni,
analyza SWOT

11.45 - 12.00 — prestavka ©
12.00 — 13.00 — 3. blok — analyza SWOT v praxi



Analyza poradenskych

sluzeb ve skole




=
Pro¢€ je dulezité analyzu
poradenskych sluzeb provezt

m Pokud chceme ve skole prosadit zménu a posunout
uroven poradenskych sluzeb dopredu, musime znat
vychozi, aktualni stav

m Pohled poskytovatelt poradenskych sluzeb muze byt
odliSny od pfijemcu poradenskych sluzeb

m \Vysledkem analyzy by mélo byt vymezeni oblasti, ve
kterych je nejvetsi poptavka na zmenu, odkud promenu
poradenskych sluzeb zacit



= I
Doporuceni, jak analyzu provest:

m vzdy je treba si presne definovat, co chceme
zjistit a podle toho volit diagnostické nastroje

m zvolené diagnostické nastroje je vhodné
konzultovat s vedenim skoly a ostatnimi
poradenskymi pracovniky ve Skole

m vSem UcCastnikum Setfeni je tfeba vysvétlit, co je
jeho cilem a k cemu budou slouzit vysledky

m Setfeni je dulezité vhodné naCasovat



»
Priklady diagnostickym nastroju

m dotaznik
m 0sobni pohovor

m pro zaky mozné vyuzit projekt, slohove
cviceni (napr. uvaha)

m analyza SWOT
m kombinace ruznych metod



"
Dotaznikové setreni

m Zasady tvorby dotazniku
m priklad dotazniku pro rodice



Základy tvorby dotazníku.docx
Dotazník pro rodiče - příklad.doc

Zkusenosti s dotaznikovymi
setrenimi na ZS Rosice:

Dotaznikova setreni tykajici se
poradenskych sluzeb:

1. Dotaznik pro ucitele na konci skolniho roku

m  Otazky jsou zamerene na to, jake sluzby
vyuzili, jak s nimi byl spok01en| co od nas
oCekavaji v dalsim skolnim roce

m Zavery se zapracovavaji do planu cinnosti
skolniho poradenskeho pracoviste a skoly na
dalsi skolni rok



m Dotaznik pripravuji Clenové skolniho
poradenskeho pracoviste ,na miru®, jeho obsah
je projednan na porade vedeni skoly

m Cil vysvétlime ucitelum na pracovni poradé pred
koncem skolniho roku, ucitelum dotazniky
rozdame a do stanoveného terminu ho
anonymne odevzdaji do schranky u kabinetu
skolni psycholozky

m Navratnost dotazniku je cca 70 %, vétSina
ucitelu dotaznik podepise



Ukazky otazek z dotazniku pro uditele:

Pozadali jste v letosnim skolnim roce
neékterého pracovnika SPP o pomoc?
ANO — NE

ZKkuste prosim strucne popsat svoje zkusenosti
ze spoluprace v jednotlivych oblastech,
zhodnotte prosim efektivitu spoluprace, co
vam pomohlo a co vam pripadlo zbytecné:

Priklady hodnocenych oblasti — projednani IVP pro
iIntegrovane zaky, reseni zavazneho kazenskeho
prestupku, jednani o neomluvené nebo zvysene
omluvené absenci, apod.



m Vyberte prosim oblasti, ve kterych vy vidite

pole pro spolupraci se SPP do budoucna:
reseni potizi ucitele v komunikaci s problémovymi zaky Ci
kolektivy

spoluprace pfi fFeSeni vychovnych obtizi zaku

spoluprace pfi feSeni vyukovych obtizi zaku

prace se tridnim kolektivem

konéu)ltace v obecneé roviné (jak pracovat se zaky s LMD
apod.

konzultace ke zpravam z vysSetreni v PPP
zprostfedkovani kontaktu s rodici problémovych zaku

moznost konzultace v osobnich problémech (rodina, prace,
kolegove)

oblast obnovy vlastnich sil (boj s unavou, profesionalni
vyhoreni)

konzultace didaktickeé (struktura hodiny, zapojeni zaku,
skupinova prace)



2. Dotaznik pro rodice integrovanych
zaku:

m Dotaznik dostavaji rodiCe integrovanych zaku
v obalce prostfednictvim zaku, do skoly ho
doruci primo vychovnemu poradci bud opet
prostrednictvim zaka nebo postou

m S dotaznikem dostanou rodiCe doprovodny
dopis, ktery vysvetluje procC je zadame
0 spolupraci, kdo bude se zavery seznamen a
K cemu budou vyuzity



"
Ukazky otazek z dotazniku pro rodice
integrovanych zaku:

Zkuste ohodnotit znamkou nasledujici oblasti. Ohodnot'te pouze ty
oblasti, které se vaseho ditéte tykaji:

a) PInéni pravidel dohodnutych pfi tvorbé individualniho planu na pocCatku
skolniho roku:

- ze strany skoly 1 2 3 4 5
- ze strany zaka 1 2 3 4 5
- ze strany rodicu 1 2 3 4 5
b) PécCe vyucujicich v oblasti poruch uceni. 1 2 3 4 5

- ve kterych pfedmétech byla pomoc Zakdm nejvice ucéinna:

- ve kterych predmetech vyucujici zakovi pomahali, pfesto mél problémy:

- ve kterych predmetech nebyla pravidla dojednana v individualnim
planem dodrzovana:




Napravy poruch uceni vedené specialnim pedagogem v ramci hodin

ceského jazyka 1 2 3 4 5
Prace v krouzku DYS-KLUB. 1 2 3 4 5
Spoluprace s tfidnim ucitelem. 1 2 3 4 5

Materialni zabezpec€eni (pomucky) pro integrované zaky.
1 2 3 4 5

V €em vidite nejvétsi pozitiva prace podle individualniho planu?

V €em vidite nejvétsi rezervy, co by se podle vas mélo v pristim skolnim
roce zlepsit, jak by Skola mohla podle vas péc€i o integrované zaky
rozsirit?
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SWOT analyza

ZKkratka anglickych slov:

m S — strengths — prednosti, silné stranky

m W — weaknesses — nedostatky, slabé
stranky

m O — opportunities — prilezitosti

m T — threats — rizika, ohrozeni




m metoda, ktera se vyuziva ke zjisteni
soucasneho stavu a nutnych kroku, ktere
Jjsou nezbytne pro zmenu K lepSimu

m dava prilezitost k prehlednemu
formulovani vizi rozvojem silnych stranek,
odstranenim slabych stranek, vyuzivanim
budoucich pfrilezitosti a vyhnuti se rizikum



Silné stranky:

Slabé stranky:

Prilezitosti:

Ohrozeni:




Zavery ze SWOT analyz
poradenskych sluzeb ve skolach
z pohledu vychovnych poradcu,
které delaly minulé skupiny
posluchacu poradenstvi — body,
které se nejcasteji opakovaly:



Silné stranky:

dobra spoluprace s vedenim skoly (11)
kariérové poradenstvi (7)

dobra spoluprace v systému Skoly (5)

integrace zaku s SVP a péce o né (5)

krouzky a mimoskolni akce — prevence socialné
patologickych jevu (4)

ochota zapojit se do dalsiho vzdelavani (3)
vstficnost k dalSimu vzdélavani VP (2)
uspésnost zaku pfi vybéru dalsiho studia (2)
pocitaCova databaze zaku s SVP (2)

spoluprace se $kolami jiného stupné — MS « ZS, ZS «
38, S8 o VS (3)



dobra spoluprace poradenskych pracovniku (4)

prace skolniho psychologa (2)

odbornost pedagogu (2)

spoluprace s uradem prace (2)

individualni konzultace pro zaky (2)

spoluprace s rodicCi vétsiny zaku

poradenstvi Zakum a rodi¢um

vedeni skoly deleguje prava a povinnosti na VP

vedeni sSkoly presné formuluje pozadavky na VP
dostupnost materialu a informaci zakim



Slabe stranky:

m materialni zabezpeceni Cinnosti VP (3)
m nejednotné feSeni problému ze strany TU (2)
m spoluprace s rodiCi (2)

m chybi propagace sluzeb vychovneho poradce, resp.
Skolniho poradenského pracovisté (2)

m chybi Skolni psycholog (2)
m finanCni podminky

m zaci pochazeji z velké Casti ze socialne slabych rodin —
Spatna komunikace Skola < rodiCe

m uvolhovani plnoletych zaku ze Skoly — zaskolactvi
m Vysoky pocCet zaku ve tfidach
m malé propojeni 1. a 2. stupné& ZS



mala informovanost vyucujicich a SPU
nedostatecné zapojeni rodicu
mala informovanost rodicu o dusledcich problému

chybi propagace sluzeb vychovneho poradce, resp.
skolniho poradenského pracoviste

spoluprace VP « Skolni metodik prevence
maly zajem ucitelu o spolupraci na minimalnim
preventivhim programu

reedukace poruch uceni na 2. stupni ZS

neni skolni poradenske pracovisté + neochota menit
zazitou situaci

zaci vubec nevyuzivaji schranku duvéry
nedostatek casu na osobni komunikaci

neochota nékterych kolegu akceptovat a realizovat
doporuceni VP

nedostateCna dovednost uditelu pfi feSeni koliznich
situaci
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Prilezitosti:

m vytvoreni Skolniho poradenského pracoviste (5)

m vyuziti DVPP — oblast pedagogiky a prace s tridnim
kolektivem (4)

m propagace sluzeb VP (3)

ziskani rodi¢u pro spolupraci (3)

systematicka informovanost vyucujicich o feSeni
problému + metodach prace s problémy (2)

kariérové poradenstvi od 8. roCniku (2)

spoluprace s UP (2)

zlepSeni komunikace s rodici (2)

zlepSeni informovanosti rodicu (2)

navazani kontaktu se zainteresovanymi institucemi (2)



besedy Zzaku se zastupci SS (2)

vzajemna spoluprace prihranicnich skol

zapojeni rodicu do déni ve Skole

vyuzivani technik demokratickeho vedeni tridy
zvladani metodik chovani v roviné prevence
ggiitivnl’ pusobeni na postoje a hodnotovou orientaci
zaka

naplnéni prafezového tématu v SVP — Obd&an

v demokraticke spolecCnosti

vétsi propojeni MS — 1. stupen ZS — 2. stuperi ZS
posileni pravomoci skoly — prepracovat skolni rad
spoluprace s PPP

vice odborne literatury

zavedeni funkce specialniho pedagoga
zkvalitneni komunikace s TU



Ohrozeni:

m nedostatek financi — zazemi + financni ohodnoceni (3)

m ovlivnéni zaku negativnimi jevy ve spolecnosti (3)

m zvysovani poctu socialne slabych rodin — vychovne
problémy — Spatna komunikace s rodinou (2)

m obava zaku ze zneuziti poskytnutych informaci (2)

m negativni dopad vlivu medii na zaky (2)

m ?S)klédénl’ s duveérnymi daty ze strany nékterych ucitelu

m nedostatek studentu — snizovani pestrosti oboru — Zaci
studuji obory, které nechteji (2)

m nekteri zaci az prilis spoléhaji na poradenské pracovniky
m mala ucast rodiCu na deni ve skole
m nevhodné zvolena vzdélavaci cesta
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nevhodné rodinné zazemi
neochota rodi¢u spolupracovat
nechut pedagogu vyvijet aktivity, které nepfinaseni
okamzity vysledek
neduslednost ze strany vyucujicich a rodi¢u
neochota pracovat se zaky s SPU
m odchod 24kl ZS na viceletd gymnézia — narudeni vztahu
ve tridach
zlehCovani, nereseni problému
chybné jednani ucitelt v koliznich situacich
riziko odstupu a neduvéry mezi uciteli a Zaky
legislativni nejistota
nedostatecna spoluprace s nekterymi TU

obavy uditelu z odhaleni jejich nedostatku —
nespoluprace, neinformovani



