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1. Vymezeni ieSené problematiky a zakladnich pojmi (dle tématu prace)

Vyvoj poruchy chovani postupuje od pocatecniho ptisobeni rizikovych faktori
multifaktoridlni povahy, pfes negativni chovani jako reakce na vnégjsi vlivy, zvnitiiovani
negativnich projevii chovani a rozvoj problémového chovani az po dlouhodobé projevy
poruchy chovéani, kdy dit¢ ignoruje spolecenské normy, nepiijima je a nevnima vinu za vlastni
jednani (Vojtova, V., 2009).

Rizika vedouci ke vzniku poruchy chovani, jsou multifaktoridlni povahy. Na vznik
poruch chovani nahlizime jako na kombinaci bio-psycho-socialnich faktort, které ptisobi na
jedince dlouhodobé. Rizika plisobici na dité mohou vychazet ze 4 oblasti: z osobnosti ditéte,

z rodinného prostiedi, ze spolec¢nosti, ze Skolniho prostredi.



Definice poruchy chovani a emoci, akceptujici vzdélavaci potieby zdka a odhalujici
bariéry v pfistupu ke vzdélani a odhalujici moZnosti intervence poskytuje americky psycholog
Eli Bower, ktery charakterizoval poruchu chovani prostiednictvim jejich projevi:
neschopnosti se ucit bez jinych zjevnych pficin; neschopnosti navazovat uspokojivé socialni
vztahy; nepfimeéfenym chovanim a emotivnimi reakcemi v béznych podminkach; vyraznym
pocitem nestésti nebo depresi; tendenci vyvolavat somatické symptomy ve spojeni se
Skolnimi problémy (Vojtova, V., 2010).

Krize je chapana jako , dusledek stretu s prekazkou, kterou nejsme schopni viastnimi
silami, vlastnimi vyrovndvacimi strategiemi, eventuelné za pomoci nam blizkych lidl,
zvladnout v prijatelném case a navyklym zpiisobem “ (Vymétal in Vodackova, D., 2007, s. 29).
Krize je ryze subjektivniho charakteru a vyrovnani se s krizi zalezi na individudlnich
vlastnostech, schopnostech a dovednostech jedince. Béhem zivota si jedinec prostfednictvim
procesu uceni vytvaii Skalu vyrovnavacich strategii uzivanych ke zvladani stresovych situaci
a krizi. Velkou roli p¥i zvladani hraje také dostupna socialni opora (Spatenkova, N., 2004;
Vodackova, D., 2007).

Socidlni opora predstavuje naraznik, kdy je jejim tukolem tlumit negativni dopad
plsobeni stresoru svymi rtiznymi nastroji (funkcemi). Socidlni opora ma pozitivni vliv na
psychicky stav jedince, na sniZeni stresu a napomaha tak ke zvladani krizovych situaci.
Socidlni opora muize vychazet ze siti formalnich i1 neformdlnich. Je poskytovdna na
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mikroirovni, mezourovni a makrourovni. Nejvyznamnéj$i je mikrouroven socialni opory
poskytovana nejbliz§imi, tedy rodinou (Ktivohlavy, J., 2003).

Krizova intervence piedstavuje okamzité a efektivni zachézeni s akutnimi reakcemi pii
nadmérné narocnych Zivotnich udalostech (,,D“ o.s.). Pfedstavuje vcasnou, kratkodobou
pomoc zamétfenou na aktudlni problém ,tady a ted™. Pii krizové intervenci jde o abreakci
emoci, podporu sebejistoty klienta a prevenci toho aby se situace nezhorSovala (,,D* 0.s.).

Vzdélavaci soustava je tvofena $kolami a Skolskymi zafizenimi. Skoly hlavniho
vzdélavaciho proudu jsou dostupné vSem détem a jsou vymezeny jejich vychovnou a
vzdélavaci funkci. Poradenska péce je détem poskytovana na zakladé vyhlasky 72/2005 Sb. o
poradenskych sluzbach ve skolach a Skolskych zatizenich. V ramci podpory a provazeni ditéte
ve Skolach hlavniho vzdélavaciho proudu ditéti k dispozici pedagogicti pracovnici (vychovny
poradce, $kolni specialni pedagog, $kolni psycholog, metodik prevence). Skolska zaiizeni

jsou pak ve Skolském zidkoné vymezena jako ,,sluzby a vzdélavani, které doplnuji nebo



podporuji vzdelavani ve Skolach nebo s nim primo souviseji, nebo zajistuji ustavni a
ochrannou vychovu anebo preventivné vychovnou péci“ (Skolsky zakon, 561/2004 Sb.).
Systém péce o déti v riziku ¢i s poruchou chovani a emoci je zabezpecovan v ramci
resortll ministerstva prace a socialnich véci, ministerstva zdravotnictvi, ministerstva Skolstvi,
mladeze a télovychovy, v ramci ministerstva vnitra a ministerstva spravedlnosti. Dle zékona
¢. 109/2002 jsou zarizeni pro vykon ustavni a ochranné vychovy povinny zachazet
s ditétem v z4jmu plného harmonického rozvoje jeho osobnosti, vytvaiet podminky pro rozvoj
sebedlivéry a citové stranky osobnosti, jez jsou potiebné pro jeho aktivni ucast ve spolecnosti.
Zatizenimi ustavni a ochranné vychovy jsou: diagnostické ustavy, détsky domov, détsky
domov se $kolou, vychovny ustav. Skolské zafizeni pro preventivni vychovnou pééi je

stiedisko vychovné péce, jehoz ucelem je predchdzet rozvoji poruchy chovani a odstranovat

priciny ¢i dusledky jejiho rozvoje.

2. Shrnuti dosavadniho stavu FeSeni ¢i poznani (stru¢na reserse, vychodisko pro cil

prace, formulace vyzkumnych problému apod.)

Disertacni prace navazuje na diplomovou praci ,,Krizova intervence u déti s poruchami
chovani®, ktera nastinila souvislost mezi prozitou krizovou situaci ditéte a rozvojem poruchy
chovani a odhalila moZnosti a zdroje uziti odborné krizové intervence jako soucasti systému
provazeni a podpory ditéte, poukdzala vSak 1 na vyznamnost zdrojl socidlni opory pfi feSeni
krizovych situaci. Disertacni prace se téZ inspirovala ve vyzkumu provedeném v r. 2005
v Irsku v rdmci projektu podpory a fizeni ditéte v krizové situaci programu pro resocializaci
déti Youthreach.

Problematikou krize a krizové intervence se zabyva mnoho ¢eskych i zahrani¢nich autord.
Nejznaméjsi autorkou knih o konceptu poskytovani krizové intervence a jejich praktickych
strankach je D. Vodackové, dale pak N. Spatenkova, B. Bastecka a dal$i. Specifickou
problematiku krizové intervence poskytované ze strany pedagogickych pracovnikii nalezneme
v dile B. Lazarové (Zaklady pedagogicko-psychologického poradenstvi pro ucitele, 2002), K.
Cimrmannové (Pedagog jako odbornik prvniho kontaktu v situaci krize Zéka, 2009), M.
Ramesové (Krizova intervence u déti a Krizové centrum, 2006), D. Tichého (Krizova
intervence v pedagogické praxi, 2013). V zahrani¢ni literatufe pak mezi autory publikaci
zamétenych na problematiku krizi a krizové intervence a jejich praktickych hledisek pak
muizeme zminit napiiklad R. K. Jamese a B. E. Gillilanda, K. Kanel, P. Dass-Brailsford.
Problematiku krizovych situaci v zivoté ditéte a jejich vlivu na nasledné projevy chovani

nalezneme i v psychologické literatufe, napf. Ri¢an, P., 2006; Vagnerova, M., 2004. Taktéz



v dilech zamétenych na podporu a provazeni ditéte, napt. Elliot, J., M. Place, 1998; ¢i

v sociologické literatufe napt. Koukolik, F. a J. Drtilova, 1996.

Vychodiska pro cil prace

Dité¢ se béhem svého Zivota setkdva s velmi Sirokym spektrem moznych spoustécu krize,
to co pro dospélého znamena béznou soucast Zivota, mize u ditéte vést k rozvoji krize. Tyto
krize maji vyznamny vliv na formovani zpiisobli chovéni, které mohou pretrvavat. Pokud se
dit¢ setka béhem svého vyvoje s néjakymi problémy ¢i zvraty mohou se disledky téchto
Cinitelt projevit az pozdéji a ovliviiovat tak Zivot po mnoho dalSich let (Elliot, J., M. Place,
1998). Zvladani, pribéh a vyrovnani se s krizi zadlezi na individualité, na vlastnostech,
ptedchozich zkuSenostech, védomostech, schopnostech a dovednostech, ale také na
dostupnosti a moznostech vyuziti ptfirozené socialni opory. ,, Pravé svépomoc a vzdjemnad
pomoc jsou nejcastéjsimi reakcemi na mimoradnou udalost” (Bastécka, B., 2013, s. 166).
Déti nemaji tolik Zivotnich zkuSenosti, schopnosti, kompetenci a dovednosti volit vhodné
vyrovnavaci strategie a mnohem cast¢ji voli nefunkéni az patologické formy vyrovnavacich
strategii jako je unik k toxickym latkam, agrese (vnitini i vngj$i), Unik do denniho snéni,
vytésnéni (Lazarova, B., 2002). Dalsim rizikem ve smyslu feSeni krizovych situaci je Casté
absence klicové osoby ¢i uspokojivych socidlnich vztahti u téchto déti (Vojtova, V., 2008).
Déti s problémovym chovanim maji narusené vztahy s druhymi lidmi, maji Spatné vztahy
s rodici, s vrstevniky, nevytvaii se standardni citovd vazba. Vzhledem ke svému chovani
byvaji odmitani a neoblibeni. Béhem jejich vyvoje se jim mnohdy nedostava kladnych zdroja
socialni opory (Ktivohlavy, J., 2003; Vagnerova, M., 2004). Mnohdy pak pedagog muze byt
zdrojem prvni pomoci v krizi a na jeho pfistupu mize zéviset i dal$i odhodlani ditéte svou
situaci fesit (Lazarova, B., 2002). Tato vychodiska povazujeme za hlavni diivody, pro¢ by
mélo dochazet ke zvySovani, zkvalithovani a zefektivnéni pomoci a podpory ditéte v krizi
vramci rodiny, Skol hlavniho vzdé€lavaciho proudu ¢&i v zafizenich tUstavni a ochranné

vychovy.

3. Cil prace

Disertacni prace si klade za cil vymezit a provést komparaci krizovych situaci v zivoté
déti v riziku a s poruchou chovani a emoci, které souvisi s riznymi prostfedimi, v nichZ se
dit¢ nachédzi (rodina, Skola hlavniho vzdéldvaciho proudu, zafizeni Ustavni a ochranné
vychovy-konkrétn¢ vychovné ustavy a détské domovy). Nasledné pak vytvorit dokumentaci

nejcastéjSich krizi ditéte, identifikovat aplikované postupy pii feSeni krizi v jednotlivych



prostiedich, odhalit funkéni modely pro praci s nejcastéjS§imi krizemi u déti a vytvofit
metodickd doporuceni pro provazeni a podporu ditéte. Timto chceme prispét k zefektivnéni a
zptehlednéni préace s ditétem v krizi v jeho pfirozenych prostiedich a tim i zvySit moznosti
ditéte k efektivnimu vyrovnani se s krizi a k vytvofeni novych adapta¢nich mechanismil

uzite¢nych pro dalsi vyvoj jedince.

Cil prace
Analyza krizovych situaci v zivoté ditéte v riziku a s poruchou chovani a emoci a

vytvoreni efektivni metodiky pro podporu a provazeni ditéte v krizi.

Cil vyzkumného Setieni
Analyza a komparace problematiky krizovych situaci u déti v riziku a s poruchou
chovani v jejich ptirozenych prostiedich a aplikované zptsoby pomoci a podpory

ditéte v krizi.

Dil¢i cile

1. Dokumentace nejcastéjSich krizi u déti.

2. Odhaleni aplikovanych postupu pfi praci s ditétem v krizi.
3. Identifikace funk¢nich modelt pii praci s ditétem v krizi.
4. Identifikace metodickych doporuceni pro provazeni a podporu ditéte v krizi.

4. Pracovni postup (pristup k FeSeni, metody, techniky, nastroje apod.)

Disertacni prace bude tvofena teoretickou a empirickou casti. Teoreticka ¢ast disertacni
prace vyuzije metod obsahové analyzy dokumenti. Bude ptedstavovat reSer$i dostupné
literatury zamétené na problematiku déti s poruchou chovani, systém podpory a provazeni
ditéte s poruchou chovani a emoci a na problematiku krizové intervence. Piedlozi tak
teoreticka vychodiska a teoreticky zaklad pro vyzkumné Setieni.

Empiricka ¢ast se zamé&fi na analyzu a komparaci krizovych situaci v Zivoté déti v riziku
a s poruchou chovani v jejich pfirozenych prostiedich, na aplikované zplsoby pomoci a
podpory ditéte v krizi a odhaleni funk¢nich modelt pfi praci s ditétem v krizi.

Vyzkumné Setfeni bude zaloZeno na kvantitavni metodologii, kterd bude nasledné
doplnéna a rozSifena metodologii kvalitativni. V ramci kvantitativni metodologie bude
vyuzita metoda dotazniku a obsahové analyzy dokumentii. V ramci kvalitativni metodologie

pak bude vyuzita metoda sbéru dat formou hloubkovych rozhovora a focus group.



Dotaznikova Setfeni se zaméti na odhaleni krizovych situaci ditéte v ramci jednotlivych
prostiedi, v nichz se dité¢ vyskytuje; na identifikaci uzivanych postupli pti praci s ditétem
v krizi. Obsahova analyza dokumentii bude dopliovat dokumentaci krizovych situaci ditéte
v jednotlivych prostfedich. Metoda focus group se pak zaméii na odhaleni efektivnich
modeli prace s ditétem v jednotlivych typech krizi. Hloubkové rozhovory s détmi v riziku a
s poruchou chovani nastini vnimani uzivanych postupt a zdrojit pomoci a podpory ditétem.

Cilové skupiny budou piedstavovat: rodic¢e; pedagogicti pracovnici Skol hlavniho
vzdélavaciho proudu; pedagogiéti pracovnici vychovnych ustavii; pedagogicti pracovnici
détskych domovi; déti a Zaci v riziku a s poruchou chovani. Z jednotlivych cilovych skupin
bude nasledn¢ formou zdmérného neboli ucelového vybéru vytvoren reprezentativni

vyzkumny vzorek.

5. Organizacni, materialni a finan¢ni zabezpeceni prace (¢asovy harmonogram

prace aj.)

Tvorba disertacni prace bude zapocata studiem ceské i zahranicni literatury a tvorbou
teoretické Casti disertacni prace poskytujici teoreticky podklad pro realizaci vyzkumného
Setfeni. K tvorb& teoretické Casti bude vyuzivana reSerSe dostupné Ceské i1 zahranicni
literatury, bude vyuzito meziknihovnich vypijcek, internetovych databazi.

V prvopocatku bude téZ navazan kontakt se Skolami hlavniho vzdélavaciho proudu,

zafizenimi pro uUstavni a ochranou vychovu a rodinami déti s zadosti o spolupraci na
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praxe a stazi béhem predchoziho studia a pracovniho procesu. Pfed realizaci vlastniho
vyzkumného Setfeni bude uskutecnén predvyzkum. Poté bude provedeno dotaznikové Setfeni
a obsahova analyza dokumentii. Na podkladé vystupt z kvantitativniho Setfeni budou pozdé&ji
realizovany hloubkové rozhovory a focus group. Vystupy z realizace vyzkumného Setfeni pak
budou shrnuty do metodickych doporuceni pro pomoc a provazeni ditéte v krizi.

Materialni stranka tedy zahrnuje pfistup k internetovym databazim, tisk dotaznik,
dopravu do zafizeni, v nichZ bude vyzkumné Setfeni realizovano.

Finanéni zabezpeceni bude cerpat zvlastnich zdroji autora vyzkumu, ptipadné

z dostupnych stipendijnich programd.

6. Predpokladané vyuZiti vysledki (zpisoby prezentace, publikace apod.)
Vysledky disertacni prace budou uzite¢né pro pedagogickou praxi s détmi v riziku a

s poruchou chovani jak v rdmci Skol hlavniho vzdélavaciho proudu, tak v zatizenich tstavni a



ochranné péce. Vystupy budou slouzit jako podklad pro vytvoreni metodiky pro pomoc a

provazeni ditéte ve specifickych krizich. Vystupy mame v planu presentovat pracovnikiim

Skol hlavniho vzdélavaciho proudu, zatizeni istavni a ochranné vychovy a rozsifit je ptipadné

i do zafizeni preventivné¢ vychovné péce, neziskového sektoru a do zafizeni poskytujicich

odbornou krizovou intervenci. Vyzkumna zjisténi mame také v amyslu presentovat v podobé

odbornych ¢lankti v odborném tisku, na konferencich a seminafich zaméfenych na

problematiku déti s poruchou chovéani a emoci ¢i na oblast krizové intervence.
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