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Stop Dropout

Metodika prevence pfedcasného ukonceni skolni dochazky
pro skolni psychology a vychovné poradce

Detektor rizika
Osobni profil
Flexibilni systém podpory a prevence (FSPP)
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STOP DROPOUT

Predmluva

Projekt StopDropout pFinasi do Ceské republiky metodiku, ktera by méla slouit vychovnym poradciim a Skolnim psychologtim na $kolach, ale také kariernim
poradclim na Uradech prace. ZaméFuje se na moznosti spolupraci mezi poradci a Zaky, u kterych z jakychkoliv dGvodd hrozi moZnost pred¢asného ukonéeni
Skolni dochazky.

StopDropout ¢erpal z pilotniho projektu s nazvem Osobni profil a Podpora zaki (PPS) jez byl vytvofen mezindrodnim tymem pod vedenim Skandinévskych
a Islandskych partnert v programu celoZivotniho vzdélavani Leonardo da Vinci v roce 2004. Béhem tileté spoluprace vyvinuli a otestovali metody a pFistupy
pro vedeni jedinctl ohroZenych vyloudenim ze koly. StéZejnim zamérem, ktery spojuje oba projeky, a ktery bychom touto cestou radi prevedli do Ceské

republiky, je snaha o vytvoreni systematické prevence vylouceni, ale také podpora téch, ktefi jiz ze Skoly vylouceni byli.

PFiruc¢ka StopDropout by tedy méla byt inspiraénim zdrojem pro dvé steZejni cilové skupiny. Pro feditele $kol a Feditele UFadl prace, ktefi z ni mohou ziskat
navod jak ve své instituci vytvorit podminky k véasnému poskytnuti efektivni poradenské péce. Ale tato brozura je na praktické Urovni urena predevsim
poradclim. Tém, ktefi ve své kazdodenni praci mluvi s Zaky, u¢ni, studenty nebo klienty Uradd préace. Ktefi hledaji efektivni cesty jak co nejlépe pomoci tém,
kteFi za nimi pfichazeji s celym spektrem problémd, obtiZi a stiZznosti.

Metodika StopDropout se zaméruje na tfi hlavni oblasti. Vyhledanijedincd, ktefi by mohli byt v ohroZeni, vyhodnocenijejich potieb a poskytnutiindividualizované
podpory. Vychovni poradci stoji pred velkou vyzvou, kdyZ se snazi mladym lidem pomoci zvladnout jejich situaci a uskutecnit potrebné zmény v Zivoté. Je tudiz

Typologie (Capuzziho a Grosse, 2000) rozlisujici ¢tyFi kvalitativné odliSné kategorie studentd, u nichz je riziko vylouceni:
1. Studenti s potizemi ve Skole, u nichz je riziko vylouceni jen marginalni.

2. Ti, ktefi maji zajem se ve $kole udrZet, avéak nemohou z osobnich divodd, jako je rodi¢ovstvi nebo nutnost pracovat.

3. Studenti s vyraznym rizikem vylouceni, coZ se projevuje mizivou dochazkou, nedostatkem zajmu a $patnymi zndmkami.
4. Ti, kdo Skolu opustili a potrebuji zvlastni sluzby, aby si vzdélani doplnili a lépe zvladli prechod do zaméstnani.

Tato typologie je vSak pouze orientacni. Mladé lidi, kteri prichazeji za vychovnymi ¢i kariérnimi poradci nelze rozskatulkovat do typovych prihradek a predepsat
jim dle prislusné kategorie Gcinnou pilulku. Poradci sami nejlépe védi, Ze kazdy pripad, se kterym se ve své praxi setkavaji, je jedinecny. Vyzaduje jedinecné
reSeni, respekt a pochopeni ze strany poradce. Proto, aby mohli odbornici ndro¢nost prace s rozmanitymi obtiZzemi svych student( dobre zvlddnout, potfebu;ji
velmi dobré znalosti a dovednosti.

Metodika StopDropout se snazi prispét k moznostem, jak s ohrozenymi studenty pracovat. Je véak nezbytné zdlraznit, Ze tuto prirucku nelze vnimat jako
sbirku receptd, jak vyresit problémy studentl v ohroZeni. Tym autorl projektu nabizi poradcdim spiSe nové podnéty, které je mohou vést ke zjidténi, Ze jiz
podobnym zptisobem pracuji, anebo jim naopak mohou ukazat smér, kterym by se méli nadale vzd&lavat. Cast metodiky lze na kolach uplatnit takika
okamzité. Jiné Casti vyzaduji systematické premysleni a postupné vystavéni krok za krokem.

Je tfeba zdlraznit, Ze nastroj StopDropout neslouZi k vytipovani studentl v ohroZeni za G&elem jejich ,,oznadeni” a stigmatizace. Smysl StopDropoutu spociva
v tom co nejdFive zjistit moZna rizika, ktera by do budoucna mohla studenty ohrozit a konstruktivnim zplsobem je vést k Fedeni, které pro né bude uZiteéné.
PFi vyvoji plvodni PPS metodiky spolu partnefi na vyvoji daného pristupu spolupracovali. V kazdé zemi méli odborniky, ktefi testovali a zkouSeli nové metody.
V ramci tohoto procesu ziskavali nesmirné cennou zpétnou vazbu. Ta pFichazela ze strany expertl i vyloucenim ohroZenych jedinct a béhem celého procesu
probéhlo pomérné hodné zmén. Finalnimi vystupy projektu byly tfi nastroje, jez byly upraveny pro pouziti v ceskych podmankach a jeZ mohou poradci vyuzit
na rdznych stupnich $kol, v riznych strediscich a v jinych institucich.

Tyto nastroje jsou:

—> Detektor rizika, interaktivni elektronicky nastroj navrZeny k tomu, aby poradci rozpoznali jedince, jimZ hrozi Skolni nelspéch a vylouceni. Detektor
obsahuje interaktivni dotaznik pro zaky nastupujici do Skoly. Vysledkem je “rizikovy skor” jedince, ktery vyjadruje miru nebezpedi, Ze jedinec ze Skoly
odejde.

—> Osobni profil, schéma rozhovoru uréené k tomu, aby poradce pomohl ohroZzenym jedinclim systematicky prozkoumat jejich silné a slabé stranky a jejich
studijni prostiedi, aby dokéazali identifikovat, co potiebuji k dosaZeni svych vzdélavacich i osobnich cild. Schéma rozhovoru vychazi z teorii v oblastech
vzdélavaciho a profesniho poradenstvi.

— Systém individualizované prevence a podpory, nastroj, ktery poskytuje poradcim a dalSim profesiondlim pracujicim s mladymi zaky zakladni pracovni
ramec. Néstroj je koncipovan tak, Ze respektuje individualni potfeby jedincd a nabizi moZnosti podpory v ramci riznych komunit. Je adaptovan pro
vyuZiti v rdznych komunitach a kulturnich podminkach v Evropé.

VSechny tfi metody stoji na jediné myslence - vyvinuti holistického pristupu zaméreného na jednotlivce a jeho budouci moznosti a prilezitosti.
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Nastroje PPS jsou vhodné pro praci s odlisnymi jedinci v riznych kontextech. Mohou byt snadno implementovany a kazdy, kdo s nimi bude pracovat, mdze pouzit
vlastni kreativitu a dQvtip pfi prizpsobeni nastroji pro rozmanité multikulturni podminky. Kreativita a dGvtip se vdak zaroven poji s vysokou zodpovédnosti
a odbornosti.

V éeském kontextu jsou pomahajici profese plsobici na Skolach, Gradech prace a jinych institucich ¢asto nazyvany slovem ,poradce”. Na rozdil od jinych jazykd
edtina nerozliduje mezi riznym Urovnéni pomahajici innosti, tak jak je tomu napfiklad u angli¢tiny. Anglicky termin ..counsellor” totiZ nezahrnuje pouze
poradenstvi ,, tedy poskytovani rad a reseni”, ale také provazenf klienta a flexibilni oporu pfi jeho rozhodovani. Nejlépe této Cinnosti odpovida moderni pojem
.koucing”, kter si vSak mnozi stéle jesté asociuji spiSe s oblasti sportu ¢i firemniho managementu. Rozdil mezi ,poradcem” a ,koucem” véak pro smysluplnou
poradenskou ¢innost hraje zasadniroli. Pro inspiraci jaké metody pri praci s klienty vyuzit, vdm nabizime pristup StopDropout. Pro ziskani praktickych koucovacich
dovednosti véak navic doporucujeme nékolik moznosti, jak ziskat koucovaci a poradenské dovednosti, které vam pomohou tuto metodiku uzitecné a efektivné
uplatnit.

Rédi bychom podékovali Evropské komisi za to, Ze umoznila prenos inovativni metodiky PPS v podobé projektu StopDropout do Ceské republiky. Zviatni dik si
zaslouzi mnoho skupin i jednotlived, zejména odbornici, ktefi nastroje testovali a navrhli jejich vylepSeni.

Neustale se vyvijeji nové a nové pristupy v praci s ohroZzenymi jedinci. Efektivniho a inovativniho Usili v praci s mladymi lidmi zrejmé nebude nikdy dost. Vzdy je
mozné vynaloZit vice Usili, abychom podpofili mladé lidi v jejich snaze ucinit v Zivoté pozitivni kroky a spravna rozhodnuti. Doufém, Ze se tato prirucka osvédcijako
uzitecny zdroj informaci a inspirace pro poradce a dalsi odborniky, jejichZ naplni prace je pomoc mladym lidem za mnohdy nepfiznivych okolnosti.

Za partnery StopDropout
Mgr. Beéta Hola
kontaktni osoba projektu pro CR
Jak na metodickou prirucku StopDropout

Tato prirucka je uréena pro vzdélavaci poradce, stejné tak jako pro dalsi odborniky, ktefi pracuji s jedinci ohroZzenymi vyloucenim ze Skoly. Podrobné popisuje
komplexni pFistup, ktery sestava ze tii rGznych nastrojd. Tento systematicky pFistup mGZe byt vyuZit pfi prevenci pfed¢asného ukonceni studia v rdznych typech
vzdélavacich instituci. PFiruc¢ka mdze ¢tenari také pomoci dale rozvijet jeho dovednosti a zvysit informovanost o skupinach studentd, jeZ jsou vylou¢enim ohroZeni.
Prirucka je rozdélena do tii hlavnich ¢asti. Peclivé jsme pro ¢tenare vybirali jasné a relevantni informace. Kapitoly psalo nékolik rlznych autord a proto jsou na
sobé vzajemné pomérné nezavislé. Upravy vzniklé adaptaci metodiky pro potreby ceské republiky byly préibéZné zapracovany do textu éeskymi partnery projektu
Stopdropout.

—> Prvni ¢ast obsahuje predmluvu a to, jak pouZivat tuto prirucku. Najdete v ni pribéh projektu v ndvaznosti na predchozi projekty zabyvajici se problematikou
predéasného ukondeni Skolni dochazky. Popisuje jednotlivé odborniky, ktefii metodiku vyvinuli. Ctenar zde ziska prehled o specializacich odbornikd, je? se
na vyvoji tfi hlavnich produktl podileli. Na Gvodni texty navazuje jiz samotna metodika StopDropout. Nastroje mohou byt pouzity postupné jeden po druhém
nebo kazdy samostatné. Mohou byt vyuZity pfi hledani novych zplsobl prace v pomahajicich profesich. Podstatné je posoudit, zda pouZit cely tfistupriovy
systematicky pristup nebo zda bude dostacujici vyuZit k podpore jednotlivcl jeden nebo dva nastroje. Nosnou &asti prvniho dilu pfirucky je Detektor rizika
(Risk detector) - interaktivni elektronicky nastroj navrzeny pro poradce tak, aby mohli véas najit jedince, u kterych hrozi selhani ve vzdélavacim procesu
s nasledkém predcasného odchodu ze Skoly.

—> Druhou ¢ast tvofi Osobni profil (Personal profile) - schéma rozhovoru pro poradce vytvofené za Géelem systematické pomoci ohroZenym jedinciim, zamérené
na kontextualizované prozkoumani jejich silnych a slabych stranek a definici potfeb nezbytnych pro splnéni vzdélavacich i osobnich cild.

—> Treti dil prirucky StopDropout popisuje Systém individualizované prevence a podpory (Flexible Prevention and Support System). Nastroj je koncipovan tak,
Ze respektuje individualni potfeby jedincl a nabizi vhodné moznosti podpory. Mohou ho vyuzit poradci i jiny odbornici pracujici s mladymi studenty. Tyto tri
kapitoly davaji dobry prehled o vychodisku, teoriich a praktickém pouziti kazdého nastroje a procesu vyvoje a testovani. Dale v kapitolach naleznete metodické
pokyny k ndstrojim a samotné nastroje.

Tyto tfi ndstroje jsou zaloZeny na vyvoji holistického pristupu se zamérenim na jedince a jeho budouci mozZnosti. Byli vyvinuty tymem zkuSenych
poradcl s mnohaletou praxi v praci s mladistvymi.

A co potFebujete proto, abyste je mohli ve své praci uplatnit?

Predevsim zvédavost a ochotu zkouset nové véci, viru v jedinecnost pribéhu a kontextu kazdého Zaka a studenta a také trpélivost pri postupném
ziskavani praktickych dovednosti a zkusenosti. Skolnim psychologiim a vychovnym poradctim doporuéujeme, aby predtim, ne? nastroje zaéleni do
své praxe, zvazili U¢ast na dopliikovém semindfi k tématu ,,Praktické uméni poradenského rozhovoru”, ktery zadsadnim zpdsobem rozviji druhou ¢ast
metodiky - schéma poradenského rozhovoru. Vice informaci najdete v prirucce Osobni profil.

Hodné Stésti!
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