VYUZITI SOCIALNICH PRIBEHU A KONVERZACE V
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Anotace

Socialni piibéhy a Konverzace v komiksovém formatu jsou metodiky
podporujici socialni porozuméni a rozvoj socidlnich dovednosti. Primarné jsou
zaméteny na socidlni porozuméni, ne na zménu chovani. Disledkem pirevedeni
abstraktni situace do konkrétni predstavy nebo schématu mohou byt ale praveé
efektivngjs$i reakce jedince. Ob& tyto vizudlni strategie se pouzivaji predev§im pfi

edukaci osob s poruchou autistického spektra.
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pomeér vét socialniho pribéhu.

Social stories™ and Comic strip conversations are both effective approaches
targeting on social understanding and social skills development . Although the goal of a
Comic strip conversation and Social stories™ should never be to change individual’s
behaviour, improved social understanding of situations can lead to more effective
behaviour of the person. Both visual strategies are used mainly in education of the

people with autistic spectrum disorder.
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Social article, Digital social stories, Conversation symbols, Social story ratio.
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Uvod

Konverzace v komiksovém formatu a Socidlni ptibéhy jsou metody pouzivané
pro podporu socidlniho porozuméni a rozvoj socidlnich dovednosti. Oba dva systémy
jesteé nejsou v Ceském prostredi pfilis znamy. Proto je cilem tohoto textu, vytvoreného
na zéklad¢ ptekladu zahrani¢nich publikaci, seznamit Ctendfe s témito vizualnimi

strategiemi. Text je pro vétsi nazornost dopInén prevzatymi ilustracemi.

Vizualni strategie podporujici socidlni porozuméni a rozvoj socialnich dovednosti

Socialni piib&hy 1 Konverzaci v komiksovém formatu pfedstavila Carol Gray v
roce 1991. Oba dva pfistupy se snazi ilustrovat a interpretovat socialni Situace
konkrétnim zptisobem t€ém osobam, pro které socidlni rozmér situace neni ziejmy nebo
pochopitelny. Abstraktni pravidla a sled spoleCenské situace je pielozen do logiky
pfi¢iny a nasledku a jsou nastinény pravdépodobné reakce spojené s touto situaci
(Beyer a Gammeltoft, 2006).

Konverzace v komiksovém formatu i Socidlni piibéhy stavi na prvni misto
socidlni porozuméni mezi lidmi. Odstranéni nezaddouciho chovéni by podle Grayové
nemélo byt cilem téchto metod, pfesto ale lepSi porozuméni socidlnim situacim a
o¢ekavanim mize vést k efektivnéjsim reakcim jedince (The Gray Center, 2008).

Ob¢ metodiky byly primarné vyvinuty pro podporu sociadlniho porozuméni a
rozvoj socialnich dovednosti u osob s poruchou autistického spektra. Poruchy
autistického spektra jsou charakteristické vyraznym deficitem v oblasti socidlni
interakce, 1idé s touto poruchou maji problémy s identifikaci motivace a presvédceni
ostatnich. Proto Konverzace v komiksovém formatu i Socialni pfibéhy zohlednuji
mySlenky a pocity ostatnich a v interakci je povazuji za stejné dilezité jako mluvena
slova a ¢iny (Gray, 1994). Gray ale neomezuje pouziti obou metodik jen pro osoby s
poruchou autistického spektra, mohou pomoci napt. zakiim nebo osobam s narusenou
komunikac¢ni schopnosti (2003 in Glaeser a kol., 2003).

Zatimco Konverzace v komiksovém formatu se hodi pro zdky mladsi a ty s
omezenéjSimi komunikacnimi dovednostmi, Socialnich pfibéhli mizeme vyuzit pfi

praci s zaky a studenty s rozvinutéjsimi jazykovymi schopnostmi (Glaeser a kol., 2003).



Metoda socialnich ptibéhti se skvéle hodi i pro dospivajici a dospé€lé s rozvinutejSimi
kognitivnimi schopnostmi. Potom ma Socialni ptibéh formu Socidlniho clanku
(Attwood, 2006). Také mizeme oba formaty kombinovat (Denning, 2007). V Ceské

republice nejsou tyto vizualni strategie zatim rozsiieny.

Konverzace v komiksovém formatu

Konverzace v komiksovém formatu je konverzace mezi dvéma lidmi, ktera
spojuje rozhovor s jednoduchymi kresbami (Gray, 1994). Vyhoda této metodiky
spo¢ivd v jejim zpomalenim a zobraceni socialni situace tak, ze zak s poruchou
autistické¢ho spektra mize uvidét jeji podstatu a pochopit jeji smysl (Glaeser a kol.,
2003).

Pro ptfedstaveni tohoto zptisobu konverzace je velmi dilezity vybér situace, neni
zadouci popisovat jen zakovy konflikty (Glaeser a kol., 2003). Konverzaci v
komiksovém formatu vede zdk, pedagog provazi zédka konverzaci a pomaha mu s
vyjadfovanim myslenek a chapanim pocitii. Kresli oba dva, ale Zak je podporovan k
tomu, aby psal, kreslil a mluvil po vétSinu casu.

Nejprve mize mit konverzace spise dotazovaci charakter, kdy se pedagog pta
nebo pise otazky a zak odpovida kresbou, psanim nebo verbalné. Cilem je postupné se
propracovat smérem k formatu, ktery je méné dotazovaci a vice konverzacni (Gray,
1994). Je vhodné ze zacatku iniciovat Konverzaci v komiksovém formatu jednou
denng, zak se tento zplsob vyjadfovani nauci a dalsi rozhovory tohoto typu potom jiz
sam iniciuje (Glaeser a kol., 2003).

Kresba pii konverzaci vyuziva jednoduché konverzacni symboly, které by se
mély dat nakreslit co nejrychleji. Kromé ustalenych symbolt (napf. osoba, bublina pro
mluvenou fe¢, apod.) (obr. 1) si zdk behem konverzace mize vytvofit osobni
konverzacni symboly pro urcité lidi, mista a pojmy, které jsou soucasti jeho osobnich
zazitka (Gray, 1994).

Pti kresleni mizeme pouzit v kazdém policku komiksu symbol urceni mista.
Tento jednoduchy symbol (napt. symbol hfisté - houpacka), nakresleny v levém hornim
rohu urcuje, Ze d¢j tohoto poli¢ka se odehrava prave napt. na hiisti. Pokud se prostredi
zméni nebo sled riznych udalosti zacne kresebnou plochu nepiehledné plnit,

pokracujeme v dalSim, ¢istém ramecku. Posupujeme z leva do prava (Gray, 1994).



Tento typ konverzace obvykle za¢iname se Ctyimi panely (ramecky) na jednu
situaci, z nichz posledni vy¢lenime na domluvené vhodné fesSeni situace. StarSi zaci
budou pottebovat listy s vice ramecky na komiks (tyto rdimecky mizeme nakopirovat a
nechat po ruce v sesité, aby mél zak moznost kdykoliv se timto zpusobem vyjadrit)

(Glaeser a kol., 2003).

Dnes
budeme
PFi mluven;”
Kresl|it

osoba bublina pro mluvenou fFeé¢

Obrazek 1: Zakladni symboly Konverzace v komiksovém formatu (Gray, 1994)

Konverzace v komiksovém formétu miize rozebirat jiz probéhlé situace, kdy
pomaha zakovi s poruchou autistického spektra vyjadiit svoje myslenky, pocity, napady
a pochopit motivaci jedndni ostatnich lidi. To miize vést k lepSimu porozuméni
situacim a proto také vhodngj$im, pfirozenym a v€ku pfiméfenym reakcim Zdka
(Glaeser a kol., 2003). Tato konverzace vede ale i k lep§imu porozuméni a nahledu
situace pro pedagoga nebo okoli zdka, kdy se muze objasnit zprvu zdanlivé
nepochopitelné chovani osoby s poruchou autistického spektra.

Konverzace v komiksovém formatu se také mize zamétit na budouci udélost a
pomoci zakovi si udé€lat pfesnou predstavu o tom, co stane, kdy to zacne a kdy skon¢i,
koho se to bude tykat a co se od Zaka bude ocekavat. Popisovani budoucnosti vyzaduje
peclivy vybér slov, vyhybame se pfiliS uritym vétam, protoze zak s poruchou
autistického spektra mize informace pfijimat naprosto doslovné (vhodnéjsi je spise
napt.: "Oslava zacne okolo tfeti hodiny” nez "Oslava zacne ve tfi hodiny".) (Gray,
1994).



Pro lepsi orientaci v emo¢nim obsahu a motivaci, ktera stoji za sdélenim
jednotlivych aktéra situace, mizeme vyuzit riznych barev. Gray (1994) navrhuje napft.
zelenou barvou pro dobrou naladu a piatelskost, cervenou pro vztek, zlobu, zlutou pro
strach, apod.

Na zavér Konverzaci v komiksovém formatu shrneme a probereme klicové
body situace. Zaka se snazime podpofit, aby shrnul konverzaci sam. Pro urdeni
posloupnosti muzeme do policek ohranicenych ramecky piidat cisla. Shrnuti
konverzace zdaraznuje dualezité faktory a dava véci do souvislosti (Gray, 1994). V
zavéru identifikujeme nové zplisoby feseni situace, probereme vSechny mozné pohledy

a do posledniho policka miizeme znazornit vybrané nejvhodngjsi feseni.



Autorem kresby, kterda je uvedena na obr. 2 je Dee, zakyné 2. tiidy, s vysoko funkénim
autismem integrovana do hlavniho vzdé¢lavaciho proudu. Konverzace v komiksovém formatu byla
zvolena jako intervence, jez mé& pomoci Dee verbalizovat jeji pocity vzteku a 1épe porozumét pocitim
ostatnich a tim zmirnit rusivé chovani objevujici se, kdyz Dee nerozumi instrukcim ucitele nebo rusi
vyuku.

Tato komiksova kresba ilustruje situaci, kdy Dee opakované svému spoluzakovi tikala feSeni
ukolt. Posledni ¢tvrty obrazek ukazuje vlastni feSeni situace, ktera navrhla sama Dee (Glaeser a kol.,

2003).

Obrazek 2: Priklad vysledné kresby Konverzace v komiksovém formatu s navrhnutim vlastniho

FeSeni Zaka (prevzato z Glaeser a kol., 2003).



Socialni pribéhy

Socialni pfibéhy se zaméiuji na socidlni porozuméni a stavi konstrukci pro
osobu s poruchou autistického spektra dosud nezndmé nebo nepochopené socialni
situace nebo pojmu (Rowe, 1999 in Reynhout a Carter, 2006), nastinuji pravdépodobné
reakce spojené s touto situaci a poskytuji konkrétni ptiklad takového chovani, které
situaci fe$i (Denning, 2007). Logika socialniho svéta je v Socidlnich pfibézich
ptelozena do logiky pficiny a nasledku (Beyer a Gammeltoft, 2006).

Proces vytvareni socialniho ptibéhu vyzaduje uvazovani o pohledu osoby s
poruchou autistického spektra na situaci, vysledek proto mizeme vidét nejen v reakci
osoby s poruchou autistického spektra, ale i ve zvySené citlivosti ostatnich lidi k
zazitkim a pohledu osoby s poruchou autistického spektra (Gray, 2000). Socialni
pribéhy jsou napsany jednoduchym jazykem a mély by byt pro Ctendie vizudlni
podporou.

Témata socialnich piib&hti vybirdme podle situaci a témat, které se zdaji pro
zaka nebo osobu s poruchou autistického spektra nesrozumitelné, ale pro budovani
pozitivni sebeucty i pro efektivitu celé metodiky je dilezité, aby nejméné polovina
piibéht popisovala dovednost nebo situaci, kterou jedinec zvladl nebo ktera je pro néj
typicky bezproblémova (The Gray Centre, 2008).

Gray (2000) definuje socialni ptibéh pouzitim uréitych typu vét v presné daném
poméru (pomér vet Socialniho pribéhu). Socialni ptibéhy pouzivaji véty popisné
(fakticky zaklad socialni situace), perspektivni (popis vnitiniho stavu, myslenek, pocit
a motivace o0sob), direktivni (navrhujici reakci na situaci) a prisvedcujici (zvyraziujici
dulezity bod nebo spole¢ensky nazor). Podle Attwooda (2006) i Reynhoutové a Cartera
(2006) spociva uspéch Socialnich piibéha ve vétach perspektivniho typu, protoze jsou
zaméteny na socidlné kognitivni deficit osob s poruchou autistického spektra.

Zakladni pomér vét socidlniho ptibéhu urcuje dvé az pét vet popisného,
perspektivniho a / nebo prisvédCujiciho typu vét na jednu nebo zadnou vétu typu
direktivniho (Gray, 2000). Podle studii Reynoutové a Cartera (2006) byly piibéhy
vytvarené podle téchto pokynti a vétnych pomérti uvedenych Grayovou efektivnéjsi, ale

vysledky toho vyzkumu nebyly zatim potvrzeny jinou studii.



Socialni p¥ibéh Typ véty Ukel
Nekdy prsi. popisny uvadi fakt
Kdyz prsi, nemuizu si jit hrat ven. popisny predava informaci
_Kdyé nékdo jde v desti ven, zmokne a perspektivni popisuje’ pocity, fyzicky
Je mu zima. stav a nazor
Nevadi, Ze nemiizu jit ven. prisvédcujici ujistuje Ctenaie
Mugbf,Sl 'i{m’t s legem, na pocitaci nebo direktivni navrhuje moznosti reakce
s nécim jinym.
Nemusim byt smutny. prisvédcujici ujistuje Ctenaie
Brzy prestane prset. popisny uvadi fakt
Potom budu moci jit zase ven. prisvédcujici ujistuje Ctenaie
Ne zrovna ted, ale to nevadi. prisvédCujici ujiStuje Ctenare

Tabulka 1: Rozbor jednoduchého socialniho piibéhu podle typi vét (pfevzato z More, 2008).

Gray (2000) dale popisuje charakteristiky, jenz definuji kazdy Socialni ptib¢h a

které nam pomahaji ptibéh vytvaret:

o

Socialni prib&éh odpovida na zakladni otazky tykajici se situace (koho se situace
tyka, kdy a kde se ptihodi, co, jak a pro¢ se stane, apod.)

Socialni piibéh je psan z pohledu osoby s poruchou autistického spektra
(1.osoba jednotného Cisla), pro dospivajici a dospélé mlze byt forma piibéhu
zménéna na Socidlni clanek, jenz je psan ve tieti osobé jednotného Cisla
stylistickou formou casopisového clanku. Rozsah 1 téma (napf. Skladani
komplimentll) je odpovidajici potfebam osoby s poruchou autistického spektra
(nejCastéji osobam s Aspergerovym syndromem) (Gray, 1999 in Attwood,
2006).

Socidlni pifibéh je psan pozitivnim jazykem, popisy reakci a chovani jsou
vyjadieny také pozitivné.

Socidlni piib&h je doslovné piesny, protoze mize byt vykladan doslovné,
nehled€ na zamysSlené vyznéni textu a ilustraci.

Text ptibéhu je konkrétni a srozumitelny, respektuje vékovd a osobnostni
specifika osoby s poruchou autistického spektra, miize byt podpofen
ilustracemi, fotografiemi nebo objekty. Na psani a vytvafeni socidlni piibéhu
nebo jeho ilustraci se mize podilet i sam zak (Glaeser a kol., 2003). More
(2008) zminuje pouziti dalsich pomucek, Digitalni socialni pribehy mohou

vyuzivat kromé& pocitate kameru, mikrofon nebo programy na vytvafeni




prezentaci (Power point). Pouziti téchto technologii mizeme libovolné
kombinovat.

Styl a tprava by mély byt motivujici a mély by zohlednovat zajmy osoby s
poruchou autistického spektra.

Hotovy Socialni ptibéh mize ¢ist nejprve zak s pedagogem dohromady a potom
si procita pribeh zak samostatné. Pokud ale zdk neumi ¢ist, mizeme piibéh nahrat na
diktafon a zak pti poslechu otaci stranky Socialniho ptibéhu s ilustracemi (pfi
zvukovém signalu). Dalsi zptsob zahrnuje videotréning, kdy je situace nahravana na
video a potom sestiihana do ptibéhu (Gray a Garand, 1993 in Reynhout a Carter, 2006).

Nejlépe je do procitani Socialniho piib&hu zaclenit co nejvice lidi z okoli Zéka s
poruchou autistického spektra, zvlast¢ pokud hraji v ptibéhu néjakou roli. Beyer a
Gammeltoft (2006) doporucuji pouziti Socidlnich pfib&éhd s vizualnimi pomuckami,
kdy zék dostava socialni piibéh ve formé vizualniho scénafe, podle kterého miize
piib¢h sam piehrat.

Po uvedeni Socialniho ptib¢hu je velmi dulezité zkontrolovat, zda zak piibéhu
porozumél. Zpétna vazba probihéd formou otézek a odpovédi (ustn€ nebo pisemné) nebo
muze byt pouzito dopliovaci cviceni, kdy je zakovi piedlozen Socidlni piib&éh
skladajici se z netiplnych vét a zak dopliuje nedokonéené vyroky (Gray a Garand, 1993
in Reynhout a Carter, 2006).

Vysledky vyzkuma Thiemana a Goldsteina (2001 in Denning, 2007) upozornuji
na omezenou generalizaci vysledkti Socidlniho pfibéhu a proto doporucuji, aby trénink
trval po delsi ¢asovy usek a pobidky mizely postupné. Stejné tak se doporucuje ptipojit
k Socialnimu ptibéhu dalsi procvicovani danych dovednosti (Bledse, Myles, Simpson
2003 in Denning, 2007).

Socialni ptib¢h je efektivni pouze tehdy, kdyz respektuje specifika jedince, jeho
individualni schopnosti a potieby. Gray (1993 in Denning, 2007) sice dodava, ze v
Casové tisni mizeme pouzit jiz hotovych piibéhti na bézna témata, pokud je jedinci

piizptisobime. Ptesto se nejefektivnéjsi zdaji Socidlni piibéhy, které jsou "Sité na miru"

ptimo konkrétnimu zakovi nebo osob¢ (Ali a Frederickson, 2006).



Socialni pfibéh z obrazku 3 je zaméfen na urcité chovani ditéte, pro které je vytvoren a
respektuje jeho kognitivni potieby (Jednotlivé fotky s textem jsou v ptivodnim Socialnim piibéhu
ve velikosti A5, zalaminované a umisténé pro snadnou manipulaci v karis bloku). Takto vytvorené

Socialni pfibéhy pi‘'esné ""na miru" konkrétnimu ditéti se ukazaly jako nejefektivnéjsi.

Poklepavani
@
®
@
e
Kdyz jsem $tastny, zaénu poklepavat.
Nékdy se ve tiidé stane néco, co se
mi libi. A ja jsem $tastny.
1
[ ]
®
L
[ J
Moji kamaradi nemohou pracovat,
kdyz poklepavam.
Nékdy pokepavam na lavici nékdy na zem.
3 4
®
®
Moji kamaradi budou moci pracovat, Budu se snaZit nechat svoje ruce v
kdyZ budou moje ruce v klidu. klidu, kdyZ jsem Stastny.
5 6




Obrazek 3: Socialni pribéh o "Poklepavani" (pfevzato z Reynhout a Carter (2007)

Shrnuti
Metody Konverzace v komiksovém formatu a Socialni piibéhy nejsou v ¢eském

prostfedi pfili§ znadmy, pfestoze jsou zahrani¢nimi autory povazovany za velmi
efektivni prostfedky pro podporu socidlniho porozuméni a rozvoj socialnich
dovednosti. Tyto strategie schematizuji socialni interakce tak, aby byly srozumitelné
pro osoby s poruchou autistického spektra. Oba dva pfistupy zdaraziuji vizualni
podporu a stavi na prvni misto socidlni porozuméni, a to jak ditéte s poruchou
autistického spektra, tak i osob v jeho okoli. Disledkem mohou byt efektivnéjsi reakce

jedince s poruchou autistického spektra.
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