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Atribuce

socidinépsychologicky pojem (F. Heider, 1958)

vnimani svéta neni ndhodné déni, lidé hledaiji
vyznam (porozumeéni, vysvétleni)

pripisovani pricin déni okolo vlastnimu

chovdni a chovdni ostatnich

snaha zjistit, proc lidé délaji to, co délaji
» Vnitini atribuce — chovani z vnitinich pohnutek
» Vnéfi atribuce — chovani zpUsobeno situaci

Chyby a jak na né

» Z&kladni atribucni chyba

» Prisuzovdni pficin pfi problémovém chovdani
(na z&kladé predchozich zkusenosti)

» Hodnoceni situace nebo chovdni osoby?
» Undhlené zaveéry, podcenéni okolnosti

» ,on je ted takovy, vidycky byl (bude)
takovy"
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Pracovnici (nejen) v
pobytovych zarizenich

» socidini pracovnici, pedagogicti
pracovnici, zdravotnicky persondil...

» chyby = chybnd presvédceni - chybné
chovani (persondlu i klientd)

» 2 kategorie:
» efekt poradi
» zd&kladni atribuéni chyba

Aftribuce

» Afribuce ovliviujiemoce a motivace

» Na zdkladé atribuci lidé jednaiji (zpUsob
chovani)

» V socidini percepci - precenovdni prvniho
dojmu

» Vlastni chyby, neUspéch = situace,
okolnosti (situace na trhu prdce, pocasi...)

» Chyby a neuspéch jinych = jejich dispozice
(neschopnost...)

Chyby a jak na né

» Jak postupovat spravné

» Treba zndt vrozené dispozice, Zivotni
zkusenost a konkrétnisituaci (vné&;si
okolnosti)

» Incidenty Casto vyvolava , Ustavnictvi®, ne
postizeni

» Funkcni analyza chovani, vcitit se do
situace, reagovat bez predsudkl (externi
supervize)
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Chyby a jak na né

» Efekt poradi

» NejdUleZit&jsi prvniinformace — efekt
prvniho dojmu, (schematické) predstavy

» Vyhodnocenisituace, aby nenarusovaly
schematickou predstavu

» RUzné pohledy na situaci, novy klient vs.
novy pracovnik, dokumentace (biografie
klienta)

Pristup k dospélym lidem

Pedagogické védomosti dUlezité, ALE
dospélé lidi ,,nevychovavdame*.
Dospélilidé s MP, starsi lidé — JSOU dospéli
(i pres détinskost a chovdni odtrzené od
reality) — dosavadni Zivotni zkusenosti
Nevychovdvdme - podporujeme v dalsim
rozvoji

» Upustit od prilisného vnimdni symptomatiky
a deficitt > vice nezaujatosti

» ,,zdravy, selsky rozum* (Pértner, M. 2009)

Pfistup zaméreny na osobu
(Person Centered Approach)

» 3 slozky:
» Empatie — porozumeéni vciténim
» Ucta k osobnosti— akceptace bez hodnoceni

» Kongruence - opravdovost (uvédoméni a
pripusténi vlastniho prozivani, neskryvat se za
profesiondini masku)

» Sebepojeti — obraz o sobé samém véetné
toho, jaké hodnoceni's tim spojujeme

» Kongruence - shoda mezi sebepojetim a zkus.

Chyby a jak na né

» Jak postupovat spravné
» Pozor na informace bez kontextu

» Zaméfit se na kladné stranky (kdy se to
nestava)

Pristup zaméreny na osobu
(Person Centered Approach)

» ,Nevychdzet z predstav o tom, jaci by lidé
mohli byt, nybrz z toho, jaci jsou, a z toho,
jaké jsou jejich mozZnosti.*

(Portner, M. 2009, s. 15)

» Brdt lidi vazné v jejich osobité jedinecnosti,

» Porozumét jejich zpUsobu vyjadiovani,

» Podporovat v nalézdni viastni cesty k
realité.
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