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¥1 Stadia dezorientace

Naomi Feilova ve své praci uzivid pojem
velmi sta¥i, dezorientovani lidé. Zdaraz-
fiuje, Ze dezorientace u lidi s demenci pra-
meni z kombinace fyzickych, psychickych
a socidlnich ztrat a nasledné neschopnosti
se s témito ztrdtami vyrovnat. Dezorien-
tovani lidé vysokého véku jiz nedisponuji
flexibilnim chovanim, Ipi na pfekonanych
rolich, zépasi s nevyfefenymi problémy,
stahuji se z pfitomnosti, aby mohli prezit,
vykazuji vyznamné kognitivni ztraty a ne-
jsou jiz schopni intelektudlniho nahledu.

Ovlivnéna Erikem Eriksonem (¢esky
2015) popisuje Feilovd stadia zivotniho
cyklu, kterymi prochazeji lidé béhem svého
Zivota a kterd s sebou pfinaseji specifické
zivotni tkoly (Feil, 2013, s. 26-27). Pokud
tlovék stézejni tkoly pfedchoziho Zivotni-
ho stidia splni, maze pokratovat bez zité-
Ze do dalsiho stadia. V p¥ipadé, ze si nevy-
fesi sviyj zivotni tkol v nékteré ze Zivotnich
fazi, nese si nevédomky do dalsich zivot-
nich etap zatéz, ktera se ve staii maze ku-
mulovat. P¥i dezorientaci sta¥i lidé ztraceji
vlastni kontrolu a vraceji se do své minu-
losti, aby uvolnili své nahromadéné pocity
a emoce. Dostanou-li p¥ilezitost, mohou se
se svymi nevyfe$enymi problémy, konflik-
ty a ktivdami vyrovnat a poté v klidu a vy-
rovnanosti diistojné zemfit.

Vlastni proces ztraty orientace u velmi
starych lidi s demenci déli Feilova do éty#
fazi, které odpovidaji uréitému stupni

stahnuti se z reality a zhor§ovani télesného
stavu. Popisuje nejvyraznéjsi fyzické a psy-
chické charakteristiky jednotlivych fazi.
(Feil, 2013, s. 67-79)

PRVNi FAZE
- NEDOSTATECNA ORIENTACE
kdo jsou, vnimaji své ,ja", ale proZivaji ja-
kousi nespokojenost. Navenek zvladaji spo-
letensky piedepsané role, aviak popiraji
své vnitini pocity. Casto odmitaji dotyk
a o¢ni kontakt (Feil, 2013, 5. 70). Vyraznéji
se objevuje symbolizace - objekty, zejména
osoby, s nimiz se setkavaji, mohou zastupo-
vat nékteré vyznamné osoby ¢i situace v je-
jich minulosti (kabelka se stdva symbolem
osobni identity mnoha Zen; dcera zastupu-
je ve vnimdni muze trpiciho demenci jeho
manzelku, ktera jiZ zemf¥ela; peéovatelka se
stava zdravotni sestrou v ordinaci byvalého
lékate; panenku v naruéi vnima Zena jako
své malé dité). Jak Feilova zdaraztiuje, aby-
chom mohli vnimat a porozumét roli sym-
bolt v chovini ¢lovéka s demenci, musime
byt dobte obeznameni s jeho biografii. (Feil,
2013, 5. 67) Lidem v prvni fazi dezorientace
velmi zaleZi na Zistoté, spravnosti isudku
a kontrole nad vlastnimi vécmi. Znaji ¢as,
domysleji véci do konce, vraceji véci na mis-
to a udrZuji pofadek. Pokud je p¥istihneme
pti néjaké chybé, napt. vypadku v paméti,
stydi se. SnaZi se zakryt nedostatky, ¢asto
si proto vymysleji své vlastni p¥ibéhy. Pro-
to, aby se omluvili sami pied sebou a zbavili
se silné emoce (nejistoty, strachu ze ztrity
kontroly), obvifiuji ostatni. Napf. pani ob-
vinuje svou spolubydlici, Ze ji krade spodni
pradlo (spolubydlici maize symbolizovat jeji
rodnou sestru, na kterou kdysi zarlila). Né-
kdy nemocni hromadi véci, aby se ochranili
pfed dalsimi ztratami. Kdyz zemfte part-
ner, mohou kldst vinu lékati. Kdy# nena-
jdou cestu domii, miiZe za to autobus, ktery
nejel apod. Lidé v rané fizi demence si jsou
védomi své obéasné zmatenosti, ale popira-
ji ji a konfabuluji (vymysleji si p¥ibéhy, aby
zakryli mezery v paméti). Po fyzické strin-
ce mohou byt v dobré kondici, s ohledem
na vék mohou mit ztuhlé drzeni téla, jejich
pohyb je viak pfesny a dobie zacileny. Maji
jasny a pfimy pohled, pouzivaji ukazovaci
gesta, mivaji zkfiZené paze, napjaté rty, ée-
list posunutou dopfedu. Charakteristicky
je jasny, ¢isty hlas, nékdy pronikavy nebo
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plactivy. Jejich kognitivni vybava je celkem
neporusend, jsou schopni kategorizace, bez
problému é&tou, pidou, poéitaji, pouzivaji
spravna slova. Jejich smysly jsou relativné
zachovany. (Feil, 2013, s. 71-72)

DRUHA FAZE - ZMATENOST V CASE

V této fazi dezorientace si lidé s demenci
nestézuji na realitu, nevnimaji ¢as (neroz-
déluji ¢as do sekund, minut, hodin, dn),
ziji podle svého vnitfniho éasu, ve svych
vzpominkach, které vystupuji na povrch
a projevuji se v chovani. Objevuje se ztra-
ta sebekontroly a schopnosti pfiméfeného
socidlniho chovani. P¥i své dezorientaci se
lidé s demenci navraceji k zdkladnim, uni-
verzalnim pocitiim, jako je laska, smutek,
strach, zloba, snaha o identitu (moje mis-
to, mij prostor). Jsou ¢asové zmateni diky
mno#stvi ztrit, které je zaplavuji. Reakei
je pro né staZeni se do minulosti, které se
stavd obranou pro preZiti. Ztraceji kont-
rolu nad svymi emocemi, které vyplouvaji
na povrch. Hovoii stile méné o konkrét-
nich faktech, vzpominaji si predeviim
na osoby a situace, které pro né mély néjaky
emociondlni niboj, nékteré scény z minu-
losti jsou 2ivé prozivany. Casto chtéji domil,
na misto, kde byli $tastni, milovani a po-
t¥ebni. Pfedméty & osoby ze soufasnosti
se pro né stavaji symboly reprezentujicimi
dilezitou véc nebo dilezitou osobu z minu-
losti. Tvoti vlastni slova, aby vyjadtili to,
co potfebuji, pouZivaji zijmena (to, tam)
namisto nazvi a jmen. Jsou jim pfijem-
né doteky, radi zpivaji, mohou é&ist, ale uz
nikoli psat, tézko koncentruji pozornost,
mohou zfetelné slyset zvuky z minulosti
(napt. kdyz Zena vyjadfuje svou zlobu viéi
nékteré z pefovatelek, mize to byt proto,
Ze je pro ni symbolem ztélesfujicim jeji
matku, kterd se o ni v détstvi nestarala).
Pro druhou fazi dezorientace je charakteri-
stické uvolnéné drzeni téla, Soupava chize,
postava ohnutd doptedu. Pohled byva za-
méfeny do dalky, dech je pomaly, hlas nize
polozeny, mluva pomala a ticha. Lidé v této
fazi éasto pouzivaji gesta, objevuji se vyraz-
né smyslova omezeni. Pohyb po pokoji byva
pomaly a nepfimy, ¢asto jako by se élovék
s demenci ptal . kam"? (Feil, 2013, s. 74)

TRETI FAZE - OPARUJICi SE POHYBY
V této fazi jiz lidé nemohou zpracovat
pocity, které se tykaji vzpominek dosud

ptitomnych ve védomi. Vyznamu naby-
vaji pohyby a zvuky, které zde byly jesté
Jpied teci”. (Feil, 2013, s. 75) Casti téla
se stavaji symboly, pohyby nahrazuji slo-
va. Kdyz si napf. stary pan na vefejnosti
svlékne kalhoty, neuvédomuje si diky
demenci nevhodnost svého chovani, ale
miiZe to znamenat navrat do jeho mladi,
kdy si hosi, navzdory rodi¢ovskému zaka-
zu a trestdni, dokazovali svoji muznost.
Vyznamné se méni fe¢ a stiva se nesro-
zumitelnou. Lidé s demenci se nemohou
soustfedit na vice véci najednou, jsou
netrpélivi, chtéji své potfeby okamzité
uspokojit. Objevuje se autostimulace,
rytmické pohyby, nékdy jakoby nemocni
tanéili. Dokazi bezchybné zpivat znamé
pisné, ale neuméji utvofit souvislou vétu.
V dusledku snizené sebekontroly a ovla-
dani vlastnich projevi se setkdvime se
zvuky, jako je chréeni, mlaskani, vzdy-
chani, nafikani, k#ik. Mizi schopnost
¢ist a psdt. Lidé si vytvareji nova slova,
pokud hledaji marné ta spravna, mize se

Dezorientovani lidé
vysokého véku jiz
nedisponuji flexibilnim
chovanim, Ipi
na prekonanych rolich,
zapasi s nevyresenymi
problémy, stahuji se
z pfitomnosti, aby mohli
preiit, vykazuji vyznamné
kognitivni ztraty a nejsou
JiZ schopni intelektualniho
nahledu.

jedno slovo opakovat stile dokola. Svaly
jsou uvolnéné a pohyby neuvédomované.
Objevuje se inkontinence. O¢i byvaji za-
viené, nezacilené, nemocni nékdy plaéou.
Prsty a ruce mohou byt neklidné - mla-
ti, bubnuji, zapinaji a odepinaji knofliky,
opakuji stale dokola stejné zvuky a pohy-
by. Dech je pravidelny, rytmicky a klidny,
hlas hluboky a melodicky.

4.FAZE - VEGETOVANI

Posledni faze, do které se maze ¢lovék
s demenci dostat, jej dovede k uplnému
oddéleni od jeho okoli. Clovék se zcela uza-
vira vnéjdimu svétu, ustivid snaha kont-
rolovat sviyj Zivot, zbyvajici vnitini zdroje
staéi na pouhé piezivani - vegetovani. Lidé
v této fazi jiz nepoznavaji své blizké, nevy-
jadfuji zadné pocity, téméf chybi jakikoli
aktivita. Jejich oéi jsou vétdinou zaviené,
maji bezcilny, prazdny pohled, povolené
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svaly, sedi v kiesle, lezi schouleni v lazku,
nevykazuji Zddné uvédomeéni si svého téla,
témét 2adné znatelné pohyby, verbilné ne-
komunikuji. Ve nasvédéuje terminalnimu
stadiu, bliZici se smrti.

Je tteba dodat, Ze Feilovd nepovazuje
charakteristiku jednotlivych fazi za ab-
solutni. Jeji zkuSenost ukazuje, ze lidé
s demenci prechizeji béhem dne z jedné
faze do druhé. Rano se senior mize jevit
jako plné orientovany, odpoledne viak uz
mize Zit ve svété svého mladi a odkazovat
napf. na nutnost postarat se o dobytek.
(Feil, 2013, s. 67) Tyto zmény v Grovni orien-
tace jsou pro Zivot s demenci zcela bézné.
Validujici pracovnik musi proto na tyto
promény velmi citlivé reagovat, rozumét
jim a ptizptisobovat jim pouzivané validaé-
ni techniky.

»1 Techniky validace

Validace zahrnuje soubor technik a ko-
munikaénich dovednosti, které byly spe-
cificky vyvinuty pro potfeby navazani
kontaktu s lidmi, ktefi se ocitaji ve svém
vnitfnim svété, se svymistrachy, smutkem,
zlobou a bezmoci. Nejsou naroéné, ale pe-
¢ujici osoba, kterd jich uZiva, at je to blizky
ptibuzny nebo profesional, musi mit schop-
nost akceptovat starého dezorientovaného
élovéka a vcitit se do néj, musi se odpoutat
od soudd, predpokladi a oéekavani a brat
starého ¢lovéka s demenci takového, jaky
je, se véemi jeho zvlastnostmi. V nékterych
ptipadech staéi intenzivni individualni va-
lida¢ni préice jen nékolik minut denné. Dél-
ka setkani zdlezi na fazi, ve které se osoba
s demenci nachdzi, ale vZdy musi jit o velmi
soustfedénou, a pfitom upfimnou, otevie-
nou, nehodnotici, empatickou komunikaci
a naslouchani, o hluboké setkani. MiiZzeme
hovotit o terapii blizkosti, jak tento ptistup
nazvala holandska terapeutka Cora van der
Kooij a jeji spolupracovnici.

1. Vychozi technikou je centrovani.
Validujici by mél siam sebe uvést do sta-
vu, kdy bude oprostén od vlastnich emoci
a bude schopen empatického naslouché-
ni, otevienosti a soustfedéni na seniora.
Pfi centrovani se validujici soustfedi sam
na sebe, pfedeviim na sviij dech, a snazi se
v prvé fadé zbavit negativnich pocitl.

2. PouZivdni vécnych otdzek je tech-
nika, ktera umoZinuje budovdni duvéry
pomoci neohrozuyjicich slov a vécnych otéd-
zek. Jednoznaéna slova, kterd nehodnoti,
jsou lidem s demenci srozumitelni, nejsou
zdrojem jejich nejistoty a podporuji di-
véru. Otdzky na fakta zadinajici zdjmeny
okdo, co, kdy, kde, jak“ dodéavaji lidem
s demenci pocit vaZnosti a sebetcty, pro-
toZe na takové otazky mohou odpovédét.
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Podle Feilové se lidé v prvni fazi, kdy se
prestavaji orientovat, brini porozuméni
svym pocitiim, nezajimaji se o to, pro¢ se
chovaji jinak ne# ostatni. Kdyz je konfron-
tujeme s jejich pocity, stahuji se zpét. Neni
proto vhodné pouzivat slivko ,pro¢”, které
vyZaduje odpovéd postavenou na dsudku
a pochopeni. Ve druhé fazi je naopak vhod-
né se zaméfit na pocity, protoze je lidé chté-
ji neomezené vyjadfovat: ,Z éeho jste smut-
nd?“,Kde vds to boli?*, ,Kdo vds rozzlobil?" Je
nutné ptat se vidy empaticky, aby otazky
neevokovaly vyslech.

3. Opakovdni a preformulovdvd-
ni znamend, Ze vlastnimi slovy opa-
kujeme to, co slysime. Opakovéni
miZe mit podobu otazky nebo vyslo-
veni klicovych slov, tj. jadra toho, co
senior fekl. Validujici ptevezme i vy-
raz hlasu, vyraz obliceje, drieni téla.
Vée musibyt upfimné, v 2ddném ptipadé
nesmi dojit k zesmé3snéni. Dezoriento-
vané osobé obvykle pomaha, kdyz slysi
opakovani svych vlastnich slov (viz tab. & 1).

TAB. 1
PRIKLAD OPAKOVANI
KLICOVEHO SLOVA

Muz v pocitecni fazi demence obviriuje
»automechanika", Ze mu rozbil auto,
které je pro néj velmi dilezité:

,Opét jste mi rozbil auto, je to potFeti,
driv normdlné fungovalo, nezaplatim
ani halir."

»Chcete mit své auto v pofddku, chcete,
aby to fungovalo jako dFiv.”

»Presné to chci, bez ale, kdyby, chei,
aby to bylo jako dFtv, je to dobré auto.”
»Je to skvélé auto, cheete, aby
fungovalo i v budoucnu, Fikdte, Ze
minuly tyden jesté fungovalo?”

~Ano, mél jsem pak néjaké problémy,
kdyz jsem vjel do jiné ulice v noci.”
Muz potiebuje nékoho, kdo mu
bude diwvéfovat, podpofi jej, tim

se stava silnéjdim, do jisté miry si
uvédomuje, Ze ztraci sily.

4. Rozpoznani a pouZivini domi-
nantniho smyslu. Pokud rozpozname,
ktera cesta vnimani reality je u osoby
s demenci dominantni, miZeme snadnéji
probudit divéru. ,Mluvime reéi této oso-
by” a mizeme tak ,lépe vstoupit do jejiho
svéta”. (Feil, 2010, s. 65) Je nezbytné pfes-
né naslouchat a pozorovat, viimat si a najit
kli¢ k tomu, co a jak osoba fika (viz tab. é.
2). Nékdo reaguje na zvuky (,to zni hroz-
né*, ,slySela jsem to presné”, ,jeho hlas byl
nepfijemny”), pro nékoho jiného je dialezity
hmat, dotek (,dotykd se mé to”, ,to mé hrozné
zasdahlo”, ,udefilo mé to").

T‘%B. 2
PRIKLAD
UPREDNOSTNOVANI ZRAKU

Pani popisuje vylet do hor:

»Bylo to nddherné, byli jsme nahove,
mohla jsem vidét vrcholky stromii.”
Dalezity je pro ni zrak, ofi.
Popisuje, co vidéla.

5. Pouziti polarity, tdzdni se na extrémy.
Validujici pracovnik povzbuzuje seniora,
aby si vzpomnél na néjaky emocionalné
silny zazitek ze Zivota. (,Co bylo nejhorsi?
Co bylo nejkrdsnéjsi? Jak moc to bolelo?").
Clovék s demenci pak maze své pocity vy-
jadrit intenzivnéji a prozit ulevu, mize pla-
kat, nebo se radovat. Technika je zaméfena
na vnitfni obsah prozivani (viz tab. . 3).

T!:B. 3 .
PRIKLAD POUZITI
POLARITY

Zena si stézuje, ze ji nechutna jidlo:
wJe to nejhorsi kute, které jsem jedla.”
Validujici vi, Ze pani je frustrovana
§patné sedici zubni ndhradou.

Dava ji moznost volné hovotit o své
zlobé. Tim se sniZi jeji napéti a dojde
k uvolnéni.

6. Predstavit si opak. Smyslem této
techniky je povzbuzovat klienta, aby myslel
na protiklad proZivané situace (,Jsou chvile,
kdy se to nedéje?”). Diky tomu si snadnéji vy-
bavi néjaké, jemu znamé feSeni problému.
Cilem je najit metodu, pomoci které fesil
podobnou situaci v minulosti (viz tab. &. 4).

TAB. 4
PRIKLAD POUZITI OPAKU

Pani si stézuje, Ze kaZdou noc je u ni
v pokoji muz:

LJsou noci, kdy k vam nechodi?"
.Vzpomindm si, Ze kdyz jste byl u mé
na pokoji, tak tam nebyl, prisel ihned,
jak jste vy odedel.”

~Tento muz chodi vidy, kdyz jste sama,
kdybych byl celou dobu s vami, tak by
vds neobtézoval "

JVite, ve svém Zivoté jsem nikdy nebyla
sama, muj muz byl stdle se mnou, bylo
hrozné, kdyz zemvel ”

. Co jste délala, kdyz zemrel?”

»Méla jsem takovy strach, Ze jsem
vzala jeho fotku a hrdla jeho oblibeny
valéik, byla jsem celou noc vzhiiru,
sledovala jeho fotky, jen tak jsem noc
pFestdla.”

7. Vzpomindni umoziuje prozkoumat
minulost a napomoci obnovit obranné me-
chanismy, které ¢lovék uzival diive. Tim
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muze lépe zvladat souasné problémy, ze-
jména piekonat ztraty, s nimiZ se setkava
v ptitomnosti. Pouzivanim slov jako ,vdy”
vzpominek, které povzbudi naladu a pod-
pofi pfijemné vztahy. Pro velmi staré lidi
je narofné najit nové feseni situace. ,Co
byl nejhorsi moment ve vasem Zivoté? Co byl
nejkrdsnéjsi moment? Jaka byla vase svatba?
Jak jste poznala svého manzela? " Validujici se
nevyhybd ani smutnym vzpominkdm, téz-
kym zazitkim validovaného (viz tabulka
£.5),

TaB. 5 e
PRIKLAD POUZITI
VZPOMINKY

Pani #ik4, Ze se viibec nevyspala.
.Bylo to vidy tak, Ze jste §patné spala,
pani Anderlova?

8. UZiti nejednoznainych vyrazi, jako
jsou neurditd zdjmena on, ona, ono, néco,
nékdo. Lidé s demenci ¢asto pouZivaji
neznamd, vymyslend, zkomoleni slova,
kterym nerozumime. Pro dspéinou komu-
nikaci je vhodné se neptat na vyznam ne-
srozumitelnych slov a nemluvit o nich, jen
pokraéovat v komunikaci. Lidé s demenci
¢asto pouzivaji neurcitd zajmena, kdyz ne-
mohou najit spravny vyraz (,Bylo to krdsné",
~Mém rdad muziku kazdow.”) (viz tab. ¢. 6).

TAB. 6

PRIKLAD UZITI
NEJEDNOZNACNEHO
VYRAZU

~Tato tatatenga mé strasné boli.”
Kde vds to boli?"“

9. Doteky jsou jednoduchou technikou,
kterd je vhodné zejména u osob s problé-
my v komunikaci, ve vniméni vlastniho
téla a ve smyslovém vnimdni. Pouzivaji
se od druhé fize dezorientace pfedeviim
proto, aby pomohly k navazini kontaktu.
Doteky jsou lidem vétsinou pfijemné, a po-
kud pracujeme s biografii ¢lovéka, mohou
podpofit téZ vzpominky na milovanou oso-
bu. Néktefilidé viak nemaji doteky ridiani
ve vy3si fazi dezorientace, je tedy nezbytné
respektovat jejich osobni prostor. Pokud
doteky vyvoldvaji pozitivni pocity, pted-
stavuji bezpe¢nou ,kotvu® v Zivoté starych
lidi.

10. Up¥imny, blizky oéni kontakt je vy-
uzitelny pfedeviim u osob ve druhé a treti
fizi dezorientace. Soustfedény, upfimny
oéni kontakt validujiciho prozivaji lidé
s demenci velmi dobfe, vétdinou takovyto
pohled aktivné vyhledavaji. Pohled peéujici
osoby v nich vyvolava pocit, Ze jsou milovi-
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ni, v bezpeci, Ze ma o né nékdo zajem. Ten-
to bezprostfedni oéni kontakt je zakladnim
prvkem lidské komunikace od nejitlejiho
détstvi a je predpokladem vzniku uzkého
vztahu mezi matkou a ditétem, ktery pie-
trvava az do konce lidského Zivota. Hleda-li
¢lovek s demenci naléhavé své rodice, pii-
my oéni kontakt toto jeho chovdni dokaze
zklidnit. Osoby, které hledaji své rodice, to
pfi pfimém oénim kontaktu délat presta-
vaji.

11. Zvuény, jemny a laskavy hlas. Lid-
sky hlas je pro ¢lovéka nejpiijemnéjsim
podnétem, ktery je schopen vnimat i ve vy-
sokém stadiu dezorientace, Je vhodné mlu-
vit jasné, jemné a s laskou, hlasem niZe
poloZzenym. Vysoké tény jsou ve vysokém
véku hiife slyditelné, ztraceji se. Jestlize va-
lidovany ¢lovék neslysi, stahuje se do sebe,
pfestava komunikovat. Pouzitim dotekd,
oéniho kontaktu a hlubsiho ténu hlasu
mizeme s ¢lovékem trpicim demenci na-
vazat kontakt, probudit t¥eba i vzpominku
na milovanou osobu. Netrpéliva a nepfatel-
ské fe¢ mize vyvolat hnév a vyprovokovat
agresi. Je ale nezbytné pfizpisobit hlas
konkrétni situaci, napf. nehovofit laskavé
a jemné, kdyz ¢lovék s demenci vyjadiuje
nepfatelstvi a chova se Gtoéné.

12. Pozoroevdni a zrcadleni. Validujici
pracovnik si véimé dechu, oéi, mimiky, po-
hybii a emoci a zrcadli je svymi pohyby, mi-
mikou, gesty, hlasem. Pozoruje svaly obli-
Ceje, zmény barvy pleti, pohyby brady, rtd,
rukou. V3ima si polohy téla, napéti b¥icha,
jak sedi nemocny na zidli, jakou polohu
maji nohy, jaky je celkovy stav svali. To vie
odrazi vniténi stav élovéka, jeho proZivani,
pocity, emoce. Tim, Ze validujici pracovnik
zrcadli polohu téla, pohyby a hlas, vstupuje
do svéta ¢lovéka s demenci, naznaéuje po-
rozuméni, vytva¥i kontakt a podporuje da-
véru. Kdyz osoba vstdva a odchézi, validuji-
ci ji nasleduje, p#i zrychleném dechu zrcadli
rychly dech (viz tab. &. 7).

TaB. 7
PRIKLAD UZITI ZRCADLENI

Pani se pohybuje, jako kdyz pise

na stroji. Validujici pracovnik
opakuje stejné pohyby a navaZe oéni
kontakt, usméje se. ProtoZe zna
minulost této Zeny, zeptd se:

,Kolik napisete slov za minutu?“

Pani odpovi.

13. Spojovdni projevii chovdni seniora
s jeho nenaplnénymi potFebami. Chovi-
ni, které se objevuje u lidi s demenci, napt.
klepdni, vstavani, odchdzeni, kfik, natrek,
pla¢ a mnoho dalsich, souvisi s jejich potfe-
bou hledat smysl. Za témito éasto se opaku-

jicimi projevy chovani miZeme spatfovat,
tak jako u vétsiny lidi, potfebu byt milovan,
zbavit se strachu, byt ¢inorody a uziteény,
sdilet pocity bolesti, obavy ¢&i 3tésti s né-
kym, kdo mu naslouchi.

Validace pomaha
neklidnému
a dezorientovanému
starému clovéku najit
pokoj, zbavit se napéti

a proZivat Zivot kvalitné.

14. UzZivdni hudby a versi, kterym
se lidé naudili v détstvi. Lze zpivat pisné,
vypravét piibéhy, odfikavat modlitby &
verie, které zlistaly v paméti i tehdy, kdyz
lidé s demenci jiZ nepouzivaji slova. Hudba
a znamé verse mohou probudit davné pro-
zitky a emoce. Hudba dodéva lidem ve dru-
hé a t¥eti fazi dezorientace energii a vétsi-
nou rozproudi vnit¥ni pozitivni sily.

Vedle validace viedniho dne, kterou
uplatfiujeme pti kazdém kontaktu s lidmi
Zijicimi s demenci, je vhodné nabizet kaz-
dému jednotlivci alespon tfikrat tydné
intenzivni validaci, ktera vyuziva cilené
nékteré z popsanych technik. Podle faze,
ve které se osoba s demenci nachazi, se
odehrava i délka setkdni. Byva to od jedné
do patnicti minut. Oviem délku setkani
nelze generalizovat, dileZitd neni kvantita,
ale kvalita.

»1 Skupinova validace

Svalidaci je moZno pracovat i ve skupiné.
P¥i skupinové validaci je vyhodou skupino-
va dynamika. Ve skupiné je pfitomen jeden
validujici a jeden dalsi pracovnik. Skupi-
nové setkani trva pfiblizné jednu hodinu,
odehrava se v piijemném prostoru, kde je
dualezita atmosféra divéry mezi viemi zu-
¢astnénymi. Vznikd zde téméf hmatatelnd
energie, se kterou osoby s demenci ze se-
tkani odchazeji. P¥i skupinové validaci ma
kazdy déastnik svou roli, kterd navazuje
na jeho Zivotni pfibéh. Skupina je vhodna
pro 5-10 osob pfedevdim ve druhé a t¥e-
ti fazi dezorientace. Zasedaci pofadek by
mél byt stabilni, utviten podle osobnost-
nich pfedpokladi jednotlivych uéastniki.
Validace ve skupiné se opird o dané, peé-
livé ptipravené schéma kazdého setkani,
ve kterém se vhodnym zplsobem vyuzivaji
jednotlivé validaéni techniky.
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¥l Zavér

Validace ptinasi fadu podnétd pro kvalit-
ni pééi o élovéka s demenci, ktera je orien-
tovand na élovéka. Zdaraziuje empaticky
ptistup k lidem s demenci, vnimani jejich
potfeb, které jsou skryté za vnéjsimi proje-
vy chovani. Porozuméni témto potfebam je
zékladnim vychodiskem skuteéné validujici
péce. Zadny projev ¢lovéka s demenci neni
devalvovan, naopak je povazovin za plat-
ny, dulezity, hodny vedkeré pozornosti
a ptemysleni o nejvhodnéjsim p¥istupu.
Validace poméha neklidnému a dezorien-
tovanému starému ¢lovéku najit pokoj, zba-
vit se napéti a prozivat Zivot kvalitné. I zde
plati, ze vhodny pfistup, prosttedi, podné-
ty, vztah k ¢lovéku s demenci mohou posu-
nout obraz demence u konkrétniho éloveé-
ka a zménit jeho proZivani tak, aby se citil
plnohodnotnym, zaélenénym do lidského
spolecenstvi, uvolnénym a pfijimanym. To
se tyka jak doméciho, tak i institucionalni-
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