MANAGEMENT

Personalni zajistéeni



Obsahova napln 3.manazerskeé funkce

* Planovani — zjistovani potreby vhodnych
spolupracovniku

e Zajisténi, vybér a pracovni nasazeni

* Hodnoceni prace

* Postup Ci sestup, prevod, uvolnéni

e Zvysovani kvalifikace a rekvalifikace

e Systémy odmenovani

* Pracovni podminky, personalni zalezitosti



Poslani 3. manazerskeé funkce

* Umeéni zajistit spravny vybér kvalitnich a
dlouhodobé loajalnich spolupracovnikd, jejich
rozmisténi podle profesnich a kvalifikacnich
predpokladu a potreb, jejich objektivni
hodnoceni a jejich dalsi kvalifikacni rozvoj



Planovani, zajisténi, vybér, umisténi
spolupracovniku
Stanovit potrebu zameéstnancu

Stanovit potrebu externich spolupracovniku

Rozbor kapacitnich naroku pro urcity ¢asovy
vyhled a rozsah uvazovanych praci ( ,job
analysis“)

Kvalifikované odhadované pocty pracovniku se
vyjadruji ve vhodném strukturnim cleneni.



* Odpovida na otazky , kdo’
e 4 zakladni dimenze:

Strukturni clenéni

Profesni
Kvalifikacni

Casova
Organizacné mistni

(
27 N

kdy'

4
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Profesni dimenze

e Stanovi, jaké profese budou nezbytné

* Vychazi z platné , kategorizace praci“ v dané
zemi



Kvalifikacni dimenze

e Stanovuje nezbytnou uroven vyse
uvazovanych profesi

* VVychazi z popisu naroku nezbytnych pro
predpokladané prace

* Kvalifikacni tfidy a zarazeni vyrobnich
pracovniku a techniku, ekonomu a spravniho
aparatu



Casova dimenze

« Casovy horizont potfeby profesi na uréité
cvalifikacni Urovni

* Horizont dlouhodoby, strednédoby a
<ratkodoby




Organizacné mistni

e Stanovuje, ve které organizacni jednotce Ci na
kterém misté budou profesné, kvalifikacnée i
casove urceni pracovnici zapotrebi

* Vazba na organizacni strukturu



Personalni plan

e Vétsinou strednédoby

* Sladény se strategii personalniho rozvoje
spolecnosti



Personalni plan

Nabor pracovniku ve vyse zminéné
4dimenzionalni strukture

Regulace zaméstnanosti pomoci prevodu
pracovniku

Zabezpeceni vcasné kvalifikace Ci rekvalifikace

Odhad nakladu spojenych s vyplatou mezd,
socialnich sluzeb atd...

Jednani o kolektivnich (a jinych
pracovnépravnich) smlouvach



Realizacni faze

* Navazuje na plan

* Interni a externi nabor a vybeér
spolupracovniku



Interni vybeér

e Efektivni, snadnéjsi

* Predpokladem je systém prubézného
hodnoceni spolupracovniku, perspektivni
zamery jejich uplatnéni — zameéry pracovni
kariéry



priklad

* Jméno, vek, pocet let v dané funkeci
* Perspektivhost pro personalni zmeény:

A. Pripraven k okamzitému presunu do vyssi
funkce

Pripraven béhem roku
Perspektivnost se ovéruje

. Vyhovuje jen na stavajici pozici
Nevyhovuje, k uvolnéni

m o O w



Externi nabor

* Forma konkurzniho rizeni
* pozor na zmeny v legislative

e Spoluprace se specializovanymi firmami



Hodnoceni spolupracovniku

e Znat a racionalné vyuzit profesni kvalifikaci
zamestnancu, vhodné rozvijet jejich
schopnosti, motivovat je a spravedlive
odmeénovat.



Kritéria pro hodnoceni

Diferencovat podle profesnich skupin a

funkcniho zarazeni:

Hodnoceni pracovni role

Chovani v prubéhu pracovniho procesu
Osobni a charakterové rysy
Perspektivnost pro firmu



Hodnoceni pracovni role

napfl. kvantita a kvalita plnéni ukolu

umeni vest lidi

uroven plnéni funkéniho poslani pracovniho
mista...



Chovani v prubéhu pracovniho
procesu

obétavost

Iniciativa

inovacni aktivita
disciplina

uroven absence
vztah ke kolektivu...



Osobni a charakterové rysy

cestnost
svedomitost
poctivost

zpusob vystupovani
loajalita



Perspektivnost pro firmu

vek

nahraditelnost

zajem spojit pracovni kariéru s firmou
vymezeni oblasti uplatnéni, doba uplatnéni



Dalsi kritéria hodnoceni

* Hodnoceni internimi odbornymi utvary
(jednotlivci)

* Vedoucimi pracovniky firmy
e Externimi specialisty



Duvod a dusledky hodnoceni

e Udrzeni podnikani na konkurencni urovni

* Pracovnici se drive nebo pozdéji dostavaji do
situace, kdy je ucelné inovovat jejich
kvalifikaci, nebo je z pracovniho procesu v
uvazovaneé oblasti Cinnosti vyradit

e Zvysovani kvalifikace, rekvalifikace



Zvysovani kvalifikace

,job training”
Diferencovat podle profesni orientace
Nerozhoduje velikost organizace

Vhodné jsou funkéni plany a organizacni
zajisténi v€asné kvalifikacni inovace (Ci
rekvalifikace)



Faze zvysovani kvalifikace

» Stanoveni cilu a redlné potreby — véetné
kritérii pro plnéni a hodnoceni vysledku

e Zajisténi realizace — vstupni ohodnoceni (testy
potrebnych znalosti..) a navazné stanoveni
napiné a metod vyuky

* VWhodnoceni vysledku, zavéry — hodnoceni
vyuky, hodnoceni ucastniku, ovéreni vysledku
V praxi, pracovni postupy...



Formy skoleni

* Podle velikosti organizace, odbornych narokd,
poctu ucastniku...

* Skoleni:
- vV ramci pracovniho procesu
- mimo pracovni proces

- kombinace obou forem



Skoleni manazer(

Nezbytnost prubézného zvysSovani kvalifikace
Externi firmy nebo prizvani odbornici
Samostatné soustavné zvysovani kvalifikace

Individualni plany manazerského vzdélavani



Dalsi dusledky hodnoceni

Prevod - presun
Postup — povyseni
Sestup ve funkci
Uvolnéni



Prevod

V ramci firmy

Zachovani pracovni pozice, platu
Dldvody ze strany firmy i zaméstnance
Docasny, trvaly

Manazer musi dokazat timto rozhodnutim
maximalizovat pozitiva



Postup

Prijiman pozitivnée

Ma byt provazen zvysenim prestize, rustem
platu, dalsimi vyhodami

Jako dusledek dlouhodobéjsiho hodnoceni

Internim konkurzem ¢i primym manazerskym
projednanim



Sestup

Vyvolava zklamani a negativni reakce
Byva spojen se ztratou urcitych vyhod,
snizenim platu

Zruseni funkéniho mista v dusledku
restrukturalizace

Neschopnost pracovnika, naruseni
organizacnich Ci pravnich norem firmy

U kolektivnich smluv moznost jednani
rozhodci komise



Uvolneéni

Dusledek prirozeného procesu — odchod do
dichodu

Analogické procesy jako pri sestupu
SniZzovani poctu zameéstnancu
Ukonceni ¢innosti organizace

Nutnost informovat s dostatecnym predstihem
a taktne

Odstupné, poradenstvi



Odmeénovani
* Musi odpovidat spolecensky prijaté
spravedlivé kompenzaci odvadéené prace

e Musi motivovat

» Diferenciace vyse i zpusobu odmény



Hmotné odmeény a vyhody

Primé financni odmény

Zakladni mzdy (pro manualni pracovniky
Platy (pro nemanualni pracovniky)
Vykonové prémie

Prémie a odmeény za hospodarské vysledky

Priplatky za prescasy

Podily na zisku



Neprimé financni odmeny a vyhody

Priplatky na duchodové pojisténi

Priplatky na dovolenou, mimopracovni
cinnosti Ci Clenstvi (v klubech, organizacich..)

Priplatky za pouziti vlastniho auta
Vybraneé sluzby zdarma €i za snizené ceny

Snizené ceny za cinnosti a vyrobky prodavané
firmou...



Neprimeé odmeény a vyhody nefinancni

e Zvlastni vwhody zakotvené ve smlouveée
* Prestizni funkce a postaveni ve firme
* Vybaveni pracovisté

* Parkovani

* Sluzby — materska skola, stravovani, vyhody
pro cleny rodiny, ...

* Vlastni pomocny personal — napt. sekretarka



Nehmotné odmeéeny a vyhody

* Moznosti osobniho rustu — ucast na
konferencich

* Volna pracovni doba
e Veétsi socialni jistoty



