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2. MERENI V PEDAGOGICKEM VYZKUMU

2.1 MERENI A JEHO DRUHY

Jestlize chceme pfi studiu pedagogické reality uplatiiovat védecky piistup, je
tfeba, abychom u kazdého studovaného jevu dokazali vedle postiZeni jeho kvality za-
chytit i jeho kvantitu, tj. zachytit jeho velikost nebo mnozstvi méfenim.

Mefeni v nejSirSim smyslu slova je ,, pfifazovani cisel predmétiim nebo jeviom po-
dle pravidel  (Kerlinger, 1972). Pii tomto vymezeni méfeni je podstatné to, e p¥ifa-
zovani se déje podle jistych pravidel. Pravidla mohou byt riizné dokonala a na tom,
zda jsou ,,dobra* nebo ,,8patna“, pochopitelné zalezi, zda vysledky méfeni budou
dobré (vérohodné) ¢i Spatné (nevérohodné, chudé).

Stanoveni pravidla pro pfifazovani je pro kvalitu m&feni nejdillezit&jsi. Vyjadteno
matematicky jde o to —nalézt funkci (pravidlo) pro pfitazovani prvki mnoziny méie-
nych objektt k prvkiim mnoziny ¢isel. Tuto funkci miizeme obecné vyjadiit zapisem

J=A{x i

Pfi zkoumani pedagogické reality se Casto ocitdme v situaci, kdy proménn, kterou
cheeme zachytit, neni pfimo méfitelna (napf. charakteristiky jako tvofivost, moralka,
hostilita apod.). V téchto piipadech se ¢asto uchylujeme k méfeni tzv. indikdtorii
(ukazatelil), tj. jinych jevi, které s velkou pravdépodobnosti s danou promé&nnou sou-
viseji. V této souvislosti se také hovofi o tzv. operacionalizovanych definicich pro-
ménnych. Urcitd proménnd muze byt operaciondlné definovana pomoci jednoho
nebo i pomoci nékolika indikatori.

Pokud ma méfeni vérohodné zachycovat vlastnosti métenych objekti, je tieba, aby
byly spInény tfi zakladni postulaty méfeni:

I. postulat
Stanovi podminku, Ze pfi méfeni musime byt schopni rozhodnout, zda urcity objekt
v daném sméru je, nebo neni stejny jako jiny objekt. Tuto podminku miizeme psat

‘ bud’ (a = b), nebo (a # b), aviak ne oboje

2. postulat
Jestlize objekt @ je v daném smyslu roven objektu b a objekt b je roven objektu ¢, po-
tom objekt a je roven objektu c. Tuto podminku lze zachytit zépisem

[jcstliie [(a = b) a soucasné (b = c)], pak (a = c) ‘
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3. postulat
Jestlize objekt a je v&tsi neZ objekt b a objekt b je v&tii neZ objekt ¢, potom objekta je

vE&tii nez objekt c. Tuto podminku zachycuje zapis

b) a soucasné (b > c)], potom (a>c)

T
| jestlize [(a >

P¥i méfeni v ptirodnich védach nebo v technice automaticky otekavame, Ze uvedené
postulaty platl. V psychologickych nebo pedagogickych méFenich viak platnost téchto
podminek byva Casto sporna, a proto je tfeba je vzdy ovéfovat. Napf. pfi zkoumani
postaveni jednotlivych &lent rodiny miizeme zjistit, Ze Zena dominuje nad manZzelem
(a > b), ze manzel souCasné dominuje nad ditétem (b > ¢), ale 7e dité dominuje nad
svoji matkou (¢ > a!).

Podle charakteru provadéného pfifazovani isel 1ze rozligit Gtyfi Grovné méfeni:
méieni nomindlni (klasifikace), méreni ordinalni (poradové), méreni intervalové

a méreni pomerove.

Méfeni nominalni
P¥i tomto méFeni se uziva &isel pouze jako oznadeni (,,nalepek™) pro urcite charakte-

ristiky. Neéktefi autofi jej proto za méFeni nepovazuji a pouzivaji oznadeni klasifikace.
Prikladem nominalniho méfeni je napt. postup, kdy zaznamenavame pohlavi déti tim
zpiisobem, Ze chlapctim pfifazujeme Cislo 1 a divkam &islo 2. U nominalniho méteni
gisla nemaji kvantitativni vyznam, a nelze s nimi jako s &isly pogitat. Pocitat ale 1ze
s etnostmi jednotlivych giselnych symbold. S nominalnim méfenim se setkavame
v pedagogickém vyzkumu casto napf. u dotazniki.

Pouzitelné numerické operace a statistika:

Je mozné séitat a odéitat podty piipadi (Getnosti) v kazdé kategorii, lze ur€ovat mo-
dus a n&které miry variability (napf. nominalni varianci), je pouZitelna frekvenctni
statistika typu chi-kvadrat, Fishertv test, vypocet procent, stanovent koeficienti kon-
tingence apod.

Méfeni ordinalni (poiradoveé)

U tohoto méfeni se objektim piifazuji ¢isla tak, ze vyjadfuji pofadi podle urcitého
kritéria. Napf. mazeme détem ve skupiné pfifadit ¢isla podle toho, v jakém potadi
splnily urcity tkol. Tato &isla potom poskytuji informaci pouze o pofadi métenych
objektl (déti, situaci), nikoli o velikostech rozdilii mezi nimi.

Pouzitelné numerické operace a statistika:

Je mozné poéitat median a nektere miry variability (napf. kvartilovou odchylku),

Spearmantiv koeficient potadové korelace, Kendalliiv koeficient shody, Wilcoxoniv
test, U-test, K_olmogorovfn«'-Smimov&v test, Kruskaliv-Wallisv test apod.

M¢éfeni intervalové
Mgéiime-li objekty na Grovni intervalového méfeni, pifazujeme Cisla tak, ze vyjadiuji,
jak velké jsou mezi nimi rozdily. Tento druh méfeni viak nema ptirozeny nulovy bod,
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nu,ifi jena lnt?r\fal?}»’é stupnici stanovena pouze arbitrarné. Cisla ziskan i / y

méfenim mozno sCitat a odecitat, nelze je vSak nasobit nebb delit Pf’iklr:iimten a} Ome
vého méfeni je napf. méfeni trovné védomosti didaktickym tcélem (plaet?ﬂl};?itt?lri;;]éo)_
Pouzitelné numerické operace a statistika: | |

mozné uréovat ari [ R y
JSEt:udentﬁi tllt(;(ztvat ’drlt!:I’le‘[leerlumCr a smérodatnou odchylku, je mozné pouzivat
-test, parovy t-test, F-test, analy ; ° v :
apod. , analyzu rozptylu, Pearsontv koeficient korelace

Méreni pomérové

U pomérovéh Sfeni piifazend A

Polsnérové mé?e?lzeltgl( prlraztlr}]e }lioldnoty vyjadiuji mnozstvi vlastnosti, kterou méfi

na rozdil od intervalového) pfiro '

& o s zenou nulu. U méfeni 5
¢ho 1 o v x , S - eni poms-

z(g;’ta};(’o{;‘ffe{‘ncl‘jYUlZI_VaIv vSech vlastnosti realnych Cisel, ziskané hodnoty mﬁp%eme

i]a zzil’dad“l at, nasobit i dﬁ:ht. Jednotlivé vysledky pomérového méfeni Ize srovﬂévat

méf'e Kla é (Ztaz\ek ’10,1{01.]1( , ale 1, kolikrat“. Pfikladem pomérového méfeni je napt

ke mo hnoa’u deti ( vazem)_. ur¢ovani véku déti atd. Méfeni intervalova a pomérolz/{;

Zl}(/u nicc 1fnacm dna so?bome jako méreni metrickad. Pii méfeni v pedagogickych vy

e rge na droven ponjeroycho méfeni dostdvame jen ziidka (vétSinou jen };i

proménnych jako vek ditéte, charakteristiky télesného vyvoje déti apod.) ’

Pouzitelné numerické operace a statistika.

P pomErové v e g 7
Pou[;i(j Zﬁzol\gegalr(nmem Ize pouzivat vSech vy3e uvedenych statistickych postupii
; -11 v8ak pro pomérova data postupt uréenych rding -
. ’ ’ ~ ! AR o v weror ) ro dat‘ i
nn;:lavll?é. dochazi vzdy k ur¢ité ztraté informace T  ordinalninebo no-
& . Mro o g o o v ) ’
o nen{ slc;]zourzn a :,tdtlystickych postupt ur¢enych pro metricka data i v piipadech
pﬁd Ouziliij szar’uuer}o,, Ze zpracovavand data této irovni méteni odpovidaji (na F~
pouziti né terych skal, u Skolni klasifikace atd.). V téchto p¥ipadech podstu .
me urCite riziko zkresleni ziskdvanych vysledk. PO

2.2 VLASTNOSTI DOBREHO MERENI

Jestlize realizui $iia i N

pfemjjigﬁejlt:lﬁéckieallimjeg;{e urcite pedagogické méfeni, nikdy si nemfzeme byt do

S ralitou. Skute¢nou kvalitu méfeni 1 i . ¢

S I ze zpravidla dostate¢né posoudi

az na zaklad¢ vyhodnoceni vys (1 jiz C sy

vysledki jiz uskute¢néného méfeni. Pii Ani

e : ysledie jiZus o méfeni. Pfi posuzovani vlast-

€feni nas obvykle nejvice zajima jeho validita, reliabilita a prakticnost ‘

Validita méFeni
Ceskym ivale : i g
jestlige nféyl\{(dltcl{tein pojmu validita je platnost. Méfeni ma dobrou validitu tehdy
1 skuteCné to, co podle pfedpokladu méfit m4 , ;
dity méteni je t ok pfedpokladu méfit ma. Pro exaktni posouzeni vali-
1]€ tfeba mit k dlSpOZ]C] néiaké i1iné vewr e . eni vall
gy &jaké jiné vnéjsi kritéri A T
u ného; calidite : . $ um (napf. jiné mé
n€ho? je validita nespornd), se kterym se dané méfeni srovné\,é( apr. jine meéreni,



38 / Metody pedagogického vyzkumu

Podle toho, k ¢emu se validita vztahuje, lze rozlidit validitu:

B obsahovou (posuzujeme, do jaké miry se méfi stanoveny obsah),

® soubéZnou (posuzujeme, do jaké miry se méfeni shoduje s jinym méfenim tychz
objekti),

B predikéni (posuzujeme, do jaké miry provedené méfeni vypovida o budoucim vy-
voji objektl),

B konstruktovou (pojmovou, teoretickou), u které posuzujeme, do jaké miry ovliviiu-
je vysledky provedeného méfeni néjaky faktor — konstrukt).

Reliabilita méreni

Pojem reliabilita se ¢asto nahrazuje pojmy spolehlivost, stabilita, homogenita, pfes-
nost, konzistence nebo stalost, aviak zadny z nich pojem reliability plné nevystihuje.
Aby méfeni bylo reliabilni, je tieba, aby pii opakovani za stejnych podminek posky-
tovalo stejné (zhruba stejné) vysledky. Tento aspekt reliability je moZno oznaéit jako
spolehlivost méreni. V nékterych pfipadech je reliabilita chdpana jen v tomto ziZe-
nem smyslu. JestliZe vSak chapeme reliabilitu §ir$§im zptisobem, potom pozadujeme,
aby méfenti vedle spolehlivosti bylo jesté navic pfesné, tj. minimalné zatiZzeno chybami
méfeni. Za pfesné povazujeme takové méfeni, pti kterém se dopoustime jen malého
poctu chyb a tyto chyby nejsou pfili§ velké. Oba uvedené aspekty, tj. spolehlivost
a pfesnost, zahrnujeme pod spoleény pojem reliabilita méfeni. Dostateéné vysok4 re-
liabilita je nutnou podminkou dobré validity méfeni, vysoka reliabilita vSak jesté ne-
zarucuje dobrou validitu.

Stupen reliability méfeni se vyjadiuje koeficientem reliability. Je to &islo, které
muize nabyvat hodnot od 0 do +1, pfi¢emz plati, Ze 0 vyjadfuje nulovy stupen reliabi-
lity a 1 vyjadiuje maximalni (idedlni) stuperi reliability.

Koeficient reliability je mozno urovat mnoha zptsoby. Uvedeme jen nékteré,
v praxi ¢asto pouzivané postupy:

B Metoda opakovaného méfeni
Mg¢feni se provadi opakované (stejnym mérnym nastrojem) za stejnych podminek
a koeficient reliability se uréuje jako koeficient korelace pro obé& provedena méfeni.
Tento zplsob stanoveni reliability, ktery postihuje aspekt spolehlivosti méfeni,
neni v praxi piili§ ¢asty, protoZe je velmi obtizné (ne-li nemoZzné) zajistit dvakrat
po sobé stejneé podminky pro méfeni.

B Metoda paralelniho méfeni
Meéfeni se provadi opakované, za pouZiti riznych (ale ekvivalentnich) mérnych
nastrojt (napf. ur¢ity problém se opakované zkouma pomoci dvou dotaznikd, které
se riznymi zplisoby dotazuji na tutéZ problematiku). Koeficient reliability se vy-
pocitava i v tomto pfipadé jako korelaéni koeficient pro obé mé&feni. Tato metoda
urCovani reliability postihuje opét aspekt spolehlivosti méFeni a je pro svoji naroé-
nost v praxi spise vyjimkou.
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a Metoda piileni (half-split method)
U této metody se provedené méfeni (napf. vysledky testu) rozdéluje na dvé polovi-
ny a kazda z nich se potom samostatné vyhodnocuje. Vysledky méfeni dosaZene
ob&ma polovinami mérné¢ho néstroje se potom koreluji a ze stupné korelace se vy-
chézi pfi stanoveni koeficientu reliability. Podrobnosti vypoctu Ize nalézt napii-
klad v praci (Chraska, 1999).

m Vypocet koeficientu reliability pomoci Kuderova-Richardsonova vzorce
U této metody, kterd se pouziva napf. pii stanoveni reliability didaktickych testd,
vychazi koeficient reliability ze zndméeho poctu uloh v testu, z obtiznosti jednotli-
vych testovych dloh a z variability provedencho méfeni (smérodatné odchylky).
Podrobnosti vypoctu 1ze opét najit napf. v praci (Chraska, 1999).

s Stanoveni reliability pomoci Cronbachova koeficientu alfa
Tato metoda vychazi z tzv. dvojnasobné analyzy rozptylu a byva dostupna pii
zpracovavani vysledkii méfeni novéjsimi pocitaCovymi statistickymi systémy
(napt. STATISTICA 6.0 Cz (nabidka: Vicerozmémé priizkumové techniky —
Analyza spolehlivosti).

Uréovani reliability méfeni nema v naSich pedagogickych vyzkumech pfili§ dlou-
hou tradici. Pojem reliability je zatim vét$inou spojovan jen s didaktickymi testy, za-
timco ostatni druhy méteni (napf. méfeni pfi pozorovani, méfeni dotaznikem atd.)
zpravidla nejsou tomuto kritériu podrobovany.

Prakticnost méreni
Pro praxi méfeni maji velky vyznam i takové vlastnosti jako jednoduchost, hospodar-
nost, uspornost, snadna proveditelnost, mald ¢asova naro¢nost, malé naroky na kvalifi-
kaci osoby, ktera méfeni realizuje atd. Tyto vlastnosti méfeni oznacujeme spoleCnym
nazvem prakticnost merent.

Nékdy se v literatuie uvadéji i dal3i vlastnosti mé&feni, jako napf. citlivost (senzibi-
lita), objektivita atd. Lze viak prokézat, Ze tyto vlastnosti jsou soucésti vlastnosti
vyse uvedenych.

2.3 METODY ZPRACOVANI DAT V PEDAGOGICKYCH
VYZKUMECH

V klasickych (kvantitativné orientovanych) vyzkumech ziskavame o studova-
nych jevech zpravidla velké mnoZstvi ¢iselnych ndaji (dat). Abychom z naméfenych
dat mohli vy¢ist potfebné informace, je nutné je nejdiive zpracovat. Pfi zpracovani vy-
sledkd pedagogickych vyzkumi se zpravidla realizuji nasledujici kroky:

B usporadani dat a sestaveni tabulek Cetnosti,
B graficke znazornéni naméfenych dat,



