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V prvni poloviné dvacatého stoleti dospéla socidlni antropologie k presvédceni, ze vSechny
spole¢nosti fesi stejné zakladni problémy, jejich feSeni jsou vSak odlisnd. Na zaklad¢ tohoto
presvédceni se socialni védci pokusili urcit, které problémy jsou spole¢né vSem spole¢nostem,
a to jak na zéklad¢ teoretickych tuvah, tak pomoci statistické analyzy dat. V roce 1954
Americané sociolog Axel Inkeles a psycholog Daniel Levinson na zakladé rozsdhlé studie
anglicky psané literatury navrhli okruhy, pfedstavujici podle nich obecné zékladni problémy,
které maji dusledky pro fungovani spolecnosti ¢i skupin uvnitt spolecnosti a pro jednotlivce
v té€chto skupinich na celém svété: vztah k autorité, sebepojeti jedince (zejména vztah mezi
jedincem a spoleCnosti a individualni chépani muzskosti a Zenskosti), zplisoby zachazeni
s konflikty (v€etn€ zvladani agrese a vyjadfovani citi).

V 70. letech holandsky védec Geert Hofstede provedl rozsadhly vyzkum u lidi z vice nez padesati zemi
z celého svéta, ktefi pracovali v mistnich pobockach jediné velké nadnarodni korporace - IBM

a predstavovali témér dokonale srovnatelné vzorky: byli si podobni ve vSech ohledech az na narodnost.
Vyzkum odhalil spole¢né problémy, jejichz feSeni se vSak od jedné zem¢ ke druhé lisila, a to

v nasledujicich oblastech:

1. socialni nerovnost, véetn¢ vztahu k autorité,

2. vztah mezi jednotlivcem a skupinou,

3. pojeti muzskosti a zenskosti,

4. zptisoby nakladani s nejistotou a viceznacnosti.

Tyto empirické vysledky se piekvapivé dobie shoduji s okruhy, které¢ piedpoveédéli Inkeles
a Levinson o dvacet let diive (nakladani s nejistotou a vicezna€nosti se ukéazalo byt ve vztahu ke
zvladani agrese a vyjadiovani citl podle Inkelese a Levinsona).

Ctyfi zékladni problémové oblasti, definované Inkelesem a Levinsonem a empiricky doloZené ve
vyzkumu Geerta Hofstedeho v IBM, ptedstavuji dimenze kultur. Dimenze je aspekt kultury, ktery mtize
byt ve vztahu k jinym kulturdm méten. Tyto dimenze byly oznaceny jako vzdalenost moci, kolektivismus
versus individualismus, feminita versus maskulinita a vyhybani se nejistote.

Jednotlivé dimenze seskupuji mnozstvi jevil, u nichz bylo empiricky ovéteno, ze se vyskytuji spole¢né.
Od 70. let byly vyse uvedené dimenze potvrzeny fadou mensich vyzkumu (napi. Hoppe, 1990,
Mouritzen, 2002, van Nimwegen, 2002; podle Hofstede 2007, s. 31). V 80. letech byla k témto ¢tyfem
dimenzim na zéklad¢ navazujiciho vyzkumu Michaela Bonda, tentokrat v ¢inském prostiedi, pfidana
jeste pata dimenze, kterd byla nazvana dlouhodoba versus kratkodoba orientace, a v roce 2010 piibyla
Sesta dimenze, nazvana indulgence versus restraint, coz mtizeme pieloZzit jako pozitkarstvi versus
zdrZenlivost.

Kvantitativnim Setfenim bylo doloZeno, jaké praktické disledky maji pro konkrétni zemé jejich skory

v dimenzich, a kvantitativni ovéfeni byla doplnéna kvalitativnimi popisnymi informacemi o danych
zemich. V knize Culture’s Consequences z r. 2001 uvadi Hofstede velké mnoZstvi takovychto informaci.
Uvadi naptiklad, ze vzdalenost moci koreluje s uzivanim nasili ve vnitini politice zemé a s nerovnosti
pfijmil v zemi, individualismus koreluje s narodnim bohatstvim, vyhybani se nejistoté vykazalo asociaci
s katolicismem a zakonnou povinnosti obyvatel v rozvinutych zemich nosit eviden¢ni karty, dlouhodoba
orientace koreluje s narodnimi mirami spofeni.

I kdyz Geert Hofstede provadél svilj vyzkum v 70. letech, jeho vysledky jsou dlouhodobé platné, nebot’
lidské spole¢nosti maji pozoruhodnou schopnost ucho-vani své identity prostfednictvim postupnych
generaci svych ptislusnikt. Jak uvadi Hofstede (2007, s. 38)

,Kultura je jako nenapsana kniha obsahujici pravidla socidlni hry, kterou jeji clenové pfedavaji
nove¢ prichozim. Tato kniha sidli v lidskych myslich.*
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V nézvech nasledujicich kulturnich dimenzi je nejprve uveden cesky pieklad, poté anglicky
originalni ndzev a nakonec zkratka dimenze.

Vzdalenost moci (Power distance, PDI)

Dimenze vzdalenosti moci vyjadiuje miru nerovnosti mezi lidmi, ktera je v dané spole¢nosti ocekavana
a akceptovana.

Hofstede dimenzi vzdalenosti moci definuje jako ,,rozsah, v némz méné mocni ¢lenové instituci
a organizaci v dané zemi ptredpokladaji a ptijimaji skutenost, ze moc je rozdélovana nerovné*
(2007, s. 45).

Hofstede (2007, s. 53) popisuje zakladni rozdily mezi kulturami s velkou a malou vzdalenosti moci.
V kulturach s velkou vzdalenosti moci jsou nerovnosti povazovany za pirirozené. Lid¢ o¢ekavaji

a akceptuji velkou diferenciaci piijmu a pfiznavani privilegii vySe postavenym skupindm; viditelné
znamky statusu pfispivaji k autorit¢ vyse postavenych jedincii a skupin. Hranice mezi socialnimi
vrstvami jsou pevn¢ dané a respektované. V téchto kulturach je hierarchie povazovana za ptirozené
uspotadani spolecnosti.

Naopak v kulturach s nizkou vzdéalenosti moci je kladen diraz na rovnost. Ne-rovnost je vnimana jako
nespravedlivd a nezadouci, spoleCenskému statusu neni ptisuzovan velky vyznam. Rozdily v platech jsou
v téchto kulturach relativné nizké. V kulturdch s malou mocenskou vzdélenosti se hierarchie utvaii pouze
na zaklad¢ potieby organizaci, lidé ji nepovazuji za pfirozenou.

V zemich s velkou vzdalenosti moci maji rodic¢e velkou autoritu a tcta k rodi¢lim a jinym starSim trva po
cely zivot. U déti se nepodporuje nezavislé chovani. V zemich s malou vzdalenosti moci se naopak

s détmi zachazi, jako by byly vice mén¢ rovny dospélym. Cilem rodicovské vychovy je umoznit détem,
aby se staraly samy o své zaleZzitosti tak brzy, jak je to jen mozné. Za ideal je v rodin€ povazovana osobni
nezavislost.

Ve skole v zemich s velkou vzdalenosti moci panuje nerovnost mezi u¢itelem a studentem; ucitelim je

projevovana Ucta, ve tfid¢ panuje striktni fad, studenti ve tfidé mluvi, jen kdyz k tomu byli vyzvani,
ucitelim se nikdy vefejné neodporuje, nekritizuji se a jedna se s nimi s Gctou.

Tam, kde je vzdalenost moci mala, se predpoklada, ze ucitelé budou se studenty zachézet v podstaté jako
se sobé rovnymi, studenti do vyuky aktivné zasahuji, kladou otazky, diskutuji s uciteli.

V zemich s vekou vzdalenosti moci je moc povazovana za zakladni spolecensky fakt. Neni podstatné,
zda je moc legitimni; sila pfevazuje nad pravem.

V zemich s malou vzdalenosti moci musi byt uziti moci podfizeno zakontim. Nerovnost je v zasadé
povazovana za nezadouci a musi byt politickymi prostfedky minimalizovéna.

Vysoké hodnoty vzdalenosti moci ma vétsina asijskych zemi (jako Malajsie a Filipiny), vychodoevropské
zemé (Slovensko a Rusko), latinskoamerické zemé jako Panama a Mexiko) a v pon¢kud niZ§im stupni
evropské romanské zemée jako Francie a francouzsky mluvici ¢ast Belgie, dale také arabské a africké

zeme.

Naopak nizké hodnoty vzdalenosti moci vykazuji némecky mluvici zemé, jako jsou Némecko, Rakousko
a némecky mluvici ¢ast gvycarska, dale Izrael, severské zemé (Dansko, Finsko, Norsko a gvédsko),
USA, Velka Britanie a béloSska ¢ast jeji nékdejsi fise (Novy Zéland, Irsko, Australii a Kanada) a také
Holandsko.

Na internetovych strankach Hofstedeho centra (http://geert-hofstede.com) lze najit piehledné
grafy shrnujici primérné hodnoty jednotlivych dimenzi pro vSechny zemé, ve kterych byl
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proveden dostate¢ny vyzkum.

Individualismus versus kolektivismus (Individualism versus
collectivism, IDV)

Individualismus ptislusi spole¢nostem, v nichZ jsou svazky mezi jedinci volné: pied-poklada se,
ze kazdy se stard sam o sebe a svou nejblizsi rodinu. Kolektivismus, jako jeho opak, pfinalezi ke
spolecnostem, ve kterych jsou lidé od narozeni po cely zivot integrovani do silnych
a soudrznych skupin, které je v pribéhu jejich Zivota chrani vymeénou za jejich vérnost.
(Hofstede 2007, s. 66)

V kolektivistickych kulturach je klicovou ctnosti udrzovani souladu s vlastnim socialnim okolim, a to jak
v rodiné, tak i1 v dalSich sférach, lidé se snazi vyhybat konfrontacim. Naopak v individualistickych
kulturach je konfrontace povazovéna za spravnou.

V kolektivistické kultufe ma rodina velkou dilezitost; rodinnych akei, jako oslavy nebo pohiby, se nelze
nezucastnit. V této spoleCnosti existuje kolektivni zodpovednost, a kdyZ jeden ¢len skupiny porusi
pravidla spolecnosti, celd skupina se citi zahanbena. KdyZ v kolektivistické skupin¢ jedinec nedostoji
podstatnym pozadavkim, které jsou na ného kladeny z titulu socialni pozice, kterou zastava, ztraci tvar.
LHZtratit tvai* znamena byt pokofen. V individualistické spole¢nosti plati jako protéjsek ,,tvare*
charakteristika ,,sebeticta®, ta je vSak definovana z hlediska jednotlivce. V individualistickych
spolecnostech osoby, které¢ prestoupi spolecenska pravidla, citi vinu, ktera je vSak na rozdil od hanby
individudlni.

Ve skole v kolektivistickych zemich studenti ve tfidé nediskutuji, protoze nade v§im vladnou ctnosti
souladu a zachovani tvare a konfrontaci a konflikti je tfeba se vyvarovat. V individualistickych
spole¢nostech studenti pfedpokladaji, Ze s nimi bude jedndno nestranné a jako s jednotlivei; konfrontace
a oteviend diskuse je Casto povazovana za chvalyhodnou. Diplomy a osvédéeni v individualistické
spolecnosti znamenaji zvyseni ekonomické ceny drzitele a jeho sebetcty, zatimco v kolektivisticke
spole€nosti je diplom ptinosem ke cti drzitele a ptislusnikd jeho skupiny. V ptipadé pfijimani do
zameéstnani se v kolektivistické skupiné bere ohled na skupinu, k niz dana osoba patii, protoze
zaméstnanec bude vzdy jednat v souladu se zajmy této skupiny. Obvykle se preferuje ptijimani
pfibuznych zaméstnavatele a dalSich osob, které uz u firmy pracuji. V individualistické spolecnosti je
naopak piibuzensky vztah na pracovisti povaZzovan za nezaddouci.

V obchodnich vztazich v individualistické spolecnosti plati norma, Ze s kaz-dym je tieba jednat stejné,
zatimco v kolektivistickych spole¢nostech je bézné jednat s riznymi zdkazniky riznym zpisobem podle
vztahu k nim. Pokud jde o platnost zakonil a prav, v individualistické spolecnosti se predpoklada, ze
zakony a prava jsou stejné pro vSechny jeji cleny bez rozdilu, zatimco v kolektivistické spolecnosti se
zakony a prava mohou lisit od jedné kategorie osob ke druhé. Co se tyka dodrzovani lidskych prav,
setkdme se s nim Cast¢ji v individualistické spolecnosti; v kolektivistické spolecnosti dochazi ¢asto

k jejich porusovani.

Vysoké hodnoty individualismu maji pfedevsim anglicky mluvici zemé, jako USA, Australie, Velka
Britanie, Kanada, Novy Zéland, z evropskych zemi Holandsko, Mad’arsko a Belgie. Nizké hodnoty maji
predevsim zem¢ Latinské Ameriky a jihovychodni Asie.

Maskulinita versus feminita (Masculinity versus Femininity,
MAS)

Dimenze maskulinita versus feminita byla takto oznacena proto, Ze je jedinou dimenzi, ,,v niZ muzi

a zeny, zam¢stnani u IBM, konzistentn¢ skorovali rozdiln¢* (Hof-stede 2007, s. 97). Odpovédi muza
a zen se lisily v oblasti pracovnich cilti: muzi prikladali vétsi vyznam vydélku a postupu, Zzeny dobrym
vztahlim s nadfizenymi a spolupraci s ostatnimi.
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V maskulinnich spole¢nostech jsou socidlni rodové role jasné€ odliSeny, tj. od muzi se o¢ekava, Ze budou
pribojni, drsni a budou se zamétovat na materialni uspéch, zatimco od Zen se ocekava, Ze budou spise
mirné, jemn¢ a orientované na kvalitu Zivota; ve femininnich spole¢nostech se rodové role prekryvaji, tj.
od muzi i zen se ocekava, Ze budou nendrocni, jemni a orientovani na kvalitu Zivota. (Hofstede 2007, s.
97)

Ve skole v maskulinnich zemich je cilem byt vyte¢ny, normou jsou zde nejlepsi studenti, zatimco ve
femininnich zemich je cilem projit, za normu je povazovan primérny student. Pokud jde o ucitele, na
maskulinni strané jsou hlavni ucitelova brilantnost a védecka povést, na femininni stran¢ hraji vétsi ulohu
ucitelova pratelskost a socialni obratnost.

Vybér povoléni je v maskulinnich zemich dan pfedpokladanou moznosti postupu, ve femininnich zemich
je dan predevsim zajmem o danou oblast. Na pracovisti v maskulinnich kulturdch panuje ptesvédceni, ze
konflikty ma vyftesit pfimy stfet, a porady jsou pro ucastniky ptileZitosti, aby se mohli prosadit, zatimco
ve femininnich kulturach je davana prednost feseni konfliktii kompromisem a vyjednavanim. Rozdil
mezi maskulinnimi a femininnimi zemémi je také v tom, jaké misto ma zaujimat prace v zivot¢ jedince.
Muzeme fici, ze v maskulinni spolec¢nosti lidé Ziji, aby mohli pracovat, zatimco ve femininni spole¢nosti
lidé spiSe pracuji, aby mohli zit. (Hofstede 2007, s. 115). Zemé s maskulinni kulturou se snazi vytvaret
vykonnou spole¢nost, femininni zemé usiluji o spolecnost blahobytu.

Dimenze maskulinita - feminita se projevuje 1 v nazorech, jak jednat s pfist€éhovalci. V maskulinnich
zemich siln€ ptfevlada nazor, ze pristéhovalci se maji asimilovat, tj. vzdat se své kultury, femininni zeme¢
se pfiklangji k integraci, tj. pfist€hovalci se musi ptizplisobit jen v téch zalezitostech své kultury

a nabozenstvi, které jsou v rozporu se zakony jejich nové vlasti.

V maskulinité nejvyse skoruje Slovensko, vysoké hodnoty maji rovnéz Japonsko, Mad’arsko a Rakousko;
femininni charakter maji pfedevsim severské evropské zemé, ale rovnéz Kostarika a Chile. Otazky
tykajici se dimenze maskulinita a feminita se vyrazné€ odrazeji v nabozenstvi. Maskulinni kultury uctivaji
pfisného Boha nebo bohy, kteti ospravedliiuji tvrdé zachdzeni s bliznimi, zatimco femininni kultury
uctivaji jemného Boha nebo bohy, kteti pozaduji, aby se o blizni pecovalo.

Vyhybani se nejistoté (Uncertainty avoidance, UAI)

Dimenze vyhybani se nejistoté je definovana jako ,,stupen,, v némz se piislusnici dané kultury citi
ohrozeni nejistotou nebo neznamymi situacemi* (Hofstede 2007, s. 131). Vyhybani se nejistoté se
vyznacuje snahou o omezeni viceznacnosti. Souvisi s potiebou vytvareni a dodrzovani pravidel, jez
zarucuji urcitou piedvidatelnost a omezuji nejednoznacné porozumeéni situacim. Pro kultury s vysokym
indexem vyhybani se nejistoté predstavuje nejistota stalou hrozbu, se kterou se lidé museji vypotradat,
proto maji vetsi sklony k izkostem a Castéji pocit'uji velky stres. V kulturach s nizkym indexem
vyhybani se nejistoté lidé vnimaji nejistotu jako soucast Zivota a nejednoznacné situace piijimaji klidngji.
Pravidla nejsou povazovana za zasadni pro existenci organizace a lidé tolik nepodléhaji stresu (Hofstede
2007, s. 131 - 132).

Pokud jde o vychovu v rodin€, mezi prvnimi vécmi, které se déti uci, je rozdil mezi Spinavym a Cistym
a mezi bezpe¢nym a nebezpecnym. Co se povazuje za Cisté a bezpecné, nebo Spinavé a nebezpecné, se
1181 od jedné kultury ke druhé. V zemich se silnym vyhybanim se nejistoté jsou kategorie Spinavého

a nebezpecného urceny piesné a absolutné. V kulturach s malym vyhybéanim se nejistoté je klasifikace
Spinavého a nebezpecného volnéjsi. Pocity spjaté se Spinou a nebezpecim se netykaji jen matridlu, ale
také lidi a mohou ustit v rasismus. Silny pocit vyhybani se nejistoté mizeme sumarizovat pomoci
xenofobniho vyznani: ,,Co je jiné, je nebezpecné.* Pocit spojeny se slabym vyhybanim se nejistoté je
naopak: ,,Co je jiné, je podivné.” (Hofstede 2007, s. 137)

Studenti ze zemi se silnym vyhybdnim se nejistoté maji radi strukturovanou vyuku s jasné stanovenymi
cili, detailn¢ formulovanymi ukoly a pevnym ¢asovym rozvrhem, piredpokladaji o svych ucitelich, ze
dokézi odpovédét na vSechny otdzky; naopak studenti ze zemi s malym vyhybanim se nejistoté nemaji
radi strukturovanou vyuku, davaji pfednost situacim s otevienym koncem, vagnim cilim, ukolim
definovanym jen voln¢ a nemaji radi presny casovy plan; akceptuji ucitele, ktery ptiznava, ze nevi
vSechno.
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V zemich s vy$§im vyhybanim se nejistoté vétSina zaméstnancli i manazerd chce v organizaci zlstat
dlouho. Existuje zde mnozstvi formalnich zékoni a neformalnich zvyklosti, urcujicich prava a povinnosti
zam¢stnavatelli a zaméstnancil. Tato potieba zdkonil a pravidel je zaloZzena emociondlné. Lidé v téchto
zemich jsou od détstvi programovani tak, aby se citili dobfe ve strukturovaném prostiedi. V zemich

s velmi slabym vyhybanim se nejistoté se naopak setkdvame s hriizou z formalnich pravidel. Pravidla
jsou zavadéna jen v piipad¢€ absolutni nutnosti. V zemich se silnym vyhybanim se nejistoté byvaji zakony
formulovany s vétsi ditkladnosti nez v zemich s malym vyhybanim se nejistoté. Ob¢ané jsou zde povinni
nosit osobni pritkazy, aby se mohli identifikovat, pozada-li je o to Gfedni osoba. V zemich s malym
vyhybanim se nejistoté takova povinnost neexistuje.

Jednou z cest, jimiz se lidstvo vyhyba nejistoté a uzkosti, je ndbozZenstvi. Nabozenska vira poméaha smifit
se s nejistotami, proti nimz se nedokazeme branit. Skor vyhybani se nejistoté je do urcité miry spojen

s naboZenstvim, které v nich pfevlada: ortodoxni a fimskokatoli¢ti kiestané skoruji vysoko, muslimské
zem¢ se drzi uprostied a protestantsti kiestané skoruji pod primérem. Hinduistické a buddhistické zemé
skoruji od stedu dold, s vyjimkou Japonska.

Vysoké skory vyhybani se nejistoté nachazime v Latinské Americe a v Evropé v romanskych zemich

a v okoli Stfedozemniho mofte, vysoké skory maji rovnéz Japonsko a Jizni Korea, stfedn¢ vysoké
hodnoty maji némecky mluvici zemé Rakousko, Némecko a Svycarsko. Hodnoty od stfednich po nizké
nalézadme ve vSech asijskych zemich s vyjimkou Japonska a Koreje, podobn¢ je tomu i v zemich Afriky
a v anglicky mluvicich a severskych zemich.

Dlouhodoba versus kratkodoba orientace (Long-term versus
short-term orientation, LTO)

V roce 1980 se Geert Hofstede setkal s Michaelem Harrissem Bondem z Cinské univerzity

v Hongkongu, ktery pomoci dotazniku nazvaného Cinsky dotaznik hodnot (Chinese Values Survey -
CVYS) dospél rovnéz ke Etyfem dimenzim. Tti z nich (vzdalenost moci, kolektivismus versus
individualismus a maskulinita versus feminita) odpovidaly tfem dimenzim nalezenym dtive ve vyzkumu
v IBM. Vyhybani se nejistoté nemélo v CVS ekvivalent, misto toho ¢tvrta dimenze CVS sloucila hodnoty
stavici proti sobé zaméfeni na budoucnost a zaméteni na soucasnost a minulost. Geert Hofstede ji oznacil
nazvem dlouhodoba versus kratkodobd orientace a povazujeme ji za patou univerzalni dimenzi. Kladny
pol této dimenze vyjadiuje dynamickou orientaci na budoucnost, zatimco zaporny pol predstavuje
statickou orientaci na minulost a souc¢asnost. Tato dimenze seskupovala hodnoty zalozené na Konfuciové
uceni.

Definice paté dimenze zni: ,,.Dlouhodobé orientace spocivd v péstovani ctnosti zamétenych na
budouci odmény, zejména vytrvalosti a Setrnosti. Na opacném polu kratkodoba orientace
spo¢iva v péstovani ctnosti tykajicich se minulosti a soucasnosti, zejména tUcty k tradicim,
zachovavani ,,tvare* a plnéni spolecenskych zavazki.“ (Hofstede 2007, s. 162)

Kratkodoba orientace se ve spolecnosti projevuje usilim o rychlé dosazeni vysledka a tendenci k hledani
pozitkt a utrdceni. Clenové kultur s dlouhodobou orientaci vnimaji cile v del$im ¢asovém horizontu -
charakteristicka je pro né€ sebekéazen, odkladani uspokojeni, pokracovani v Usili s tim, Ze vysledky se
dostavi pozdéji. (Hofstede 2007, s. 161)

Studenti v zemich s vysokym indexem dlouhodobé orientace piisuzuji tispéch ve skole vynalozenému
usili a neuspéch jeho nedostatku, zatimco studenti ze zemi s nizkym indexem dlouhodobé orientace
ptisuzuji uspéch i selhani ndhodé.

V zemich s dlouhodobou orientaci byly jako hlavni pracovni hodnoty oznaceny tvrda prace, ucta ke
znalostem, Cestnost, otevienost novym myslenkam, odpovédnost, sebekazen a spoléhani na sebe.

V zemich s kratkodobou orientaci jsou za hlavni pracovni hodnoty povazovany svoboda vyjadiovanti,
osobni svoboda, spoléhani na sebe, prava jedince, tvrda prace, dosazené vysledky a mysleni na sebe.
Dtlezitost volného ¢asu podle prizkumu negativné koreluje s indexem dlouhodobé orientace.
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Nejsilngjsi dlouhodobou orientaci maji vychodoasijské zemé: Cina, Hongkong, Tchaj-wan, Japonsko,
Vietnam a Jizni Korea. VSechny ostatni asijské zemé s vyjimkou Filipin a Pakistanu patii k zemim

s vysS8im indexem dlouhodob¢ orientace. Evropské zemé zaujimaji pozici ve sttedu. Velka Britanie

a dalsi anglicky mluvici zemé (Australie, USA, Novy Zéland, Kanada) skoruji na stran¢ kratkodobé

orientace. Africké zem&, podobné jako Filipiny a Pakistan, ale i CR, jsou velmi kratkodobé& orientované.

Pozitkarstvi versus zdrZenlivost (Indulgence versus Restraint,
IVR)

V roce 2010 Hofstede k uvedenym péti dimenzim piidal Sestou, nazvanou pozitkaistvi/ uzivani si versus
zdrZenlivost. Jeden pol této dimenze je charakterizovan pocitem, Ze lovék miiZe jednat, jak se mu libi,
utracet penize a uZzivat si volnoc¢asovych a zabavnych aktivit s prateli nebo sam, coz mu pfinési pocit
relativn¢ velkého §tésti. Na opacném polu nachazime pocit, Ze jednani clovéka je omezeno riiznymi
spolecenskymi normami a zakazy a pocitem, Ze uzivani si volnocasovych aktivit, vydavani penéz

a podobné typy pozitkil jsou né¢im Spatnym.

Autofi navrhuji nasledujici definici této dimenze:

,,Pozitkéarstvi znamend tendenci umoznit relativné volné uspokojovani zakladnich a ptirozenych
lidskych potteb vztahujicich se k radosti ze zivota a zdbave. ZdrZenlivost odrazi piesvédceni, Ze
takovéto uspokojovani ma byt potlacovano a podtizeno ptisnym spole€enskym normam.*

Ukazalo se, Ze udrzovani poradku ve spolecnosti jako kulturni rys kladné korelovalo se zdrzenlivosti
a zaporn¢ s pozitkatstvim. Lid¢ ve zdrzenlivEjSich spole€nostech €astéji povazuji udrzovani poradku za
dalezity cil, ktery je nadtazen ostatnim cilim.

Jesté silnéjsi korelace byla zjisténa mezi pozitkafstvim a svobodou projevu. Svoboda projevu mize byt
vyznamnym cilem ve shovivavych zapadnich spole¢nostech, ale ve zdrZenlivych spole¢nostech miize byt
povazovana za nedileZitou.

Najdéte si na vyse uvedené strance Hofstedeho centra zemi, ve které jste stravil(a) néjaky Cas, ¢i
se tam chcete podivat. Srovnejte hodnoty jednotlivych dimenzi s Ceskou Republikou. Odrazeji
hodnoty dimenzi chovani obyvatel tak, jak ho znate? Ci se v n¢které dimenzi vyrazné lisi?

Zde uvedeme piiklad srovnani CR, Slovenska a Rakouska, tedy zemi, které¢ jsou si kulturné
velice podobné, prosly nekolika staletimi spole¢ného vyvoje v ramci Rakouska-Uherska. Jaké
podobnosti a odli$nosti 1ze nalézt mezi témito zemémi a jak je interpretovat?
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Vzdélenost moci je velice vysokd na Slovensku, velmi nizka naopak v Rakousku. Lze to
interpretovat napiiklad tak, ze v Rakousku jsou lidé daleko vice rovnostarsti, mit penize pro né
automaticky neni spojeno se statusem (na Slovensku naopak lidé, ktefi maji penize, ziskavaji
vyssi spoleCenskou prestiz. Vyznamné je také skére v dimenzi maskulinity, ve které lidé na
Slovensku dosahuji vysokych hodnot. V zaméstnani se na Slovensku klade vyssi diiraz na vykon
a vydélek, mensi na socialni vazby. Role muze a zeny jsou tam daleko jasnéji vymezeny,
pravdépodobné se zde budou ve srovnani s druhymi dvéma zemémi vyskytovat ,typicky
zenské® a , typicky muzské®“ prace a povolani, atd. V ostatnich dimenzich mezi zem&mi nejsou
vyrazné rozdily.
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