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Legislativnl opatrent
Listina zakladnich prav a svobod ¢.2/1993 Sb., ¢l. 29:

- 0s0by se zdravotnim postizenim maiji pravo na zvlastni
pracovni podminky, na zvysenou ochranu zdravi pri
praci a na zvysenou ochranu v pracovnich vztazich

Zakonik prace ¢.262/2006 Sb.

- Stanovuje povinnost zaméstnavatele zaméstnavat
osoby se zdravotnim postizenim a vytvaret podminky pro
jejich zaméstnavani na naklad zaméstnavatele, a to jak
technickymi, tak organizacnimi opatrenimi (obzvlasté
Uprava pracovnich podminek, Uprava pracovist,
zaskoleni zaméstnancU aj.)



Zdakon €. 435/2004 Sb. (zakon o zaméstnanosti), ve
Znéni pozdéjsich predpisu

stanovuje povinnost zaméstnavatelim s vice nez
25 zameéstnanci zaméstnat nejméné 4% osob se
zdravotnim postizenim z celkového poctu
poracovniky

zakazuje jakoukoli diskriminaci pri uplatnovani prava
na zaméstndvani — tedy i z duvodu zdravotniho
stfavu.

zakotvena Uprava chranéného pracovniho mista,
prispévek na podporu zameéstnavani osob se
zdravotnim postizenim, pracovni rehabilitace @
kvalifikace q.



Zdakon ¢.198/2009 Sb., o rovhém zachazeni a o pravnich
prostredcich ochrany pred diskriminaci a o zmene
nekterych zakonu (antidiskriminacni zakon)

Zakon ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach

Zdakon €. 329/2011 Sb., o poskytovani davek osobdm se
zdravotnim postizenim

Zakon ¢. 117/1995 Sb., o statni socidalni podpore
Zakon €. 110/2006 Sb., o Zivotnim a existenénim minimu
Zakon ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi

qQj.



O/LP

Ceskd legislativa pouzivd termin fyzick& osoba se
zdravotnim postizenim, dfive obcan se zménénou
pracovni schopnosti.

- osoba invalidni ve tretim stupni (dfive osoba plné
invalidni),

- osoba invalidni ve druhém nebo prvnim stupni
(dfive osoba castecné invalidni),

- o0soba zdravotné znevyhodnénd, uzndna Ufadem
prace



Invalidita se posuzuje dle poklesu pracovni schopnosti
(hejméné o 35 %) v dusledku dlouhodobé
neprizniveho zdravotniho stavu :

« 1.stupen 1j. 35 - 49% pokles pracovni schopnosti
« 2.stupen 1j. 50 — 69% pokles pracovni schopnosti
« 3.stupen 1j. 70% a vyssi pokles pracovni schopnosti



Ndastroje podpory zaméstnavani osob se

zdravotnim postizenim v Ceské republice

* PInéni povinného podilu
o =4 % z celkového poctu zaméstnancu
- Prispévek od UP

o vytvoreni spolecensky ucelného pracovniho
mista (SUPM)

* vytvoreni chranéného pracovniho mista ci
chranéné pracovni dilny

 Sleva na dani



Poradenstvi pro SP

« Urady prace

. informad&ni poradenskd stfediska pii UP

« nestatni neziskové organizace



drive APPN (agentura pro neslysici) od roku 2006

jiz 12 let pomdahdme neslysicim

Ucta a respekt ke kazdému Clovéku jsou nase hlavni
zasady

poskytujeme komplexni sluzby pro neslysici po celé CR
znakovy a psany cesky jazyk vhimame jako zakladni

komunikacni prostredky neslysicich



Z&jem o nase sluzby
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Komu pomdahdame

* lidem se sluchovym postizenim
* jejich pribuznym a blizkym
* zaméstnavatelim

* odbornym pracovnikum, gradum, |€karskym zafizenim &i
poradndm



Nase sluzby

* Socidlni rehabilitace
* Odborné socidlni poradenstvi

* Tlumocnicke sluzby



Socialnirehabilitace

* Profesni poradenstvi

* tvorba CV, vyhleddvani pracovnich nabidek, podpora na pracovnim
pohovoru, asistence na pracovisti, feseni problémU podle potreb klientai
zameéstnavatele

* Telefonické zprostredkovdani zameéstnani

* telefonovdni na nalezené inzeraty

* Online poradenstvi



V roce 2016 vyuzilo nasi sluzbu 399 klientd (v roce 2015 to bylo 289 klientd)

Na oftevreny pracovni frh se podarilo umistit 169 z nich (v roce 2010 to
bylo 51 klientd)

Doprovodili jsme neslysici na 366 pracovnich pohovord

Sluzbu Tranzitniho programu vyuzilo 17 klientd

m Hlavni mésto Praha

m Jihocesky kraj

®m Jihomoravsky kraj

m Karlovarsky kraj

m Kralovéhradecky kraj

m Liberecky kraj

m Moravskoslezsky kraj

B Olomoucky kraj

® Pardubicky kraj
Plzensky kraj

B Stredocesky kraj

m Ustecky kraj

Zlinsky kraj



N o /S

Nejcastejsi pracovni
uplatneni neslysicich

* Délnickd pozice

* Sklad

* Prdce v kuchyni

* Uklid

* Kanceldrska prace



Odborne socialni poradenstvi

* Pravni poradna

* sjedndnischUzky s pravniky v Praze nebo v mistni bezplatné pravni
poradné

* Pomoc

*  pri vyfizovdni socidlnich davek rizného typu

Poradenstvi

* pro vyfizovdniinvalidnich d0chodu ¢&i statutu osoby znevyhodnéné

* Podpora

* pfijedndnis institucemi



Tlumocnickeé sluzby

* Ticha linka - spojeni s tlumocnikem pres internet

Online sluzba zalozend na lumoc¢eni do znakového jazyka
a prepisu mluvené reci ,,na dalku*

Spusténi provozu online tlumocnické sluzby - rijen 2008

Od 1. prosince 2010 funguje tato sluzba nonstop a zdarma

Od roku 2015 nové také sluzba online prepisu



HOME AKTUALITY O TICHE LINCE _ ONLINE TLUMOCENI ONLINE PREPIS _ REGISTRACE .

CENTRUM ONLINE KOMUNIKACE

PRO OSOBY SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

Online tlumoéeni

znakového jazyka

vivoj aplikace podpofila;

Nadace
Vodafane
Ceski republika

P CPERACNI PROGRAN  PODPORUJEME
it ﬁ LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST
- AZAMESTNANGST  wwwasfircz

et ¥ e———



Aplikace Ticha linka

* V soucasné dobé 14 tlumocniky a 5 prepisovatelu

* az 4 tlumocCnici v dopoledni sméné a 1 prepisovatele
denné

*  Tlumocené zakazky Q O

Telefonni hovor Preklad

* hovory (telefonni i osobni)

* preklady O

o L,JprCIVy TeXTU Uprava textu

* Tlumoceni/prepis dle tématu



Ticha linka

Svym rozsahem je unikatni v celé Ceské republice
Tichd linka za rok 2016 zaijistila 20 268 spojeni

V roce 2016 bylo registrovéno 1 072 klientd, z toho 500 je aktivnich
U2|VOTe|0 m neuvedeno

407 364

m Hlavni mésto Praha
B Jihodesky kraj

B Jihomoravsky kraj

B Karlovarsky kraj
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B Olomoucky kraj

B Pardubicky kraj

B Plzensky kraj

B Stredocesky kraj

Ustecky kraj
Vysodina

223

Zlinsky kraj



Ticha linka — co je potreba

Prohlize¢ Google Chrome

Stabilni pripojeni k internetu
* V pripadé flumoceni také webkamera

Pro konferencni hovory také mikrofon



Vyhody Tiche linky

e Dostupnost tlumocnika
* Vyuziti modernich technologii
* Nezavislost na cizim softwaru
* Dostupnost 24 hodin denne

* Sluzba je zdarma



Polbocka pro JMK -Brn

2014 — projekt Neslysici pracuiji, kde slysici
znakuji

2015 - vznik pobocky
duben 2017 - novd kanceldr, rozsiteni tymu

fijen 2017 — rozsifeni tymu




Nase projekty v krajl

Bezbarierové nemocnhice

* ZlepSujeme komunikaci neslysicich ve zdr
zarizenich

*  Umistujeme tablety do vybranych nemo
zprostredkovavaji Iékari neslySicimu paci
znakového jazyka

*  Fakultninemocnice Brno
*  Nemocnice Blansko

*  Nemocnice Vyskov

*  Nemocnice Ivancice

. : * Nemocnice Br
*  Nemocnice Znomo

* Nemocnice T
* Nemocnice V
*  Nemocnhice Ky




Nase projekty v kraj

* Projekt Deaf Support NESLYSIM (2 aDe0e
. / ‘ Video ve znakovém jny:.;@
 U€ast na konferenci “Pracovni ATIOHY-QUET: L

portdl nejen pro neslysici”

PORTAL PRACOVNICH PRILEZITOSTI PRO OSOBY SE SLUCHOVYM POSTIZENIM

[ ] P ro C OV n II p O rTé | n ej e n p ro n e S | y§|,C III Jste osoba se sluchovym postiZenim a hledte praci? Nebo praci pro osoby se sluchovym postizenim nabizite? Pak jste na spravné adrese!
www.neslysimpracuiji.cz, ktery HLEDAM PRACI NABIZiM PRACI -
O bSG h Uje p ro C OV nl’ n O bl’d ky V h O d n é Jsem osoba se sluchowm postizenim Jsem zaméstnavatel, (Fad préce -
pro neslysici, md obsah prizpUsoben
y ) i i . Zobrazit nabidky préce
po’rrebom cilovée skuplny - ’rex’ry Databéze uchazed o préel
ve znakovém jazyce, uzitecné i

informace a rady



Nasi klientl

Klienti v Jihomoravském Kraji
a0
74
70 68
e 55
41
50 +—— a9 —
Tlumocnicke sluzby
ap +—— I—
W 5ocialni rehabiltace
47 wodborné socialni poradenstvi
2017 2016 2015




Prace s klientem

* Prvni kontakt s potencidlnim klientem

* Zjisténi potreb klienta, predstaveni nasich sluzeb

* Evidence klienta (karta klientq)

*  Smlouva o poskytovaneé sluzbé (kratkodobé profesni poradenstyvi,
dlouhodobé profesni poradenstvi, infervence, Tranzitni program pro
neslysici)

* Sestaveni individudiniho planu

* Profil a rejstrik dovednosti

*  Osobni (popr. online) konzultace 1x/tyden

* Doprovod na pohovor

* Asistence prvni den na pracovisti

* Ukonceni spoluprdce



Priklad dobré praxe -
Zzamestnanec

Klientka Pavlina S.

03/2015-05/2016  Tranzitni program pro neslysici (praxe v
Coworking services)

06/2016 — dosud socidlni rehabilitface, profesni poradenstvi

Vyhledavani firmy, kratkodobd brigdda

Pohovor a ndstup do zaméstnani (BD- Tova, nastup 11/2016)
Ukonceni az po zkusebni dobé (04/2017)

Vyhleddvani firmy - pohovor firma Cegan

/ména bydliste, vyhledavani firmy (05/2017)

Nastup do firmy McDonalds (06/2017)

Od 07/2017 na HPP az dosud






Priklad dobré praxe - zaméstnavatel

o P:

*  Firma Cegan

*  Dlouhodobé zaméstnava osoby OZP
* Vitéz soutéze Tichd firma 2016



Dekujeme za pozornost

Tichy svét, pobocka JMK

, Mgr. et Mgr. Zuzana Hlavickova
Josefska 612/15, 602 00 Brno

Tel: 601 158 620

Mgr. llona Kasparkova E-mail: zuzana.hlavickova@tichysvet.cz

Tel.: 702 186 044
E-mail: ilona.kasparkova@tichysvet.cz
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