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Pojmy 

 Nezamýšlené důsledky jednání 

 Sociální exkluze, sociální inkluze 

 Stigma 

 



Nezamýšlené důsledky jednání 

 Osvícenská představa o lidském chování: bude-li každý jednat 

racionálně, výsledkem bude rozumně uspořádaná společnost – za 

každé zlo ve společnosti může zlý úmysl 

 Skutečnost: Výsledkem jednání je často to, co nikdo z aktérů 

nezamýšlel. Sleduje-li svůj cíl racionálně větší množství osob, může 

nastat situace, která dosažení cíle brání. 

 Sebenaplňující se proroctví – obzvlášť paradoxní typ NDJ 

 Globální problémy, demokratizace školství 

Ot. Lze nezamýšleným důsledkům jednání zabránit? (problém omezení 

svobody) 

 Do jaké míry je člověk zodpovědný za důsledky svých činů? 

 



Deviace 

 Jednání, které je v rozporu s normou, kterou 

akceptuje většina lidí ve společnosti 

 Deviantní subkultura 



Exkluze jako mechanismus 

sociální kontroly a politické 

zaklínadlo 
 Obecně: mechanismus nebo strategie, pomocí níž jedna skupina 

ochraňuje svá privilegia a výhody tím, že uzavře jiným skupinám přístup 
ke zdrojům, k pozicím, odměnám a možnostem, a to na základě 
mocensky sankcionovaného prohlášení těchto skupin za nežádoucí 
nebo nevhodné  

 V politickém smyslu: jedinec nebo kolektivita neparticipuje plně na 
ekonomickém, politickém a sociálním životě společnosti a/nebo jejich 
omezené příjmy a ostatní zdroje neumožňují dosáhnout životního 
standardu, považovaného v jejich společnosti za přijatelný  

 systematický proces, soubor skrytých společenských mechanismů, 
často schovaný pod demokratickou rétorikou či formálním zajištěním 
rovnosti.  

 Souvislost s novým typem nerovností v současné společnosti 

 Sociální inkluze je vnímána jako soubor praktik, aktivit a mechanismů, 
které napomáhají kulturní a ekonomické integraci a smysluplné 
participaci sociálních skupin a individuí do většinové společnosti.  



Exkluze jako 

multidimensionální koncept 

 ekonomické vyloučení (vyloučení ze životního standardu a 
životních šancí obvyklých v dané komunitě),  

 sociální vyloučení (vyloučení ze sdílení určitých statusů či 
institucí) 

 politické vyloučení (upření občanských, politických ale i 
základních lidských práv) 

 kulturní vyloučení (odepření práva jedince participovat na kultuře 
společnosti a sdílet její kulturní hodnoty) 

 symbolické vyloučení (spojené se stigmatizací sociálních skupin, 
vnímaných jako odlišných, deviantních a cizích) 

 

 Obecně řešeno se sociální vyloučení může týkat čehokoli, co je 
ve společnosti považováno za cenné a žádoucí (může se tedy 
jednat také o vyloučení z bezpečí, z mobility, z přístupu 
k informacím a technologiím  atd.).  



Různé výklady sociální 

exkluze 

 individualistická definice – exkluze důsledek neschopnosti 
jednotlivců dosáhnout dobrého vzdělání a zapojit se do sféry 
placené práce – nízké vzdělanostní aspirace, nedostatečná 
efektivita a atraktivita  vzdělání 

 strukturní definice – exkluze jako strukturní problém,  
poukazuje především na podobu vzdělání, sociální distribuci 
příjmů a prostorovou diferenciaci obyvatel, stejně jako význam 
národních i globálních ekonomických sil 
 Komplexita situace sociálního vyloučení 

 Problematické propojení mezi sociální inkluzí a účasti na placené 
práci  

 Vzdělání jako klíčový faktor pro sociální exkluzi a inkluzi ? 

 strukturní nezaměstnanost, příjmová polarizace a stratifikovaný 
přístup na pracovní trh, stejně jako na trh se vzděláním   

 



Stigma 

 E. Goffman 

 Definice: 

 Situace jedince vyloučeného z plného 
společenského přijetí 

 Nežádoucí atribut s diskreditujícím dopadem 

 Sklon připisovat dané osobě celou řadu 
nedokonalostí na základě jedné původní  

 Odlišnost od očekávání 



Stigma 

 3 typy stigmat: 

 a) tělesná znetvoření 

 b) vady charakteru 

 c)kmenová stigmata 

 

 Narušují rutinu společenského styku 



Stigmatizovaný 

 

 V současné společnosti má zjevně tytéž představy o identitě jako my – 
přijal měřítka ze širší společnosti, je si dokonale vědom toho, v čem 
druží spatřují jeho vadu, vnímá hanbu, poskvrnu 

 Reakce: přímá náprava, snaha vyniknout v oblastech, které mu jsou 
zdánlivě uzavřeny,  snaha využít stigmatu k získání vedlejšího zisku, 
spatření štěstí v neštěstí 

 Morální kariéra –  osvojení si normálního hledisk,a poznání, že je 
vzhledem k němu diskvalifikován, učení vypořádat s tím, jak ostatní 
nakládají s lidmi, k nimiž patří, osvojování si schopnosti předstírat 

 Důvodem toho, proč je náhlá stigmatizace tak bolestná, tedy 
nemusí být nutně zmatek jedince ohledně jeho identity, ale naopak 
to, že ví až příliš dobře, čím se stal. 

 Diskreditovaný – snaha vytvořit dojem, že jeho prokazatelná odlišnost 
je irelevantní, Diskreditovatelný – snaha regulovat informace týkající se 
jeho vady, má hrát svou roli a zároveň znát své místo 

 



 Odměna plynoucí z toho, že je člověk 

považován za normálního, je tak velká, že 

téměř každý, komu to situace umožní, se 

někdy záměrně pokusí předstírat. 

 Jedinec je od společnosti odvozen tak 

dokonale, že společnost se může spoléhat na 

ty, kdo jsou nejméně přijímáni jako její 

normální členové a nejméně odměňováni 

potěšením plynoucím ze snadného 

společenského styku, že přijdou s formulací, 

ozřejměním a holdem vnitřnímu bytí 

průměrného člověka. 


