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Anotace

Predstavujeme VTI jako formu podpory rodiciim a détem s bariérou ve vzdjemné komunikaci
a socialni interakci. Poukazujeme na moznosti uplatneéni této intervencni metody ve Skolnim
prostredi v individudlni i skupinové roviné.

Annotation

The article presents VTl as a form of support of parents and children with mutual
communication barrier. It shows possible use of this method in school environment on both

individual and group level.

Videotrénink interakci (VTI) je intervenéni metoda, ktera vznikla v 80. letech v Nizozemi
jako odpovéd’ na poptavku terénu. Praxe hledala metodu, kterd by umoznila zapojit rodice do
intervenéniho procesu pii ovlivilovani zmén v chovani jejich déti. Videotrénink interakci
umoznil realizaci intenzivni intervence v domacim prostiedi, jak vyjadfuje 1 jeji ptivodni

nazev ,,video-home training . Tato metoda se tak stala alternativou Kk intervenénim opatfenim
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udeti s poruchami chovani zalozenym na segregaci v ustavni pé€i. V souCasnosti ma
videotrénink interakci $ir$i uziti. Uziva se pro intervenci a poradenstvi vSude tam, kde mohou

problémy ditéte souviset s naruSenou interakci v socialnich vztazich (Biemans, 1990).

Podstatou metody je podrobnd analyza interakce mezi détmi a rodi¢i (pedagogy)
a trénovani novych vzorci interakce. Pro analyzu a zpétnou vazbu je pofizovana
videonahravka interakce mezi rodi¢i (pedagogy) a détmi. Intervence pak spociva
V ,.trénovani“ celé rodiny, v upeviiovani a v rozsifovani pozitivnich strategii ve vzajemné

interakci.

Vychodiskem metody, byl pro jeji autory Aartsovou, Biemanse a Van Reese predpoklad, ze
rodice a déti chtéji mit dobré vztahy, chtéji spolu dobie vychéazet(srov. Matousek a kol., 2003,
Biemans, 1990). Vypozorovali, Ze i kdyZ v rodiné panuje krize ve vychové, touzi rodice i déti
po vzajemnych pozitivnich signalech a kontaktech. V pribéhu vychovnych krizi se vsak
vzajemnymi konflikty kumuluji bariéry, pievlada negativni komunikaéni vzorec a ani jedna
strana neni schopna bez pomoci z takto negativné ladéné interakce vybiednout a osvobodit se.
Klicovy vyznam pro rozvoj metody méla Trevarthenova teorie intersubjektivity jako
»spojeni a propojeni dvou a vice subjektl, které jsou aktivni v pfenosu porozumeéni,
dorozumivani se mezi sebou (in: Matousek, 2003). Metoda vychazi z principu pozitivni
komunikace, kterou chape jako zakladni prostfedek pro kontakt s lidmi, ktery je pro vyvoj
ditéte Zivotné dilezity (Berg, 1993).

V rodinach s béZnym zptusobem komunikace byvaji déti iniciatory kontaktu, jejich aktivita
pretrvava, 1 kdyZ nedostavaji na svij signdl odpovéd’. Tato pfirozena aktivita je projevem
vyvojového tlaku. Dé&ti jsou spontanni, dynamické a aktivni, moc rady povidaji.
Prostfednictvim komunikace vyjadifuji sami sebe. V rodiné jsou to rodi¢e, kdo tuto
komunikaci sleduji a déti v jejich komunikaci doprovazi. Pfijimaji jejich impulsy a odpovidaji
na né. Reaguji obvykle ve prospéch rozvoje déti predev§im nasledujicimi zptsoby:

1. Piijimaji iniciativu ditéte, vénuji pozornost druhému;

2. vzajemné se sleduji a ujist'uji se, ze signaly piijimaji (slad’uji se);

3. na komunikaci navazuji i dalsi ¢lenové rodiny, podileji se na iniciovani navrhi,

planovani, hledani feseni;

4. vyjadiuji své ndzory za dodrzovani urcitych pravidel.
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Iniciativa ditéte je v takové situaci v souladu skomunikaci. Dit¢ dostdva na ni dostava

odpovéd'.

V rodinach se Spatnym zptisobem komunikace si rodi¢e obvykle nevédi rady s iniciativou
uvedena do pohybu jenom, kdyz je pfijem potvrzen. V rodinach S problémovymi détmi,
V nichz dochazi velmi Casto k Situacim bludného kruhu permanentni vychovné krize, se
Casto vytvari v komunikaci bariéry. V téchto rodinach rodic¢e obvykle fesi vychovné situace
neadekvatnim zptisobem. Mnozi sami vyrastali v nevhodném domacim prostiedim a neznaji
jiné cesty vychovného vedeni nez piisnou kadzen a pfisny trest. Nepfimefené tresty vSak
obvykle vyvolavaji negativni nepiimétené reakce jejich déti a opétovné nastava trest... Je
vSak prokazano, ze 1 pfes Spatnou vychovnou situaci pretrvava u déti tendence k iniciovani
kontaktu (Berg, 1993). Rodic¢e vsak obvykle s témito signaly neumi zachazet. Stres z malé
ucinnosti jejich vychovnych opatteni je uvadi prubézné do vychovné pohotovosti spojené s
tenzi. Nereaguji na signaly skryté v interakci svych déti, na Zadost o pozitivni kontakt.
Dostavaji se do situace, kdy nemaji, nemohou a neumi mit radost ze svych déti. Metoda VTI

muze pomoci pravé takovym rodindm.

Cilem metody VTI je obnovit naruSeny vztah mezi rodi¢i a ditétem, pferuSit naucené
nezadouci interakéni vzorce. Terapeut pracuje piedev§im s rodi¢i a uci je divat se na dite,
rozpoznavat jeho signaly, reagovat na né odpovidajicim zpiisobem. Rodi¢e nedostavaji

ree
1

,»havod k pouziti“. Terapeut hleda cesty k aktivovani individualnich zdroju rodici i déti ve
smyslu zvySovani jejich pozitivni kapacity K feSeni vlastnich potizi (Schepers, Konigova,

2000, in: Matousek, 2003).

VTI je formou pomoci, kterd pracuje s video nahravkami. Zamétuje se na zdklady spravné
komunikace mezi détmi a jejich komunika¢nimi partnery (rodi¢i, vychovateli, uciteli), které
vyuziva jako zpétnou vazbu uspé$nych interakénich momentti a jako motivaci pro dalsi
zmény. V dal$i fazi pak podporuje vytvareni novych vzorcu interakce mezi rodi¢i a détmi.
V praxi se VTI fidi nasledujicimi zadsadami (srov. Matousek, 2003, Biemans, 1991):

e Rodi¢e a jejich dobry kontakt sdétmi jsou podminkou pro pozitivni socialni

atmosféru, kterd je zdkladem pro rozvoj ditcte.
e Je zaméfena primarné na interakci mezi rodi¢i a détmi s cilem vytvofit mezi nimi co

nejlepsi kontakt, stabilizovat vychovné prostiedi v rodiné ditéte.
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Probihd v prirozeném socialnim prostredi ditéte — v rodiné€ (sekundarn¢ i ve Skole).

Iniciatorem zmény jsou rodice.

e AKktivni pFistup rodicii ke zménam je prvnim krokem ke zlepSeni situace ditcte.

e Vychodiskem pro zmény je posilovani pozitivnich interakei a iniciativa samotnych
rodici.

e Terapeut ma roli priivodce, nedava navody, uc¢i rodice pozorovat a analyzovat. Jeho
podpora smétuje k celé roding.

e Zakladem terapie jsou komunikacni schopnosti rodic¢u, ktefi jsou pomoci videa a
zpétnovazebniho rozhovoru vedeni k pozorovani zdrojii interakce v rodiné a k chapani
novych moznosti.

e Pfi pomalém pichravani zabéri poslouzi rodi¢im video jako lupa, kterou je mozné

odhalit mnohé, doposud ¢asto nerozpoznané iniciativy. Pokud si je rodi¢ uvédomi,

naladi se a odpovi na n¢, povzbudi tak zdravy vyvoj svého ditéte (Bil4, Vojtova,

2005).

Priitbéh VTI

Terapie je slozena ze tii Casti — nataCeni a vybéru sekvenci terapeutem, analyzy interakci a
zpétnovazebniho rozhovoru s rodi¢i. Nahravani probiha v rodiné, je zaméfeno na bézné
momenty z kazdodenniho Zivota. Ze zhruba desetiminutového zdznamu vybere terapeut
typicky vzorec chovani, ktery dit¢ pouzivad. Z reakci dospélych osob vybere ty, které jsou
spravné. Spolu s rodi¢i provede analyzu téchto zabéri. Ukazuje jim, kdy a pro¢ dobie
reagovali. V dalsim rozboru rodicim pomaha chapat souvislosti fungujici interakce.
Rodictim nevnucuje hotovy navod, jak se k ditéti chovat. Vede je k tomu, aby sami nasli
prvky, které v komunikaci funguji. U¢i je poznavat a vyuzivat funkéni komunikaéni vzorce,
kter¢ sami ovladaji. Objasiiuje jim, jak je mohou do budoucna vyuZzit pii postupném
navozovani novych vzorcil interakce mezi nimi a détmi. Pomahd jim vytvaret strategie pro
postupnou zménu chovani jejich déti. K rozboru interakce jsou po urcité dob€ ptizvany i déti.
Jakmile se nauci interakci sledovat a analyzovat, nastava faze, kdy rodice s détmi trénuji
interakci v ur¢itych uméle navozenych situacich. Cil je vzdy definovan pozitivn€, postupuje
se po malych jednotlivych krocich. Zamérné se vybiraji takové situaéni momenty, které jsou

ob¢ strany schopny fesit uspokojive.



Sekce: Komunikace jako most ke kvalité vzdélavani se zaméfenim na Zaky s poruchami chovani

17_9_2008

Video-analyza srodi¢i je zakladni kdmen podpory videotréninkem interakci. Tyka se jak

mluveného slova, tak mluvy téla. Klicovym vychodiskem pro zménu je, ze rodice védi, jak

uvést do pohybu pozitivni interakéni vzorec. Rodice vyhledavaji ano-série ve svém chovani i

V chovani déti. Nasleduje identifikovani ne-sérii a hledani strategii pro jejich pferuSeni, pro

zménu v ano-série. Vychazi se ze zakladnich vzorcii ano a ne sérii.

Tabulka zakladnich vzorct ano a ne sérii v interakci (Biemans, 1991)

ANO - SERIE

INICIATOR - signal

PRIJEMCE

NE - SERIE

Pozornost

-otoc¢eni se ke druhému

- o¢ni kontakt

- vstficné otodeni se

- o¢ni kontakt

- otoceni se pry¢

- odvraceni pohledu

Naladéni se

- usmeév

- ptfijemny hlas

- usmeév

- pfijemny hlas

- strnulé tvar

- nepfijemna hlas.

intonace
- ptijemny vyraz - vstiicny vyraz - nepfijemny vyraz
- pritakavani - pritakavani - odmitani — pohyb
hlavou-ne
Konverzace - povidani, zvatlani - odpovidani, zvatlani |- nereagovani
- pojmenovani se souhlasem | - pojmenovani se - opravovani

- fikani ano

- iniciativa pfi feci

souhlasem
- fikani ano

- iniciativa pfi feci

- fikani ne

- mlceni

Stfidani se

- predani slova (fady)

- vzeti si slova (fady)

- vSichni mluvi zaroven
- nikdo nemluvi
- nepfedavani,

nepiebirdni fady

Kooperace - davani - brani si - nedavani, chilapnuti
po nécem
- ptani se - odpovidani - neptani se
- odpovidani ne
Rizeni - ujimani se iniciativ - zfetelné akceptovani |- pasivita

- komentovani udalosti
- navrhovani

- planovani

- pfijeti iniciativy a

pfipojeni se

- odmitani usmérmovat
interakci

- z4dna pomoc pii
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feSeni problémut

Dalsi setkani vétSinou nasleduje po tydnu. Vyzaduje-li to pfipad, tak i dfive. Pravidelné
dochazi k rozboru nahravky z minulého tydne a k novému nataceni. Terapie pomoci VTI je
ukoncena po naplnéni pfedem domluvené zakazky. Osvédcilo se i nasledné setkani s rodinou
s Casovym odstupem od skonceni terapie. Setkani slouzi k ujisténi rodicii o tom, jak situaci
zvladaji sami. Pedagog jim poskytuje zpétnou vazbu, jak interakce probiha a které prvky je

potieba posilovat, popt. meénit.

Hodnoceni chovéni (jako zpétn¢ vazebni informace) by mélo mit formativni charakter.
Jeho cilem je ucit dit€ novym modelim chovani. Pfi hodnoceni pedagog analyzuje a
vyhodnocuje strategie Vv interakci ditéte i rodiCe, hledd jejich individualni cesty feSeni
problémovych situaci. Identifikuje silné stranky, které mohou byt vyuziti pro dalsi kroky
zmén v Chovani. Formativni hodnoceni chovani je proces hledani a evidovani postupl pfi
feSeni interakce mezi obéma Ucastniky — v naSem ptipad€ ditéte a rodice. Hodnoceni provadi
treti strana — vV naSem piipadé pedagog spolu s rodici i ditétem. Kvalitni formativni hodnoceni

podporuje pozitivni vykon a procesy uc¢eni Lynn, Fuch (1997).

Shrnuti

VTI je intenzivni kratkodoba terapie trvajici od jednoho do Sesti mésicu. Je to forma pomoci
rodicim se vztahovymi a komunikacnimi problémy s jejich détmi. Nachadzi vsak také své
uplatneni ve Skolnim prostredi. Ve Skoldach se zameéruje na podporu socialnich vztahii uvnitr
socialniho mikroprostredi. Podporuje komunikacni dovednosti ucitel ve smyslu posileni
jejich autority a kompetence pri zvladani obtiznych situaci. Terapeut pracuje primo
s pedagogem podobnou cestou jako s rodici. Vede pedagoga k vytvoreni vilastniho nahledu na
interakcni vzorce ve tride. Ti z nahravky zjistuji, které jejich postupy jsou u déti efektivni a

snazi se je vice rozvijet. VTI Ize uzit i pri prdci se samotnymi détmi, ve skupindch i jednotlive.
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