SKOLNI KLIMA,
KLIMA TRIDY




JAK JE TO NA VASI|I SKOLE?

« Kdyz se rekne klima, tak...




KVALITA SKOLY A
(AUTO)EVALUACE

* LepSi zacatek nez ,,aby se nestaly vSechny ty osklivé véci, které Spatné klima pfinasi...” ©

« Jedna z vyznamnych vlastnosti vzdélavaci instituce

*  Spektrum moznych vlastnosti Skoly (klima jako jeden z moznych dil¢ich indikator( — ve smyslu
pocitl, postoju a hodnoceni konkrétni Skoly)

* Vyznamna vlastnost konkrétni Skoly
*  Vedlejsi produkt vlastnich edukaénich aktivit
*  Soudast ,povésti Skoly“ v komunité
*  Soudcast hodnoceni v podobé
*  vné&jsi (hodnoceni)

* vnitfni evaluace (autoevaluace)

* Integralni soucast Skolni praxe (jakkoli tradicné obvykle neni profesionaly chapana jako jeji soucast)

*  Vedeni Skoly, ucitelé, specialni pedagogové, Skolni psychologové aj.

* Informace nutné pro Fizeni Skoly a jeji rozvoj (rozliSujeme informace uréené dovnitf Skolniho prostfedi a
informace uréené zfizovateli €i vefejnosti)




PRAKTICKE VYUZITI POZNATKU
VE SKOLE

» uspesna prace v prostredi konkretni skoly, predpoklada
nejmeéne tri relativne samostatné Cinnosti:

« ziskat dostatec¢né teoretické znalosti o socialne-
psychologickych jevech, které se ve Skolstvi
vyskytuji

CO jsem vlastné VIDEL nebo ZJISTIL? ,Je to divné... nestadi“

- umet diagnostikovat konkrétni jev

Casto chapano jako jedina sougast evaluaéniho procesu (vysledky dame do $anonu a ukazeme
kontrole)

Vysledky predstavuiji prevladajici hodnoceni; je nutné se divat i na rozptyl odpovédi(!)

O
& S
- umet (na zaklade zjistenych skutecnosti) navrhnou*té 0)*3’
a provést vhodnou intervenci, ktera by pomoh&a

O
Qz

jak zakum, tak ucCitelum. S Q,Ogo"
CO BUDU S VYSLEDKY DELAT? > 60




JAK SE LIDE VE SKOLE CITI
A JAK O NI UVAZUJI?




KLIMA SKOLY VS. KULTURA
SKOLY

* Klima Skoly
* Tradiéni, vychazi z kvantitativnich postupt a metod
+ Zaméruje se na hodnoceni prvku prostredi a interakci, ktera jsou agregovana do ukazatelu

* ,,Vyzkum klimatu §koly je prosté levobockem vyzkumu klimatu organizace a vyzkumu
efektivity vzdélavani.* {Andersonové, 1982: 368).

. Skola jako soucast vzdélavaciho systému je predevsim formalni organizaci;

. vnimani feditele a jeho stylu vedeni jako jedné kli¢ovych proménnych socialniho klimatu;
. akcent na vykon zaka ¢i studenta, ¢i vykon Zaka a jeho ovlivnéni efektivitou ucitelovy prace
. pozitivni klima Skoly bylo nakonec potvrzeno jako jedna z charakteristik ,efektivnich Skol*

* Klima Skolni tridy
. Vlastni vyzkumna tradice, konkrétni, specificky zamérené nastroje a techniky (viz dale)

* Kultura Skoly
* Odlisna vyzkumna tradice (kvalitativni pristup)
» etnograficky pfistup, idiograficky pfistup
* napf. Prazska skupina Skolni etnografie

. http://userweb.pedf.cuni.cz/~www_kpsp/etnografie/frame.htm

- UPV FF MU (Pol, Hlougkova aj.)



http://userweb.pedf.cuni.cz/~www_kpsp/etnografie/frame.htm

SOCIALNI KLIMA V
SOUVISLOSTECH

 Historicky je davano souvislosti mj. s:
- efektivitou a kvalitou vyuky,
« Skolni uspésnosti zaku,

» akademickymi aspiracemi zakd,

* problémovym chovanim...




KLIMA SKOLY V

CONIIVN/ICI NOTCENMNL
Obr. 20.2 Model klimatu Skoly (Roesler et al., 1996, s. 416)
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KLIMA SKOLY NEBO KLIMA
TRIDY?

[1 Vztah mezi klimatem skolni tfidy a klimatem Skoly neni
jednoznacny;

[1 Z pohledu respondentll muze byt rozliSovani matouci (zazitek ,ze Skoly
chapou jako nediferencovany celek);

[ Z pohledu teorie a vyzkumu ale dvé odliSné tradice
[1 Vécné i otazka konceptualizace souvisejici s organizaci vyuky
[1 (nejen) z historickych davodu se liSi organizace vyuky ve stfedni
Evropé a v anglosaskych zemich
O U nas - Zaci se vétsinou ucastni vyuky v jedné skupiné (Skolni tfida);

diferenciace podle vykonu probiha uvnitf tfidy a tfida je proto velmi
dulezitym faktorem ovliviujicim vnimani vzdélavaci reality Zaky i vnimani
zakul uciteli (kontext tfidy)

O V USA, GB aj. jsou zaci déleni do vyuky podle vysledku (kurzy pro
zaCate€niky a pokrocilé) a maji vétsi moznost volby kurzl; kontext Skoly
jako celku je pak mnohem duleZit&jSi (i jako label)




CO TEDY JE KLIMA SKOLY /
TRIDY?

O Nazory a hodnoceni aktérti edukace na podminky, prubéh i vysledky

Tedy Cesky — co si lidé mysli a jak se citi v nasi Skole a vyuce v ni
Charakteristika kvalitni vyuky i nutna podminka pro ni
Néco, co si obvykle (tj. do vyskytu obtiZi) neuvédomujeme
Obvykle ani neni explicitnim tématem hovoru
® A co 3kola, dobry?*

Dobrym krokem pro zaCatek i pro pokraCovani je — zacCit se o Skole
bavit — a pak v tom i pokraCovat

(Auto)evaluaéni nastroje pak mohou a) napomoci se zacatkem diskusi
na téma nase skola (ij. souvisejici s klimatem)

Nasledné b) pomoci ovéfit, zda pocity, nazory a domnénky, které se v
debaté vyskytly jsou vétSinové vnimany jako problém (ev. jako pfednost)

Napf. modelovy dotaz pro absolventy / rodi¢e ,Doporucil bys nasi Skolu
kamaradovi? A pro¢?“




PROSTREDI, KLIMA, ATMOSFERA

rozlisuje socialné-psychologické jevy ve Skole
podle rozsahu, ménlivosti, délky trvani,
obecnosti. (Mares, Lasek, 1990/91, Mares,
Krivohlavy, 1995):

prostredi je nejobecngjSi
termin, netyké se jenom aspektt
socialné-psychologickych.

termin atmosféra ma pomérné

uzky rozsah. Vyjadruje proménlivost
a kratkeé trvani.

Termin socialni klima

oznacuje jevy dlouhodobé. Jsou
typické pro danou tridu a daného
ucitele (Skolu, zaméstnance, Zaky) po

nékolik mésicu ¢i let.

Obr. 1 Tii dulezité odborné pojmy tykajici se skolni tfidy

prostiedi tfidy

klima tridy

atmosféra tiidy




PR. 1 - ROZLISUJE CTYRI
HIERARCHICKE UROVNE

DLE TAGIURI (1968) AANDERSON (1982)

charakteristiky ucitelt (délka praxe, platové
zarazeni, ap.)

zaku (vék, pohlavi, socialni status, ap.)

3. socialni systém (skupinové

charakteristiky)

vztahy mezi kliCovymi ucastniky

socialni komunikace

1. ekologie 4. kultura

 charakteristika budovy, v niz se vyuka * hodnoty a hodnotove systemy, jez
odehrava ucCastnici povazuji za vyznamné

2. prostredi (milieu) « ucitelova zaangazovanost na rozvoji zaku

dlraz na kooperaci
dUraz na ¢innosti souvisejici se Skolou
oCekavani ucastniku

jasnost a konzistentnost cilU




SOCIALNI KLIMA

* Klima skolni tridy

+ Konkretnéjsi (i z pohledu dotazovanych), v praxi Castéji
pouzivane, rada metod...

* Klima skoly

* Obecnéjsi, nutnost reflexe ze strany aktéru, v )
soucasnosti spise vyzkumne, i kdyz je prodavana celd
fada ,jakometod”

« S dr. Jezkem se domnivame, ze lepSi nez ,jednorazove
Setfeni” je pristup blizici se ,action research* —
prubézne sledovani dilCich jevu, jejich cilené ovlivneni

a preneseni zajmu na dalsi ,,probjlémovou“ oblast

« Koncept Skoly jako ucCici se organizace (Senge; Krus,
Louis a Bryk)




JAK KE KLIMATU VE SKOLE
PRISTUPUJEME?

[0 Mozné dva zakladni pfistupy (feSeni ,na kli¢“ vs. vlastni aktivita Skoly):

1.  Mame hotovy dotaznik a nevahame ho pouzit
B Potfebujeme ,néco udélat s klimatem Skoly*

B Typicka charakteristika komercnich feSeni
m  Nékdo mimo Skolu je expertem na nasi Skolu a vi, co je pro ni nejlepsi

u Cim &astéjsi pouZiti jednotného dotazniku i systému vyhodnoceni, tim nizsi néklady

B Dostavame odpovéd i na otazky které nas nezajimaiji, nebo nejsou z hlediska aktualni situace Skoly
podstatné

2. Postupné rozvijime uvazovani a debatu o prostredi nasi Skoly
B Iniciujeme debatu o prostfedi Skoly
B Definujeme UcCastniky, €as i misto pro takovou debatu
B Snazime se identifikovat potencionalné problematicke i rizikové oblasti, nebo naopak oblasti pfikladné
[

Nepotiebujeme vyresit vSe naraz (tj. vykazat aktivitu), mame zajem o kvalitni a platné vysledky

O Zakladni spole¢ny problém:

B Jak vymezit pfipadna témata pro (Sirsi) prizkum ve skole?




KLIMA SKOLY V DIAGNOSTICKE
PRAXI | TEORII

* Facilitacni techniky — v principu je nemozné je povazovat za diagnosticky nastroj (jakkoli mohou mit
formalné podobu napf. dotazniku); slouzi pro rozvijeni dialogu o mozZnych problémech a jeho
strukturaci

* Vyzkumné nastroje - diplomové prace, disertace, mezinarodni srovnani (PISA atd.)
« kvalitativni i kvantitativni pfistupy (dotazniky, rozhovory, focus groups)

« vychazejici z riznych paradigmat i teorii (klima Skoly, kultura Skoly)

»  Praktiky neni nahizeno jako problém; zasadni otazka — co je ,dobra Skola“ a jaka jsou
kriteria pro identifikaci pozitivnich a negativnich vlastnosti Skoly

* vécné ad hoc adaptace zahrani¢nich metod &i jejich derivaty

»  Casto problém s uchopenim specifického kontextu ¢eské Skoly €i kulturnich specifik

,Citite se ve skole bezpe¢né?*

* relativné Casto i metody vlastni konstrukce s problematickymi vlastnostmi (validita, reliabilita)

*  Komeréni nastroje
*  Mapa Skoly — SCIO, Kalibro... (téZ s koreny v zahrani¢nich nastrojich)

+ Odborné neprijatelné aktivity s problematickym teoretickym pozadim
+ Barvy Skoly — DAP - http://www.upacr.cz/index.php?Ing=cs

* Lidova tvorivost — postupy vyvinuté Skolami - Casto kombinace predchozich variant (,Libily se nam
otazky...")



http://www.upacr.cz/index.php?lng=cs

RUZNE UCELY ZJISTOVANI
KLIMATU SKOLY

za govany
P o
* Explorace uze cast - Evaluace a
X\
v pré
. Vyzkum . Praxe autoevaluace
. \Z/;/;r:éaéln?)vyzkumne otazky (Sirsi * Vychazi z konkrétnich potreb
- Nastroje zohledfiuj i . Menéi zrjalost metodo!ogie
metodologické aspekty Setfeni (Casto napodoba vzoru)
«  Niz8i znalost kontextu Skoly * Velka znalost kontextu skoly
* Pripadna narocnost na « Pozadavek na jednoduchost
administraci a vyhodnoceni neni

, administrace i vyhodnoceni
problém

» Snaha o postihnuti vSech * Snaha o postihnuti

potencialné vyznamnych aspektu Iv(onkretnlch aspektl zivota
Zivota Skoly Skoly
Snaha o univerzalni * Ru0zné ucely pouziti — napf.

dotaznikove feseni i
« Screening

Sirsi baterie poloZek (otazek)
Naro¢néjsi pro respondenty * ResSeni konkrétnich




Zaklad pristupu

Podoba pristupu

Konkrétni priklady

pievazné slovni projev

mluveny projev

volné vypravéni ucitele i zdka o tom, co se ve tfid¢ déje a
jak to jedinec proziva a hodnoti; nahravani a analyza

polostrukturovany individualni rozhovor s Zakem, s ucite-
lem; nahrdvani a analyza

polostrukturovany skupinovy rozhovoru — fizena diskuse
v ohniskové skuping zaku ¢i ucitelll; nahravani a analyza

pfemySleni nahlas nad polozkami dotazniku, nahravani
vyrokl, analyzovani vyroku

zaznamenavani vystiznych hodnoticich vyrokl zaka a
uciteld, ktera byly proneseny ve tiidé — ucitelské a
zakovske ,,perlicky*

psany projev

psani deniku (Zakem, ucitelem); analyza vyrokt

dopliiovani neukoncenych vét; analyza vyrokl

volné psani svych nazort podle zadané osnovy; analyza
vyroku

analyza oficidlnich pisemnych materidlii o ttid¢ (zapisy do
zékovskych knizek, pisemnd stanoviska k chovani zak,
korespondence na webové strance tfidy s rodic¢i zaki)

pfevazné obrazové
vyjadieni

zakovske kresby déni ve tfid¢ na téma Jak to vypada v nasi

kresba tride pfi vyuCovani, o prestavce atd.; analyza kreseb
karikatury ucitell ¢i spoluzaki
legalni fotografie zachycujici déni ve tfidé¢ + slovni ko-
fotografie mentar

ilegalni fotografie zachycujici déni ve tfidé + slovni ko-
mentar

videozaznam

videozaznam déni ve tfidé + slovni komentar




O SKOLNIM PROSTREDI ALE VIME
SPOUSTU VECI | ,BEZ DOTAZNIKU*

Vlastni pocit
Informace od uditell
Informace o zacich a od zaku

Informace od rodi¢u, absolventl... (neformaini)

Hospitace a praxe studentu

Novi zaméstnanci... (nezaujaté oci vidi pfesnéji, netrpi ,provozni
slepotou®)

O Hodnoceni inspekci

O Srovnavaci vykonové testy
... (pohled ,zvenku* aneb Jak se nam to stalo?)




JAK JE TO S DOTAZNIKY?




SOCIOMETRIE

Autor metody - J. L. Moreno;

zjisténi struktury vzajemnych vztahi v malé skupiné
(intenzita, polarita)
» cesta ke zjisténi sympatii, antipatii

 Clen skupiny hodnoti pozici jiného €lena ve skupiné (nebo i svoji
pozici)

formulace sociometricke otazky
* (,S kym bych chtel jet na vylet?” ,Vedle koho bych chtél sedét?”)

Odpovédi je jméno Clena(u) skupiny

Vice mj. na http://en.wikipedia.org/wiki/Sociometry




ZASADY SOCIOMETRIE

. Moreno formuloval tyto zasady sociometrie
a) musi byt vymezeny hranice skupiny,
b) osoby ve skupiné se musi dobfe znat,
c) jasné formulovana otazka,

d) duvéryhodnost osoby zajistujici sociometrii,

e) pravidla tykajici se poCtu - otazek, moznosti voleb, negativni
volby




SOCIOMETRICKY RATINGOVY
DOTAZNIK (SO-RA-D)

« Kazdy zak ve tfidé hodnoti vliv vSech ostatnich zaku
na Skale 1-5

» Poté kazdy zak ve tride hodnoti oblibu vsech
ostatnich zaku na skale 1-5

« Nakonec kazdy zak doplnuje Ciselné hodnoceni
slovnim oduvodnénim svych sympatii/antipatii k
ostatnim zakim

» Vychozimi udaji pro zpracovani jsou tedy:
v'jednotliva hodnoceni vlivu
v'jednotliva hodnoceni sympatii

v'volné slovni charakteristiky jednotlivych
zaku




(...)




KLIMA JEHO DIAGNOSTIKA
VE VYZKUMU | SKOLNI
PRAX|

Vzniklo v ndvaznosti na narodni projekt MSMT "Cesta ke
kvalité" (CZ.1.07/4.1.00/06.0014; plny nazev projektu
LAUTOEVALUACE - Vytvareni systému a podpora $kol v
oblasti vlastniho hodnoceni®)




PRIKLAD KONKRETNIHO
RESENI PROBLEMATIKY

« Vzniklo v rdmci narodniho projekt MSMT "Cesta ke kvalit&"
(CZ.1.07/4.1.00/06.0014 - plny nazev projektu
ZAUTOEVALUACE - Vytvareni systému a podpora Skol v
oblasti vlastniho hodnoceni®)

-V roce 2013 projekt byl ocené&n Ceskou asociaci
pedagogickeho vyzkumu za prinos pro vyzkum i skolni praxi

» Cilem projektu bylo vytvorit 30 nastroju, které by mohly pomoci
Skolni praxi v procesu vilastniho sebehodnoceni

* Nastrojem je minéna Siroka Skala technik od hospitaénich archu, pres
navody k vedeni skupinovych aktivit ucitelt az po ,klasické dotazniky*“




PRAKTICKY RAMEC — NABIDKA
RESENI

« Zadani projektu ,Cesta ke kvalité”
* Neékolik omezeni
» Cas, rozsah pilotni studie, obsah dalSich nastroju ...

* Tvorba on-line administrované metody s automatickym vyhodnocenim a generovanou
zpravou

,Co0 nejjednodussi z hlediska uZivatele — kooordinatora autoevaluace ve Skole.”

* Moznost opakovaného zadavani s ohledem na rizné oblasti zajmu Skoly

« Konkrétni potfeby Skol (ve smyslu vedeni Skol)
* Informace o prostredi Skoly
* Podklady pro rozhodovani

* Vybér obsahu i nastroje v rukou Skoly (nenabizime odpovédi na otazky, které si Skola
neklade)

* ...aVneposledni fadé pfilezitost k zamysleni pro ucastniky




O portalu | Projekt | Pro media | Pravidla | Pro autory | Partnefi | RSS | Statistiky | Kontakty Uihf'atEI neprihlasen | P’Fihlésit
Registrace | Zapomenuté heslo

METODICKY POATAL Reagistrace skoly

BB Metodicky portal = a

inspirace a zkuSenosti uciteld

Titwka  Clanky DUM  Odkazy  AudioVideo Wiki  Diskuze Blogy  Digifoic  Edeaming Profil Skola®  EIP

Cesta ke kvalité
: Modul Evaluacni nastroje

Uvop MNAsSTRDIE SLovNik DokumMENTY PRIHLASENI K NASTROJOM

Nachdzite se: Uvod

DiileZita informace ohledné prenosu uZivatelskoypch Gt Registrace Skoly

Vazeni uZivatelé portalu evaluatni nastroje, Skolu zaregistrujete kliknutim na

. ) ) o _ ) o "REGISTRACE SKOLY" v hlavnim menu.
z divodu pfechodu portalu evaluatni nastroje pod rvp.cz Vam byly Vase ity pfeneseny na

toto nové umistEni. Aviak v nékterych pfipadech se mohlo stat, #e z ddvodu jinvch pofadavkd ]
na tvar uZivatelskeho jmeéna &i kolize s jiZ existujicim Oftem, Vas déet nemaohl byt pfenesen.

WV takovem pfipadé se, prosim, znovu zaregistrujte na tomto misté, a nasledné nas, prosime,

pfipadné kontaktujte skrze Zadosti o nastaveni uZivatelskych prav. Pristupy k nistrojém

V pfipadé jakychkoliv jinych namétd & problémd nam dejte, prosim, v&dét na linkach technické L i L
podpory: Pfihlaseni k portalu pro Feditele/ku

- email ae@nuv.cz (reaagovat se snazime do druhého dne) Skoly: pro piistup k spravé udajd




Nabizené evaluacni nastroje

Informace ke konkrétnim evaluaénim nastrojim naleznete pokud ukaZete v menu na "Nastroje”, potkite, aZ se objevi seznam nastrojd a
vyberete konkrétni nastroj, v tomto katalogu je moZno pfehledné zobrazovat viechny nastroje a také je filtrovat podle dostupnych kriterii
(wybérem v nize uvedené tabulce a naslednym klikuntim na "Vyhledej nastroje”).

£ ]
Katalog nastroji

Kriteria pro vyhledavani

Jakym
Ekolam je Urovné
) ) _ nastroj Tvp Oblast kvality podle procesd Obsahova
Nazev nastroje uréen respondentd vyhl3sky & 15/2005 Sb.  skoly gife

| =] |zad (=] | = [ =] -] ‘V‘fhledej nastroje

Seznam nastrojd vyhovujicich zadanym kritéridm

. |MNazev Popis nastroje Autor Jakym Tvp Oblasti Dominantni Urovné | Obsahova | Stranka
nastroje nastroje skolam je respondentd | kvality proces prace |procesy | ife nastroje
nastroj podle s nastrojem | Skoly
Lréen wyhl3asky .
15/2005
Sh.
75 2.5t
specidlni 2§
e |
LmaozZnuge L
pfipravit z EEE'CKE pisemne
3 Anketa pro | pfeddefinovanych | Mgr. Tomas SOU 53ci (elektronicke) skola Siroky N3stroi
Zaky otazek v danych | Kohoutelk cO& dotazovani Y ]
oblastech vlastni Gymnzium zaka
anketu pro Zaky Konzervator
Jazykova
Skola




TEORETICKY RAMEC PRO
PRIPRAVU NASTROJU

» Evidence based a practice based pristup
«  (Jifi Mares, 2009)

« Psychologie dotazovani
* (Tourangeau, Rips, Rasinski, 2000)

» Klasicka teorie testu
 (Urbanek, Denglerova, Siracek, 2011)

« Klima skoly, tridy, sboru; kultura Skoly
« (Jifi Mare§, Jezek, Jan Mares, Urbanek, Hlouskova, Pol...)

« Zvladani Skolni zatéze
« (Jifi MareS§, Kohoutek...)

. ()




PRIPRAVA NASTROJU |

* Neékolik setkani s panelem feditelu (osloveni na zakladé prezentace v
dalSich aktivitach projektu)

Jaké jsou zkuSenosti s anketami v konkrétnich Skolach?
Jaké informace povaZzujete za uzite€né prostfednictvim anket ziskat?

Diskuse nad anketami pouzivanymi ve Skolach zapojenych prostrednictvim
zastupcu do panelu.

Navrh tfi zakladnich variant anket (ucitelé, zaci, rodice), jejich zkraceni,
zkuSenosti s pilotaze.

Doporuceni pro pfipravu a administraci.
Zpétna vazba na obsah manualu.

* Pilotni ovéreni online nastroje

Skoly, které se zapojily z vlastniho rozhodnuti

Skoly oslovené v ramci projektu (doplnéni vzorku)




PRIPRAVA NASTROJU Il

* Analyza dat ziskanych dat, finalizace manualu.

* (Priprava souhrnného online vyhodnoceni v pro skoly,
které zadaji ankety vSem skupinam)

* Vytvoreny rdzné varianty nastroju

» Podle typu Skol od skol materskych pres zakladni vCetné
specialnich az po Skoly stfedni (gymnazia, stfedni odborné
Skoly, stfedni odborna uciliSté a integrované skoly), i pro Skoly
specifického zaméreni (zakladni umélecké Skoly,
konzervatore).




PRIKLAD NASTROJE
UPRAVITELNEHO PODLE
POZADAVKU KONKRETNI
SKOLY




ANKETY PRO...

* Autory jsou Mgr. T. Kohoutek a Mgr. et Mgr. Jan Mares

» Dotaznik je pouzitelny pro zaky 2. stupné zakladnich
skol a vSechny typy strednich skol.

 TFi varianty (pro uCitele, zaky i rodiCe) s moznosti
vybeéru 30 z cca 150 polozek v kazdé variantée k
zjiSténi nazoru na ruzné oblasti Skolniho zivota

 Varianty nabizeji v ramci okruht modifikované
formulace otazek




ANKETY PRO UCITELE —

OBLASTI

1. Postoje, preference

2. Reflexe vlastnich vysledkl, sebehodnoceni
2.1 vysledky zakl

2.2 uspéchy (ve vztahu k preferencim)

3. Metody a formy vyuky
4. Vysledky, hodnoceni
4.1 hodnoceni zaki
4.2 narocnost pozadavku Skoly

4.3 prekazky

5. Sebehodnoceni €innosti pedagoga
5.1 zdroje zpétné vazby

5.2 postupy sebehodnoceni

6. DalSi vzdélavani pedagogickych pracovniku
6.1 ochota k dalSimu vzdélavani

6.2 formy dalSiho vzdélavani

7. Spoluprace8

7.1 spoluprace v pedagogickém sboru, spoluprace s zaky
a rodici

7.2 spoluprace s nepedagogickymi pracovniky

8. Podpora ze strany Skoly, vedeni Skoly
9. Vztahy

10. Zazemi a vybaveni Skoly
10.1 zdzemi
10.2 vybaveni pro vyuku
10.3 vypocetni technika

11. Spokojenost s pracovnimi podminkami

12. Shrnujici otazky, celkové zhodnoceni

Volitelny modul pro nepedagogické pracovniky:

* 1. Spoluprace s vedenim skoly, s vyucujicimi, s zaky a
rodici

» 2. Spoluprace s dalSimi nepedagogickymi pracovniky

* 3. Spokojenost s pracovnimi podminkami, vedenim skoly,
zazemim a vztahy na Skole

* 4. Shrnujici otazky, celkové zhodnoceni




ANKETA PRO ZAKY

* 1. Motivace 3. Atmosféra na Skole,

. 2. Vyuka a vzd&lavani vztany

« 2.1 prabé&h vyuky 4. Pravidla, problemy

2.2 rozdily ve vyuce

5. Zazemi Skoly

2.3 hodnoceni

6. Dalsi aktivity

2.4 narocnost

2.5 domaci pfiprava 7. Aktivita, zapojeni zaku

2.6 vysledky, prekazky

8. Celkové zhodnoceni




ANKETA PRO RODICE

* 1. Informace
* 1.1 dostateénost informaci

* 1.2 pfinos jednotlivych zdroji informaci
« 2. Zazemi Skoly

« 3. Vyuka
* 3.1 spokojenost s urovni vyuky
« 3.2 spokojenost s oblastmi vyuky
+ 3.3 naroc¢nost pozadavkl Skoly
* 3.4 rozdily v kvalité vyuky

* 3.5 domaci pfiprava

* 4. Pusobeni Skoly

* 4.1 spokojenost s urovni vychovného
pusobeni (pravidla, institucionalni
podpora, pfistup)

* 4.2 rozvoj hodnot a moralnich vlastnosti

5. DalSi aktivity (doplnkové aktivity,
mimoskolni ¢innost)

6. Vztahy (klima Skoly)

7. Spoluprace rodicu (participace
rodicu na Zivoté Skoly, komunikace s
ditétem o Skole...)

8. Spoluprace skoly s partnery
9. Komunikace mezi rodi€i a Skolou
10. Vedeni Skoly

11. Shrnujici otazky, celkové
zhodnoceni




PRIKLAD
,NEDOTAZNIKOVE*
METODY PRO ZAKY
PRVNIHO STUPNE ZS




SPOLECENSTVI PRVNIHO STUPNE.
DOTAZNIK PRO ZAKY FORMOU
POCITACOVE HRY

* Autorka: Mgr. D. Denglerova, Ph.D.

- Tento nastroj pomGze zodpovédét otazky tykajici se toho, jak zak na prvnim stupni ZS
(ve véku cca 6-11 let) vnima sveé Skolni prostredi. Které aspekty skolni dochazky
hodnoti kladné&, které negativné? Jaké aspekty formalniho i neformalniho vzdélavani
zpusobuiji, ze se dité do Skoly tési?

+ Predkladany nastroj vychazi z principu testd sémantického vybéru. Test sémantického
vybéru sestavil a ve své klinické praxi pouzival V. Dolezal jiz v 60. letech 20. stoleti.
Test sémantického vybéru reprezentuje v metodologii tzv. psychosémantické metody,
které vychazeji z pfesvédcCeni, ze je mozné odhalit vyznam, ktery dany podnét (slovo)
pro konkrétniho jedince ¢i skupinu nese. Raznymi pfistupy a pojetimi psychosémantiky
se zabyva T. Urbanek (2003).




POPIS NASTROJE

* Nastroj zjistuje postoje ditéte k 18 kliCovym pojmum:

* moje pani ucitelka; znamky; prestavka; nase trida (mistnost); moji spoluzaci;
kluci; holky; druzina; zaci z vysSich trid (starsi zaci); béhani (litani) ve Skole;
obéd ve skolni jidelné; pani vychovatelka z druziny; Skolni zachodky (WC);
poznamka; télocvik; poc€itace; Satna; krouzky ve Skole

» Kli¢ové pojmy se postupné po jednom zobrazuji v horni tfetiné obrazovky (pojem,
obrazek, zvuk)

* Ke klic¢ovym pojmUm jsou pfifazovany atributy

* Na konci je dité poZzadano, aby sefadilo vSechny atributy podle toho, jak se mu libi i
nelibi.
+ Sleduji se postoje k pojmum prostfednictvi vztahu k referenénim pojmum:
NejoblibenéjSi pohadkova postava, kterou mas rad(a)

Zla pohadkova postava, kterou viibec nemas rad(a)

« Evaluacni zprava je ihned automaticky generovana v Excelu




JAK TO VYPADA?
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HODNOCENY POJEM NABIZENE ATRIBUTY POCITADLO ATRIBUTU, KTERE ZBYVA VYBRAT
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Zaci z vyssich tFid
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Obéd ve skolni jidelné
A DruZindrka
Skolni zachodky
Poznamka
Télocvik
+ Pocitace
Satna

Krouzky ve Skole

kladné



* Moznost srovnat vysledky s orientacnimi normami.

» Jeden z velmi popularnich nastroju.

* Vhodny i pro malotridni skoly.




PRIKLAD ,
SCREENINGOVEHO
NASTROJE PRO ZAKY




PREDCHAZENI PROBLEMUM V
CHOVANI ZAKU

* Autorkou je doc. PhDr. Véra Vojtova, Ph.D.

* Dotaznik je pouzitelny pro zaky 2. stupné zakladnich Skol a vSechny typy
stfednich Skol.

« 35 polozkovy dotaznik pro zaky k vyhodnoceni silnych a slabych stranek
Skolniho Zivota ve faktorech

Skola je misto, kam/kde zazivam
Uspé&ch a prilezZitost
Negativni prozivani
Vztah uéitel — Zak
Skolni status
Formovani (podpora)

Interakce s vrstevniky

- Skala: rozhodné ano-spi$e ano-spise ne-rozhodné ne




UKAZKA POLOZEK DOTAZNIKU

Uspé&ch a ptilezitost vymezuiji indikatory:

Negativni prozivani vymezuji indikatory:

rad se ucim,

vim, Ze mohu dosahnout dobrych
vysledkd,

jsem Casto zvédavy,
hodné se toho nauéim,

ucitelé se zajimaji o mé nazory.

citim se osaméle;

ucCitelé mé nemaji radi;

ucCitelé nékteré zaky uprednostriuiji.

Interakci s vrstevniky vymezuji
indikatory:

téSim se na prestavku,

kde mé spoluzaci pfibiraji k riznym
hram,

kde je o prestavkach dobra
zabava,

se spoluzaky si radi povidame,

s kamarady délame mnoho
zajimavého.




PRIKLADY DALSICH METOD




PRIKLADY METOD — TEMATICKE
KRESBY

]

B

SPOIUERice

S ha ki - miadSin

Napr. ,Jak si ve skole pomahame" - v
ramci projektu CPIV



http://www.cpiv.cz/

DOTAZNIKY (TRIDA) —
PRIKLAD (CES)

Ve v
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Dotaznik CES - forma A

(Classroom Environment Scale)

© Autofi: EJ. Trickkett (Yale University), R.H. Moos (Stanford University) 1973, B.J. Fraser (Westemn
Australian Institute of Technology) 1982

© Pieklad a uprava: J. Lasek (Pedagogicka fakulta VSP v HradciKralové), J. Mare§ (Lékaiska fakulta UK v

Hradci Kralové) 1988
Jméno zaka/zakyné: Skola:
Trida: Obec:
Ucitel/ucitelka: Dnes$ni datum:

Nevyplitujte, dokud nedostanete pokyn!

1. Zaci z nai tiidy vkladaji do $kolni prace pomémé dost usili, energie. Ano - Ne

2. Zaci se v nasi tfidé navzajem dobte znaji, védi o sobé dost véci. Ano - Ne

3. Tento ucitel (tato ucitelka) s nami malokdy diskutuje o vécech, v nichz bychomAno - Ne |I
potiebovali poradit, pomoci.

4.V nasi tiid¢ vénuji zaci vice ¢asu debatovani o mimoskolnich vécech, nez debatam o

ucivu a uceni.




,ZBYNKU, NEZLOB SE*
ANEB

MOZNOSTI MAPOVAN
KULTURY A KLIMATU NA
v$S USTAVU POMOCI
TVORBY DESKOVE HRY




CILE PROJEKTU

 Priblizit praktické problémy tykajici se explorace klimatu a
kultury ve vyuce VS kurzu na FSS MU (Pedagogicka a $kolni
psychologie — pfiklad jaro 2009; nyni rutinni seminarni projekt v Bc. |
Mgr. studiu; na PdF MU v pfedmétu Aplikovana socialni psychologie)

* VyzkousSet pfiklad formativhé diagnostického postupu "in vivo'
(psychologie bez dotazniku)

« Ukazat moznosti explicitniho sdileni hodnoceni raznych
aspektu vzdélavaci reality (proces i vysledek sdileni)

» Podporit diskusi o vyuce jako takové v navaznosti na dalSi
evaluacni aktivity provadéné na FSS i MU jako celku (pf.
studentskeé predmétove ankety)




GENEZE NAPADU

* Vnimani a hodnoceni vyuky studenty jako socialné konstruovana
realita

« sdilené vyznamy, hodnoceni, emoce, specifické komunikacni projevy...

« Kultura i klima jako narativni struktura, zanr
« proces edukace jako individualni hrdinsky epos
* (pocitaCova Ci deskova) hra na hrdiny jako studujicim znamy format
» per aspera ad astra - jednotlivé ukoly (questy) vedou dokonceni studia (ziskani
diplomu jako vitézstvi ve hie)
» Jak to realizovat?
- Jednodussi karetni hra (Cerny Petr, BANG!) — vhodna spi$ pro situace zkou$eni
;)
+  Komplexnéjsi karetni ¢i deskové hry (Magic atp.) — pfili$ slozité pro dany ucel;
jejich struktura neni obecné znama

« ,Né&co jako Monopoly nebo Clové&e nezlob se, to zna kazdej!*




PRAKTICKA REALIZACE (I)

V seminafi na kulturu a klima Skoly predstaven navrh variant deskové hry

Ukol skupinovy, zddraznéna anonymita pfisp&vatel(l (v&. nabidky
anonymizovanych forem komunikace - ,schranka duvéry“)

Vlyhrala moznost ,néco jako Clové&e nezlob se, s Ukoly...“; spontanné je pouzito
kifestni jméno vedouciho katedry (,Zbyhku, nezlob se!®)

Jiz v seminafi doslo k zivé debaté nad jednotlivymi ukoly

Jako (sub)téma se objevuje moznost hrani v roli nékteré ,znaméjsi“ studentské
osobnosti, objevuji se ,znamé historky*

Je vysloven pozZzadavek, aby s vysledkem seminarniho cvieni bylo seznameno
vedeni katedry; navrh na darkové baleni a pfedani hry na vano¢nim setkani
katedry jejimu vedoucimu - je vétSinové pfijat

Studenti jsou rozdéleni do Ctyf pracovnich skupin

« Pfijimaci fizeni

* 1.-3. ro¢nik studia




PRAKTIQKA REALIZACE -
PROBLEMY

V soukromych debatach studenti konzultuji ,miru anonymity”
a ,miru seridoznosti“ skupinové predkladanych navrha

S navrhy prichazeji i nékteri kolegové

V diskusnim foru predmétu se rozbiha debata nad
skupinovou spolupraci (viz ukazka I)

Finalizace navrhu a vnitroskupinova debata se presouvaiji
do ,privatnich kanald“ (skupinové maily, osobni setkani ,u
piva“ atp.)

Objevuji se individualni obavy z vizualizace nekterych
navrhu i vyjadfeni nesouhlasu s nékterymi navrhy
chystanymi zbytkem skupiny




UKAZKA Ill - VYSLEDKY
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UKAZKAV — VYSLEDKY:
SKUPINA ,1. ROCNIK"

Semindrni kol — prvni roénik bakalarského studia

Po Sldpnuti na piislusné policko:

Musis si zaregistrovat télocvik jiz v prvnim roce studia. KdyZ hodis ¢islo 1-plavani, 2-

volejbal, 3-vzpirani, 4-lyzaisky zimni kurz 5-aerobik, 6-volny vybér. — et ¢ TV - febah
D’\."‘Lb _/{'\R‘IU,DI f %’Q’&bub" {"?ﬂ“ 5%12' A ’j" f/

4
Abys splnil/a minimaln; Jazykovou lé’onqg)etenm pfihlasi§ se na jazykové kurzy
ukoncené statni zavérecnou zkouskou. Pokud hodi§ dvakrat po sobé _cﬂgl_gﬂj_ bude ti

staCit navStévovat Skolni kurzy angliétiny pro akademické tcely. / st 0 { @&fa &71;,
i &3

Povinny pfedmét v angliéting musi§ absolvovat pii hodu ¢&isla 1-3 na MU, pfi hodu 4-6
na zahraniéni univerzité. - 7 £4lt /) fifaryo, jw

/

Opakuje§ Uvedeni do psychologle nebo ptjdes na Lonzultam k Z. Vyblralow kvili
svoji seminarni praci. mmum I Qﬂ_’[( , il H )Z{;ﬂ G F'!hc M M—
o 0 0 Mk 49, (o ol

Absolvujes Socidlni psychologiiI s Vacuhl\em le v prvmm roce studia a nabidnes se,

i
N r?ﬂ{'/?d’,"t{at

Ze sim/sama vypracuje§ seznam viech socialné psychologickych termmu v angllctlne.

Tento trest ti bude prommut pokud pozves Vaculika na pivo a on prljdezi Y ;r/ /‘:%‘éuo( /L

R /tﬂﬁ (jJ 3 /»M/m i nHaes pte hotmee At/
Kvili Vyvojové psychologli si pofidi§ vlastni dité, abys ho mohl/a pozorovat jiz pfi

studiu. Pokud l]OdlS ¢islo 3, musi byt otcem nektery zvyucuycnch na katedie
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UKAZKA VII. — VYSLEDKY:
SKUPINA 3. ROCNIK

ziskavani znalosti:

- Clovék mize ziskat néjaké znalosti, které potom mize pouzZit pfi néjaké zkousce
- zde jsou napady na jednotliva policka, kde mizes znalosti ziskat

(]
/T oplazh 4‘3

v 3 pete
Cientachy )

Knihovna ~ kopirujes knihy, jsi napojen Y na infernetové databéze

Krmitko — potké$ spoluzéka s dobrym tipem, co se udit

Konzultace- vyucujici ti poskytne cenné rady

fahak (pfi pouziti tahaku &lovék hazi, zda mu jej najdou, napf. sudé cisla = projde to; licha
Cisla = najdou a opakujes zkousku)

v ramci-odbocky ERASMUS tady by jesté mohla byt varianta — pobyt sis prodiouzil

Z pdlrocniho na roéni- tedy zdrzeni na v;:ece kohCi delsi odbocka

zadani BP:
- policka s tim spojena

véasne zadani bakaldrské préce (bude nékde na pocatku 3. roéniku)
posledni moznost zadani bakaléfské prace (bude nékde v poloving)

- pokud Clovék na véasné zadéni bakalédiské prace stoupne na zaéatku, miize se rozhodnout, zda se
na ném jedno kolo zdrzi. Pokud se zde zdrzi, dostane karticku ,Zadani prace®.

- Jestlize hra¢ nema karticku ,Zadani prace”, musi projit pres policko posfedni moznost zadéni
bakalarské préce. To znamend, Ze bude napf. hazet, dokud mu nepadne urcité éislo (3

ERASMUS:

- zde muZe Cloveék ziskat kartiéky znalosti znalost jazyka se hodila pfi prekladani studij. material()

K<'odboéka, ktera znamena zdrzeni ve studiu viz. vyse

poli¢ka nahody:

Termindr (Bude na poéétku 3. rod.; Kdyz na n&j stoupnes, postoupis dal o 10 poli¢ek.) — jako
odména za véasnou registraci a splnéni termindi

studijni oddéleni (Dostanes karticku, které ti potom mdzZe pomoci pfi problémech.)

p. Kroutilova (Uzna ti nékteré predméty. )

knihovna — zapomnél/a jsi vratit knihy v terminu, jako pokutu jedno kolo nehazis

Cerne policko — opsal jsi seminérni praci a propracovany systém IS to odhalil. Jsi VYLOUGEN
ze studia.




UKAZKA IV — VYSLEDKY:
SKUPINA PRIJIMACKY, Sz

« Spiralové hraci pole, v ném dobré a Spatné znacky (napf. usmévavy vs.
mracici se panacek). Pfi stoupnuti na né si hra¢ vylosuje bud’ z baliku
karet, které mu pomohou, nebo naopak uskodi.

« Jednou z ,pomahajicich® karet je i ,Kroutilova“ (sekretarka katedry), kterou
si hra€ nechava u sebe a pomaha mu v nepfijemnych situacich.

* Vylosovana karta obsahuje vzdy vice ukoll, protoze kazdy semestr je
odlisny.

« Prijimacky : Protoze test SCIO je zalozeny na nahodé, hrac€ hazi kostkou,
dokud mu nepadne 6 a mlze zacit hrat ;)

« Statni zavérecna zkouska

* Poslednich 11 poli je oznacenych jako ,statnice®. Pri Slapnuti na
libovolné z nich se losuje karta ze specialniho baliku (viz nize).
Jakmile Clovék pfekona toto ,u€eni na statnice”, eka ho samotna
zkouska. Vylosuje si z baliku karet zkouSejicich 4 zkousSejici. Kazda
karta obsahuje fotku dané osoby (stahnout z ISu), jméno, tituly, a
zejména bodovou hodnotu. HracC secCte bodovou hodnotu celé

v v




ZJISTENI (VYBER)

 Studenti jsou schopni reflektovat jak narocnost kurzd, tak i
zvlastnosti ucCitelskych osobnosti

« Obsahy ukolu ¢&i situaci maji realny, ale i nadsazeny zaklad
» Reflektuji i SirSi kontext v€. osobniho zivota vyucujicich

 Diskusi navozuje jak pfiprava herniho planu a pomucek, tak i
realna herni aktivita

« Veétsina zucCastnenych vnima aktivitu jako prinosnou, vc.
ucastnikl méné aktivnich v procesu vzniku

* Problemy reprezentované hernimi prvky lze se studenty
snhadno diskutovat




ZJISTENI (POKRACOVANI)

» Popsany postup je naslednée s uspechem vyuzit i v
jinych edukacnich kontextech (2. st. ZS, SS, VS)

« princip hry funguje, pravidla a ukoly jsou pochopitelné jiné
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NA DOTAZY SE TESI
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