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UVOD DO GEOGRAFIE SL™"" "™

- Mlada geograficka disciplina /‘; ./\.“\;J\..: I\..\
- Sluzby za vyvojem ostatnich odvétvi ( (] O | [A)

- Prvni prace o g. sluzeb v 30. letech 20. stoleti \\E -
- Teorie centralnich mist (Christaller, 1933) @ ¢

— Zaklad pro g. sluzeb, g. sidel atd.

— Sluzby jsou vyznamnym médiem realné¢ fungujicich intersidelnich vazeb, které
roziazuji sidelni prostor do hierarchickych urovni

— Takto lze vnimat izemni obsluzny systém za jeden funkéni celek
— Zakladni principy:

- Hierarchicky princip

- Princip poklesu poptavky se vzdalenosti

- Kazdé obsluzné stiedisko (centralni misto) vytvaii a poskytuje zbozi a sluzby
(centralni funkce)

— I'idealizované homogenni roviné z hlediska hustoty zalidnéni a dopravni
dostupnosti je cena poskytovaného zbozi a sluzeb diferencovana pouze
dopravnimi naklady, které se zvysuji se vzdalenosti od centralniho mista

— => Poptavka klesa se vzdalenosti a pro kazdé zbozi 1ze sestrojit tzv. kuzel
poptavky - jehoz promitnutim do uzemi je kruhova obsluzna oblast

— Kruhové oblasti nepokryji celé izemi nebo vzniknou piekryvy -> snaha o
minimalizaci dopravnich nakladi -> volba nejblizSiho centralniho mista ->Vzni@
pravidelné 6tiuhelnikové sité obsluinych oblasti



UVOD DO GEOGRAFIE SLUZERB

- Christallerova teorie predpoklada, ze kazdé centralni misto vyssSiho fadu
poskytuje rovnéz zbozi a sluzby vSech nizSich fadu

- Zakladem christallerovské koncepce je rozmisténi obyvatelstva a 3-uroviaova
struktura rozmisténi sluzeb:

- Popula¢né nejvétsi meésta - obsluzna strediska nejvysSsi urovng,
- Populac¢neé stredné velka mésta - obsluzna stiediska stiedni urovné
- Populaéné nejmensi stiediska - obsluzna strediska lokalni urovnég
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Zdvof: Hleris 1991 viasini tpravy.



Kazdé centralni misto je obklopeno 6 centry nejblize nizSiho fadu, umisténych ve
vrcholech 6tithelniku jeho obsluzné oblasti a obsluhuje 2 centralni mista nizSiho
fadu a 3 obsluzné oblasti nizSiho fadu => sit’ K=3, je organizovana na zakladé
obsluiného principu

Rozsifeni o dopravu => sit’ K=4

Rozsifeni na bazi administrativniho principu => sit’ K=7

Modifikace:

« Prah zbozi - minimalni poptavka nutna k existenci
obchodniho zafizeni -> hierarchie centralnich mist
vznikne jakykoliv rozlozenim dostateé¢né poptavky

« Vramci dynamického rozvoje sluzeb dochazi k
modifikaci rozlozeni sluzeb diky prostorové elasticité
spotiebitelid - dana uzitim aut - nejblizsi hierarchicky
nadrazené stredisko nemusi byt jedinym pro uspokojeni
potieb obyvatelstva

@



UVOD DO GEOGRAFIE SLUZERB

- Teorie centralnich mist né¢kolikrat modifikovana (Losch 1940 - teorie
trinich zén, Haggett 1965...) - vyuzitl i v souc¢asné védeé a praxi -
behavioralni pristup = zkoumani chovani spotrebiteli pii vybéru
cilovych mist, ve kterych nachazeji poptavané sluzby

- Teorie trinich zon
— Ukazuje na to, 7e jde o usporadani optimalni pouze pro jedno zbozi
nebo sluzbu

— Hierarchické uspoifadani sluzeb je patrné i v ramci mensSich
prostorovych jednotek nez jsou regiony (napi. maloobchod velkych
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UVOD DO GEOGRAFIE SLUZERB

- Teorie centralnich mist i teorie trinich zén zalozeny na téchto
piedpokladech:

— Existuje homogenni plochy s pravidelnou distribuci a kvalitou
zemédélskych podminek a piirodnich zdroja

—~ Ve vSech ¢astech téchto ploch je hustota obyvatelstva stejna -
tedy je stejna i volba zakazniki a neméni se ani technika vyroby

— Naklady na transport a hospodarnost se lisi produkt od
produktu

- U kazdého vyrobku existuje specificka poptavkova funkce
— Predpoklada se, ze vSichni vyrobci se chovaji racionalnég

- Nedostatkem obou uvedenych modelu je, ze jejich vysledky zavisi
na tézko splnitelném piedpokladu rovhomérného rozdéleni zdroju.

Téz naklady na transport se povazuji za stejné ve vSech smérech.
Nevyhodou modelu je i jejich statické pojeti.



Zmeény lokalizace sluzeb
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TEORIE SEKTORU

= Teorie sektoru (Clark 1940...)

= Zakladni koncepce hosp. rozvoje, ktera si vSimala
zacélnajicl transpozice sluzeb v sektorové
strukture NH

= Dnes jsou sluzby klicovym ekonomickym sektorem
NH

= Z hlediska zameéstnanosti
= Tvorby HDP
= Rozhodujici v mezinarodnim obchodé¢

= Definice + klasifikace sluzeb - nejednotnost

= Z pohledu teorie sektora se ze tretiho sektoru
(terciéru) vy¢lenuji dalsi 2 sektory: kvartér a @
kvintér (viz dale)



TEORIE TRI SEKTORU

. \l\fﬁ'ilznam sluzeb v ekonomice souvisi se strukturalnimi zménami v

= A. B. G. Fischer - formulace teorie tii sektoru
= Vysvétluje piic¢iny a strukturalni zmény narodnich ekonomik
= Kazda ekonomika je slozena ze 3 sektora
= Primarni sektor - zemédélstvi
= Sekundarni sektor - prumysl
= Terciarni sektor - sluzby

= Principem teorie je pohled na to, jak dochazi k hospodaiskému
rozvoji vlivem promeén a zmeén vyznamu jednotlivych sektori HN
Vv ¢ase

= Pro jednotliva ¢asova obdobi vyvoje sledujeme dominanci _
Jllstlgh,o sektoru, zatimco ekonomicka pozice ostatnich sektoru je
slabsi

= Postupné dochazi k oslabovani primeru (dea%rariz,ace), poté
rozvoji sekundéru a nejpozd¢ji k posilovanij tericéru

Vé

(terciarizace) - tyto zmeény probihaji v etapach

= Vysledkem zmeén jsou presuny zakladnich komponent vyroby, tj.
pracovni sily a kapitalu




TEORIE TRI SEKTORU

= Etapy z hlediska transferu pracovnich sil (Jean Fourastié)

= 1. etapa: primarni spole¢nosti, kde dominantni
postaveni ma zemédeélstvi, ve vyspélych statech je tato
etapa jiz historii

= 2. etapa: dominantni postaveni ve spole¢nosti a
narodnim hospodaistvi ma prumysl (na zamestnanostl

produkci HDP), dochazi k vyrieops
zménam (urbanizace)

= 3. etapa: terciarni spole¢nos

Sekundarer Sektor

Tertifirer Sektor

Priméarer Sektor

_ 0
sektora 1800 1950 2100)




PRICINY SEKTOROVYCH
ZMEN

= Fischer - sektorové zmény jsou vyvolany zménami ve
spotrebe a realnych pfijmech ve spolecnostl které jsou
pifimo umeérne rastu zivotni urovne obyvatelstva Podle
toho se t&ziSteé poptavky piresouva ze sféry zakladnich
hodnot (potraviny) k hodnotam trvalého uzitku a

nakonec ke sluzbam

= Clark - zmeény v sektorové strukture NH reaguji
dlferencovane v zavislosti na dynamice produktivity
prace - nejmensi je v zemeédélstvi, vyssi ve sluzbach,
nejvyssi v pramyslu. Nejvyssi dynamlka hosp. rozvoje je
vysledkem transferu pracovni sily ze sektoru
zemedelstvi do sektoru praimyslu a vysoka absorpcm
schopnost pracovni sily v sektoru sluzeb je nepomeérné
nizsi ve vztahu k primyslu

= Fourastié - hl. pficina sektorovych zmén spociva v
technickem a technologickém pokroku




NEDOSTATKY 3-
SEKTOROVEHO MODELU

= Z pohledu vyvojovych projekci je 3-sektorovy model zjednodusenym

a nedostatecnym schématem zmeén, kterymi prochazi svétovy hosp.

systém

= V etapé globalizace svét. ekonomiky se intervaly zmeén rychle
zkracuji

= Model neni univerzalni - plati zejména pro hosp. vyspélé zemg,
které prosly plnym cyklem od primeéru pies sekundeér k terciéru

= Pro meéné rozvinuté zemé piiliS neplati (zalozeny na agrarnim
sektoru, nizky stupen terciarizace) - mezisektorové zmeény jsou
pozvolngjsi

= V nékterych statech (které m
Bahamy...) uplné chybi indus

OBRr. 7.2 ZMENY VE STRUKTURE ZAMESTNANOSTI PODLE SEKTORU VE SKUPINE STATO EKONOMICKY MENE ROZVINUTYCH

cas
——  pAimér sekunder —-—-—--  terciér '

Zdroj: Rogozinski 1993




MODELY 4 A 5 SEKTORU

= Sluzby oznacovaneé jako terciér se vlivem vyvoje rychle
meéni -> rozrastani terciarnich aktivit a odvetvoveé
diverzifikace sektoru sluzeb

= Proto byl 3-sektorovy model nahrazen modelem 4
sektoru a poté i modelem 5 sektori

= Terciarni sektor - ¢innosti a sluzby s vysokym podile
méné kvalifikované pracovni sily (obchodni a osobni
sluzby, maloobchod, pohostinstvi...)

= Kvarterni sektor - vysoce specializovane ¢innosti a |
sluzby s vysokymi naroky na kvalifikovanou pracovni
silu (informac¢ni ¢innosti, finance...)

= Kvintérni sektor - aktivity spojené s rozhodovanim, _
interpretaci mysSlenek a informaci, inovace - VaV, vysoky
management




EKONOMICKY VYZNAM
SLUZEB

= V minulosti sluzby podcenovany - ,statky, které neprodukuji zadnou
hodnotu“ (Adam Smith, 1776)

K. Marx - rozde¢leni sektoria na produktivni a neproduktivni -> toto
pojeti prejala centralné planovana ekonomika a vysledkem bylo
podcenéni celého sektoru sluzeb a jeho zaostavani za vyvojem v
trznich ekonomikach

Dynamicky rozvoj sluzeb - 1. pol. 20. stol. - rozvoj dopravy a spoju

V soucasnosti - doprava a spoje, finan¢éni a informac¢ni sluzby,
podnikani...

Rostouci podil sluzeb v ekonomice je dan zménami:

- Demografickymi - prodluzovani stiedni délky zivota, popula¢ni rust a
zvysujici se podil vzdélaného obyvatelstva, urbanizace a rozvoj
mest

= Spolecenskymi - zvySujici se pocet pracujicich zen, rast pfijma
domacnosti a tim i jejich zivotni urovné, rozvoj telekomunikaci,
zvysujici ser mobilita obyvatel a rast zajmu o sluzby jako domaci
prace, hlidani déti...

= Ekonomickymi - zvySeni zivotni urovné obyv., rozvoj techniky a ‘
technologii, zvyseni produktivity prace, globalizace hospodaistvi a
tim i zvysujici se poptavka po finan¢nich a informac¢nich sluzbach




TERCIARIZACE HN

= Terciarizace NH = intenzivni rozvoj sektoru sluzeb
(terciéru)

= Ekonomicky vyznam sluzeb spatifovan v:

= Tvorbé& HDP - zasadni pro tvorbu HDP jak u ekonomicky vyspélych zemi,

tak u zemi rozvijejicich se (ve vyspélych zemich tvoii sektor sluzeb 60-
70 % HDP i vice)

= Zaméstnanosti - rozvoj sluzeb je spjat se zvySujicim se podilem nové
vytvoienych pracovnich mist

= Mezinarodnim obchodé - od 80. let 20. stol. se obchod se sluzbami

zvysuje - eXposl koY lekdRad &S sllazhainils z vice jak poloviny
tvoren sluzbami v CR a dopravou
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DEFINICE A KLASIFIKACE
SLUZEB

= Definice sluzeb - negativni vymezeni - vSechno ostatni, co neni
mozné zaiadit do zemeédélstvi nebo pramyslu; vSe, co nesouvisi s
materialni produkci

= Vystupy sektoru sluzeb jsou nehmotné vyrobky, které nemohou
byt skladovany, transportovany nebo vlastnény. Sluzby 1ze koupit,
prodat, ale nelze je fyzicky uchopit

= Déleni, klasifikace - riznorodé

= Sluzby existuji ve sféfe vyroby, obéhu i spotieby
= V oblasti spotieby mohou sluzby uspokojovat potieby celé

spole¢nosti (bezpecnost, statni sprava) = sluzby verejnosti /
nebo jednotlivca = sluzby obyvatelstvu

= Sluzby obyvatelstvu

= Sluzby vécne - sou,viseg)i s hmotnymi statky, které se opravuji
a udrzuji (opravy, udrzba) nebo se pomoci nich udrzuyje ¢istota

a_hygiena (Cistirny, uklid) nebo se pomoci nich pfemistuje

(doprava nakladni)

= Sluzby osohni - slouzi ¢Jovéku bezprostiredné (zdravotnictvi,
skolstvi, kultura, osobni doprava)




DEFINICE A KLASIFIKACE
SLUZE

- Frekventovane klasifikace, rozliSeni podle koncového uzivatele a
spotiebitele sluzeb:

= Spotiebni / spotiebitelské - orientovany na koncového
individualniho zakaznika, spottebitele (maloobchod, CR... - geogr.
subdiscipliny se zabyvaji napi. trznimi preferencemi obyvatel,
zménami prostorovych vzorcu apod.)

= Trini / pro podnikani - 1) V%I‘Obl’li sluzby (sluzby pro podniky), 2)
dopravni a komunikaé¢ni sluzby

= Verejné - sluzby, které poskytuje ¢i pomaha financovat vefejny
sektor - statnl sprava, obrana, politické strany

= Klasifikace podle dosazené urovné civilizaéni vyspélosti:

« Staré - s hosp. rozvoje vyznam klesa nebo celkové upada (nektere
femeslné sluzby)

- Komplementarni - dopliuji proces industrializace (administrativa,
finan¢ni, dopravni, logisticke sluzby), charakteristicky je skokovy
rast v zavislosti na dosazeném stupni tech. rozvoje

= Nové - rozvoj nastupuje s masovou spotiebou zbozi a n¢kterych
sluzeb (sport, zdravi, CR, informace)

@



DEFINICE A KLASIFIKACE

T \¥4
SLUZEB
- Klasifikace dle
Singelmanna, 4 skupiny
sluzeb:

— Distribuéni - napi.
obchodni sluzby,
doprava

— Vyrobni - penézni
sluzby, poradenstvi

— Socialni - vzdélavani,
zdravotnictvi, soc.
sluzby

— Osobni - kadeinictvi,
ubytovanli, stravovani

« Clenéni dle NACE:

Kod
(alfabeticky)

Nazev

A

Zemédélstvi, lesnictvi a rybarstvi

Tézba a dobyvani

Zpracovatelsky pramysl

Vyroba a rozvod elektfiny, plynu, tepla a klimatizovaného vzduchu

Zasobovani vodou; €innosti souvisejici s odpadnimi vodami, odpady a sanacemi

Stavebnictvi

Velkoobchod a maloobchod; opravy a udrzba motorovych vozidel

Doprava a skladovani

Ubytovani, stravovani a pohostinstvi

Informaéni a komunikaéni ginnosti

Penéznictvi a pojistovnictvi

Cinnosti v oblasti nemovitosti

Profesni, védecké a technické &innosti

Administrativni a podplrné &innosti

Vefejna sprava a obrana; povinné socialni zabezpeceni

Vzdélavani

Zdravotni a socialni péce

Kulturni, zabavni a rekreaéni éinnosti

Ostatni innosti

Cinnosti domacnosti jako zamé&stnavatel(; éinnosti domacnosti produkujicich blize
neurcene vyrobky a sluzby pro vlastni potfebu

c| 4 [w|mn|o|lo|(o|Z|Z|r|x||—|T|Of|M|O|O|wm

Cinnosti exteritorialnich organizaci a organa




TRENDY V TERCIERU

= ZvySeni poptavky po sluzbach ze strany pramyslovych
podniki - reklama, marketing, VaV, strategické planovani

= Externalizace sluzeb
= vyvozovani sluzeb z pramyslové vyroby;

= davod - snizovani naklada -> fragmentace firem na nékolik
subjektd, z nichz ¢ast v primyslu a ¢ast ve sluzbach

= Qutsorcing - nakup sluzeb, napft. ucetnictvi, uklid... externi
firmu

= Timto procesem doslo k pfesunu mnozstvi pracovnika ze
sekundéru do sluzeb

= Timto zpisobem vznikaji rizné typy ekonomickych siti

= Internalizace sluzeb - opak externalizace
= Umélé zvysovani podilu pracovniki v primyslu, ti vsak
nejsou soucasti vyrobniho pramyslového procesu
= Cca 30 % z celkoveho pocétu pracovniki ve vyrobé

@



USPORADANI SLUZEB V
ORI QRY.

- Demografické - puvodn¢ nejdulezitejsi,
vysvétleni koncentrace sluzeb do
populacnich center; vyvolani dojizd’ky
obyvatel za sluzbami

= Strukturni - lokalizace urcitych druhu
sluzeb podle frekvence jejic
vyuzivani - rozdé¢leni sluzeb na:
zakladni, vySSi a nejvyssi -

= Spolecenské }

VVVVVV

= Ekonomicke

zaklad pro
teorii
centralnich
mist

NejdualezitéjSi pro spotiebni sluzby

L , Pro sluzby fungujici na zakladé
Politicke } poptavky podnika a pro podnikani

= Technologické
= Diference v ¢ase a prostoru




OBSLUZNA STREDISKA A METODY
JEJICH VYBERU

: l};ber stredisek na zakladé¢ statistickych
arakteristik - vymezeni na zaklade udajia o
funkci, kapacité a vyuziti sluzeb v sidlech

= Vyuziti bézné¢ zjistovanych stat. ufady nebo
resortnimi soupisy

: l){ber stredisek na zakladé¢ dynamickych
arakteristik - vymezeni na zaklad¢ velikosti
obsluhovaného uizemi, tj. na zakladé obsluznych
procesu mezi sidly

V])o/uzm dat o spadovosti obyvatelstva za
obsluznym vybavenim side




VYBER STREDISEK NA ZAKLADE
STATISTICKYCH CHARAKTERISTIK

= Vybér stiedisek:
= Podle druha funkci sidla

= Stfediskovost sidel ur¢ovana na zakladé koncentrace druhu
zaflzenl sluzeb v sidelnich nebo podle vyskytu
specializovanych druhua zafizeni (pocet druhu zafrizeni
obsluzné sféry zavisi na poc¢tu obyvatel)

= Obce do 2 tis. obyv. jsou stiedisky vyjimec¢né, obce nad 10 tis.

téemer vsechny

= Podle piebytku vyznamnosti sidla

= Prebytek vyznamnosti uréuje strediskovost sidel na zakladé¢
rozdilu mezi poskytovanymi sluzbami v sidle a potfebami
obyvatel sidla

= Urcenl stiediskovosti se opira o ukazatele:
= Pocet obsluznych zarizeni
= Kapacita obsluznych zafizeni
= Vyuziti obsluznych zafizeni




VYBER STREDISEK NA
ZAKLADE DYNAMICKYCH
CHARAKTERISTIK

= Zalozeno hl. na udajich o spadovosti obyvatel
za sluzbami

= Pouzitl pro vybér a hierarchickeé ¢lenéni
stredisek

= Pouziti pro uréeni rozsahu spadovych uzemi
jednotlivych stredisek

= Pouzitl pro zjisténi intenzity vztahu strediska
a jeho zazemi

= 2 zakladni metody:
= anketarni Setfeni

= interakénl modely




VYMEZENI VLIVU SFER NA
ZAKLADE ANKETARNICH
SETRENI

= 2 Zpusoby:
= Anketa ve vybranyvch za#izenich obsluzné sféry
urciteho strediska

= pro zjisténi struktury spotiebiteli a motivace
spadu

= Anketa ve vSech sidlech zkoumané oblasti

Metodlcke problémy anket:

ajisténi reprezentativniho vzorku, obvykle 1-2
omacnosti zkoumaného uzemi

: V rozsahlych uzemich nelze takto stanovit,
cas’ao realizace napi. prostrednictvim obecnich
urada




VYMEZENI VLIVU SFER NA
ZAKLADE PROSTOROVYCH
INTERAKCNICH MODELU

Gravitaénli mo

Vytvofeny na zakladé Newtonova gravitaéniho zakona
Vyuzitl pro vymezenil spadovych uzemi obchodné obsluznych stredisek

Interakce mezi dvéma stiedisky koncentrace obyvatelstva se meéni
pfimo umérné s poctem obyvatel téchto stredisek a nepfimo umeérné se
vzdalenosti mezi nimi

Pozdé¢ji misto poctu obyvatel tzv. produkéni proménna - uroven
poptavky v sidle

Proménna atraktivity - uroven nabidky v jiném sidle

Reillyho zakon maloobchodni gravitace

= 2 mésta, ktera jsou stiedisky maloobchodu piitahuji nakupujici z
okolnich sidel piimo umérné sile poétu obyvatel téchto mést a
nepiimo umérné sile vzdalenosti kaideho z téchto mést k okolnim
sidlim

= Nedostatek - model nezahrnuje dopravni spojeni, hustotu zalidnéni,
piijmovou diferenciaci obyvatel....




VYHLED DO BUDOUCNA

= Rast vyznamu sektoru sluzeb
= Prostorova decentralizace

= Pokracovani lokalizace sluzeb v ramci periferng
situovanych velkokapacitnich obsluznych center
(nakupni centra, administrativni komplexy)

= Pfesyceni masovym obchodem a navrat k lokalnim
produktim?




