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|. Definice socializace

osvojovani socialnich dovednosti (navyku, postoju)
formovani motivu a charakteru

uceni se socialni komunikaci, interakci a percepci
(socialni kognice)

cile procesu socializace = ziskani specificky
lidskych vzorcu vnimani, citéni a snazeni, tj.
ziskani vlastnosti umoznuijicich zivot ve

spolecnosti (prizpusobeni se obycejum,
mravum a zakonum kultury a normam skupin,
jejichz je clovek clenem)




2. Predpoklad socializacnich déju

» schopnost jedince se prizpusobit prostredi

e adaptace 2 mechanismy:

> Akomodace — déje zamérené na prizpusobeni SE
prostrredi, zvlastnostem predmétu

o Asimilace — jedinec se snazi Sl prvky prostredi vclenit
do toho, co zna (kognitivni struktury)

* pojem adjustace — adaptace ve spolecenskem
prostredi



3. Socializacni cinitele

*Rodina
*Vrstevnicka skupina
«Skola

*Média
*Nabozenstvi

*Prace

eStatni sprava



4. Socializacni proces

» Socializace = zarazovani se, vélenovani, vrustani
do spolecnosti

¢ je druhem socialniho uceni, probiha cely zivot a na
etapy

* Vychova = rizena socializace s urcitymi cili



5. Cil socializacniho procesu: zrala osobnost

* adekvatni percepce reality

» schopnost spravného sebehodnoceni a sebepoznani
* cit,,identity*

* schopnost sebeovladani a seberegulace

» sebelcta a sebeakceptace

» schopnost seberealizace

° autonomie

* integrace

* odolnost vuci stresu (frustracni tolerance)

 aktivni prizptsobeni, cinorodost



6. Primarni a sekundarni socializace

Primarni socializace:

e dite ziskava v ramci vztahu emocionalni
oddanosti k vyznamnym druhym

Sekundarni socializace:

e proces adaptace stavajici vybavy roli ziskane v
primarni socializaci na nove institucionalni prostredi

e socializace je zde procesem ziskavani specificke
vybavy pro role

e uceni se zde odehrava skrze institucionalni
funkcionare -vedenim a kontrolou spravnosti



7. Prubéh a vysledky socializace

pudoveé projevy — lidské vlastnosti

konkrétni chapani — chapani vztahu a pojmové mysleni
bezprostredni projevy komunikace — schopnost pouzivat symbolu
(pouzivani jazyka)

naprosta fyzicka zavislost — relativni osamostatnéni

pouhé uspokojovani télesnych potreb — vytvareni vyssich cilt a

duchovnich hodnot
zamérenost na vlastni jia — podrizeni zajmum skupin (rodina, skola...)

prvotni prostorova a socialni vazanost — rozsifovani pole pisobnosti a

sité vazeb (diky socialnim interakcim)



A) podminka socializace — zrod Ja

e zakladem je odliseni sebe sama od vseho ostatniho -
naucené

* clovék je autoregulovany systém

e zakladni podminka fungovani = dobra orientace v prostredi
+ v sobé samém (zvladnout prijimat a usporadavat i
protikladne informace o svéte i sobe)

* pojem jastvi = aroven jednoty (integrace) dusevniho
Zivota

Jastvi = souhrn psychickych jevu a procesu jejichz

obsahem je vlastni osoba - télesna+dusevni stranka



telove Ja

 nikoliv fyzicka hranice t€la, ale ta prozivana,
vhnimana, myslena

telové schéma:

* obraz, predstavy o vlastnim téle (prostorové)
 zdroj sebehodnoceni

e muze byt naruseno (intoxikace, fantomovy ud, PPP)



psychicke Ja

 usporadani vnitrniho svéta, myslenky, city, prani s nimiz
se ztotoznujeme

* jevi se jako nositel aktivity (vule), odpovédnosti

e predstava uzivani dovednosti a schopnosti jako
nastroju X trpné Ja — city a pocity si neporucime

* zvladani rozpordu, ,,vyjednavani mezi

* a) pranim dosahnout slasti (id)

* b) prikazem ci zakazem svédomi (superego)

* ¢) vykonnou slozkou Ja (ego) — jake jednani bude
ridit......... — kompromis x konflikt



charakteristiky jastvi

Kontinuita

e prozivani sebe sama v case

 hledani se

 vytvareno spolecensky

* je relativni, ale presvédceni o ni je dulezité pro
dusevni pohodu

Integrita
* psychika jako harmonicky, jednotny celek
° neni samozrejma — naucena, vyvijena, dosahovana...

* x dezintegrace, depersonalizace



B) socialni uceni

osvojovani socialnich dovednosti, navyku, postoju
formovani socialnich motivu a charakteru

jedna se o uceni socialni komunikaci, interakci a
percepci

cl. prejima za sve socialni role, moralni hodnoty (napr.
smys| pro spolupraci a vzajemnou pomoc)

Uskutecnuje se:
napodobenim (observacni u.,zastupne u.)
socialnim zpevnovanim (odmeény, tresty)

c. identifikaci (vzor)



C) Produkty socializace - projevy jastvi

* Sebepoznavani
* Sebepojeti

e Sebehodnoceni




Sebepoznavani

odhadovani své realné zpusobilosti

o dité — hleda jistotu a bezpedi v zarazenosti a
podrobivosti— vedeme k nachazeni bezpeci a jistoty
sami v sobé = individualismus

» seberozvoj s pomoci dospéelych - spravny odhad sil,
moznosti, schopnosti, dovednosti

e souvisi s arovni aspirace



Sebepojeti

osobné koncipovana predstava sebe sama (jaky se mi libi
byt, diktat sebe sama vuci sobé samému)

Sebepoijeti tedy zahrnuje, na rozdil od sebeuvédomovani a
sebepozndvani, také vyrazny prozitkovy a konativni

aspekt
()

-t

dité ma nazor na to jake je, jake by chtélo/melo byt (ideal

dle nejblizsich vzoru, pak vzdalenéjsich)

Zprvu roztristéné, nesourode, promenlive, smesuje
realitu s idealem, odporuje si



Sebehodnoceni

subjektivni ocenovani sve vlastni hodnoty

 zakladnim zdrojem je atmosféra rodiny — pristup
rodicu k ditéti

o zrcadlova teorie — dité prejima nazory jinych, jini jsou mu
zrcadlem, hodnoti jeho projevy a ono pak na sebe tak nahlizi

o teorie modelu — dité vnima sebehodnoceni rodicu

e moralni hodnoceni sebe sama, vlastniho jednani,

pocitovanych motivu = svédomi (tenze, rozladénost,
vina)



Priklad vyvoje sebehodnoceni

batole —,,/Jsem to, co mohu svobodné délat”
predskolni vék — ,,Jsem to, co ucinim*
detstvi —,,Jsem to, co dovedu®

dospivani —,,Jsem to, Cemu vérim*

rana dospélost —,,Jsem to , co miluji*
stredni dospélost —,,Jsem to, co poskytuji

zrala dospéelost —,,/sem to, co po mné zlistane*



SOCIALNI PERCEPCE



Definice socialni percepce
¢ Jak si clovek vytvari:
- dojmy o charakteristikach a rysech jinych lidi
° vnima jejich emoce

° interpretuje jejich chovani

 vnimani fyzického zjevu a fyzickych aktu chovani
cloveka x vysvetlovani a interpretace tohoto chovani

* vysledkem organizace socialni kognice je socialni
SCHEMA — kognitivni struktura, kt. reprezentuje
poznani socialnich objektu (lidi, situaci, vztahu)



Zakladni charakteristiky procesu
percepce

e zakon selekce
» efekt primarnosti
e zakon interference

e podvedomeé hodnoceni

vhimani zavislé na:

* senzitivité, vnimavosti

» zkusenostech, motivech

* postojich

e percepcnich stereotypech

e aktualnim stavu, naladée



Co pozorujeme na jedinci

Verbalni a neverbalni slozka chovani

* obsah verbalniho sdéleni, zpusob sdéleni
(metakomunikace)

e neverbalni chovani ....

Napadnost

* negativni, extremni chovani upoutava
pozornost

e tendence pripisovat fyzicky napadnym
lidem napadnéjsi projevy chovani



Utvareni dojmu

Dojmy formovany tfremi ciniteli
|. informace, kt. jiz o osobé mame, Ci je pozorujeme
2. rozsah interakci mezi vnimajicim a vnimanym

3. stupném vztahu

Formovani dojmu ovlivnéno:
» kratkodobe psychicke stavy
o stabilni psychicke struktury (ITO, stereotypy)

* strategie zpracovani informaci = kognitivni heuristiky



Atribuce

,naivni vysvetlovani*, Heiderova naivni y 60°leta

N I\ o A\ 4

kauzalita jednani - co je pricinou ceho a co je cemu
prisuzovano = atribuovano

co lidé subjektivné povazuji za pricinu jednani druhych,
sebe

snaha o predikci — potreba ovladat prostredi — vytvareni
obrazu svéta (snaha o porozumeni)

atribuce nejsilngjsi v situaci neobvykle, necekane,
neprijemne, vyznamneg, slozité (extrémni)



Atribucni tendence

Zakladni atribucni chyba (zkresleni)
Tendence sebeobranné atribuce
Teorie sebeprezentace

Egoisticka tendence

Tendence napadnosti



Laicke chyby v posuzovani
- percepcni stereotypy

* halé efekt
» efekt shovivavosti
* chyba centralni tendence

* chyba kontrastu
* chyba blizkosti
* vulgarizace

» efekt novosti

e implicitni teorie osobnosti
o predsudky



Socialni poznavani — vztah k praxi

e Posuzovani druhych — spjato s urovni sebepoznani,
kognitivni komplexita

» Pedagogické pusobeni — zalozeno na poznani zaka
o Cim vice zakl na starost, tim rychlejsi stereotypizace

* Projevy déti podléhaji mnohem vice situacnim vlivum,
citlivéjsi vuci hodnoceni ucitele

Je treba stale reflektovat pristup k projevum
jednotlivych deti - uvédomovat si nase tendence k

vhnimani a posuzovani lidi podle urcitych kategorii




NAROCNE, ZATEZOVE
SOCIALNI SITUACE,
FRUSTRACE A STRES



V 4 A4

Charakteristika narocne, zatézove situace:

 necitelna, neprehledna, nejasna, nestrukturovana
o aktualné neresitelna
e nezvladnutelna

 ohrozujici

OdliSujeme:
e situaci
» proZitek teto situace

e reakci na situaci



Deleni situaci

I. Problémové
2. Frustrujici

3. Stresujici



|. PROBLEMOVE

e problém je vzdy ,,néci‘
e problemova situace je otevrena, clovek hleda reseni,
frustrujici se stava tehdy, kdyz reseni nenalezne

Faze reseni problemové situace:

|. prozitek nesouladu, rozporu, ,,nejasnosti, napéti
vhled do situace
preformulovani problému na ukol

2
3
4. vytvoreni strategie reseni
5. realizace reseni

6

zpétna vazba, zhodnoceni



2. FRUSTRUJICI

A) Frustrace jako situace

» dosazeni cile je frustrovano = mareno n€jakou prekazkou
» frustrace pusobi napéti, které energetizuje reakce

I vnejsi prekazka

2. vnitrni prekazka

Druhy frustrujicich situaci:

» drobné kazdodenni frustrace
e vyznamnée zivotni frustrace
e socialni frustrace

e existencialni frustrace



...Ego-defenzivni mechanismy

=8 Chrani pred uzkosti a utrpenim, udrzuji nase ja v
il rovnovaze

x ale zaroven brani realnému sebenahledu

* nekterée mohou byt v detstvi funkcni, ale v dospelosti
jsou tytéz zdrojem obtizi

I. Agrese 6. Unik nebo Ustup
2. Projekce 7. Regrese

3. Racionalizace 8. Identifikace

4. Potlaceni 9. Vytvareni reakci

5. Kompenzace 10.Sublimace



....2. FRUSTRUJICI situace

B) Frustrace jako prozitek

e z povahy vnitrniho subjektivniho prozitku frustrujici
situace se odviji reakce — ruzné kognitivni zpracovani

 Saul Rosenzweig — smér zpusobu reakce na frustraci;
frustracni tolerance

e primeéreny stupen zatéze — vyssi frustracni tolerance a
psychicka odolnost jedince

* nizka frustracni tolerance — u lidi, kteri nebyli v détstvi
vystavovani priméereneému blokovani svych potreb



...Smeér a zpusob reakce na frustraci

ZAMERENI

REAKCE

USUDEK

OBRANA

EXTRAPUNITIVNI

INTROPUNITIVNI

IMPUNITIVNI

*zlost
*nepratelstvi

*pocit viny
evycCitky
svedomi

*rozpacitost
*stud

*prisouzeni viny
druhym
ezatracovani okoli

sebeobvinovani

omlouvani sebe a
okoli

esvadi vinu na
okolnosti

*smula, osud

projekce

odtazeni,
izolace

vytesneni




...frustracni tolerance

Schopnost unést urcitou miru neuspokojeni v

situaci, kdy se nam na nasi ceste k cili nedari

Naznaky pretizeni

e zvyseni chyb v Cinnosti

e problém s prijmem dat

* naruseni plynulosti tempa prace
e ulpivavost v mysleni

e bezradnost, apatie

e nechut’ k pokracovani v Cinnosti
e projevy odporu

e podrazdenost



3. STRESUJICI situace

Stres = zatizeni nebo pretizeni organismu

ruznymi podnéty a situacemi, které jedinec vnima
jako nadmérnou zatez

 vztah stresu a frustrace: stres je nasledkem nemoznosti
se vymanit z frustrujici situace, vnitrni prozitky
blizke stavu frustrace, ale dominuje pocit tlaku,
,presut; ,tize*

* negativni vlivy pusobici ve stresovych situacich =
stresory (fyzicke, socialni, psychicke)



Faze stresove reakce

poplach

/|

rezistence

AT,

vycerpani

2N

vice
UROVEN
NORMALNI e
REZISTENCE
méné
OBR. 14-3
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Obecny adaptaéni syndrom Podle Hanse Selyeho probihd reakce na stres
ve trech fazich. V prvni fdzi — poplachu - dochazi k mobilizaci
organismu, aby byl schopen vyporadat se s hrozbou. Ve druhé fazi -
rezistenci — se organismus aktivné snazi vyporddat se s hrozbou. Pokud
ohroZenf pretrvdvd, nastdva treti fdaze — vycerpadni.



Charakteristiky stresovych udalosti

* Traumatickeé udalosti
* Neovlivnitelnost

* Nepredvidatelnost
 Vnitrni konflikty

* Vyzva pro hranice nasich moznosti



Deleni stresu

I. Hyperstres
2. Hypostres
3. Distres

4. Eustres



Priznaky stresu

naruseni pozornosti

zvyseni kontroly cinnosti (hadmeérna
sebekontrola)

naruseni plynulosti provadene cinnosti
naruseni rozhodovani

negativni anticipace

snizeni sebeduvéry

emocionalni labilita



Zvladani stresu

= coping

neni jednorazovou zalezitosti, jedna se o dynamicky proces
vyzaduje védomou snahu a namahu

je snahou ridit déeni (,,kocirovat™ je).

|) strategie zameérena na problem (instrumentalni)
2) strategie vyhledavani socialni opory

3) strategie fyzickeho a psychologickeho vyhybani se



