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AAK = alternativni a augmentativni komunikace

% Obecne k AAK

< Systemy AAK

< AAK ve vzdélavani zakU s mentalnim postizenim




Alternativni a augmentativni komunikace

AAK umozriuje osobam s tézkym postizenim, u nichz je castecné, nebo Uplné znemoznéna verbalni
komunikace, dorozumivat se, komunikovat se svym okolim, vyjadrit své pocity, prani, reagovat na
podnety (Klenkova, 2006).

...zajistuje, aby kazdy mél prilezitost rozumeét, a aby jemu bylo porozumeéno.

Ja chci  bonbdén




Augmentativni komunikace Alternativni komunikace

« Augmentare = zvétSovat, rozsirovat o Alternativni = zastupny, nahradni

« Zameérena na podporu jiz existujicich  Pouziva se jako nahrada mluvené reci.
komunikacnich schopnosti a moznosti

MAKATON ETRAN-N/E-TRAN




Klenkova (2004)

« alternativni a augmentativni komunikace (AAK) — obecny pojem, vyjadrujici
urcity pristup, ktery je mozno uskutecnit mnoha roznymi zpUsoby

» systém AAK —je souhrn vSech postupU a prostredky, ktery se uziva pro rozvoj
dorozumivani konkrétni osoby




AAK - cilove skupiny

A) Osoby s narusenou komunikacni schopnosti B) Navstévnici verejnych prostor
» Osoby s télesnym postizenim (DMO, ALS,...) a spolecenskych udalosti...
« Osoby se senzorickym postizenim (zraku, sluchu)

« Osoby s ADHD

« Osoby s PAS

TOKYO 2020

» Osoby s mentalnim postizenim (MR,
Parkinsonova choroba, Alzheimerova choroba)




AAK SYSté my bEZ pOmLoJCEk (Janovcova, 2003)

> spojuji rec s pohybem, ktery vytvari pamétove stopy

— N L BRI , , § o
b : llll}lﬂﬂ___@! ‘ P\ cilene pohledy oci, mimika

gesta, gestikulace
manualni znaky (napr. jazykovy program
Makaton




MAKATON

autori: logopedka Margaret Walker a psychiatricti
konzultanti Kathy Johnston a Tony Cornforth

ve Velké Britanii kurzy od ,,Makaton Charity" — rocné
az 30000 lidi

v Ceskeé republice poskytuje kurz SPC pro alternativni
a augmentativni komunikaci v Praze

system kombinuje manualni znaky a mluvenou rec,
(u malych déti i symboly)

slovnik 350 slov v 8 stupnich (mezinarodni)

> nejcasteji pouzivan pro osoby
s mentalnim postizenim, a autismem, se specificky
narusenym vyvojem reci, a take u dospélych osob se
ziskanymi formami narusene komunikacni

schopnosti 5“43“43 W®

https://www.youtube.com/watch?v=7ilRpmxkmGE



https://www.youtube.com/watch?v=7iIRpmxkmGE
https://www.youtube.com/watch?v=7iIRpmxkmGE

« autor: dansky specialni pedagog Larse Nygard

ZNAK DO RECI

« v CR diky autorkam Kubové, Pavelové a Radkové, které
zpracovaly metodiku a vyukovou videokazetu

« znaky vychazeji z podstaty daneho slova, pfirozenych gest
a mimiky, znakove zasoby systemu Makaton a znakového
jazyka

li'amr asim okynkem rostou tam dvé ricge,

& 5 « systém pomocnych artikulacnich znaku (ne znakovy jazyk)

« doplnek reci pro jedince s narusenou komunikacni schopnosti

pad asim okynkem roste tam Stép,

)'\ ,/Q ', | « znakuji se kli¢ova slova ve vété

EAA

jsnu na ném jablicka, trhd je Anicka,

@ 5;% e mozno prizpUsobit motorickym dovednostem zaka

jablko

« vizualizace mluveného slova — pamét

> pro déti s mentalnim postizenim, ale i pro osoby s centralnim
narusenim motoriky

jmu dobrd, jsou sladkd, jsou jako med.
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Dalsi AAK systemy bez pomucek

« Znakovy jazyk (Cesky znakovy jazyk)
« Znakovana Cestina

« Prstova abeceda

« Pomocné artikulacni znaky

e Lormova abeceda




AAK SYSté my S pOmGCkaml (Janovcova, 2003)

Prace s tabletem:

o . , https://www.youtube.co
PomUCky technlcke. m/watch?v=SAEYAe1qCi

k&t=99s

pocitac, notebook, tablet...

aplikace a programy s hlasovym vystupem

Pomucky netechnicke:
graficke symboly (piktogramy, Bliss, VOKS)

zastupne predmety

» fotografie (ucitel0, rodinnych pfislusnikd)

« komunikacni tabulky
, | aplikace
* PISMeEna a psana slova VOXKOM:
https://www.yout
ube.com/watch?v
=yv4K3A56p00



https://www.youtube.com/watch?v=yv4K3A56pO0
https://www.youtube.com/watch?v=yv4K3A56pO0
https://www.youtube.com/watch?v=yv4K3A56pO0
https://www.youtube.com/watch?v=yv4K3A56pO0
https://www.youtube.com/watch?v=SAEYAe19Cik&t=99s
https://www.youtube.com/watch?v=SAEYAe19Cik&t=99s
https://www.youtube.com/watch?v=SAEYAe19Cik&t=99s

BLISS SYSTEM

« autor: rakousky chemik Charles Bliss

 pUvodnizamér byl vytvorit dopliujici prostfedek k psané
formé reci a usnadnit komunikace na mezinarodni Urovni,
ale béhem 60. a 70. let se zacal vyuzivat pro AAK:
1971 Toronto (Crippled Children Centre) upraven
1975 zalozen Institut pro komunikaci se symboly Bliss

» zalozeno na souboru jednoduchych symbol0, které
nesou vyznam samostatne nebo v kombinacich - vice
nez 3000 slov

e jako jedina ze systemud AAK ma gramaticke pravidla

« komunikacni tabulky a deniky, nebo PC programy
(Blisswrite software, Blissvox, Bliss for windows)

> Casteji je uzivan osobami s télesnym postizenim,
pripadné u osob po cevnich mozkovych prihodach
(zejmena s dysartrii), nez u osob s mentalnim
postizenim



= Utvary, které jsou vytvoreny psanim, kreslenim, tiskem, nebo
jinymi postupy

PIKTOGRAMY

« konkrétni metodiku pro aplikaci piktogrami v Ceské republice
vypracovala Mgr. Libuse Kubova

« snadno srozumitelne vsem

- v komunikacnim procesu se pouzivaji, pokud uzivatel nem0ze
dekodovat pismo (vzhledem ke svéemu postizeni i véku)

- vychazeji z obsahu a vyznamu slov

» v CR slovnik 700 slov (osoby, véci, ¢innosti, predstavy, vlastnosti,
pocity a vztahy)

« komunikace prostrednictvim piktogramu je vzdy doprovazena
mluvenou reci, pripadné znaky (napr. Znak do reci)

> pro osoby s mentalnim postizenim, osoby s PAS, osoby
s kombinovanym postizenim




Piktogramy

a jejich rUzna provedeni
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Postup osvojovani a pouzivani piktogramu

(Janovcova, 2010)

2. redlny predmet 3. rizné obrdzky 4. situacni obrazky
1. redlny predmét o + obrazek, se stejnym + dany obrdzek
fotografie obsahem (pfiradit)

5. obrdzek + 6. piktogram + 7. situacni obrdzek 8. pracovni listy,
piktogram piktogram + piktogram skladani

9. sestavovdni vét e




VOKS - vymenny « autorka: PhDr. Margita Knapcova

ObraZk(_)Vyv ’ « PECS - The picture exchange communication system, USA,
komunikacni 1985

« VOKS ma vice vyukovych a doplnkovych lekci, metodika
VOKS je podrobnéji zpracovana (zaméruje se jak na
komunikacniho partnera, tak na asistenta)

» odpovida jazykovym pravidlUm ceského jazyka
» respektuje komunikacni specifika uzivateld

> VOKS je urcen predevsim jedincOm s PAS, osvédcuje se u
déti s Downovym syndromem, s afazii po Uraze, s tézkou
dysfazii i u déti s télesnym postizenim (predevsim DMO)

- kurz u nas porada Institut pedagogicko-psychologickeho
poradenstvi v CR




Metodika VOKS

« metodika VOKS obsahuje 7 vyukovych lekci, postupné se rozviji dovednost vymeény
obrazku za véc (lekce 1) az po spontanni komentovani (lekce 7)

» pri nacviku VOKS je zapotrebi alespon dvou uciteld (komunikagniho partnera, ktery
komunikuje s klientem a fidi nacvik a asistenta klienta, ktery navadi klienta a pomaha mu pfi komunikaci.

Ize vyuzit realné predméty, fotografie, obrazky

i piktogramy — v barevném nebo Cernobilém provedeni

symboly jsou usporadany do komunikacniho deniku,
pro snazsi orientaci uzivatele
jsou rozdéleny do kategorii na barevné odlisenych
stranach

* pro komunikacni vyménu je vyuzivan vétny prouzek

Komunikaéni Denik: Aplikace na Google Play Komunikace s VOKS:
https://www.youtube.com/watch?v=mukxWZFiXMg



https://www.youtube.com/watch?v=mukxWZF1XM4
https://www.youtube.com/watch?v=mukxWZF1XM4

VOKS - odlisnosti od ostatnich systemu AAK

> deti na obrazky neukazuji, ale partnerovi je pfinaseji
> v prvnich lekcich obrazek vyménuji za oblibeny pamlsek nebo véec

» zminéna vyména umoznuje hned na pocatku vyuky snadno pochopit smysl
systemu jako komunikaci

> prinese-li dité obrazek mice, dostane vyménou za obrazek skutecny mic

> vymeéna je smysluplna a nepochybné umysina

»umisténi textu je doporuceno nad symbolem,
jako podpora rozvoje globalniho Cteni




GLOBALNI CTENI

« autor: belgicky lékaF Ovide Decroly, v CR propagator:
Vaclav Prihoda

» vychazi z tvarove (gestalt) psychologie - uci se od
celku k jednotlivostem

» rozvoj feci bez dUrazu na artikulaci, jde o stimulaci
zraku, verbalniho mysleni a zamérné pozornosti

o dité by pred zacatkem mélo mit aktivni/pasivni slovni
zasobu alespon 5o slov

> pro déti s mentalnim postizenim a pro déti v
predskolnim véku

AAAAA



SOCIALNI CTENI

= poznavani, interpretace a pfimérené reagovani na
zrakova znameni, symboly, piktogramy, slova a skupiny
slov, ktere se objevuji v okolnim prostredi nebo v Sirsim
kontextu

»podpUrna, pomocna a motivacni metoda predevsim
U osob s mentalnim postizenim

« komunikace zamérena na vyuzitelnost a funkcnost

« pracuje se s slovy, se kterymi jedinci Casto setkavaji

 forma predmeétova / forma obrazova



FACILITOVANA
KOMUNIKACE

o autorka: Australanka Rosemary Crosley (800 zakU)

« puvodné dopomoc pri ukazovani ANO/NE na tabulce,
nebo pfi tukani na psacim stroji

» facilitator pridrzuje ruku, zapésti, nebo pazi—stimulace
osoby, ktera komunikuje

« kontroverzni omezeni X progres samostatnosti

e rozviji se souhra v komunikaci




Vyuziti AAK ve skole




Vyhody a nevyhody AAK

Vyhody: (Kubova, 1996; srov. Bendova, 2008):

napomahaji rozvoji kognitivnich a jazykovych
dovednosti

umoznuji samostatné rozhodovani, vyjadrovani
a prezentovani se

umoznuji aktivni zapojeni do konverzace tam,
kde byl drive pouze pasivnima casto
opomijenym posluchacem (béhem vzdélavacich
cinnosti, ve volném case a v pracovnich
cinnostech)

Klenkova (2006) pridava jako dalsi )
vyhodu snizeni frustrace z nepochopeni

Nevyhody: (Hemzackova in Valenta, Radlova,
2004):

oddéleni uzivatele systému AAK od ¢asti
verejnosti, ktera tyto systemy neovlada

jsou spolecensky méné vyuzitelné nez rec
vzbuzuji pozornost verejnosti

proces porozumeni predchazi procesu )
vyjadrovacimu, taktéz trva urcitou dobu, nez
zacne dite system AAK vyuzivat k bézne
komunikaci

zavedeni téchto gﬁﬁsopﬁ komunikace je nékdy
povarovano za dukaz, Ze dité nebude nikdy umét
pouzivat mluvenou fec

Bendova (2008) uvadi mezi nevyhody
jesté casovou narocnost pri realizaci




Riziko ztraty reci?

« déti, u kterych midzeme ocekavat problémy s vyvojem reci (déti s Downovym
syndromem i jinym mentalnim postizenim, déti ohrozené vznikem DMO), mohou
nékteré metody AAK vyuzivat v podstaté od narozeni, aby dité nemélo zkusenost
selhani, a aby se rozvijela jeho aktivita i schopnost exprese

« AAK klade pozadavky na vizualni aktivitu, pamét a ostatni procesy mysleni ditéte
« nemluvici dité by mélo byt s AAK stale v kontaktu

» takové postupy maji v raném véku podporit komunikacni dovednosti déti
i vyvoj mluvene reci, ne mluvenou fec nahradit

Janovcova (2003): ,Ndhradni nebo podpirny komunikacni systém nema v umyslu potlacovat prirozené recové projevy,
ale naopak pdsobi jako jeden z prostfedki budovdni mluvené reci a optimalizace jejiho rozvoje, coz bylo vyzkumy a
Jejich praktickym uZivanim ovéreno a potvrzeno."




Shrn Utll Zalsad VyU2|t|’ AAK > vybér systému a pomdcek podle

specifickych potreb ditéte

> rozvoj kognitivnich schopnosti jedince

& 2z T ﬁ . "0 i » funkcnost v prostredi,

ot ‘@ - kde se dité nachazi

Tyto systémy byly vytvoreny s cilem  pomoci

> vyuzitelnost slovni zasoby
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rozumét sdéleni svych blizkych.




Asociace poskytovatel(
Socidlnich sluzeb CR, i
SPC pro déti a mladez
svadami reci

a Centrum Kaiika, o. p. s.

= Vas zvou na
*T 2. narodni konferendi
|
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AUGMENTATIVNI
A ALTERNATIVNI
KOMUNIKACE

i Konference je akreditovina

Ministersiver Skolstvi, mladeze a t8lovjchovy CR
S a Ministerstvem prace a socidinich véci CR.

o0 65 vadami e N

3.-4.12.2019

Centrum univerzita Tabor, Van¢urova 2904
39001 Tabor

PROGRAM

predsedajici Jifi Horecky, Irena Lintnerovd, 1050-1120

Jana Sarounovd, Lucie Laudovd
830-930 Prezence tiastnikil

9.30-10.00 Zahajeni konference

10.00-11.30 AAK v kazdodennim Zivoté
Aldona Mysakowska - Adamczyk, Polsko

11.30-12.15 Obéd

1215-1345  AAKvkazdodennim Zivote JOCL1S
Aldona Mysakowska - Adamczyk, Polsko

13.45-14.00 Diskuse 10.15-10.50
10.50-11.50

14.00-1445 Naplfiovdni jednoho ze zikladnich lidskych
prédv - moZnost komunikovat
Kwvéta Starikovd

11.50-12.00

14.45-15.15 Prestdavka

15.15-16.00 Faktory ovliviiujici vjvo) Fetl u kllenti
s vicefetnym postizenim
Marcela Jarolimova
. 9.00-10.15
16.00-16.15 Diskuse
16.15-17.00 Prezentace AAK pomiicek a softwaru
Jana Sarounovd, Jifi Menik

10.15-10.50
GALAVECER AR30-11.20

sal Centrum Univerzita Tdbor
19.00 — Zahajeni 11.50-12.00

Vstupné: 590K¢
Hudba: hudebni skupina MIX

11.20-1150

11.50-12.00

Cena: 1 190KE veetné DPH

(student dennfho studia 490KZ vZetn& DPH,
rodinny pisludnik uZivatele AAK 300 K&)
Prihlasky: www.apsscr.cz

(menu .Konference & Kongresy & Semindie”)

Komunikovat znamena byt spolu
Pavia Foster Skalovd

AAK ve tFids b&né MS
Alena Kunovd

Diskuse

SEKCE SKOLNI - AAK U DETI A MLADEZE, ZAKU SKOL
predsedajici Bohdana Voffskovd

AAK ve vyuce

Marcela Jarolimova

Prestdvka

Komunikaéni strategie AAK ve kolnim
zafizeni

Bohdana Voriskovd

Diskuse

SEKCE AAK U DOSPELYCH 5 MP
predsedajici Lucie Laudovd

Praktické pouZiviani metod AAK v domovech
pro osoby se zdravotnim postizenim (DOZP)
Lenka Gwé#d#ova, Bohdana Herzénova
Prestdvka

AAKv DOZP

Markéta Novotnd z DOZP Zampach

Diskuse

SEKCE AAK U SENIORU

predsedajici Irena Lintnerovd

2.DEN
SEKCE PREDSKOLNI - AAK U DETI 0-7 LET il
predsedajici Jana Sarounovd

10.15-10.50

9.00-10.15 Predgramotnostni (nebo pfeditensrske) 10.50-11.50
dovednosti u pfedikoldki— uivatelii AAK
Aldona Mysakowska - Adameczyk
10.15-10.50 Prestavka 11.50-12.00

Jak komunikovat AAK u senlori s demenci?
Karolina Malor Friedlovd

Prestavka

Aplikace AAK se seniory v pobytovych

a terénnich sluzbéch

Irena Lintnerovd

Diskuse

PREDNASEJICI

prezident APSS CR, UZS CRa EAN

gop ka, prezidentka ISAAC v Polsku

Feditelka SPC pro déti a middeZ s vadamiFeci

se zamérenim na AAK s.r.o.
specidini pedagog, lektorka
specidini pedagog - logoped SPC NAUTIS Praha, lektorka

specidlni pedagog-logoped SPC pro déti a middez s vadami
feci se zaméfenim na AAK s.r.o., lektorka

systémovy inZenyr, PETITHW-SW

poradkyné rané péce v Rané péci Diakonie CCE,
supervizorka v socidinich sluzbdch a skolstvi, lektorka

o L

specidlni ped: logop € rané péce,
supervizorka, lektorka

specidini pedagog a poradce Centra AAK pii M5,
Z5 a 55 Daneta v Hradci Krdlové

specidini a socidini pedagog, konzultant v oblasti AAK
dopinit funkci
logopedka DOZP Zampach

feditelka a jednatelka INSTITUTu Bazdini stimulace®s.r.o,
odborny garant akreditovanych
vzdéldvacich programii

Feditelka Zékladni skoly a Matefské skoly a poskytovatele
socidlnich sluZeb, Karika o.p.s., viceprezidentka
pro ambulantni sluZby APSS CR
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Bockova, B. (2015). Viybrané kapitoly z alternativni a augmentativni komunikace. Brno:
Masarykova Univerzita

Hanzelkova, P. (2011). Systémy alternativni a augmentativni komunikace v praxi domovd pro
osoby se zdravotnim postizenim. Olomouc: Univerzita Palackého v Olomouci

Janovcova, Z. (2003). Alternativni a augmentativni komunikace. Brno: Masarykova Univerzita

https://www.alternativnikomunikace.cz/

http://www.apsscr.cz/images/obr/1570598645 aak-program-a4-augmentativni-a-alternativni-
komunikace.pdf

https://www.saak-0s.cz/stranka-aak-a-rec-16

https://singinghands.co.uk/

https://www.youtube.com/watch?v=zmsdLzQWr5Go
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