Pedagogicko-
psychologicka diagnostika
v praci ucitele

4 Diagnostika chovani, diagnostika
skupiny

O Diagnostika chovani jako specificky
specialnich potreb...

O Socialni kontext chovani -
sociometrie a skupinové jevy,
psychosocialni klima Skoly a skolni
tridy

O Prace s vysledky diagnostiky chovani
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Struktura pozic a roli ve
skupingé, sociometrie

O Kazdy Clen skupiny zaujima v socialni
hierarchii skupiny konkrétni pozici,
B pozice mj. souvisi
O s tim, do jaké miry je konkrétni clen
skupiny pro svou skupinu dilezity;
O s konkrétnimi vlastnostmi ¢lena skupiny;
O se slozenim i velikosti skupiny
O s cili a hodnotami skupiny;
O s ¢innosti, ktera se ve skupiné odehrava.




O

Sociometrie

Autor metody - J. L. Moreno;

zjisténi struktury vzajemnych vztahl v malé skupiné (intenzita,

polarita)

B cesta ke zjisténi sympatii, antipatii

B Clen skupiny hodnoti pozici jiného Clena ve skupiné (nebo i
svoji pozici)

formulace sociometrické otazky

m (,S kym bych chtél jet na vylet?" ,Vedle koho bych chtél
sedét?")

Odpovédi je jméno ¢lena(l) skupiny

Je mozné vymyslet i jiné formy orienta¢niho sociometrického Setreni —

napf. hry, pfi kterych si mdZzeme v&imnout, jak dobfe (nebo
Spatné) skupina kooperuje, jak se kdo zapojuje a jak a proc je

prijiman (nebo vylucovan)...

Vice mj. na http://en.wikipedia.org/wiki/Sociometry

Daldi zplsoby zpracovani -
sociogram

Casté grafické zpracovani tzv.

sociogram:

[0 neusporadany sociogram:

B u skupin do 10 osob (prehlednost),

O zasady: osoby vzajemné se volici situujeme
blize k sobg,

O cary symlzjlizujcbq’doé@ se nemaji protinat
O O

=
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O tercovy sociogram:

B kruznice - podle poctu
voleb umistujeme
¢leny skupiny do
jednotlivych mezikruzi,

4

B vzajemné se vybirajici
osoby umistujeme
blize k sobé

- Pozn. Ize vytvaret nejen sociogramy pro skupinu, ale i individualni -
osobu, pro kterou déldme sociogram déame doprostied a pak
postupujeme stejné jako u neuspoiradaného sociogramu

Dotazniky (pro skolni tridu) - SORAD

O Sociometricko-Ratingovy Dotaznik (SORAD)
O originalni a Siroce pouzivana ceska metoda (autor Vladimir Hrabal)
O zjistovani dvou zakladnich dimenzi, které postihuji snahu po
uspokojeni zakladnich socialnich potreb:
B dimenzi oblibenosti — sympatie (potfeba ptijeti)
B dimenzi vlivu (potieba prestize)
O jmenny seznam tridy, $kala 1-5
® Kdo ma ve tFridé jaky vliv - zv/dst u mladsich 24kd je dost
obtizné tuto pomérné abstraktni kategorii vysvétlit
B Kdo je ve tFidé jak obliben - k oblibé Zaci jesté doplinuji
slovni vyjadreni na zddvodnéni volby
B Dalsi dimenze, které Ize sledovat: vliv, sympatie, pomahani,
dlvéra a konfliktni chovani




Hravé formy, obrazky...

O Sledovani interakce pfi hre, spolupraci -
povaha interakci redlnych, ne hypotetickych

00 Rozdavani zetond, kordlkd, ,ptihravani*

O Tvorba obrdzkd, modeld...

O Strom s postavami (,strom duchd")

B - strom s postavami je projektivni technika
asociativni; tato metoda ma Siroké vyuziti; zobrazuje
vztahy ve tridé, hierarchii, skupiny, sebepojeti zaka
(idealni ja, realné ja); zalezi pouze na uciteli, na co
se zaméri
(http://www.inkluzivniskola.cz/sites/default/files/uplo
aded/metodika_6.pdf)
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Souhrn

O Poradi obliby vyjadfuje miru emocniho pfijeti zaka tfidni skupinou.
Na Spicce jsou zpravidla zaci, ktefi dokazou ostatnim poskytnout
nejvétsi miru emocionalni podpory. Ti, ktefi jsou na vrcholu poradi,
se také ve tridé zpravidla nejlépe citi.

O Nejzavaznéjsim zjisténim je to, kteri zaci skupinou pfijimani nejsou
a hlavné jak daleko jsou od ostatnich, tj. do jaké miry jsou ve tfidé
izolovani. Emocionalni izolace je pro dité velice tiziva a tyto déti
vétsinou potfebuji pomoc ze strany dospélych.

O Presto zjisténi, ze ve tfidé mame zaky, ktefi jsou méné oblibeni nez
e e ’ o AT v v e . 7
ostatni, nemusi byt duvod k okamzitému resSeni. Ratingove
usporadani znamena, Ze v poradi je vzdy nékdo prvni a nékdo
posledni.
(Z. Hadj Moussova)

Psychosocialni klima skupiny




Klima skoly, tridy co to je?

O Nazory a hodnoceni aktérd edukace na podminky, pribéh i
vysledky
m Tedy Cesky - co si lidé mysli a jak se citi v nasi Skole a
vyuce v ni

B Charakteristika kvalitni vyuky i nutna podminka pro ni
B Néco, co si obvykle (tj. do vyskytu obtizi) neuvédomujeme
B Obvykle ani neni explicitnim tématem hovoru
B A co Skola, dobry?"
® Dobrym krokem pro zacatek i pro pokracovani je - zacit se

o Skole bavit - a pak v tom i pokracovat

(Auto)evaluacni nastroje pak mohou a) napomoci se zacatkem diskusi na
téma nase skola (tj. souvisejici s klimatem)

Nasledné b) pomoci ovéFit, zda pocity, nazory a domnénky, které se v
debaté vyskytly jsou vétéinové vnimany jako problém (ev. ]ako prednost)

Napf. modelovy dotaz pro absolventy / rodice ,Doporucil bys nasi Skolu
kamaradovi? A pro¢?

Praktické vyuziti poznatkl ve skole

|
O Uaspésna prace v prostredi konkrétni skoly, predpoklada
nejméné tfi relativné samostatné ¢innosti:
B ziskat dostatecné (i teoretické) znalosti o socialné-
psychologickych jevech, které se ve skolstvi vyskytuji
O CO jsem vlastné VIDEL nebo ZJISTIL? ,Je to divné... nestaci"
B umét diagnostikovat konkrétni jev

O Casto chdpano jako jedina sou&ast evaluaéniho procesu (vysledky
dame do Sanonu a ukazeme kontrole)

O Vysledky predstavuji prevladajici hodnoceni; je nutné se divat i na
rozptyl odpovédi(!)

B umeét (na zakladé zjisténych skutecnosti) navrhnout a
provest vhodnou intervenci, ktera by pomohla ]ak
74kdm, tak uditelGm. N @Q
O CO BUDU S VYSLEDKY DELAT? & 33
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Prostredi, klima, atmosféra

O  rozliSuje socialné-psychologické jevy

ve Skole podle rozsahu, ménlivosti, Obr. | Tri dilezité odborné pojmy tykajici se skolni tiidy

délky trvani, obecnosti. (Mares,
Lasek, 1990/91, Mares, Krivohlavy,
1995):

O  prostredi je nejobecnéjsi termin,
netyké se jenom aspektd socidlné-
psychologickych.

O  termin atmosféra ma pomérné lGzky
rozsah. Vyjadruje proménlivost a
kratké trvani.

O  Termin socialni klima oznacuje jevy
dlouhodobé. Jsou typické pro danou
tfidu a daného ucitele (Skolu,
zaméstnance, Zaky) po nékolik
mésicd ¢i let.

prostiedi tiidy
klima t¥idy

PF. 1 - Ctyfi hierarchické Grovné
dle Tagiuri (1968) a Anderson (1982)

1. ekologie
O charakteristika budovy, v niz se
vyuka odehrava

4. kultura

O

hodnoty a hodnotové systémy, jez
Ucastnici povazuji za vyznamné

2. prostredi (milieu) O ucitelova zaangaZovanost na

O charakteristiky uciteld (délka praxe, rozvoji Zakd
platové zarazeni, ap.) O ddraz na kooperaci

O zak{ (vék, pohlavi, socidlni status, O dliraz na &innosti souvisejici se
ap.) Skolou

3. socialni systém (skupinové O oc&ekavani ugastnikl
charakteristiky) O jasnost a konzistentnost cil{

O vztahy mezi kliCovymi Gcastniky

O socialni komunikace

O podil na rozhodovani

ve skupiné
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Socialni klima

O Klima skolni tridy

B Konkrétnéjsi (i z pohledu dotazovanych), v praxi
Castéji pouzivané, rada metod...

O Klima skoly

B Obecné&jdi, nutnost reflexe ze strany aktérd, v
soucasnosti spiSe vyzkumng, i kdyz je prodavana cela
fada ,jakometod"

B Zazniva nazor, Ze lepsi nez ,jednorazové Setreni" je
pristup blizici se ,action research" - priibé&zné
sledovani dil&ich jevd, jejich cilené ovlivnéni a
preneseni zajmu na dalsi ,,problémovou®™ oblast

Moznosti diagnostiky klimatu

O Dotazniky (napf. v sadé evaluacnich nastroju projektu ,Cesta

Y
ke kVa“te http://www.nuov.cz/ae/harmonogram-zverejnovani-a-detailnejsi-popis-
evaluacnich?highlightWords=0v%C4%9B%C5%99en

O Facilita¢ni techniky - v principu nejsou klasicky diagnosticky
nastroj (jakkoli mohou mit formalné podobu napf. dotazniku);
slouzi pro rozvijeni dialogu o moznych problémech a jeho
strukturaci

O Komercni nastroje
B Mapa Skoly — SCIO, Kalibro... (téZ s kofeny v zahraniénich

nastrojich)

O oOdborné neprijatelné aktivity s problematickym
teoretickym pozadim
B Barvy Skoly - DAP - http://www.upacr.cz/index.php?Ilng=cs

O Ad hoc postupy - vyvinuté skolami, ¢asto kombinace
predchozich variant (,Libily se nam otdzky...")
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Priklady metod - tematické kresby

Napf. ,Jak si ve skole pomahame"
- v ramci projektu CPIV

Dotazniky (trida) - priklad (CES)
svtandardizova'n v IPPP pro Ceskou populaci; normy z konce 90. let
Skaly: uéitelova pomoc, orientace Zakd, vztahy mezi Zaky, zajem o
vyuku, klid a pofadek, jasnost pravidel

Dotaznik CES - forma A

(Classroom Environment Scale)

© Autofi: E.J. Trickkett (Yale University), RH. Moos (Stanford University) 1973, B.J. Fraser (Westem
Australian Institute of Technology) 1982

© Picklad a Uprava: J. Lasek (Pedagogicka fakulta VSP v HradciKralové), J. Mare§ (Lékaiska fakulta UK v
Hradci Kralové) 1988

Jméno Zaka/Zikyné: Skola:

Trida: Obec:

Utitel/ucitelka: Dnesni datum:

Nevypliiujte, dokud ned pokyn!

1. Zéci z nai tfidy vkladaji do $kolni price pomémé dost Gsili, energie. Ano -Ne
2. Zéci se v nasi tfidé navzajem dobfe znaji, védi o sobé& dost véci. Ano -Ne

3. Tento ucitel (tato ucitelka) s nami malokdy diskutuje o vécech, v nichz bychopAno - Ne (I
potiebovali poradit, pomoci.

4.V nai tiidé vénuji zaci vice ¢asu debatovani o mimoskolnich vécech, nez debatam of Ano - Ne |I
ucivu a uceni.

22.11.2018
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.Z., hezlob se"

O Zadani: vytvorte pravidla pro pruchod skolou,
jako by to byla deskova stolni hra; cile:

O Priblizit praktické problémy tykaycn se explorace
klimatu a kulturx ve vyuce VS kurzu na FSS MU

(Pedagogicka a Skolni psychologie - piklad jaro 2009; nyni rutinni seminarni
projekt v Bc. i Mgr. studiu; na PdF MU v predmétu Apllkovana socialni
psychologie)

O Vyzkouset prlklad formativné diagnostickéhgq

postupu "in vivo" (psychologie bez dotazniku)

Ukazat moznostj explicitniho sdileni hodnoceni
ruznych aspektu vzdélavaci reality (proces i
vysledek sdileni)

O Podporit diskusi o vyuce jako takové v navaznosti
na dalsi evaluacni aktivity provadéné na FSS i MU
jako celku (pf. studentské predmeétové ankety)

Ukazka - vysledky
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Ukazka - vysledky

Semindrni kol — prvni roénik bakalatského studia

Po Slépnuti na pfisluiné policko:

ukonéené stétni zdvéretnou zkouskou. Pokud hodi§ dvakrat po sobé
stadit navitévovat Skolni kurzy angliétiny pro akademick Gecly.

na zahraniéni univerzite. - /ol /

Opakuje§ Uvedeni do psychologie, nebo pljdes na konzulta

svoji semindrni priici i Y
&

hologickyeh termini v anglidting
# 3 e
culika na pivo a on prijde/ ¢\ &7,

Tento trest ti bude promi
ek M (1 <
Kvili Vyvojové psychol
studiu. Pokud
psychologie. -
Semindf ze Statistickeé ana

2 (i

/
Jezka, ne u Siricka. = P05 YUy « 3 polg
7 * T [ U;@,@

€
sud 6\15[5 [iele &5l

Problémové a rizikové chovani

(konec legrace?)

|
Chovani ¢asto vénujeme pozornost tehdy, jevi-li se nam

O

jako nepfrijatelné, nezadouci

To je vzdy vysledek naseho (vice nebo méné

realistického) hodnoceni

Metodické pokyny a pravni normy upravuji, kdy jsme
L~opravnéni® takto uvazovat a jaké se nabizeji postupy

(http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/vyuziti-pravnich-opatreni-pri-reseni-

problemoveho-chovani)

(Spolu)pracujeme pritom s:

Vlastnimi prekoncepcemi, ,pfedpolim"

Odborniky z dalsich profesi (etopedy, psychology,
psychiatry) - nestaci diagnostika ,soukroma"“, musi byt

,sdilena®

Uzsim i SirSim socialnim kontextem (rodinné zazemi a

anamnéza; klima a skupinova dynamika...)

22.11.2018
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Vybrané principy prace
s problémovym chovanim - dilemata

[0 Represe vs. kompenzace/vyvoj

O Pomsta vs. naprava

O Zly zdmér vs. symptom

O Symptom jako ,to, co se ma
odstranit" vs. jako néco, co nese
vyznam (o socidlnim zazemi, pozici,
kapacité, krizi...)

Vybrané principy prace s problémovym
chovanim - praktické zasady

O Splnitelné cile (,splatkovy kalendar®)
O ,Reé chovani* pfevadét do slov

O Prace s prostfedim a kapacitou
(emocni, socidlni zdroje...)
[0 Kontrakt

22.11.2018
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Individualni vychovny program (IVyP)

O Jedna z moznych forem formalizace
prace s ,rizikovym" chovanim 23kd

O Cilem je vytvorit rdmec spoluprace pfi
reseni

O V podstaté forma ,kontraktu®

http://www.msmt.cz/vzdelavani/zakladni-vzdelavani/metodicke-doporuceni-msmt-
pro-praci-s-individualnim

22.11.2018

14



