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Ja
KC
Ja

K popisete halo efekt?
o vice podléha halo efektu (muzi nebo zeny)?
< popisete Pygmalion efekt?

Ja

< funguje konfirmacni zkresleni?



Jak probiha zpracovani informaci pri vnimani.
Proc podléhame stereotypUm pri posuzovani
druhych.

Jakym zpUsobem stereotypy ovliviuji nase
usudky o druhych.



1. Vnimani objektu Ci jedince.

2. Interpretace (kategorizace) ci kodovani =
rozpoznani (role minule zkusenosti) objektu nebo
ulozeni nove mentalni reprezentace v pameéti.

Toto je do jiste miry automaticky proces.

3. Dalsi zpracovani informace (napf. v ramci
Systemu 2) vede k usudkim (inferencim) a prip. i
k proméné kategorizace.

.. MUze (nemusi) nasledovat behavioralni reakce
= akce, reakce, chovani.
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Kategorie je mnozinou pripadU, které maji urcitou
podobnost: nabytek, zivocich, neporadek, nemoc, jedla
houba atd.

Nékteri zastupci kategorii lepe reprezentuji danou kategorii
nez jine — jsou prototypictejsi.

Senzorické kategorie jsou v paméti ulozeny mj. pomoci
prototypu. E. Roschova (1975) potvrdila existenci prototypu:
reakcni cas je kratsi, kdyz lide posuzuji, jestli je ptakem
vrabec, nez kdyZJEJIm tucnak Ci kiwi. Vrabec je totiz blizsi
prototypu ptaka nez tucnak.

Pokud hovorime o kategoriich socialnich skupin, mluvime
spise nez o prototypech o stereotypech.
Stereotyp=vysledek kategorizace socialnich skupin=
nemenny komplex predstav o jedinci ci skupiné.



= jsou Siroce sdilena zobecnéni o zastupcich socialnich
skupin.
Stereotypy jsou zakladem predsudku a diskriminace a
‘meziskupinoveho chovani.

Néekolik zjisténi o stereotypech:
Lide jsou hotovi charakterizovat velke skupiny pomoci
nekolika malo velmi hrubych spolecnych atributu.
Stereotypy se velmi pomalu meni.
Stereotypy se méni v reakci na hlubsi socialni, politicke a
ekonomicke zmeny.
Stereotypy si lidé osvoji ve velmi ranem véku, Casto
mnohem dfiv nez ma dité zkusenost se skupinami, kterée
jsou stereotypizovany. Avsak jine stereotypy si osvojujeme
pozdeji.
Stereotypy jsou vyraznejsi a utocnéjsi zvlaste, kdyz jsou
skupiny v konfliktu.



Zatimco nezive predmety obsahuji atributy, ktere |ze

vnimat (tvrdost, ostrost, zivost atd.), socia

ni prostredi

obsahuje mnohe atributy, které nelze vnimat primo,

nebo ktere jsou dokonce objektivné nezac

nytitelne

(napr. vrazedny zamer, tajna laska, pribuzensky

vztah...).

Vetsinu dulezitych socialnich atributu (nebezpedi, riziko,
inteligence, laska atd.) proto musime odvozovat na
zakladeé podneétu, ktere jsou nam senzoricky pfimo k
dispozici. Napr. ani osobnostni rys extraverzi nelze videt
pfimo, ale odvozujeme jej napr. z chovani (ze stylu

oblékani, hlasitosti reci atd.).



PARIS

IN THE

THE SPRING

Tim, ze clovek interpretuje dany vjem jako
prmalezeJ|C| urcite kategorii, pfipisuje objektu
mnoho dalsich atributU (je to vlastne proces top-
down).

Napr. kategorizace: kiwi je ptak; ptakopysk je
savec; velryba je savec.

V soc. oblasti: Oznacim-li (kategorizuju-li) danou
osobu jako vegetariana, pripisuju mu nekdy i
vlastnosti, ktere pro daneho jedince nemusi byt
pravdive.



Vyhoda stereotypu je vtom, ze nektere atributy
kategorie budou pro danou skuplnu opravdu
spolecné (srov. vsak zradnost v posuzovani etnik,
resp. velkych soc. skupin). A hlavneé je stereotyp
mentalne usporny.

Nevyhoda spociva vtom, ze zakryva veskerou
individualitu a vsechny rozdily uvnitr takto
vytvorene skupiny.

A pritom individualita je to, co je pro moderniho
cloveka specificke a zvlastni (nikoli to, co je nam
spolecne —Z. Neubauer).
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Kategorie se krom socialnich skupin mohou vztahovat i
na ja (self), k mym socialnim rolim atd. (,co jsem to za
ucitele, kdyz..."). Zde je spojeni s vyraznymi emocemi.

Kategorie maji vztahy k jinym (pfibuznym) kategoriim —
srov. tzv. myslenkoveé mapy (vzdalenost mezi
kategoriemi).

Skrze tuto souvislost clovek promita napr. do kategorie
Jfeministka jeste nekolik atributu z pribuznych kategorii.
Takto rozhodujeme (vice méné nevedome) na zakladé
sirsich informaci. Srov. roli presvedceni, resp. znalosti o
vecech a lidech.



Pri posuzovani druhych musime chtit druheho
skutecné poznavat (v dialogu, pozorovanim).

= musime vysledky procesi systému 1
podrobit namahave analyze v systemu 2.

= musime pomeérne ,horke" (rychle) procesy
zchladit (,zpomalit™).

V tom je prave clovek unikatni, ze neni zcela
podroben automatismUm a reflexum.
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Kdyz neco kategorizuji, porovhavam to s
pameti.

Nasledujici faktory se podileji na pristupnosti
dane kategorie v pracovni paméti:

1. pristupnéjsi budou ty kategorie, ktere se
pouzivaji Castéji.

2. pristupnéjsi budou ty kategorie, které byly
pouzity nedavno.

Tento druhy faktor souvisi s primingem
(podnécovanim).



Informace, ktera byla v pozornosti, bude
ovlivhovat informace, ktere tam teprve budou.
Lide primovani nadrazenou kategorii dokazou
rychleji rozpoznat predmet, nez lide primovani cizi
kategorii (Rosch, 1975).

Priming je projevem implicitni pameti —tj. obejde
se zcela bez védomeé pozornosti.
https://www.youtube.com/watch?v=HRAKtoGakJ
M (ukazka primingu: penize)

Priming byl zkouman i v oblasti posuzovani osob
(Higgins a kol., 1977).

Srov. hodnotici priming.



https://www.youtube.com/watch?v=HRAKt0GakJM
https://www.youtube.com/watch?v=HRAKt0GakJM




Obdobi introspekce
Behaviorismus
60. léta — kognitivni revoluce



Socialni psychologie (SP) byla od pocatku
znacneé kognitivni —hovorilo se jiz od pocatku o
socialni kognici. 4 modely:

1. (po 2.sv. V. ) Teorie potreby kognitivni
konzisence: lide se snazi snizit rozpor
(discrepancy) mezi riznymi kognicemi, protoze
takove rozdily jsou neprijemne.

Konec: ¢im dal tim vice dokladU toho, ze lide
jsou k rozporum vcelku tolerantni.



2. (70. léta) model clovéka jako naivniho védce:
lidé potrebuiji pfipisovat (atribuovat) jevim i
chovani priciny. Tento model predpoklada, ze v
teto atribuci pricin a vlastnosti lide jednaji
racionalné — jakekoli chyby jsou dUsledkem
omezenych informaci nebo specifickych
motivaci.

Konec: ¢im dal tim vice dokladU toho, ze lide
(dokonce i videalnich podminkach) nejsou nijak
dobrymi vedci.



3. (pozdni 70. leta) Lide maji omezenou kapacitu
zpracovavat informace a pouzivaji vsemoznych
kognitivnich zkratek. Lide jsou kognitivni skrblici
(cognitive misers) Lide pouzivaji ty nejjednodussi a

nejmeéne narocne kognice.
4. (od 8o. let) Motivace by
akter byl charakterizovan j

Motivace nehrala roli.
a opét dulezita: socialni
ako motivovany taktik.

Dle tohoto modelu maiji lic

e nekolik kognitivnich

strategii, mezi kterymi vybiraji na zaklade
osobnich cilu, motivu a potreb.
Soucasnost: socialni neurovedy — pouzivani fMRI.






