KOMUNIKACE
osob
s dualnim smyslovym
postizenim -

s hluchoslepotou




= existuje mnoho ruznych pohledi a nazoru na
vymezeni pojmu hluchoslepota — témér vzdy jsou
ovlivnény ucelem, za kterym byly vytvoreny:

(pr. medicinska def. — klasifikace miry zrakového a
sluchového postizeni; def. pro potrebu vzdelavani; def. v
souvislosti se socialnimi sluzbami, apod.

Nutné zohlednit:

= funkcni vztah k prostredi (prostorova orientace,
samostatny pohyb, sebeobsluha)

= moznost komunikace

= ziskavani informaci
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Komunikacni systémy hluchoslepych

= jsou velmi variabilni, jejich aktualni vybér je
ovlivnén predevsim:

1. charakterem (hloubkou a strukturou) zrakového
a sluchového postizeni

2. dobou, kdy k postizeni doslo

3. dalsim pridruzeném postizenim

4. vcasnosti a adekvatnosti vychovné a vzdélavaci
péce

5. celkovou urovni psychického, biologickeho a

ialniho vyvoj



Volba komunikachiho modu u HS

»= je vzdy podminéna aktualnim stavem kontaktnich

smyslu a podle dominantniho analyzatoru, ktery se

primarnée podili na dorozumivani




auditivni

oralni rec

vizualni
pismo, odezirani, prstova abeceda
znakovany jazyk, znakovy jazyk
modifikovany znakovy jazyk

taktilni
Braillovo bodové pismo, Lormova abeceda,
dotekova prstova abeceda, daktylografie

taktilni znakovy jazyk

Radka Horakova, PdF MU Brno  12.12.2021



Specifika péce o déti s vrozenou HS

D — 100% individualni pristup

g — nutné zamerneé uceni

= zdravotni problémy — casta hospitalizace,
dusledek » psychomotoricky vyvoj opozdén
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" nutny casty taktilni kontakt

= rozvoj smyslového vnimani — chut, ¢ich

= rozvoj hrubé a jemné motoriky

" rozvoj samostatnosti, chuti poznavat a
komunikovat — predmétna komunikace




Komunikace s ditetem s vrozenou HS

= Neverbalni komunikace — gesta, mimika
= Referencni (zastupné) predmety

= Piktogramy, obrazky, fotografie (kontrastni
nebo zvetsené obrazky, reliefni podoba pikt.)

= Mluvena recC — vyuzitelné zbytky sluchu
= /Znakovy jazyk — zachovalé zbytky zraku

= /nakovani ruku v ruce




Lormova abeceda

= kazdému pismenu odpovida cast prstu nebo dlané a jejich
artikulace je vyjadrovana diferencovanym tlakem

= umisténi jednotlivych hlasek na dlani a jednoduchy
zpusob vpisovani do dlané odpovidd gramatice ceského

jazyka
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DELW T LE

= je vpisovani obrysu velkych pismen do dlané

= umoznuje hluchoslepému vnimat grafickou
formu mluveného jazyka prostrednictvim
hmatu
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uzivani predpoklada schopnost poznavat a rozlisovat
grafémy mluveného jazyka, skladat je do slov a prirazovat
k nim spravny vyznam

prfi  konverzaci je preferovano linearni postaveni
(zabranuje se jejich zrcadlovému zkresleni)

pfi  vpisovani grafémd se musi oddélit slova
prostrednictvim mezer, carky mezi vétnymi cleny a vetami
v souveti se zpravidla nepouzivaji

vety je treba zretelné zakoncit interpunkénimi symboly

syntéza vpisovanych grafému do slov je velmi ndro¢na na
soustredeni
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Braillovo bodové pismo

= reliéfni pismo vytvorené kombinaci Sesti bodu serazenych do
obdélniku, ktery se sklada ze dvou tfibodovych sloupcu
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= doteky vyjadrujici pismena Ceského jazyka a diakriticka
znaménka jsou umistovany na dlan pravé nebo levé ruky,
ktera ma mirné roztazené a napjateé prsty

= doteky jsou nejcasteji artikulovany ukazovackem

= tento komunikacni systém vyzaduje po celou dobu
komunikace soustredénou pozornost
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Dotekova prstova abeceda

= umoznuje vnimat jednotlivé fonémy mluveného
jazyka prostrednictvim vzajemného kontaktu
komunikujicich

= obvykle je jednorucni PA artikulovana primo do
dlané hluchoslepého, prip. HS polozi své ruce
kolem ruky artikulujiciho a identifikuje jednotlive
znaky na jeho ruce
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znaky dotekové PA se neukazuji v prostoru, artikuluji se
do dlané HS, prip. HS sdm odhmatava artikulacni
postaveni a polohu znaku

kazdy znak je nutno provadét zretelné

nedoporucuje se prilis rychlé tempo, je nezbytné
dodrzovat navaznost mezi jednotlivymi ukazovanymi
pismeny

pri tvoreni véet je treba mezi slovy délat mensi pauzy

posledni hlaska slova, po niz nasleduje tecka, se artikuluje
vyraznéji
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Taktilni odezirani a
vibracni metoda Tadoma

= tyto komunikacni
systemy jsou
zalozeny na vnimani
mluvené recCi pomoci
odhmatavani vibraci
hlasivek, pohybu
dolni Celisti, rtu a
tvari mluvciho.
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Modifikovany znakovy jazyk

= jedna se o transformaci ZJ neslysicich

» dorozumivani modifikovanou formou znakového jazyka
nevyzaduje neustaly fyzicky kontakt ruky nebo rukou,
komunikujici mohou vyuzivat zbytky zraku




Doporuceni pro komunikaci a tlumoceni

= pozice jednotlivych ucastnikl konverzace by méla byt
frontalni

= vzdalenost mezi komunikujicimi musi byt limitovana
stupnem zrakového postizeni (pf. osoby s Usherovym
syndromem preferuji vzdalenéjsi pozici znakujiciho)

= transparentni artikulace jednotlivych znakt




znaku predstavuji pro identifikaci
lexikalniho vyznamu znaku
(napfl. tvar ruky ma pri artikulaci znaku mensi pocet
variant — pf. znak ,,plny“)

uloha znaku je mensi -
nahrazeno napf. Castym opakovanim znaku

vzhledem k zbytkim zraku je hluchoslepy schopen
sledovat a reagovat na
stridani komunikacnich roli pokud budou probihat v jeho
zorném uhlu
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Taktilni znakovy jazyk

= je variantou znakového jazyka neslysicich

" je zalozen na vzajemném kontaktu jedné nebo obou
rukou osob, které spolu komunikuji, tzv. znakovani ,ruku v
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= komunikace osob s hluchoslepotou probiha
nejcasteji ve dvou zakladnich pozicich

= pfi dorozumivani TZJ je dulezita
, jejiz hlavni funkci je udrzovani
komunikacnhiho kontaktu a potvrzovani
porozumeéni obsahu sdéleni
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= pohyb ruky/rukou je pfi artikulaci znak( v TZJ
kratsi nez ve ZJ neslysicich —

» |ze pozorovat posun od simultanniho projevu k

- vynechavani simultannich

konstrukci (neuzivani inkorporace je nejvice patrné u
jedincl se ziskanym SP)

= vizualni komponenty ZJ jsou automaticky

transformovany do (pf. zesileni

vyznamu znaku ,,odvazny” se promita do vetsiho oblouku,
ktery opise artikulujici ruka v prostoru a razantnéjsiho
dopadu ruky na hrud)
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Komplikace, které mohou nastat pri tlumoceni TZJ
(frontalni poloha)

télo je vychylené do neprirozené polohy, paze se rychle
unavi

nastava problém se vzajemnym primerenym postavenim
pokréenych nohou

dochazi k zasahu do intimneéjsiho prostoru obou osob -
pridruzuje se vnimdani cichovych a tepelnych podnét
(zvlasté neprijemné muze pUsobit pot, apod.)
situace bézného zivota neumoznuiji, aby dve osoby sedély
naproti sobé ve vzdalenosti vhodné ke znakovani ruku v
ruce (napr. u stolu, v dopravnich prostredcich, na
prednaskach apod.)

(Langrova, 1998)
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Vyhody uzivani TZ) hluchoslepymi:
(linedrni/paralelni poloha)

= |ze komunikovat i v pripade, kdy jedna ruka
nluchoslepého je zaméstnana dlouhou Ci kratkou

oilou holi

= pri identifikaci neznamého predmeétu je mozné,
aby byl HS soucasné v kontaktu s danym
predmeétem a zaroven od svého partnera ziskaval
jeho popis

= HS ma moznost kdykoliv prerusit partnera, dat
volnou rukou najevo zpétnou vazbu

(Langrova, 1998)
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: gl
sdelite mnohem vic nez jen to, co se rika.

tlumoceni
Smithova (1992)

= Tlumocnik v prubéhu tlumocené situace neprevadi pouze
akustické informace, soucasti tlumoceni pro osobu s
hluchoslepotou je nutné sdélovat i informace vizualniho
charakteru (prf. popis mistnosti Ci osob, charakteristika
tlumocené situace — kdo pravé hovori apod.)
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= Tlumocnik se musi pred samotnym tlumocenim

tlumocnik respektuje a pouziva uZivatelem preferovany
komunikacni system.

= Tlumocnik v pribéhu
tlumocené situace (jedna se predevsim o udrZzeni
vzdalenosti komunikujicich osob, zajistéeni vhodného
osvétleni apod.)

* Tlumocnik respektuje na
obleceni tlumocnika (pr. jednoduché kontrastni obleceni,

rolak apod.)
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= Tlumocnik se v pribéhu tlumocené situace
, heotaci se, neprerusuje kontakt s
klientem.

» Tlumocnik voli
v pripadeé, ze to hluchoslepy klient vyzaduje. V pripadé, ze
tlumocnik sdéluje informace pomalejsim tempem,
nevynechavd v prubéhu tlumoceni potrebné prestavky.

= Tlumocnik musi vzhledem k tempu tlumoceni a specifické

tlumocené situaci u jedince s hluchoslepotou provadet

, které prevadi (podané

informace by mely byt jasné a zrietelné, uzivatel by
nemel byt zahlcen nepodstatnymi informacemi).
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» Tlumocnik pri neporozuméni
nékolikrat dle jeho potreby, ujistuje se, zda uzivatel
bezpecné porozumél.

= Tlumocnik pruzné reaguje na skutecnost, ze pro
osobu s hluchoslepotou byva casto

= Tlumocnik se snazi predvidat a hluchoslepého
komunikacniho partnera s Vv
pripadé, ze je potreba se napr. presunout na jiné misto,
apod. Bez predchoziho objasnéni situace tlumocnik s
hluchoslepym clovekem ,,nemanipuluje, nepodava mu
predmeéty do rukou bez predchoziho upozornén, apod.
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