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1 ZAMERENI

Piedkladany metodicky dokument byl zpracovan na zakladé dlouhodobych zjisténi Ceské $kolni inspekce z riiznych
typt inspekéni ¢innosti ve kolach a $kolskych zatizenich (dale jen ,,8koly*) a na zakladé¢ reflexe rliznych narodnich
i mezinarodnich poznatkll relevantnich vefejnych instituci, neziskovych organizaci i individualnich odbornikl
a akcentuje velmi dtilezitou problematiku, se kterou se Skoly Vv poslednich letech setkavaji stale intenzivnéji.

Cilem dokumentu je poskytnout Fediteliim $kol a pedagogickym pracovnikiim relevantni podklady a informace
k problematice pfi¢in naroéného chovani déti' a naznadit také vhodné zptisoby uchopeni tohoto tématu. Dokument
by mél napomoci rozpoznat, zda $kola systematicky a z odborného hlediska spravné pfistupuje k prevenci
a intervenci v oblasti naroéného chovani déti, nebo zda pfi feseni této problematiky na urovni $koly existuji ur¢ité
vyzvy, mél by napomoci porozumét pri¢inam naro¢ného chovani déti a rovnéz vhodnym preventivnim pristuptim,
které jeho rozvoj mohou eliminovat nebo alespoti zmirnit. Dokument také pfedstavuje zakladni informace o aplikaci
viceuroviiové podpory, kterd vedle preventivni trovné zahrnuje i urovné reagujici na zavaznéjsi pti¢iny naroéného
chovani déti v¢etné spoluprace s externimi partnery. V metodickém doporuceni je kladen diiraz na preventivni
pusobeni, jehoz cilem je vytvofit ve Skole prostfedi, které napliiuje zakladni potfeby déti a systematicky rozviji
socialni a emo¢ni kompetence, jejichZ osvojeni je nezbytné pro vytvéaieni zdravych mezilidskych vztah. V metodice
jsou také uvedena obecna doporuceni pro interakci s rozrusenym ditétem, ktera podporuje jeho zklidnéni.

Skola je, diky skute¢nosti, ze v ni déti travi podstatnou ¢ast dne, mistem, které zastava vyznamnou roli v podpoie
jejich dusevniho vyvoje. Skola je zaroven také mistem, které muze v rizné intenzité vytvaret specificky
institucionalni stres?.

Povinnosti Skoly by mélo byt systematicky piijimat opatieni zaméfend na posileni pozitivniho pisobeni skoly na
duSevni zdravi déti a na sniZzovani institucionalniho stresu, ktery ptisobi. Tato opatfeni spadaji do oblasti primarni
prevence rizikového chovani.

Opatieni sméiujici k redukei institucionalniho stresu, podpofe dusevniho zdravi a prevenci rozvoje narocného chovani
déti jsou navzajem provazana a zasahuji vSechny aspekty Skoly jako vzdélavaci instituce — kurikulum, prostorové
uspotfadani a organizaci vzdélavani a zejména vztahy a komunikaci uvnitf §koly i navenek. Opatieni sméfovana
k podpote dusevniho zdravi by méla podpotit naplnéni potieb déti i u€iteli v oblasti biologické, socialni a psychické.
V oblasti biologické se jedna pfedevs§im o zajisténi podnétného, estetického a predev$im bezpetného prostiedi.
Ve vztahu k napliiovani socialnich potieb je to predevsim zajisténi bezpe¢ného klimatu, systematické péce o kvalitu
vztahti mezi détmi i uditeli zaloZenych na vzajemné tcté€ a divéie a podpora partnerskych vztaht s rodi¢i i komunitou.
V oblasti psychickych potieb se jedna zejména o zajisténi pocitu bezpeéi, podporu sebeduvéry, odolnosti a integrity
a také motivace k uceni. Jednotlivé oblasti se v praxi vzajemné prolinaji a stejné tak i dopady pifijimanych opatieni.

Soucasné je tieba ve Skole systematicky zavddét i vyzkumné ovéfené intervence® zaméfené na podporu wellbeingu
a dusevniho zdravi déti i pedagogti, jejichz ptiklady budou uvedeny nize.

1V textu pouzivany pojem ,,dit&* zahrnuje déti v mateiskych $kolach i zaky v zékladnich a stiednich §kolach.

2 Jedna se o stres spojeny s prostiedim $koly jako instituce (zplisobovany napi. vysokou mirou hlu¢nosti, nedostatkem soukromi a dalgimi faktory,
které jsou pro skolni prostredi typické).

%V textu je bliZe popsan implementacni ramec Positive Behavior Intervention and Support (PBIS), principy vychézejici z konceptu Neurosequential
Model of Education (NME) a stru¢né informace ke konceptu socialné-emoéniho uceni — Social-Emotional Learning.
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2 CO JENAROCNE CHOVANI?

Termin naroéné chovani autofi materialu zvolili jako zastfeSujici pojem pro chovani déti, které se vyrazné odliSuje
od ocekavaného chovani pro dany vék a negativné ovliviiuje uceni a vztahy ve §kole. Namisto tradi¢néjsiho pojmu
problémové chovani tento nazev akcentuje skutenost, Ze hodnoceni chovani ditéte je vzdy subjektivni zalezitosti,
nebot’ vychazi z ofekavani, preferenci a zkuSenosti toho, kdo chovani zaka posuzuje. Co jeden pedagog muize
akceptovat jako chovani odpovidajici vyvojovému obdobi (napf. puberté), mize jiny pedagog vnimat jako chovani
nevhodné. Percepce naro¢nosti chovani konkrétnich déti vychazi z individualnich ocekavani a osobnostnich
charakteristik jednotlivych pedagogt. Tuto skutecnost je tieba reflektovat pii nastavovani preventivnich opatieni i pii
realizaci intervence v piipadé jiz piitomného naroéného chovéani. Resenim toho, jak minimalizovat subjektivni piistup
pedagogti k hodnoceni chovani déti, je nastaveni jednotné interpretovanych celoskolnich ocekévani v chovani.
Jednotny pfistup k chovani by mél usilovat o shodu pedagogt, déti a v idedlnim piipadé také rodi¢l ve stanoveni
pravidel chovani, které dovoluji napliiovani individualnich potfeb jednotlivych déti, ale zaroven zajistuji bezpeci
a naplilovani prav ostatnich zakti a zaméstnanci $koly. Informacni material proto nize popisuje postup vychazejici
z vyzkumné ovéfeného pfistupu k pozitivni podpofe chovani déti ve Skole (PBIS), ktery povazuje celoSkolné
sjednocena oc¢ekavani v chovani a pozitivni posilovani jejich dodrzovani détmi za zakladni podminku Gspé$ného
managementu chovani déti ve skole.

Pristupy k naro¢nému chovani déti a zaka ve Skolach a skolskych zafizenich a moznosti jeho feseni | 10
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3 PRICINY NAROCNEHO CHOVANI

Uceni a chovani jsou tzce spojené nadoby — nefesené problémy v uéeni mohou vést k problémtim v chovani a naopak,
problémy v chovani maji negativni dopad na uceni. Efektivni FeSeni naro¢ného chovani (nejlépe formou prevence)
vede k lepSim vzdélavacim vysledkiim déti a je tak vyznamnym nastrojem prevence $kolniho neudspéchu
a pired¢asnych odchodi ze vzdélavani.

M

Pro efektivni podporu déti je zcela zasadni zjisténi pticin narocného chovani ¢i emocni nepohody, protoze podle nich
je tieba volit vhodné intervence.

N

Pro ucely zacileni podpory ve $kole je uzite¢né rozliSovat pticiny podle prostiedi, ve kterém vznikaji.

e Uceni a chovani jsou Uzce spojené nadoby. NefeSené problémy v uceni vedou k problémdm v chovani
Prlc'“y a naopak, problémy v chovani maji negativni dopad na uceni. Role ucitele v péci o dusevni zdravi déti, rozvoj
problémového jejich psychosociélnich kompetenci a vytvafeni bezpeéného klimatu ve tfidé je naprosto zdsadni a kli€ova!

chovani £
il

PFiCiny souvisejici s rodinnym prostfedim

ve Skole

1. Priciny spojené s u€enim 1. Krizové rodinné situace
NedostateZny respekt k individudinim potfebim a tempu ditéte, Rozvod roditd, vaZné onemacnéni, smrt.
nevhodn zvolend metoda vuky a zplisob hodnoceni, dité
nedostava prileZitost zaZit tispach. 2. PFiciny spojené s pFistupem rodicu k vychové

s - ipi Nizké rodifovské kompetence, nepfimérené naroky na vykon, nedostatek
2. Pri€iny spojené s nefunk&nimi vztahy a kontaktu a spolegného Easu, zanedbvani, ndsilf, zneuZivani.
klimatem ve tfidé / Skole
Zdravé vztahy s utitell a spoluzaky a bezpeéné prostiedi jsou 3. PFiciny spojené s podminkami, ve kterych rodina Zije
podminkou dsp&chu v ueni! Chudaba, nestabilita v bydlent.

% w .Il 'ii

PFi€iny spojené s individualnimi PFiCiny v prostFedi mimo rodinu a Skolu
dispozicemi Zaka

1. Negativni vliv vrstevnikd mimo 3kolu

1. Zdravatnl phitiny Détské gangy, rvatky, kyberSikana.

Individuini dispozice CNS napf. poruchy pozomosti a chovani ap.

I . 2. Vysoka mira stresu v mimoskolnich aktivitach
2. DuSevni zdravi
Tlak na vykon ve sportu, hudbé ., pfetéZovdni aktivitami, mélo ¢asuna

Chronicky stres ve Skolnim prostiedi miZe pdsobit jako volnou hru a odpofingk.

spoudtsE duSevnich onemocnéni.

3.1 Pficiny spojené se Skolou

Tuto kategorii pfi€in je tfeba rozdé€lit na prifiny spojené s nezvladanim udiva a prifiny spojené se vztahy
s vrstevniky nebo s vyucujicimi. Vyznamnou roli hraje také kvalita prostfedi ve Skole (bezpeci, srozumitelnost,
pravidla a postupy ve $kole, moznost pohybu).

3.1.1 Pticiny spojené s osvojovanim uciva

Rada déti, které projevuji naroéné chovani, neméa primarni problém ve vztazich, ale v u¢eni. Témto détem je tfeba
predevsim poskytnout piilezitost a vhodnou podporu vedouci k piekonani problémi s ucenim (opakované
vysvétleni a procviceni uciva, zména metod vyuky, zajisténi pravidelného doucovani ¢i pravidelné pfipravy na vyuku
S podporou, Vv ptipadé zavaznéjsich problémi vySetfeni ve Skolském poradenském zafizeni za ucelem diagnostiky
specialnich vzdélavacich potieb aj.). Na opa¢ném konci spektra jsou déti nadané, které jsou dlouhodobé vystaveny
prili§ nizkym vyzvam a ofekavanim. Tyto déti se neziidka projevuji naroénym chovanim, protoZe se jim ve $kole
nedostava adekvatnich podnéta pro stimulaci jejich rozvoje. Vhodnou podporou je v tomto ptipadé diferenciace
vzdélavacich cilti a obsahti tak, aby odpovidaly urovni rozvoje jejich kognitivnich a dalSich schopnosti. Pro vSechny

Pristupy k naroénému chovani déti a zakl ve Skolach a skolskych zatizenich a moznosti jeho feseni | 12
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deéti plati, ze motivujici je takova vyzva, ktera je na jejich aktualni hranici moznosti — tedy neni ani pfilis nizka, ani
prilis vysoka.

Dlouhodobé nereseni pricin problémii v u¢eni muZe vést k rozvoji problémi ve vztazich. Je-1i problém zachycen
az v moment¢ naruseni vztaht, je tfeba intervenci zacilit i na tuto oblast.

3.1.2 Pficiny spojené se vztahy

Zdrojem naro¢ného chovani mohou byt vztahy s vrstevniky v ramci kmenové tiidy (ve Skole nebo skolni druzing)
nebo s détmi z jinych tiid (napf. dité se naroénym chovanim uplathovanym ve vztahu k uéiteli ¢i spoluzaktim snazi
ziskat pozornost a respekt ditéte z vyssiho ro¢niku).

Zdrojem naro¢ného chovani ve $kole byva také vztah s uditelem (napf. v souvislosti s odliSnymi temperamentovymi
charakteristikami ditéte a ucitele) i vice uciteli.

Problémy ve vztazich uvniti Skoly maji vidy dopad do vzdélavani a pii nefeSeni mohou dité dovést az
k pred¢asnému ukonceni vzdélavani a ucitele k rozvinutému syndromu vyhofeni.
K rozliSeni toho, zda se jedna primarné o pfi¢iny spojené s u¢enim, nebo se vztahy ve $kole, 1ze kromé pozorovani

vvvvvv

popsana nize.

3.2 Pficiny souvisejici s rodinnym prostiedim

Pficiny spojené s rodinnym prostfedim Ize z pohledu volby intervence rozdélit na tfi skupiny — naro¢né rodinné situace,
pric¢iny pramenici z rodi¢ovského piistupu k détem a pficiny vyplyvajici z podminek, ve kterych rodina Zije.

3.2.1 Naroc¢né rodinné situace

Jedna se o emoéné naroc¢né situace, do kterych se mize dostat kazda rodina, napt. zivaZné onemocnéni ¢lena rodiny,
rozvod nebo rozchod rodici, stiidava péce, imrti ¢lena rodiny. Jsou to situace, které rodinu do¢asné (nékdy vsak
i dlouhodob¢) destabilizuji a narazové zpisobuji vysokou miru stresu a emo¢ni zatéZe. VZdy maji negativni
dopad na schopnost ditéte udit se, ¢asto negativné ovlivni i jeho vztahy ve $kole. Skola sama nemize vyfesit
rodinnou situaci ditéte, mize mu vSak poskytnout podporu v uceni a pii zpracovani emoci, které v souvislosti
s rodinnou situaci proziva.

3.2.2 Priciny spojené s pristupem rodict k vychové

Jedna se o skalu ptistupt a preferenci ve vychové uplathované v roding ditéte, které mu brani dosahovat o¢ekavanych
vzdélavacich vysledki a které mohou negativné ovliviiovat jeho vztahy ve Skole. Patii sem naptiklad odli§né
vnimani_hodnoty vzdélani, nepiimérené naroky na vykon, nevhodny styl vychovy a v krajnim piipadé také
zanedbavani, tyrani ¢i zneuzivani. Jednotlivé rodicovské pfistupy je vhodné rozliSovat podle miry negativniho
dopadu na dité.

V pfipad¢ nevhodného vychovného pfistupu rodice ¢asto nereflektuji, Ze je jejich vychovny piistup nespravny
a ma na dité negativni vliv. Nezfidka je nedostate¢na podpora ditéte pifi vzdélavani také zpiisobena objektivnimi
divody, napt. pokud maji oba rodice sménné zaméstnani nebo sami absolvovali vzdélavani ve Skole pro zaky s lehkym
mentalnim postizenim, nemohou svym détem efektivné pomahat pfi piipravé na vyuku. U rodict, ktefi nenaplnuji
zakladni potieby déti, je Casto pri¢inou absence osobni zkuSenosti s funkénimi vztahy a napliiovanim zakladnich potieb
v jejich ptivodni rodin€ ¢i vlastni (Casto nediagnostikované) duSevni onemocnéni (véetné zavislosti na alkoholu a/nebo
jinych navykovych latkach).

3.2.3 Priciny spojené s podminkami, ve kterych rodina Zije

Jedna se o znevyhodfiujici podminky spojené se socioekonomickym statusem rodiny, které maji negativni vliv nejen
na vzdélavani, ale v fadé piipadi i na fyzicky i duevni vyvoj ditéte. Nejvyraznéjsi dopad ma chudoba a nestabilita
V bydleni spojena s ¢astou migraci (po ubytovnach, azylovych domech apod.).

Z pohledu zacileni intervence je dilezité rozlisit, zda v rodiné existuji funkéni vztahy, nebo ne. Nekteti rodi¢e mohou
mit napt. k détem laskyplny vztah, ale nemaji potiebné kompetence pro podporu domaci piipravy ditéte na Skolu.
V napliiovani jinych potfeb ditéte vSak rodina problém nema4, a tak se podpora bude primarné zameéfovat na zajisténi
prubézné ptipravy na vyuku. V rodiné, kde nejsou funkéni vztahy a nedochazi k naplnéni dalSich zakladnich
lidskych potieb, proziva dité chronicky stres, ktery ma zasadni negativni dopad na jeho psychické zdravi i na

Piistupy k naroénému chovani déti a zakt ve skolach a skolskych zafizenich a moznosti jeho feseni | 13
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vzdélavani a vztahy ve $kole. Podpora ditéte bude v tomto piipadé vyzadovat dlouhodobou mezioborovou
spolupraci.
3.3 Pficiny v prostfedi mimo rodinu a skolu

Do této skupiny patii nejcastéji vliv_skupiny vrstevniki mimo S$kolu a nepiimérené naroky na vykon ditéte
v mimoS$kolnich aktivitach (napf. sportu, umélecké tvorb¢).

Vliv vrstevnické skupiny roste s vékem zaka, vyznamu nabyva na druhém stupni zakladni $koly a na stiedni skole.

V feseni hraje vyznamnou roli kvalita prostfedi a zplsobu traveni volného ¢asu ditéte, ktery by mél zahrnovat prostor
pro vlastni zajmy a relaxaci.

3.4 Pric¢iny spojené s individualnimi dispozicemi zaka

Do této kategorie spadaji nejcastéji poruchy pozornosti a aktivity znamé jako syndrom ADHD a dalsi poruchy
chovani a emoci s obvyklym nastupem v détstvi a dospivani. Jedna se o individualni dispozice centralni nervové
soustavy s dopadem do vyvijeci se osobnosti ditéte. Obecné Ize fici, Ze tyto dispozice ma kazdé dite, nekteré z téchto
deti jsou vSak v diisledku téchto dispozic nachylnéjsi ke vzniku dusevniho onemocnéni, napt. v situacich, kdy je dité
vystaveno intenzivnimu stresoru nebo kombinaci stresord. Statisticka data ukazuji, Ze ptiblizn¢ 10 aZ 15 procent déti
vV dobé dochazky do zakladni §koly potiebuje odbornou pomoc (od individualnich a rodinnych terapii ptes krizové
intervence a v krajnich piipadech az po specializované pedopsychiatrické sluzby). Vékova hranice rozvoje dusevnich
poruch se posouva do stale niz§iho véku. ProtoZe déti travi vyznamnou ¢ast dne ve Skole, 1ze v ni uc¢inné realizovat
opatieni sméfujici k podpore détského dusevniho zdravi. Socialni faktory totiz mohou pusobit jako ochrana pred
rozvojem genetickych predispozic k ur¢itym typtim dusevnich onemocnéni (napt. depresi). A naopak, chronicky stres
zaZivany ve $§kolnim prostfedi muZe pisobit jako spousté¢ dusevniho onemocnéni.

Je dulezité zdlraznit, Ze naro¢né chovani spojené s jednim prostiedim muZe mit (a vétSinou miva) dopad i do
dalSich prosti‘edi. Piesto je dilezité zjistit primarni pfic¢inu ¢i pficiny, protoze jedin€ tak je mozné zvolit efektivni
intervenci, zejména pokud je tieba zapojit odborniky z oblasti zdravotni a socialni.
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4 ZAKLADNI POTREBY DETI A DUSLEDKY JEJICH
NENAPLNOVANI V RODINNEM A SKOLNIM
PROSTREDI

Pfestoze pficiny ndrocného chovani mohou pramenit z riznych prostiedi, potfeby déti jsou v téchto prostiedich
identické. Potfeba naplnéni zdkladnich lidskych potieb je vlastni vSem lidem. Tato skute¢nost je klicovym
vychodiskem pro podporu dusevniho zdravi déti ve skole. Stres, ktery nenaplnéni zékladnich lidskych potieb plisobi,
ma na déti z dvodu jejich vyvijejici se psychiky vyrazné negativnéjsi dopad nez na dospélé.

Lidské potieby hierarchizoval Abraham Harold Maslow do nasledujici pyramidy:

Maslowova Naplin&ni potFeb =
pyr ami d a nezbytny pFedpoklad tGspé&chu v uc€eni

~
potreb Aby se Zak mohl udit a tvofit si vztah k poznani,
musi byt napInény jeho zakladnf Zivotni potieby.

Potieba seberealizace

Poti:eba uzném’ sebedlivera, sebericta,

acenéni druhymi

potieba lasky, naklonnosti;

PotiFeba sounaleZitosti shody a ztotozneni, nekam patiit, byt prijat druhymi

o T poti'eba jistoty, stalosti, spolehlivosti, struktury, poradkuy,
POtreha bezPeCI pravidel, mantinelil, osvobozeni od strachu, tizkosti a chaosu

@
' El c¢os Fyziologicke’ poti‘eby potieba jidla anapojd, vym&sovani, cerstvého vzduchu,

primérené teploty, pohybu, odpotinkua spanku, vyhnutise bolesti

Ceské adborm
pra inkluzivmi s

Dlouhodobé ¢i opakované prozivani nenaplnéni zakladnich potieb v raném véku zpiisobuje vyvojové trauma,
které je z pohledu realizované intervence to nejnarocné;jsi.

Je-li $kola prostiredim, které ditéti dava jistotu, je strukturované a predvidatelné, nabizi p¥ijeti, uznani a victu
ze strany spoluzaki i vyuéujicich, vytvaii vhodné podminky pro uceni v§ech déti, i téch, jejichZ zakladni poti‘eby
nejsou napliiovany v prosti‘edi rodiny.

A naopak, je-li $kola prostiedim, jez nékteré z uvedenych poti‘eb nenapliiuje, zptisobuje stres, ktery miize
vyvolat naro¢né chovani i u déti, jejichZ zakladni potfeby v rodinném prostiedi napliiovany jsou.

Pristupy k naro¢nému chovani déti a zakt ve skolach a skolskych zafizenich a moznosti jeho feseni | 16
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5 NAROCNE CHOVANI A NAPLNOVANI ZAKLADNICH
POTREB

V nésledujicich podkapitolach si ptedstavime vyzkumné ovétené pristupy k naroénému chovani déti, které spojuji
naro¢né chovani s (ne)napliovanim zakladnich a vyvojovych potieb.

VSechny zde uvedené pristupy vychazeji z predpokladu, Ze déti se v dané situaci chovaji, jak nejlépe mohou —
jak jim dovoluji vnéjsi okolnosti, pfedchozi zkuSenosti a schopnosti a dovednosti, které aktualné maji.

V textu budou predstaveny nasledujici pristupy:

m  Naro¢né chovani jako reakce na stres — stres spojeny s nenapliiovanim potieb se projevuje v chovani ditéte

(vychazi z Neurosequential Model of Therapeutics and Education).

m  Naroc¢né chovani jako prostiedek naplnéni potireby — naro¢né chovani neni samo o sob¢ cilem, jeho cilem
je naplnéni ur€ité funkce (vychazi z Funkéni analyzy chovani, ktera je soucasti tfiuroviiového systému
pozitivni podpory oéekavaného chovani déti Positive Behavioral Intervention and Supports — PBIS).

m  Narofné chovani jako disledek deficiti v socialné-emocnich dovednostech — naro¢né chovani je
dasledkem nerozvinuti schopnosti a dovednosti, které ditéti umoziuji seberegulaci a funkéni navazovani

vztahl v souladu s jeho vékem a urovni kognitivnich funkci (vychazi ze Social-Emotional Learning).

5.1 Stres jako spousté¢ naro€ného chovani

Jak bylo uvedeno vyse, nenapliiovani zakladnich Zivotnich potieb pisobi stres. Stres v disledku hormonalni
reakce spousti nékterou z obrannych reakei — unik, utok (aktivizujici formy) a strnuti, kdy je naopak vyvolan
utlum organismu, protoze nelze uniknout ani utoéit. Aktivizujici formy reakce (inik a utok) jsou typicté;jsi pro chlapce,
strnuti se Castéji vyskytuje u divek nebo u déti, které zazily, ze jim aktivizujici formy obranné reakce nepomohly. Je
dulezité si uvédomit, ze se jedna o celkové reakce organismu — je ovlivnén dech, puls, prutok krve v téle. Dit¢ nemiize
jejich spusténi ovlivnit vili. Ridi je systém reakce na stres, ktery je lokalizovan v nejstarsi &asti mozku — mozkovém
kmeni, jehoz fungovani nelze ovlivnit volnim Gsilim.

Nenapliiovani zékladnich potfeb ditéte v roding,

Rea kce ve $kole nebo mimo ni, plsobi ditéti vyrazny stres.
4 Silny nebo chronicky stres zptsobuje obrannou
d ltete reakci organizmu.

na stres

Utok

agresivni chovani

sebeposkozovani

problémové chovani

snaha uniknout z narocné
situace ve Skole

manipulace

zastraSovani

zaSkolactvi

Sikana

rozvoj zavislosti (drogy,
patologické hrani, ap.)

uték z domova

Strnuti

pasivita

odpojeni

paralyza

Pristupy k naro¢nému chovani déti a zaku ve $kolach a skolskych zafizenich a moznosti jeho feSeni
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S

Specifickou skupinou déti jsou déti traumatizované. U téchto déti dochazi Casto k neadekvatnim reakcim na, z na$eho
pohledu, bézné podnéty, protoze tyto déti:

®  maji zcitlivély systém reakce na stres (i drobny podnét vyvola silnou odezvu),
®m  podnéty jim néé¢im pfipominaji traumatickou zkusenost.

Napr. zakriceni ucitele miize mozek traumatizovaného ditéte vyhodnotit jako nebezpeci, protoze mad zkusSenost, ze
V raném detstvi po kiiku jednoho z rodicii casto nasledovalo biti. Automaticky pak spusti systém silné stresove reakce,
kterd je mimo jeho volni kontrolu.

Spusténi obrannych reakci se nelze branit vili ani v situacich, kdy ohroZeni neni realné, proces je
neuvédomovany. Organismus ditéte reaguje na situaci jako na redlné ohrozeni a sméfuje k jedinému cili, kterym je
preziti. Dité v takové situaci nevnima obsah verbalnich sdéleni, reaguje pouze na emoce, kterymi pedagog
verbalni sdéleni doprovazi. Ty mohou bud’ pocit ohroZeni posilovat, nebo naopak snizovat. Cilem pedagogického
usili je v této situaci podpora zklidnéni ditéte, viz nize v textu vénovaném podpote seberegulace déti.

NejdiilezitéjSim a prvnim krokem v G¢inném pristupu k naroénému chovani je akceptace skutecnosti, Ze déti se
chovaji, jak nejlépe v dané situaci mohou. Pro dité je velmi narocné byt v konfliktu se svym okolim. Pokud by se
mohlo chovat jinak, chovalo by se jinak. To, Ze se dité¢ nedokaZe chovat, jak je ve $kole o¢ekavano, je zpiisobeno:

m aktualnim stavem aktivace stresové reakce,
m  deficity v emoc¢nich a socialnich dovednostech.

5.1.1 Stav aktivace stresové reakce

Bruce Perry* rozliSuje pét stavii aktivace stresové reakce, do kterych se mizeme dostat. Tento stav_zisadné
ovliviiuje nase chovani a schopnost vyuZivat nase vyssi kognitivni a exekutivni funkce. Nas stav se v prub¢hu dne
proménuje. Aktudlni stav aktivace stresové reakce odpovida na otdzku, pro¢ nékdy dit€ dokaze uposlechnout nas pokyn
nebo pokracovat v zadané Cinnosti a jindy ne. Neni to otazka vile (,, véera se mu chtélo, tak pracoval, dneska se mu
nechce*... ,, dneska mé schvdlné neposlouchad “...), ale toho, zda ma ¢i nema dité v dany okamzik pristup ke v§em
svym schopnostem. Mira stresu zdsadné ovliviiuje to, Ceho je ¢i neni na§ mozek schopen. Jsme-li v klidu, dokazeme
pfemyslet v abstraktnich pojmech, dlouhodobé planovat, dokoncit i neoblibenou ¢innost. Snadno si vybavujeme
zapamatované informace. Kdyz nas nékdo napadne, utikame nebo bojujeme o zivot. Kdyby po nas v dany okamzik
nékdo chtél fict znamou definici nebo vypoéitat ptiklad, nebudeme toho schopni. Nebudeme také rozmyslet o tom, zda
je lepsi bézet do té, ¢i jiné ulice, zacneme utikat. Hlavni funkci mozku neni mysleni, ale zajisténi preziti. Systém reakce
na stres Fidi to, jaké ¢asti mozku budou v dané situaci fungovat. Ve stavu klidu funguje dobie mozkova kiira, v pfipadé
extrémniho ohrozeni to bude jen mozkovy kmen, ktery je zodpovédny za fyziologické funkce a reflexy.

Pét stavii aktivace stresové reakce a jejich viiv na vybrané funkce a schopnosti

OstraZitost Znepokojeni Strach Zdéseni
PULS 70-90 90-100 101-110 111-135 136-160
B minuty/
POJEM O CASE budoucnost dny/hodiny hodiny/minuty ztrata pojmu o ase
sekundy
FUNKCNI IQ 110-100 100-90 90-80 80-70 70-60
KOGNITIVNI . o . o o
SCHOPNOSTI abstraktni konkrétni emocni reaktivni reflexivni

Zpracovano podle Bruce Perry,; Copyright B. D. Perry, 2007-2019

4 Détsky psychiatr Bruce Perry, M.D., Ph.D., z Child Trauma Academy (USA) je autorem konceptu Neurosequential Model of Therapeutics —
pfistupu k traumatizovanym détem zalozeném na poznatcich o vyvoji a fungovani lidského mozku a konceptu Neurosequential Model of Education,
ktery se zaméfuje na uplatnéni téchto poznatkil ve vzdélavani déti a mladych lidi.
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1. KLID

Ve stavu klidu neni systém reakce na stres aktivovan. Pozornost ¢lovéka je zaméfena dovnité. Citime se byt
V bezpeci, miizeme piemyslet, vnimat souvislosti, dlouhodobé planovat a uvazovat v abstraktnich pojmech. Funkéni
IQ je na osobnim maximu. V tomto stavu se problémy v chovani nevyskytuji. Tohoto stavu obvykle dosahujeme
Vv prostiedi, kde se citime zcela bezpecné, o samot€ nebo v blizkosti osoby, se kterou mame blizky vztah.

2. OSTRAZITOST

V tomto stavu je systém reakce na stres jiZ lehce aktivovan. Pozornost je obracena vici okoli, vnimame, co tikaji
a délaji druzi, zaroven zlstavame jest¢ klidni, citime se v relativnim bezpec¢i. Nase funkéni 1Q je o néco nizsi, ale
mozkova kira funguje, miizeme se ucit, ukladat a vyvolavat informace z paméti. Ve skole je zadouci, aby déti byly
pfevazné v tomto stavu, protoze je tfeba, aby vnimaly a reagovaly na to, co se d€je kolem nich. Problémy v chovani se
vyskytuji ziidka a jsou méné vyrazné, vétsinou ve form¢ mirného odporu nebo verbalniho vymezovani se vaci
povinnostem (,,uz zase“... ,,a proc¢ to mam délat“... ,,mné se nechce “...).

3. ZNEPOKOJENI

V tomto stavu je systém reakce na stres stfedné aktivovan. Za¢iname pocitovat ztratu bezpeéi a kontroly, za¢iname
pocitovat stres. Funkéni IQ se snizuje, je negativné ovlivnéno uceni a vyvolavani nau¢enych informaci z paméti. U déti
(zejména mladsich) jiz v tomto stavu mohou byt funkce mozkové kiiry zcela odpojeny — schopnost ucit se a vyvolavat
naucené informace z paméti je kvuli tomu zcela potlacena. Problémy v chovani jsou nejcastéji ve formé odporu ¢i
vzdoru, neplnéni zadané prace (dité si nenachysta pomticky, schova sesit) nebo manifestace faleSnych potieb ve snaze
uniknout ¢innosti (odchod na zachod...).

4. STRACH

V tomto stavu je jiz systém reakce na stres silné€ aktivovan. Pocit'ujeme ztratu kontroly a bezpe¢i, zacina se aktivovat
boj o preziti. Funkéni IQ je nizké, dochazi k odpojeni funkci mozkové kiiry, nemtize dochézet k u¢eni. Vnimani ¢asu
se omezuje na minuty az vtefiny, nedochazi k planovani ani k promysleni reakci. Bezprosttedné reagujeme na podnéty,
které ptichazeji. Projevy v chovani jsou obvykle vzdor a odmitani spoluprace, uték, odpojeni od reality nebo apatie
(dit€ lezi na lavici a nereaguje na pokyny). MiZe se pfidavat i agrese, sebeposkozovani nebo ni¢eni majetku.

5. ZDESENI

Systém reakce na stres je aktivovan na maximum. Nachazime se ve stavu boje o pfeziti, ve kterém jsme jen sami
za sebe. Zcela ztracime pojem o Case, reakce jsou reflexivni s jedinym cilem — pfezit. Pfestaivame vnimat to, co Fikaji
nebo délaji druzi, reagujeme na bezprostiedni podnéty jako na ohroZeni. V chovani je typicka agrese nebo
odpojeni téla a mysli (nejzazsi forma strnuti).

Stavy se v priubéhu dne proméiuji v zavislosti na tom, jak bezpecné se v dany okamzik citime a do jaké miry
mame to, co se nam déje, pod kontrolou. Cim mensi pocit bezpeéi a kontroly pocitujeme, tim vyssi irovné aktivace
stresové reakce dosahuje. Dité se miize citit v klidu doma, byt ostrazité pii vykladu ucitele, do stavu znepokojeni se
dostava v situaci, kdy ma vyiesit slozity ukol, ale nevi jak. KdyZ mame dobie rozvinutou schopnost seberegulace
a dobré vztahové zdzemi, do stavu zdéSeni se jindy nez ve vyjimecnych situacich nedostadvame. K feSeni situace
vyuZijeme vlastni znalosti (regulace rozumem — shora dolii) nebo pomoci druhych (regulace vztahem), viz nize.

Traumatizované déti nebo dospéli se do stavu zdéSeni dostavaji velmi snadno, a to i v situacich, které nejsou
realnym ohroZenim. Je to zptisobeno tim, Ze kviili dlouhodobému vystaveni nadmérnému stresu maji zcitlivély systém
reakce na stres. Mirny stres v malych davkach s podporou od blizké osoby zptisobuje vétsi odolnost vici stresu. Silny,
dlouhotrvajici stres bez emoc¢ni podpory blizké osoby zptisobuje zcitlivéni viici stresu. Reakei zcitlivélého ¢loveka na
stres lze pfirovnat k alergické reakci — malé mnozstvi stresu vyvola silnou odezvu.

Pokud ¢lovék zaZije vyvojové trauma, jeho systém reakce na stres je zcitlivély a ma velmi nizkou schopnost
seberegulace, vysledkem je, Ze:

m  Klid ztraci i v disledku daleko mensiho stresu nez ostatni.

m  Silna stresova reakce se rozviji i v situacich, které nejsou nebezpeéné (obtizny tikol, zvySeny hlas ucitele pti
zadani pokynu vyvolé stav strachu nebo zdésent).

= Jeho reakce na stres eskaluje daleko rychleji nez u ostatnich (v fadu vtefin).

Na zklidnéni potfebuje daleko vice €asu a proces je narocnéjsi.

m  Ma mnohem vétsi problém dostat se do stavu, ktery odpovida situaci.
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Praktické tipy, jak ve $kolnim prostfedi pomoci détem, které prosly traumatem nebo prozivaji akutni trauma, najdete
Vv nasledujicich infografikach: https://www.podporainkluze.cz/material/infografiky-trauma/

Vice informaci o pfistupu k traumatizovanym détem se ucitelé mohou dozvédét napt. v publikacich Budovani citového
pouta, Jak probouzet ldsku v hluboce traumatizovanych détech®, Chlapec, kterého chovali jako psa®, Trauma o¢ima
ditéte. Probouzeni oby&ejného zazraku 1é&eni’, Trauma v détstvi a adolescenci — Priivodce pro pedagogy®.

5.1.2 Podpora seberegulace déti

Diky (sebe)regulaci se nas stav prizpisobuje situaci, ve které se nachazime. Pokud jsme v bezpeci, nachazime se
ve stavu klidu nebo ostrazitosti, pokud nés néco pfimo ohrozuje, reagujeme stavem strachu, v extrémnich ptipadech
stavem zdéSeni.

Clovék se se schopnosti seberegulace nerodi, v pribéhu détstvi se nau¢i seberegulovat diky regulaci ze strany
pecujicich osob. K tomu, abychom se naucili sami sebe zvladat zdravym zplisobem, potiebujeme pecujici osobu,

ktera reaguje adekvatné na nase potieby (mé k ndm laskyplny, pecujici vztah).

Pecujici osoba, ktera fesi existenéni problémy, ma problém s alkoholem, drogami, psychické onemocnéni, zaZila
vyvojové trauma, Nnedokaze na potieby ditéte adekvatné reagovat. Dité takové osoby se nauci regulovat samo, ¢asto
vSak nevhodnym zpusobem (piejiddnim, nadmérnou konzumaci sladkosti, uzivanim drog, sebeposkozovanim,
kompulzivnimi ritualy, zavislostnim uzivanim mobilniho telefonu nebo pocitace...).

Existuji ti'i druhy regulace, kazdy z nich reaguje na jinou ¢ast mozku.

T¥i klicové ¢asti mozku ve vztahu k seberegulaci (Zdroj: COSIV, 2019)

LIMBICKY
SYSTEM

Ve vztahu k fungovani mozku a seberegulaci je dulezité rozliSovat jeho tii ¢asti — mozkovy kmen, limbicky systém
a mozkovou ktiru (neokorteX).

~rowr

Mozkovy kmen — vyvojove nejstar§i ¢ast mozku, fidi vSechny fyziologické funkce a procesy v t€le (krevni ob&h,
dychani, spanek, reflexy...), sidli zde systém reakce na stres, jeho fungovani je zcela automatické.

Limbicky systém — je spojen s emocemi a schopnosti navazovat a udrzovat vztahy s druhymi.

Mozkova kiira (neokortex) — zodpovida za kognitivni a exekutivni funkce (mysleni, planovani, tizeni vlastni ¢innosti,
volni usili...).

® Hughes D. A., Praha: Institut fyziologické socializace, 2017.

® Bruce Perry, Maia Szalavitz, Praha: Portal, 2016.

" Levine, Peter A., Klineova M., Praha: Maitrea, 2012.

8 Tym autorii, NUDZ, 2017 — volné ke stazeni https://www.nudz.cz/files/pdf/publikace-trauma.pdf.
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S rostouci mirou aktivace systému reakce na stres ztracime nejprve pristup k funkcim mozkové kury, v piipadé
extrémni aktivace (ve stavu zdéSeni) nemame jiz pfistup ani k limbickému systému. V tomto stavu tak ke zklidnéni
nepomaha ani emoéni podpora od blizké osoby.

Pr. Na skolnim vyleté zZdaci spolecné s ucitelkou vystoupali po strmych schodech na rozhlednu. Jedna zdkyné, ktera se
velmi bdla vysek, se béhem sestupu dostala do stavu zdéSeni a jeji reakci byla paralyza — nemohla se hnout, jen se
krecovité drzela zabradli. Nepomohlo povzbuzovani od nejlepsi kamaradky ani slovni uklidiiovani ucitelky, Zakyné je
vithec nevnimala. Ve stavu maximalni aktivace stresové reakce totiz ochabuji svaly v usich a clovek prestava slyset.
Pomohlo az to, ze ji jeden spoluzak nohu po noze zacal posouvat po schodech sméerem dolii a druhy ji pomadhal
S prehmatavanim rukou na zabradli. Na divku nemluvili, jen ji pomdhali v pohybu, kterého sama v dany okamzik
nebyla schopna. Takto se vsichni dostali doli.

Uvedeny ptiklad ilustruje, Ze funkénost pouzitého zpisobu regulace je odvisla od stavu, ve kterém se konkrétni jedinec,
at’ uz dite, nebo dospély, nachazi.

Regulace rozumem (shora doli)

Zménu stavu (zklidnéni) umoziuje fungovani mozkové kliry. Rozum potlacuje podnéty piichazejici z limbického

systému a mozkového kmene. Velmi vSak zalezi na stavu aktivace systému reakce na stres. Rozumem fizena regulace

v

yoee

zablokované funkce mozkové kiry, proto jim ke zklidnéni nepomaha, kdyz jim fikame, co maji nebo nemaji délat
a pro¢. Nepomaha ani klidny hlas, kterym pokyny sdélujeme. Pokracovanim ve slovnim usmérfiovani dosahneme
namisto zklidnéni ditéte pravého opaku — zvyseni aktivace jeho systému reakce na stres a zménu stavu (strach), ktery
jiz mohou provazet prvky agrese nebo uték.

Priklad: Tomas od prvni vyucovaci hodiny projevoval zvyseny neklid, kyval se na zidli, vykrikoval a pri samostatném
ctent klepal tuzkou do stolu. Pani ucitelka si toho vsimla a zprvu viidné Tomdase napominala. ,,Sed’ klidné, abys mohl
dobre pracovat ... ,,neklepej tou tuzkou, Anicku to rusi, nemiize se soustiedit na to, co ¢te*“... , pockej, az té vyvolam “.
Tomas se ale nezklidiioval, naopak jeho neklid silil. Pani ucitelka jiz na néj prestavala mluvit viidnym hlasem, ale
nekricela, spise odevzdané opakovala, co ma nebo nema Tomas délat. Situace vyvrcholila pri praci v lavici, kdy mél
spolecné s Anickou vyplnit pracovni list. Anicka mu rekla, zZe by ho nemél vyplnovat tuzkou, ale propiskou, nacez Tomas
pracovni list zmackal a zvedl se k odchodu ze tridy.

Dospéli maji oproti détem Iépe rozvinutou schopnost regulace rozumem a dokazou ji efektivné vyuzivat i ve stavu
vétsiho rozruseni (ve stavu znepokojeni). Déti v§ak dokaZou na tento zpiisob regulace reagovat pouze ve stavu
klidu nebo ostrazitosti. Pfi vyssi mife aktivace systému stresové reakce jiz funkéni neni, naopak vede k vétSimu
rozruseni. Pfesto je tento zpisob regulace neklidnych déti tim nejéastéj$im, se kterym se ve Skolach setkavame.

Doporuceni

m  Regulaci rozumem je vhodné vyuzivat, kdyz jsou déti v klidu nebo jen verbalné projevuji nechut’ k ¢innosti
(,,mné se nechce ).

m  Pokyny a pozadavky zdivodiiujeme.

m  Snazime se argumentovat tak, aby to détem bylo blizké a skute¢né rozumély tomu, pro¢ danou véc maji nebo
nemaji délat — v ¢em to bude prosp&sné jim nebo druhym lidem... ,, Kdyz si poslechnes zadani az do konce,
budes mit vSechny potrebné informace pro to, abys ukol zviadl udélat. *“ ...,, Rozumim tomu, Ze potiebujes mit
néco v ruce, aby se ti lépe pracovalo. Jirka se ale kvitli tukani tuzky o stiil nemiize soustiedit na svoji prdci.
Zkus si vybrat jinou véc, ktera by pomohla tobé i Jirkovi, aby se vam obéma lépe ucilo. *

m  Pouzivame klidny, povzbuzujici hlas.

Regulace vztahem

Regulace vztahem pilisobi na limbicky systém. Druhy ¢lovek, ktery je sam klidny a se kterym se citime v bezpeci, nas
dokaze zklidnit. Diky existenci tzv. zrcadlovych neurond na§ mozek zrcadli emoci druhého ¢lovéka. Rozruseny
dospély dokaze rozrusit klidné dité¢ a naopak klidny dospély dokaze zklidnit rozrusené dité. Neni pfitom podstatné, co
ditéti tika, ale jak to fika. V regulaci vztahem hraje nejvyznamnéjsi roli neverbalni komunikace — mimika obliceje,
gesta, postaveni téla. To vSe na§ mozek vnima a vyhodnocuje, zda je osoba, se kterou jsme v kontaktu, ohrozenim,
nebo ne.

Pfi regulaci vztahem tedy neni podstatné, CO fikiame, ale JAK to Fikame. Klicovy je pfitom vyraz ve tvafi.
Pratelsky vyraz ve tvari spousti uvolnéni hormoni a dalSich latek, které snizuji stres a uzkost. Jiz soustfedény vyraz
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spousti uvolilovani adrenalinu, noradrenalinu a kortizolu, které stres a uzkost zvySuji. Je tedy velice dulezité uvédomit
si, jak se na déti ve tfid¢ tvaiime.

Priklad: V jednom détském psychiatrickém centru, kde se vénuji détem se zdvazZnymi projevy agresivity, jsou vSichni
zaméstnanci véetné udrzbdii a kuchaiek proskoleni v tom, jak se tvdrit v kontaktu s détmi (i kdyz je tieba jen mijeji na
chodbé). Vsichni maji méekky, pratelsky vyraz ve tvari, aby nezvysovali aktivaci systému stresové reakce déti. Plosné
zavedeni tohoto pravidla velmi napomohlo snizeni poctu incidentii mezi pracovniky centra a jejich détskymi klienty,
kterym bylo témeér ve vSech pripadech ublizovano v raném détstvi a pouhy ndahodny kontakt s dospélou osobou tak
Jjejich mozek vyhodnocoval jako ohrozZeni.

Jak bylo uvedeno vyse, stresovou reakci aktivuje jiz soustfedény vyraz v obliceji. I zamysleni ucitele spojené s mirnym
nakréenim ¢ela mize v citlivéjsich détech vyvolat pocit ohrozZeni. Jemny, pozitivni nebo neutralni vyraz (piatelska
tvar) navozuje u déti pocit bezpedi, snizuje intenzitu stresové reakce. Soustfedény nebo rozcileny vyraz dospélého
meéni stav ditéte smérem k vétsi aktivaci stresové reakce.

Kdyz jsme ve stresu (od stavu znepokojeni vyse), jsme pii interpretaci vyrazu obli¢eje a feci téla jinych lidi nachylné;si
ke zkratkovym zavérim. Vidime ohroZeni i tam, kde ve skutecnosti neni. Rozruseny dospély mize rychly pohyb
ruky ditéte vnimat jako ohrozeni (chce mé uhodit) a stejné tak miZze rozruSené dité vnimat jako ohrozeni rychlé
ptiblizeni dospé€lého.

Déti s vyvojovym traumatem maji celkovy problém s interpretaci nuanci vyrazu obliceje — zamysleny vyraz mohou
interpretovat jako roz€ileni, které vnimaji jako nebezpeci, a za¢nou se branit.

Déti a dospéli s vyvojovym traumatem se nenaudili spravné ¢ist emoce druhych, protozZe jim v tom v raném
détstvi nikdo nepomohl. Tyto déti jsou tedy na neverbalni komunikaci nesmirn¢ citlivé a jejich mozek ,,preventivné*
vyhledava veskeré signaly, které by mohly znacit blizici se nebezpeci.

Pocituje-li dospély v pritomnosti ditéte strach, posiluje tim strach ditéte. Dité podvédomé chce, abychom ho chranili,
kdyz citi, Ze z n¢j mame strach, kdyz citi, Ze z n¢j mame strach, dostava se samo do stavu strachu a zdéSeni, tedy do
stavil, které jsou jiz provazeny silnymi obrannymi reakcemi projevujicimi se agresivnim chovanim. Proto déti
vykazuji vice projevi agresivity viic¢i dospélym, kte¥i se jich boji.

Doporuceni

m  Abychom dokéazali zklidnit dit¢, musime byt nejprve sami klidni.

m Je vhodné si osvojit techniky, které nam prubézné pomahaji ke zklidnéni. Ve tfidé to mize byt
napt. opakovany prodlouzeny vydech spojeny s pohledem z okna, manipulace s antistresovou pomtickou,
kratké relaxacni cviCeni spoleéné s détmi zahrnujici prvky jogy nebo mindfulness. Délame si v prib&éhu dne
kratké pauzy (5 minut ¢tyfikrat aZz pétkrat denné), pii kterych se nevystavujeme zadnym dal$im informacim.
Potfebnou regeneraci nepfinese, kdyZ se o této prestavce budeme divat do telefonu nebo poéitace. Sedneme
si a na chvili zavieme o¢i. Nékoho dokaze zklidnit poslech klidné hudby nebo oplachnuti obli¢eje. Pii pobytu
mimo tfidu vyuzivame k seberegulaci pohyb — prochazka po chodbé, chiize do schodu.

m  Jen ulitel, ktery védomé pecuje o své potieby a sviij stav klidu, dokaze regulovat neklidné déti.

m  Kdyz se ditéte bojime, pfivolame co nejrychleji jiného dospélého, ktery diky svému stavu dokaze dité zklidnit.
Ptivolani dospélého, ktery se ditéte také boji nebo je rozcileny, zklidnéni ditéte nepomuize.

m  Davame si velky pozor na fec téla a na to, jak sedime/stojime/pohybujeme se v blizkosti ditéte — nase télo
mize ditéti sdélovat néco jiného nez nase slova. V blizkosti neklidného ditéte negestikulujeme rychle rukama,
pfi komunikaci s nim se nad néj nenaklanime shora, v bezpecné vzdalenosti k nému pfidfepneme tak,
abychom s nim méli o€i ve stejné Grovni nebo nize.

m  Pokud to dité snasi, vyuzivame v regulaci vztahem dotyk — napt. pohlazeni po rameni.

Kdyz dité¢ odmita praci, klidné¢ mu nabidneme pomoc s prvnim krokem.

= Davame najevo viru ve schopnosti ditéte a nabizime podporu, pokud bude tieba (,,véiim, Ze to zviddnes,
kdyz budes potiebovat s nécim pomoci, dej mi védét a jd ti radla pomiizu ).

=V komunikaci s ditétem vzdy dbame na podporu jeho lidské distojnosti (i v situacich, kdy dit€ udélalo néco
v rozporu s pravidly). Pokud budeme dité ponizovat nebo znevazovat, nebude se s nami citit v bezpeci a pouhd
nase piitomnost bude zvySovat miru aktivace jeho systému reakce na stres.

m  Regulace vztahem obvykle pomaha ke zklidnéni ve stavu ostrazitosti, znepokojeni a u vétsiny déti mize do
urcité miry fungovat i ve stavu strachu.

= Déti s vyvojovym traumatem maji se vztahy problém, Casto je tfeba hledat optimalni zpisob a intenzitu
kontaktu, ktery pomuze ditéti ke zklidnéni. Pfili§ blizky kontakt mutize v ditéti vyvolavat obranné reakce.
Je vhodné, aby v rozruSeni traumatizované dit€ podporovala pokud mozno jedna osoba, které¢ se podafilo
k ditéti emocionalné piibliZit.
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= Dité ve stavech extrémniho strachu a zdéSeni jiZ na regulaci vztahem nereaguje. Ve stavu zdéSeni mize
byt snaha o navazani blizkého kontaktu naopak kontraproduktivni, protoze pfiblizeni dospélého nebo
vrstevnika miZe vyvolat pocit ohrozeni a dit¢ se zacne branit (agresi nebo unikem). Ve stavech extrémni
aktivace je nejlepsi volbou senzomotoricka regulace — regulace pohybem a prostfednictvim smyslovych
senzori v kizi.

Senzomotoricka regulace

Senzomotoricka regulace je regulace pohybem (stimulaci proprioceptorii) a stimulaci smyslovych receptori kiize
¢i jazyka. Tento zpisob regulace ptisobi na mozkovy kmen. Mozkovym kmenem prochazeji veskeré signaly ze
smyslovych receptorti. Mozkovy kmen fidi systém reakce na stres a neustale vyhodnocuje veskeré signaly pfichazejici
z vnitiniho prostiedi téla i zvnéjsku. Identifikuje mozna ohroZeni, na ktera reaguje aktivaci reakce na stres. Tu mohou
vyvolavat nejen podnéty zvnéj$ku, ale i zevniti t€la — nizka hladina cukru v Krvi, nedostatek kysliku v mistnosti,
prehrati, pocit zimy — a také z mysli (vzpominky na negativni zazitky, obavy z jejich opakovani).

Priklad: Chlapec ve treti tFideé se casto nesoustiedil na praci, v zavéru vyucovaciho dne polehaval na lavici a velmi
Casto si zadal odchod na zachod. Tridni ucitelka se rozhodla, Ze mu to prestane povolovat. Chlapec reagoval vybuchem
vzteku a ze tiidy utekl na chodbu. UCcitelka si s nim dalsi den sedla a zeptala se ho, proc¢ potiebuje tolik chodit na
zachod. Chlapec ji Fekl, ze mu je ve tridé horko a ma pocit, ze nemiize dychat. Cesta na zachod mu déla dobre, protoze
se zchladi a lépe se mu dycha, nékdy si na zachodé omyva oblicej studenou vodou. Pani ucitelka od toho dne zacala
pravidelné vétrat (i v zimé) a Zdka posadila blize oknu, V zimé u jeho mista ztlumila topeni. Domluvili se, Ze pokud by
mu bylo i presto horko, miize se projit po chodbe. Chlapcovo soustiedéni a aktivita ve vyuce se vyrazné zlepsily,
moznost odejit ze tridy uz vyuzival jen vyjimecné. Ucitelka si vSimla, Ze diky pravidelnému vétrani se zvedla pozornost
celé tridy.

Zakladnim prvkem senzomotorické regulace ve $kole je zajiSténi dostatecného pohybu a umozZnéni manipulace
S antistresovymi pomickami.

Vsichni zaci by méli mit k dispozici pomticky k zajisténi optimalniho zptisobu naplnéni potieby pohybu a stimulace
receptorii na dlanich ruky, popt. na kiizi pazi. Jedna se napt. o rizné mackaci nebo masazni micky, natahovaci gumy,
plastelinu, kineticky pisek atd. Je vhodné mit k dispozici riiznorodé pomicky, co se tvrdosti a intenzity stimulace tyce
(napt. mackaci mic¢ky rizné tvrdosti).
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Ukazka pomiicek k senzomotorické regulaci pro ruce

Zdroj: COSIV, 2019

Nekteré déti zklidnuje, pokud si mohou ramena a paze zabalit do $atku nebo navleku z elastické latky.
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Ukdazka elastického kusu latky k zabaleni, které dava pocit hranic téla a simuluje pocit objeti

Zdroj: COSIV, 2019

Dalsi dilezitou skupinou pomicek jsou pomiicky pro bezhluény pohyb nohou a téla. Zde mohou byt uZitecnym
pomocnikem podsedaky, které umoznuji kyvani télem (dité tuto potiebu napliiuje obvykle kyvanim se na zidli),
a elastické gumy natazené mezi nohama zidle nebo lavice, do kterych si zZaci mohou zaklesnout nohy a houpat jimi.

Ukdzka pomiicek k bezhlucnému pohybu nohou a téla

Zdroj: COSIV, 2019

Priklad: Do prvni tiidy nastoupil velmi neklidny Zak s diagnozou ADHD, ktery ostatni Zaky casto rusil svou potiebou
pohybu. Houpal se na zidli, casto vstaval ze svého pracovniho mista a snazil se chodit nebo poskakovat. Nedokdzal se
dlouho soustiedit na praci. Pani ucitelka se rozhodla vyzkousSet vyuziti gumy na zidli zaka. Tyto gumy vSak nechala
nainstalovat pro vSechny ve tride, aby i ostatni Zaci méli moznost je vyuzit. Od zavedeni této pomiicky se zlepsilo
soustiedéni celé tridy na zadanou cinnost. Zaci se také vyrazné zklidnili. Ke zlepSeni doslo i u Zdka s ADHD, Cetnost
vyrusovani ostatnich se snizila.

Nekteré déti maji zvySenou potiebu stimulace v oblasti ust, ktera se projevuje okusovanim ¢i cucanim psaciho nadini.
Témto zakim individudlné nabizime pomucky v podobé kousacich ptivéski nebo nasadek na psaci potieby. Cilem je
nabidnout bezpe¢né pomucky k naplnéni této potieby, aby nedochdzelo k pfipadnym zranénim v Gstni dutiné nebo
spolknuti ¢asti tuzky nebo pera. U star§ich déti pomaha napojova lahev s br¢kem nebo jinym zakonéenim umoznujicim
sani.
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Ukdzka kousaciho privesku

Zdroj: COSIV, 2019

Priklad: Ve skole pri jiz zmifiovaném détském psychiatrickem centru nabizeji détem po prichodu do tridy zvykaci
bonbon nebo zvykacku. Déti, které pobyvaji v tomto centru, maji jen minimalni schopnost seberegulace, proto je velmi
rozrusi i pouhy prichod do Skoly. Nez zacne samotnd vyuka, ucitelé jim poskytnou cas a celou skdalu pomiicek ke
zklidnéni prostiednictvim senzomotorické regulace véetné téch pro naplnéni potreby pohybu Vv oblasti ust. Zacinat
ihned s vukou by bylo kontraproduktivni, protoZe rozruSeni déti blokuje funkce jejich mozkové kiiry a vyuka by tak
stejné zadny efekt nemela, naopak neklid deti a s nim spojend agresivita by se jesté vice stupriovaly.

Nekteré déti dokazou zklidnit ¢ichové podnéty. K tomuto Gcelu jsou vyuzivany aromaterapeutické tycinky. Je vhodné
s ditétem vybrat vini, ktera je mu piijemna4, a ty¢inku s touto viini mu dat k dispozici.

Ukdzka aromaterapeutickych tycinek

SCENT INHAEER | SCENT lNHALER

with Pure Essemiat OIS
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Zdroj: COSIV, 2019

Podpora senzomotorické regulace zahrnuje také cilené zaiazovani pravidelnych kratkvch pohybovych aktivit ve
vyuce. Jedna se o nékolikaminutova cviceni, pii kterych jsou aktivovany svaly pazi a nohou. Pro podporu spoluprace
mozkovych hemisfér je vhodné zatadit cviky, které zahrnuji tzv. kiizové pohyby, napt. dotykani se levou rukou kolena
pravé nohy (ptiklady tiiminutového cviceni https://www.youtube.com/watch?v=ALrdpsWY0Js;
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https://www.youtube.com/watch?v=etYhig9hM8A pro cvi¢eni ve tfid€). Tato cviteni je vhodné stfidat s cvicenimi
dechovymi, ve kterych je akcentovan prodlouzeny vydech (vydech aktivuje parasympaticky systém a vede ke
zklidnéni). Vhodné jsou riizné prvky jogy nebo techniky mindfulness.

Jak bylo uvedeno vyse, systém reakce na stres mohou aktivovat i vnitini podnéty signalizujici diskomfort nebo
ohrozeni (pocit zizn€, hladu, nedostatku cerstvého vzduchu, horka, zimy, pfiliSného hluku...). Dilezité je tak
monitorovat a preventivné zajiStovat napliiovani fyziologickvch potieb déti. Dbame na pravidelné vétrani, a to
i v zimnich mésicich. Nenechavame déti ani sebe sedét v pritvanu, vétrame kratce, ale intenzivné. Na druhém stupni
je tieba se domluvit, aby pravidelné vétrali vSichni ucitelé, ktefi v dané tfid¢ uci. V nékterych skoldch maji zaci
zakazano sami otevirat okna o piestavkach, zajisténi pravidelného vétrani uéiteli je tak jedinou moznosti, jak tuto
potfebu naplnit. Je vhodné mit k dispozici trvanlivé potraviny, které je mozné nabidnout détem, jez zapomnély
svacinu. Obzvlasté u mladsich déti je velmi dulezité hlidat pFijem tekutin. Nékteré déti reaguji na hluk ve tFidé, proto
je vhodné mit k dispozici tlumici sluchatka, které si dit¢ mize nasadit pfi samostatné praci. Aby zcela neztratilo piehled
o déni ve tfidé, je vhodné, aby ucho, které je na strané, z niz pfichazi méné hluku, mélo zakryté jen Castecné.
Diskrétnéjsi variantou pro starsi zaky jsou tlumici ucpavky do ucha, jednu je vhodné nechat zastréenou jen z&asti. Dité
citlivé na hluk posadime blizko ke sténé. V misté, kde sedi, miZzeme na sténu dat molitanovou nebo latkovou nasténku,
ktera pohlcuje zvuk.

Priklad: Ve treti tridé byl chlapec, ktery casto (obzviaste v druhé poloviné dne) kricel a vztekal se. Pani ucitelka se ho
snazila napominat, ale situace se nezlepSovala. Pozadala proto vychovnou poradkyni, aby se prisla na zaka podivat,
protozZe bude nejspise potiebovat vysetreni v pedagogicko-psychologické poradné. Vychovna poradkyné si vsimla, Ze
ve tridé je celkove vétsi hluk. Viimla si také toho, ze si chlapec zacpaval usi, kdyz vyplioval pracovni list. Hluk ve tridé
V druhé casti dne silil a chlapec vykazoval znamky vétsiho rozruseni. Kdyz se hluk nahle jesté zvysil, zacal kricet.
Vychovna poradkyné si uvédomila, ze Zak krikem reaguje na hluk, ktery sam ovlivnit nemiize — snazi se jej vlastnim
krikem prehlusit. Druhy den s chlapcem na toto téma promluvila, vyjadrila pritom porozumeéni tomu, ze hluk miize byt
velmi obtézujici. Chlapec ji jeji zjisteni potvrdil. Hluk mu velmi vadi a rozciluje ho. Prinesla mu ukazat ucpavky do usi
a domluvila se s jeho maminkou, ze mu vhodné ucpavky poridi a bude je moct pouzivat ve skole. S tridni ucitelkou se
domluvila, zZe chlapec bude moct ucpavky pouzivat pri samostatné prdaci. Tridni ucitelka si s chlapcem domluvila signal
(dotyk na rameno) pro zaméreni pozornosti na poslech sebe nebo ostatnich deti. Nékolik rannich kruhii vyuzila
k diskuzi o tom, co komu pomdha citit se ve tridé dobre. Doslo i na hluk, vice déti sdélilo, Ze jim hluk ve tridé vadi.
Domluvili se na pravidlech, jak budou hluk ve tridé regulovat. Shodli se na signdlu — stoupnout si a zvednout ruku
S dlani symbolizujici zavieny ,,zobacek*. Ten mohla pouzit pani ucitelka i kdokoliv z zdkii, ukolem ostatnich bylo po
Jjeho zaregistrovani stoupnout si a ztichnout. Po zacviceni se signal osvedcil. Trida se ztisila. Pani ucitelka se snazila
vyjit vstric i dalsim potrebam déti, které v ramci diskuze v rannich kruzich identifikovala.

Détem, které maji zvySenou potiebu senzomotorické regulace (Casto se jedna o déti s diagnézou ADHD nebo
vyvojovym traumatem), poskytujeme dostatek prilezitosti k jejimu naplnéni. Peclivé sledujeme stav ditéte a v piipadé
vy$8i miry aktivace stresové reakce (dité zacina projevovat mirnou formu naro¢ného chovani — odmita praci, za¢ina se
oSivat, vstava z lavice, za¢ina byt apatické...) mu nabidneme moZnost uvolnéni napéti prochazkou po tiidé, chodbé
nebo cestou na zachod. S ditétem se mizeme domluvit, Zze se na chodbé rychle projde nebo kratce si zacvici a vrati se
do tfidy. MozZnost vyuzZivani této formy podpory s ditétem domlouvame, kdyZ je v klidu. Mlzeme si s nim
dopi‘edu smluvit signal, ktery mu ukaze, ze mize odejit. Napf. pootevieme dvefe na chodbu — dité vi, ze si mize
ulevit. Nemusime nic fikat, dité vidi, Ze mize odejit, pokud potiebuje.

Diilezité je zachytit signaly vcas, kdy jeSté nedochazi k zavaZznym projeviim naro¢ného chovani (agrese, utek,
odpojeni). I v pfipad¢ vysoké miry aktivace bude dité potiebovat odejit ze tfidy. Tim, Ze zakroCime vcas, mizeme
ovlivnit, co se pied jeho odchodem stane, resp. nestane. Kdyz ditéti umoznime kratkou tlevu pohybem, mizeme
predejit reakci spojené s agresi, ktera nastane, pokud ho budeme nutit setrvavat v lavici a tlacit na jeho kognitivni
vykon (,, pokracuj v prdaci®, ,, délej, co mas*, ,,mi¢ a soustied’ se ). Pokud se nepodaii v¢as predejit eskalaci naroéného
chovani, m¢l by pedagog postupovat podle stanoveného krizového planu skoly a zajistit co nejbezpecnéjsi feSeni akutni
situace, piedevsim bezpeci vSech z(cCastnénych osob veetné samotného utoénika. V krizovém planu by mély byt
doplnény také moznosti regulace naro¢ného chovani po zabezpeceni situace postupné od senzomotorické regulace pies
regulaci vztahem az po piipadnou regulaci rozumem podle aktulniho stavu ditéte na zakladé doporuéeni v tomto
informa¢nim materialu.

Pokud ma skola prostorové podminky, je vhodné vybudovat relaxaéni mistnost (mistnost, kde se rozrusené déti
mohou zklidnit). Mistnost je tfeba vybavit pomtickami k uvolnéni napéti, které dit¢ nemtize snadno vyuzit ke zranéni
sebe nebo doprovazejici osoby. Vhodné jsou matrace, molitanové kostky, polstaie, gymnastické mice, zatézova deka
a boxovaci pytel.

Piistupy k naroénému chovani déti a zakt ve skolach a skolskych zafizenich a moznosti jeho feSeni | 28


https://www.youtube.com/watch?v=etYhiq9hM8A

5 | NAROCNE CHOVANi A NAPLNOVANi ZAKLADNICH POTREB

Ukdzka vybaveni relaxacni mistnosti

Zdroj: COSIV, 2019

Doporuceni

= Pomicky k podpofe senzomotorické regulace by mély byt v dostate¢ném poctu k dispozici v§em détem na

snadno dostupném miste.

Pomticky pravidelné kontrolujeme, zda nejsou poskozené tak, ze by byly néjakym zptisobem nebezpecné.

Pomticky pravidelné dopliiujeme.

Nechame déti nosit jejich vlastni pomucky, na které jsou zvyklé z domova.

Déti seznamime se zakladnim pravidlem jejich vyuziti — pouZivame je bezpecné a ohleduplné k sobé

i druhym.

Pii zavedeni pomucek jako plo§ného opatieni ve tfidé pocitame s fazi adaptace. Déti se o né€ nejprve budou

zvySené zajimat a budou zkouset, jak funguji. S touto fazi poc¢itime, mize se projevovat prechodné zvysenym

neklidem (adaptace na nové), tato faze rychle odezni a déti pomicky za¢nou vyuzivat v souladu se svymi
potfebami a zavedenymi pravidly, ktera si s détmi pribézné pfipominame.

m  Kratké pohybové prestavky zafazujeme prubézné ve vyucovacich hodinach, nenechavame pohybové aktivity
az na hlavni pfestavku nebo hodiny télocviku. Ridime se pravidlem kratce a &asto.

m Ve tfidach pravidelné vétrame. Ridime se heslem ,,kratce, ale intenzivn&*.

m Détem, které maji zvySenou potiebu senzomotorické regulace (détem stzv. psychomotorickym
neklidem), poskytujeme dostatek podpory a prileZitosti pro jeji naplnéni i nad ramec toho, co je
nabizeno zbytku ttidy.

m  Pokud neni k dispozici relaxacni mistnost, je vhodné ve tFidé vytvorit relaxacni koutek, kam se déti mohou
na kratky ¢as uchylit, kdyZ se potiebuji zklidnit nebo si odpocinout. Tipy na to, jak relaxaéni koutek vybavit
a vyuzivat, jsou uvedeny napt. zde: https://www.podporainkluze.cz/material/vytvoreni-relaxacniho-mista-ve-
tride-a-skole/
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Shrnuti kapitoly 5.1

Chovani a schopnost uéeni zasadnim zpiisobem ovliviiuje stav aktivace systému reakce na stres. Stejné dité
jeden den bez problému plni pokyny ucitele a druhy den t€ém samym pokyniim vzdoruje. Systém reakce na stres
sidli v nejstarsi ¢asti mozku, ktera neni ovlivnitelna vili. Podle miry aktivace stresové reakce mizeme vyuzivat
rizné zpusoby podpory seberegulace déti, které se odvijeji od toho, jakou ¢ast mozku mohou v dany okamzik
k seberegulaci vyuzit. Cim je dité rozrusengjsi, tim méné funguje regulace vysvétlovanim (regulace rozumem). Ve
stavu vyss$i miry aktivace je vhodné vyuzivat regulaci vztahem a pfi nejvyssi mife rozruseni senzomotorickou
regulaci.

Vsechny ti'i formy regulace vyuZivame v interakei s détmi prubézné — preventivné, abychom u déti ptedchazeli
vetsi mife rozruseni spojené s naroénym chovanim. Existuji déti, které potfebuji intenzivni senzomotorickou
regulaci. Bez poskytnuti vhodnych pomicek a pfilezitosti k pohybu budou tuto pottebu napliiovat zptisobem, ktery
bude rusit nebo omezovat ostatni déti i uéitele. Pomticky a piilezitosti k pohybu oceni v8echny déti (i dospéli), tyto
déti se vSak bez nich nedokazou efektivné ucit a fungovat ve tfidé. Preventivni pFristup k podpore seberegulace
sniZuje ¢etnost situaci vyZadujicich fyzické omezeni ditéte o 80 %.

Kazdy ucitel by mél sledovat stav déti, které ma pred sebou, reagovat na signaly, které znaci zvySenou aktivaci
reakce na stres, a poskytovat détem podporu seberegulace odpovidajici jejich stavu.

Je dulezité si uvédomovat, ze se stavy nas vSech (déti i dospélych) v priibéhu dne proménuji v zavislosti na tom,
jak bezpeéné se v dany okamZik citime a do jaké miry mame to, co se nam déje, pod kontrolou. Cim mensi
dité. Nas strach posiluje stres ditéte. Silnou stresovou reakci mohou vyvolavat i impulsy, které prichazeji z téla nebo
mysli (napf. pocit hladu, horka atd. nebo vzpominka na traumatickou udalost ¢i silny negativni zazitek). Nekteré
priciny rozruseni ditéte tak nejsou na prvni pohled patrné, nicméné i je mizeme citlivym zpusobem odhalit a vhodné
na né reagovat.

5.2 Pozitivni podpora chovani ve Skole zamétena na napliovani potreb
a funkci chovani — PBIS

Osvédcuje se, pokud Skola k feSeni naroéného chovani pfistupuje systémove a realizuje podporu ve tfech Girovnich
podle aktualnich potteb ditéte (preventivni, zvysSena a intenzivni Groven podpory). V kapitole je predstaven vyzkumné
ovéfeny pristup k prevenci a intervenci v oblasti chovani déti Positive Behavioral Intervention and Supports.
V preventivni urovni se zaméfuje na napliiovani zakladnich potieb (zejména napliovani potieby bezpeéi a potieby
piijeti). V nejvyssi urovni intervence pohlizi na chovani jako prostfedek dosazeni uréitého cile — vychazi z ptedpokladu
o urcité funkci chovani — tou opét nejcastéji byva naplnéni nekteré ze zakladnich potieb a s tim souvisejici eliminace
nepfijemnych stavli spojenych s vyssi aktivaci stresové reakce. Pro snazsi orientaci ve funkcich chovani pro
pedagogické ucely je uplatiiovan postup funkéni analyzy chovani, ktera je popsana nize.

5.2.1 Urovei 1 — Prevence

Jedna se o systémovy pristup k podpoie détského duSevniho zdravi, ktery spo¢iva v napliiovani zakladnich
potieb vSech déti a vytvareni podminek pro uceni ofekdvaného chovani détmi. V této Grovni je vyznamné
systematické pfijimani opatfeni smetujicich k naplnovani zakladnich potieb déti i pedagogi.

Tiistupfiovy systém podpory uplatiluje mezinarodné vyuZivany systematicky ramec podpory chovani Positive
Behavioral Intervention and Supports. PBIS vyuziva vyzkumné ovéfenych preventivnich a interven¢nich postupt
V podpofte chovani déti ve Skole.

Podpora poskytovana na tirovni 1 je sméfovana k proaktivni podpofe chovani vSech zakt skoly a byva dostacujici pro
dosazeni Zadouciho chovani u zhruba 80-90 % zakl Skoly. Pro zbyvajicich 10-20 % Zaki je podpora tirovné 1
prospésna, ale nikoliv dostacujici, témto Zakim je nutné poskytnout intenzivnéjsi podporu 2. nebo 3. urovné
(viz nize). Po zajisténi odpovidajici urovné podpory by mély byt chovani a celkova situace ditéte vzdy po 4—6 tydnech
vyhodnoceny a pfi stabilnim zlepSovani chovani (a pfipadném feseni nevhodné situace) je mozné podporu rozvolnit
na niz§i troven.

V zékladni Grovni zahrnuje ramec PBIS opatfeni zamétena na zajiSténi pir‘edvidatelnosti a jednotnosti v piistupech
a ofekavanich pedagogii, ktera prispivaji k naplnéni zakladni potfeby bezpe¢i. Jedna se zejména o sjednoceni
postupti uzivanych pii rutinnich &innostech, strukturovani ¢innosti a uplatiovani tii (ZS) az péti (SS) jednotnych
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Priklad tridni matice chowvani

Ma Z5 Praha o . Tridni rutinni éinnosti
. Tridni pravidla — . —
budujeme Skupinova prace Meco se mi deje
* Spustredim se na
“ praci 1. Odvedu svou 1. Ukazu svlj “stop” signal
Zodpovednost & Omluvim se za svou cast prace 2. Zamyslim se, jak to zvladnout
chybu

* Posloucham toho,

Respekt k sobéa k 2. Posloucham své | 3. Zacnu slovem ,Ja"” a popiiy, jak

druhym kelo mluvi spoluzak se citim
¥ ® Hlasim se P Y
® Mechavam dost
Bezpedi pros:to’ru d_ruh\j}m 3. Uklidim po sobe 4- M?%u Jit EiD relaxacniho koutku
& Hlidam si sve ruce a 5. Mdzu pozadat o pomoc

nohy

ocekavani smérem k chovani déti a zaméstnanct Skoly, kterymi je dosaZzena jednotnost v pfistupu k zadoucimu
i nezddoucimu chovani. Rutinni postupy by mély byt sjednoceny, co se tyCe jejich prubéhu i vyzadovaného
a podporovaného chovani pfi Cinnosti s nimi spojené. Pozitivné a jasné formulovana ofekavani, slouzici jako
zakladni normy chovani v dané skole, by méla byt provazena srozumitelnou a snadno zapamatovatelnou prezentaci
smérem k détem. Zasadni soucasti preventivnich aktivit je prakticky nacvik chovani se v§emi Zaky $koly. Dilezitou
soucasti nacviku ocekavaného chovani je i zajiSténi porozuméni tomu, pro¢ je ti‘eba o¢ekavané chovani uplatiiovat
(co jejich dodrzovani vSem ve Skole pfinasi). Uceni a nacvik ofekdvaného chovani by mély probihat v adaptacnim
obdobi skolniho roku (zafi—fijen) a byt soucasti vzdélavacich aktivit vSech déti (napt. formou projektového dne).
Aktivity zaméfené na posileni o¢ekavaného chovani by mély byt v pravidelnych intervalech zafazovany i v priabéhu
Skolniho roku a vzdy pfi pfichodu nového zaka do skoly.

croNr

Déti musi o¢ekavanim rozumét a chapat, pro¢ se jimi maji fidit. Musi rozumét jejich obsahu a védét, jak konkrétné
ocekavané chovani vypada v riznych prostiedich $koly (tfida, chodba, htisté, jidelna, zachody) a jak naopak
nevypada. Ocekavani dodrzuji déti i uditelé a je vhodné tato ocekavani rozdélit do konkrétnéjSich pozitivné
formulovanych pravidel pro obvyklé Cinnosti ve Skole (napf. prichod do sSkoly, poledni pfestavky, pfesun mezi
ucebnami...). Konkretizovana o¢ekavani déti u¢ime primo v daném prosti‘edi — nazorné jim je pfedvedeme (ndzorné
priklady by mély odpovidat véku a mohou je zdbavnou formou prezentovat ucitelé nebo v dalsich letech naptiklad
star§i zaci Skoly, ktefi jiz ocekavani znaji). Nazorné predvedeme i to, jak ocekavané chovani obvykle nevypada.
Nechavame déti ofekavané chovani predvést (prakticky nacvik). V pribéhu Skolniho roku ocekévané chovani
s détmi kratce prakticky opakujeme, pfedevsim po skonceni vicedennich prazdnin (vanoénich, jarnich). Celoskolni
ocekavani miizeme tematicky pfipominat ve vyuce (vytvarna ¢innost, slohova prace, basen, kviz...). Za dodrZovani
ocekavani déti oceniujeme (napt. konkretizovana pochvala vztazena k o¢ekavani, bodovy systém, samolepka...), ¢imz
zvySujeme pravdépodobnost, Ze o¢ekavani budou dodrzovat i nadale.

Stanoveni celoSkolnich o¢ekavani ve $kole:

Celoskolni o¢ekavani v chovani jsou stanovena na zaklad¢ identifikace a sjednoceni pravidel chovani pro pobyt
a opakujici se ¢innosti ve Skole, které by mély ziskat formu rutinnich postupii (jak se maji které cinnosti konkrétné
provadeét). Jedna se zejména o prichody do skoly, zahdjeni vyuky, pobyt v odbornych ucebnach, v jideln€, chovani pfi
skupinovych ¢innostech...

Pro vsechna pravidla chovani vyuzivana pfi rutinnich ¢innostech na Grovni celé skoly je na zakladé konsensu v§ech
aktéru Skoly véetné déti definovano 3—5 nadirazenych oznadeni neboli o¢ekavani. Naptiklad shodneme-li se, ze by
déti pii pfechazeni mezi uéebnami nemély béhat, ve téidach by se nemély postrkovat a ve fronté na ob&d predbihat,
muzeme ke zminénym pravidliim ptitadit nadfazeny pojem bezpeci. Piestoze o chovani déti pfemyslime nejcasteji
v kontextu toho, co déti délat nemaji, oéekavani v chovani zformulujeme pozitivné. Tato o¢ekavani by méla byt
podporovana, vyzadovana i osobné dodrzovana v§emi pracovniky $koly. Pozitivné formulovana pravidla pak mohou
znit naptiklad takto: ,,na chodbach chodim krokem a pokud mozno vpravo®, ,,pti hrozicim konfliktu pozadam o pomoc
dospélého* nebo ,,ve fronté vyckam, aZ na mé dojde fada“.

Pokud ucitel ve vyuce vyuziva pravidla a rutinni postupy, které nejsou celoskolnimi ocekavanimi dostatecné konkrétné
definovany, mize je zafadit do tzv. tfidni matice chovani. Vzdy by méla byt zohlednéna jednoduchost, srozumitelnost
a vyznaceni vztahu tfidnich pravidel k celoskolnim ocekavanim (v piikladu uvedeném nize jsou celoskolnimi
ocekavanimi zodpovédnost, respekt k sobé i druhym a bezpeci).

Samotné celoSkolni sjednoceni pfistupu k chovani a pozitivni, jasna formulace pravidel Skoly napomiize
zlepseni chovani déti i bez stanoveni nadfazenych ocekavani. Ta v§ak mohou déle podporovat porozumeéni pravidlim
détmi a dodrzovani jednotného piistupu v jejich aplikaci.

Ocekavani jsou vzdy pozitivné formulovana, heslovita, srozumitelna a uplatnitelna v§ude ve §kole.
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Ocekavani vizualizujeme, pouzivime mnemotechnické pomicky, propojujeme je se znakem ¢i maskotem §koly.
Ocekavani prezentujeme v prostorach skoly (plakaty, malby na sténach nebo graffiti, nasténky, spotice obrazovky,
letaky...), vyuzivame heslovité pii Skolnich akcich, umistujeme na darkové predméty (tricka, naramky, hrnecky,
propisky, diafe...) apod.

Zakladni pilite vyuZiti komplexniho pristupu PBIS uplatiiovaného na 1. urovni podpory ve tridé spocivaji
Vv upravé prostiedi, stanoveni .tfidni matice chovani®, proaktivni podpote zaddouciho chovani, vyuzivani uc¢innych
reakci na nevhodné chovani, umoznéni dostate¢né angazovanosti zakli ve vyuce a uplatiiovani pravidel aktivniho
dohledu pti samostatnych ¢innostech.

1. Uprava prostiedi skoly

Lavice ve tfidé odpovidaji stylu vyuky a umoziuji snadny pohyb ucitele a vSech déti.

Materialy, pomucky, vytvarné potieby jsou pfehledné oznacené a snadno dostupné vSem zaktim.

Ve tfidé€ jsou vyhrazena mista k ur¢itym ¢innostem i k odpocinku.

Vsechny déti musi dobfe vidét na pedagoga a byt vidét pedagogem.

Vystavené vizualni pomicky a materidly (plakaty, obrazky, ptehledy) jsou vyuzitelné v souvislosti
s aktualnim ucivem (nejsou uréené k vyzdobé, ale k vyuzivani ve vyuce — obzvlasté ty umisténé v okoli
tabule).

2. Stanoveni a vyuzivani ,,tfidni matice* chovani
) o Z -Zodpovédnost
m  Vyuzivame celoskolné jednotna ocekéavani a jejich

specifickou aplikaci pfi obvyklych rutinnich U-Ucta
¢innostech (skupinova prace, zacatek hodiny,
prestavky, pouzivani materiali a vybaveni tfid, B - Bezpedi

domaci ukoly...).

m  Matici je mozné doplnit o tfidni pravidla (pokud
mozno celoskolné jednotnd), ktera slouzi jako
ukazka, jak se jednotliva ocCekavani projevuji
Vv prostredi tiidy.

m Jednotnost v pfistupu k chovani poskytuje Zakim
pocit jistoty a snizuje problémové chovani
pramenici z neznalosti pravidel a nejistoty.

m Tiidni pravidla a rutinni postupy déti cilené
a prakticky ucime, v pribéhu roku je pravidelné
opakujeme a pfi  hodindch  pfipominame
(neverbalné ¢i heslovité nebo cilené pred
predpokladanymi problémovéjsimi aktivitami).

m Za  jejich  dodrzovani  déti  ocenujeme
(konkretizovana pochvala, bodovy systém apod.).

3. Proaktivni podpora Zadouciho chovani

m  Ocekavani a jejich aplikace (chovani) ve tfide jsou planované vyucovana a upeviiovana.

m Zadouci chovani preventivné podnécujeme pomoci piipominani celoikolnich odekavani a jejich t¥idni
aplikace naptiklad pfed skupinovymi ¢innostmi ¢i zménami ¢innosti.

m  Pravidelné upozoriiujeme na projevy zadouciho chovani pomoci konkretizované pochvaly odkazujici na
konkrétni splnéné oc¢ekavani ditétem nebo skupinou (napt.: ,, Hani, vvborné; je videét, ze poslouchas toho, kdo
mluvi — 10 je projev respektu. ).

= Chovani mizeme dale podpoftit napiiklad systémem odmén nebo skupinovymi hrami.

4. Soubor u¢innych reakci na nevhodné chovani

m  Pedagog voli vhodny postup z pfedem pfipraveného souboru reakci na nevhodné chovani podle intenzity
situace.

m  Soubor ucinnych strategii reakce na nevhodné chovéani vytvaii tym nékolika pedagogi ve spolupraci
s vedenim, odborniky a pedagogickym sborem.

m  Mezi ucinné reakce na nevhodné chovani lze pfi dodrzeni specifik danych postupt fadit: planované
nevsimani, fyzické pfiblizeni, pfimy ocni kontakt, neverbalni signal, pochvalu projevii zadouciho chovani
u jiného ditéte/deti, verbalni ptipomenuti zadouciho chovani, pochvalu projevi pfiblizujicich se zadoucimu
chovani, praktickou demonstraci zddouciho chovani pedagogem, specifickou korekci chyby (vztahujici se
k o¢ekavanim), podporu regulace rozruSeni ditéte, poskytnuti vybéru alternativnich provedeni problematické
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¢innosti (vedoucich ke stejnému vysledku), konference s détmi, feSeni konfliktu pomoci poradniho
(restorativniho) kruhu déti...

m  Pfi intenzivngjSich nebo opakovanych projevech nezadouciho chovani by mél pedagog dité doporudit pro
zafazeni do vyssi trovné podpory.

5. Dostate¢né zapojeni déti do vyuky

®m  Vyuzit simultanni zapojeni déti pomoci skupinovych odpovédi.
m  Plan vyuky by mél obsahovat konkrétni prvky podpory zapojeni vSech zakd.

Napriklad pred ziskanim odpovédi na otazku pedagog vycka 5 sekund (aby si odpoved’ mohly pripravit i deti
S pomalejsim osobnim tempem), misto vyvolani jednoho ditéte mohou deéti diskutovat odpovédi ve dvojici nebo vsechny
deti zapisou svou odpovéd’ na tabulku a ukdzou ji na pokyn vyucujicimu; pedagog sam prezentuje Vzdélavaci obsah
pouze 40-50 % vyukového casu, zbytek casu nechdva pro aktivitu zdki, ndcvik dovednosti probiha prakticky a na
néekolika stanovistich, aby se kazdeé dité dostalo na radu...

6. Aktivni dohled

m  Ucitel vykonavajici dohled nad skupinou déti zaujme takovou pozici (napf. v rohu mistnosti), aby mél
moznost vidét, co se déje v celé mistnosti.

m  Pfi samostatné praci déti se ucitel pohybuje v celém prostoru tfidy (zaroven pohledem monitoruje zbytek
ttidy), dava okamzitou zpétnou vazbu jednotlivetim i skupinam k jejich praci a oceniuje jejich pokrok.

m  Aktivni dohled podporuje budovani vztahii diky vytvafeni pfilezitosti k interakcim mezi ucitelem a détmi
(neformalni rozhovor, projeveni zajmu o zakovy mimoskolni aktivity apod.).

Vice informaci o vhodnych postupech podpory ocekdvaného chovani déti ve Skole a PBIS naleznete zde:
www.pbiscr.cz nebo na https://www.podporainkluze.cz/material/pbis-podpora-pozitivniho-chovani-deti-a-zaku/

Vyznamnym prvkem na Girovni 1 (prevence) je péce o vztahy mezi v§emi pracovniky Skoly, détmi a rodinami smétujici
k naplnéni predevsim potieb piijeti a emocniho bezpedi zakl. Podpora vytvareni respektujicich vztahi by méla byt
nedilnou soucasti pedagogického pisobeni kazdého uditele. U déti s naro¢nym chovanim vétsinou plati, Ze jsou
vaci nim uplatiiovany spise reaktivni nez proaktivni postupy, jelikoz v dusledku vyse popsanych divodt samy reaguji
pro pedagogy méné predvidatelnym a Casto intenzivnéj$im zplsobem. Maji-li se tyto déti naudit respektujicimu
chovani k ostatnim, potfebuji ve svém okoli vzory dospélych osob, které se k nim kontinualné¢ chovaji s uctou,
empaticky a odpovédné k jejich potiebam, a to i piesto, Ze jejich chovani vnimaji jako naro¢né. Ve vztahu
k ocekavanému chovéani je jeho modelace pedagogy v interakci s détmi klicova.

Vedeni skoly by mélo mit strategii pro podporu emo¢né pozitivniho $§kolniho klimatu (napf. v ramci minimalniho
preventivniho programu $koly) a opatieni uplatiiovat systémovée, nikoliv az v pfipadé, Ze se ve skole vyskytne Sikana
v tiidnim kolektivu nebo konflikt mezi pracovniky. Strategie by méla byt systematicky vyhodnocovana. K rozvoji
ptijimajicich a empatickych vztahli mezi détmi napomaha systematicky uplatiiovanad osobnostné-socialni vychova
(OSV) idealn¢ jiz od ptedskolniho véku. K tomuto acelu je vhodné vyclenit pravidelny ¢as, kdy se ucitelé spole¢né
s détmi aktivitdim OSV vénuji. UzZite¢né metodiky pro podporu socialnich a emoc¢nich kompetenci, které $koly mohou
vyuzivat, naleznete v piiloze ¢. 3. U¢itelé by zarovenn méli umét vyuzit i negativniho emoéniho prostredi k uéeni déti
zdravému vyrovnani se s negativnimi emocemi, tzv. v pripadé vyskytu negativnich emoci u nékterého z déti modelovat
bezpecny zpusob jejich ventilace.

V podpore dusevniho zdravi déti je klicovy vztah pedagog—dité. Diky piijimajicim a empatickym vztahtim
s ucitelem a celkové emocné pozitivnimu klimatu ve $kole mohou rozvijet své socialni dovednosti i déti vyvojove
traumatizované. Pokud dité€ pocit’uje divéru a blizkost smérem k uéiteli a spoluzakim, otevira se mu prostor pro
ufeni. Naopak dité, které se boji, se ucit nedokaze. Emoce a uceni jsou spojené nadoby. Pozitivni emo¢ni prostiedi
a dobry pocit ze sebe sama otevira pfilezitosti pro dalsi u¢eni u vSech déti; u déti trpicich dusevnimi problémy je to
v§ak zakladni podminka jejich mozného Skolniho uspéchu. Dobré vztahy jsou také nejlepsSi prevenci vyhoieni
u pedagogickych pracovniki.

Podpora sebeucty a sebevédomi déti by méla byt pro kazdého pedagogického pracovnika samoziejmosti. Zde hraji
dualezitou roli oéekavani pedagogi k jednotlivym détem. Nizka diavéra ucitele ve schopnosti ditéte vede ke zhorSeni
jeho vzdélavacich vysledki a rozvoji naro¢ného chovani. Stejny efekt ma i pfevazujici negativni zpétna vazba na
vzdélavaci vysledky nebo chovani ditéte. Paklize néktery z pedagogli vykazuje vysokou miru negativni zp€tné vazby
smérem k détem a dava jim najevo nizka oc¢ekavani, vedeni Skoly by mélo situaci bezodkladné fesit, protoze takové
jednani ztézuje pedagogickou praci vSem dal$im vyucujicim, ktefi s danou tfidou pracuji.
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5.2.2 Uroveil 2 — Zvy$ena podpora

Druhou urovni podpory je specificka podpora uréena détem, které i pfes poskytovani zakladni podpory chovani na
urovni 1 stale vykazuji potfebu zvySené podpory, coz se miiZe projevovat jak konfliktnim, tak nekonfliktnim chovanim
(naptiklad nesoustfedéni se na vyuku z diivodu tiniku do denniho snéni nebo strnuti). Jedna se vétsinou o déti, které
nemaji dostate€né rozvinuté schopnosti a dovednosti v oblasti emo¢ni a socidlni (napf. jiz zminovanou

v

spocivajici v systematickém nacviku chybéjicich schopnosti a dovednosti. Do podpory déti je vhodné zapojit skolni
poradenské pracovisté a pokud mozno také rodice. Konkrétni intervencni postupy mtize na skole implementovat tym
pedagogti spolupracujici s externimi odborniky. V tymu by mél figurovat ¢len vedeni i pedagog zastavajici funkci
vychovného poradce nebo metodika prevence. Tym pedagogt mtize spolupracovat se skolnim specidlnim pedagogem
nebo psychologem, pokud jsou ve skole pfitomni. Pti zavadéni interven¢nich postupil na Grovni 2 mohou byt vyuzity
intervence zahrnuté do systémového ramce podpory chovani PBIS, které jsou detailné popsany ve volné dostupnych
anglickych materialech (pfedev§im na www.pbis.org).

V této urovni je tieba cilené poskytovat intenzivnéjsi zpétnou vazbu spocivajici ve zvySeném posilovani Zadouciho
chovani ditéte v§emi pracovniky $koly, kteFi jsou s nim v kontaktu. Zde mohou napomoci kaZdodenni zaiznamy
ocekavaného chovani, které jsou s ditétem na konci pobytu ve $kole v dany den kratce reflektovany (pozitivni ocenéni
situaci, ve kterych dité uplatnilo vhodné chovani, diskuze nad pfi¢inami nevhodného chovani a moznymi alternativami,
které dité miize p¥isté vyuzit namisto nevhodného chovani). Skola miize také napf. organizovat krouZek zaméieny na
rozvoj emoc¢nich a socidlnich dovednosti, popf. miize po domluve se skolskym poradenskym zafizenim na tuto oblast
zamétit pedagogickou intervenci v ramci podpurnych opatfeni. Pti nacviku je vhodné vyuZzivat ovéfené metodiky
nebo pracovat s pribéhy reflektujicimi konkrétni situace socialnich interakci, které jsou obvykle spojené se silngj$imi
emocemi; s dramatizaci konkrétnich situaci, do kterych se déti dostavaji; vytvarnym nebo hudebnim zpracovanim
konkrétnich namétt, emoci atd. Aktivity by méla vést osoba, ktera je v této oblasti proskolena, naptiklad pracovnik
Skolniho poradenského pracovisté nebo proskoleny pedagog. Vhodné je vyuziti supervize, intervize, sdileni zkuSenosti
a piiklada z praxe. Tuto formu zvySené podpory potiebuje obvykle 5—15 % zaki $koly. Opati‘eni z této urovné je
vhodné konkretizovat v minimalnim preventivnim programu Skoly.

5.2.3 Urovei 3 — Intenzivni podpora

Tieti Groven podpory jiz obvykle vyZaduje zapojeni externich partnert Skoly (8kolské poradenské zafizeni,
stiedisko vychovné péce, poskytovatelé socialnich sluzeb, neziskové organizace atp., pfipadné mize pomoci $kolni
psycholog, pokud je ve $kole pfitomen). Je urCena détem, které potfebuji intenzivnéj$i miru podpory, nez je
poskytovana na predchozich dvou trovnich. Tato nejvyssi tiroven podpory se tyka cca 1-5 % Zaki Skoly. V této fazi
je vhodné realizovat systematickou diagnostiku chovani ditéte za ucelem zjisténi jeho funkce, spoustéci
a nasledka chovani. Vhodnym postupem je funkéni analyza chovani (Viz nize), coz je diagnosticko-intervenéni
postup vychazejici z predpokladu, ze témét kazdé chovani ma néjaky tucel (védomy ¢i nevédomy), jehoZ poznani
je klicovym prvkem p¥i sestavovani individualniho vychovného planu a navazné intervence. Existuji dva okruhy
motivii chovani — néco ziskat (pocit bezpeci, pozornost, pfijeti, ocenéni...), nebo se nééemu vyhnout, popi. néco
ukondit (selhani, zklamani, posméch...). Motivy chovani velmi izce souviseji s napliiovanim zakladnich lidskych
potteb (viz vyse). Pro jednotlivé zaky v této urovni podpory je vhodné v tymu pedagogti a za aktivni ucasti zaka
zpracovat individualni vychovny plan, ve kterém budou stanoveny postupy uplatiiované v ramci intervence. Vzor
individualniho vychovného planu je uveden v piiloze ¢. 2. S dokumentem by méli byt seznameni vSichni vyucujici,
kteti s ditétem ptichazeji do kontaktu, aby byl zajistén jejich jednotny pfistup. Individudlni vychovny plan mtze také
napomoci sjednoceni pfistupu rodiny a Skoly. Funkéni analyzu chovani mtze provadét skolni psycholog, Skolni
specialni pedagog nebo zaskoleny ucitel. Napr. zZak, ktery potFebuje naplnit potFebu prijeti a soundleZitosti se
spoluzaky, se toho snazi dosahnout tim, ze je vulgdrni na ucitelku. V ramci intervence se bude ucit, jak naplnéni této
potreby dosdahnout jinym, spolecensky prijatelnym zpiisobem, ktery je v jeho aktudlnich moznostech. Za vyuzivani
tohoto zpiisobu chovani bude ocenovan k posileni pravdépodobnosti, Ze ho pristé vyuzije namisto pouziti vulgarit. Pri
hledani alternativy k nevhodnému chovani je treba nabizet takové chovani, kterého je zak schopen s ohledem na
aktualni miru rozvoje jeho emocnich a socialnich dovednosti a na podminky, které ve tride panuji. Co je samoziejmosti
pro jiné, muze byt pro Zaka nedosazitelné, proto je tieba pri hledani alternativniho chovani vychdazet ze zZdakovy zony
nejblizstho vyvoje.

Pii poskytovani podpory teti Girovné je dulezité zabyvat se vSemi oblastmi Zivota ditéte a postupovat podle
preferenci ditéte a rodiny. U starSich déti je mozné spolupracovat pouze s ditétem, zejména pokud je opakované
znemoznéno navazani efektivni spolupréce s rodinou nebo by spoluprace s rodinou nebyla v nejlepSim zajmu ditéte.
Kromé nenaplnénych potieb ditéte a vlivu vyvojového traumatu mohou ovliviiovat chovani ditéte také dalsi faktory,
naptiklad specialni vzdélavaci potfeby ditéte (naro¢né chovani pii zadani subjektivné obtizného ukolu) ¢i preference
budouciho pracovniho uplatnéni (zlepSeni spoluprace starSich déti se skolou muize nastat pfi jeho zohlednéni).
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e

K Gspésnému porozuméni pfi¢indm chovani ditéte je uzite¢né prizvat externi odborniky (s psychologickym
vzdélanim) a_subjekty, které mohou pomoci porozumét rodinné situaci ditéte. Prestoze $kola nemuize ovlivnit
nepfiznivou situaci v rodin¢ ditéte, miize mu poucenym pristupem pedagogi vyznamné napomoci k funkénimu
chovani a vztahiim ve $kole. U déti vyzadujicich nejvyssi stupen intervenci je vSak zadouci, aby jejich podpora byla
mezioborovi, a je tedy vhodné navazat spolupraci s dalsimi aktéry, ktefi situaci ditéte mohou pozitivné ovlivnit.
Ptehled téchto aktérti s popisem jejich role v podpofe zéka a jeho rodiny je uveden v ptiloze €. 1.

Zikladem komplexni podpory je orientace na dité a jeho aktualni potieby. Ta by méla spojovat vSechny aktéry,
ktefi se schazeji napt. v ramci ptipadovych konferenci nebo vychovnych komisi. DiileZitou roli zde ma i dité samotné,
nemélo by byt rozhodovano o ném bez né;j.

5.2.4 Priklad postupu funkéni analyzy chovani (FACH) a obsah individualniho
vychovného planu vychazejiciho z FACH

Jak bylo zminéno vySe, pro usnadnéni orientace v motivech chovani rozli§ujeme zakladni funkce chovani na tinik
nebo naopak ziskani (a) socialniho podnétu, (b) senzorického/stimula¢niho podnétu nebo (c) predmétu/aktivity,
Viz nasledujici schéma:

PROBLEMOJVE
CHOVANI

v v

VYHNOUT SE/
zfz.m'lr UNIKNOUT
negativni

Funkce narocného chovani

Funkéni analyza chovani by méla byt vidy zaméfena na jeden urcity typ narocného chovani, ktery je jasné
rozpoznatelny od jinych typl chovani (naptiklad sprosté nadavani spoluzakovi nebo nereagovani na opakované vyzvy
ucitele k ¢innosti). Pokud je nutné zjistovat funkci nékolika typd chovani, je potieba pro kazdé chovani provadét
analyzu jeho funkce zvlast. Funkéni analyza chovani by méla byt provadéna predevsim v pFipadech, kdy pies
zavedeni intenzivnéjsi pozitivni podpory chovani (konkretizovana pochvala Zadouciho chovani) a zintenzivnéni
vhodnych reakci na naro¢né chovani (napr. ¢astéjsi prakticky nacvik pravidel) nedochazi ke zménam v chovani
ditéte. Pokud funkéni analyza chovani odhali potfebu vzdélavaci podpory zaka ve smyslu douéeni né&jakého
konkrétniho vzdélavaciho obsahu (napiiklad je-li identifikovanou funkci chovani Gnik naroénému ukolu), pak je
dilezité se na tuto oblast pfi sestavovani individualniho vychovného planu zamétit také napf. zajisténim doc¢asného

Pfistupy k naroénému chovani déti a zakia ve Skolach a Skolskych zafizenich a moznosti jeho feseni | 35



5 | NAROCNE CHOVAN{ A NAPLNOVANI ZAKLADNICH POTREB

nebo dlouhodobého doudovani zaméfeného na udivo, které zak neovlada, a naroénym chovanim se snazi uniknout
aktivitam, které jsou vyuzivany k jeho procvi¢eni nebo hodnoceni. Zak se (Gasto i podvédomé) snazi uniknout
negativnimu hodnoceni, posméchu, resp. pocitu nedosta¢ivosti a poniZeni. Jak bylo uvedeno vyse, deficity v osvojeni
uciva jsou ¢astou pric¢inou naro¢ného chovani déti ve skole.

Komplexni funkéni analyza chovani ditéte by méla byt provadéna ve spolupraci ¢i konzultaci s odbornikem a slouZzi
jako podklad pro vytvoreni individualniho vychovného planu. Informace by mély vychazet z rozhovoru nebo
vyplnéného dotazniku od ditéte, rodinného prislusnika a tridniho uditele (¢i nckolika uciteld) a z analyzy
dosavadnich i nove ziskanych informaci o chovani ditéte. Pokud neni mozné informace z neékterého zdroje ziskat, lze
usilovat o odhad funkce chovani na zakladé informaci ze zbyvajicich dostupnych zdrojt. K vedeni rozhovoru nebo
tvorbé dotaznikli Ize vyuzit existujici formulafe dostupné prozatim predev§im v anglickém jazyce
(napt._https://www.pbis.org/resource/practical-functional-behavioral-assessment-training-manual-for-school-based-
personnel nebo https://sites.google.com/a/pdx.edu/swpbis/homef/tier-3/fba-bsp-instructions-and-forms).

Zakladni postup pii funkéni analyze chovani aplikované v ramci systému PBIS:

1. Identifikace a popis konkrétniho typu naro¢ného chovani ditéte

Popsat konkrétni, pozorovatelné a méfitelné chovani, aby bylo mozné jej jednozna¢né odliSit od jinych projevi
(naptiklad ,,na vyzvani k zapoceti prace opakované nereaguje a vénuje se jiné aktivite).

2. Identifikace faktori zvySujicich pravdépodobnost vyskytu daného typu chovani

Na zakladé odhadu tfidniho ucitele ¢i informaci ziskanych od ditéte nebo rodinného pfislusnika stanovime faktory
Vv domacim nebo Skolnim prostfedi, které mohou negativn¢ ovliviiovat chovani ditéte v pribéhu dne (naptiklad
nedostate¢na snidan€, neshody s vrstevnikem/vrstevniky, vynechani pfedepsané medikace, selhani v pfedchozi hoding,
zména v typické aktivité/rozvrhu, Ginava apod.). Pokud dotazovany ucitel nema dostate¢né povédomi o téchto
faktorech, muze s ditétem citlivé zrealizovat rozhovor na toto téma po hodiné nebo v zavéru dne, kdy doslo k projevim
naro¢ného chovani (otazkami typu ,,jak se dnes citi§?*, ,,mohu ti néjak pomoct, aby ses v hodindch matematiky citil
1épe?).

3. Identifikace spoustécii, které bezprostiredné vyvolavaji dany typ chovani

Ucitel, dité i rodi¢ se vyjadiuji k udalostem bezprostiedné predchazejicim naroénému chovani, které jsou jeho
bezprostfednim spoustééem — hleddme odpoveéd’ na otdzku Na jaké okolnosti ¢i situace dité bezprostredné reaguje
ndroc¢nym chovdnim? (spoustééem muze byt napt. samostatna ¢innost del$i nez 5 minut; zadani tkolu, ktery dité vnima
jako pfili§ obtizny; zahdjeni skupinové Cinnosti...). Je vhodné, aby situace byla popsana co nejdetailnéji a dotazovani
se nesnazili dopfedu odhadnout funkci chovani.

4. Identifikace nasledki, které vzhledem k funkci naro¢né chovani upeviuji

Podobné jako u piedchoziho bodu se zatim nezaméfujeme na odhadovani funkce, ale na detailni popis situace.
Nasledky upeviiujici chovani mohou byt umyslné strategie (nevhodné zvolené vzhledem k funkci), ale i pfirozené
okolnosti, které typicky nastavaji po epizodé narocného chovani. Pokud je funkci chovani ziskat pozornost dospélého,
pak delsi komunikace s ditétem zam&fena na naro¢né chovani takové chovani upeviuje. Pokud je funkci napt. unik
pted senzorickym podnétem — pfilisnym hlukem pfi skupinové ¢innosti —, bude naroéné chovani upeviiovat zména
dosavadni aktivity na samostatnou praci v zadni ¢asti tfidy nebo mimo ni nafizena uéitelem ,,za trest®.

5. Sestaveni hypotézy 0 mozné funkci naro¢ného chovani

Hypotéza o funkci chovani vychazi z analyzy vySe uvedenych informaci, kdy chovani probiha volbou nejcastéji
zastoupeného spoustéce a nasledku. Jestlize se tedy naro¢né chovani nejcastéji projevuje pii samostatnych aktivitach,
kdy zak pocituje nedostatek pozornosti, budeme se zaméfovat na tento nejcastéjsi jev i tehdy, pokud se naroéné
chovani né€kdy projevi iV jinych situacich. Stejné tak se zaméfujeme na jeden nejcastéjsi typ nasledku. Nasledna
hypotéza méa podobu tvrzeni o predpokladané funkci chovani zaka.

Hypotéza by méla popisovat typickou situaci postupné od popisu aktivity nebo faktorii prostiedi vyvolavajicich
stresovou reakci v podobé¢ incidentu narocného chovani a nasledkd, které po incidentu typicky nasledu;ji:

Spoustec \ Incident \ Nsledek

Hypotéza tedy miize znit takto:

V pribéhu samostatné cinnosti, kdyz vichni samostatné pracuji, zak zacne sprosté naddavat spoluZdakovi, protoze tak
upoutd pozornost spoluZdkii. Chovani vznika s vétsi pravdépodobnosti, pokud samostatnda cinnost trva déle nez
5 minut. Funkci tohoto chovani je tedy ziskani pozornosti spoluzakii.
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6. Ovéreni hypotézy pozorovanim

Oveéfeni probiha v jedné ¢i vice hodinach, kde je nejvétsi pravdépodobnost vyskytu naroéného chovani. Je mozné opét
vyuzit ¢i vytvofit formulaf sledujici spoustéc a nasledky, které zaznamenava pozorovatel v pribéhu a tésné po projevu
sledovaného chovani.

7. Sestaveni vychovného individualniho planu zaloZeného na zjisténé funkei chovani (viz specifikace strategii do
IvyP uvedena ve schématu nize)

Plan by mél obsahovat:

a)
b)

c)

strategie pfedchazejici naroénému chovani (ovlivnéni spoustéct a dalsich okolnosti),

strategie k proaktivni podpofe zddouciho chovani véetné nacviku alternativniho chovani (které je pfijatelné
a soucasné jim dité jednoduse naplni potfebu/funkci), t0 pozdéji pozvolné transformujeme na chovani co
nejblizsi Zzadoucimu chovani, které jiz mize napliovat i jinou funkci — viz schéma nize,

strategie k Gpraveé nasledkl chovani v podobé¢ reakce uditele a spoluzaki tak, aby bylo nadale znemoznéno

nebo vyrazné ztizeno naplnéni potieby/funkce uplatnénim narocného chovani.

Priklad strategie upravy chovani vyuzZivajici informace z funkcni analyzy chovani v individudlnim vychovném planu

Prihlasent, Pochvala, dobré
pockan,r na |::> znamka,
vyvolani

uspokojeni z

védomi spravné
odpovédi

ZaZiti
neuspéchu . .
doprovazené |::> Ignorovéni |:> Nadavani |::> Dgﬁ::;ig? |::> Ziskéni
posméchem odpovédi #aka uéitelce ucitelky 0 pozornosti
spoluzaku v bez prihlaseni nevhodnosti dospélé
predchozi uditelkou hovani 34k osob
hodiné chovani Zaka y

N &

Napsani cdpovédi
na papir, ktery si
ucitelka vyzvedne
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Stanoveni pravidel
pro respektujici
chovani, jejich

nacvik a oceriovani

Jejich dodrzovani

Realizace aktivit
OSV (napf. aktivity
na téma Uéime se
byt v pohodé kaZdy
sam se sebou viz.
zdroje)

Podpora douceni
problémoveé latky

P¥i procvicovani
Castéji volit formy
hromadnych
odpovedi na
kontrolni otazky
(zépis odpovédina
papir, do mazaci
tabulky vdemi Zaky)

Podporovat
kooperaci namisto
individualni soutéze
mezi deti (napfr.
priprava odpoveédi
ve dvaojici— o tom,
kdo z dvojice
odpovida rozhodne
los)

Uceni varianty k
problémoveému
chovani:
Napsani odpovédi
resp. odpovédi na
papir a ponechani
na lavici k
vyzvednuti ucitelkou

V pripadé
pfitomnosti AP
alternativa — sdélni
odpovédi asistentce,
ktera je sdéli
uditelce

Ocenéni dodrzeni
dohodnutého
postupu
(pochvala,
bodovy systém,
samolepky atd.)

Poskytnuti zpétne
vazby k Zakovym
odpovédim v
zaveru hodiny

V nasledujicim schématu je popsana postupna zména z alternativniho na o¢ekavané chovani u chovani, jehoz funkci
je unik pred prili§ naro¢nym tkolem. Zména probihd smérem odspodu, kdy je nejprve navrzeno alternativni pfijatelné
(nahradni chovani), které je postupné pfiblizovano standardné ocekavanému (zadoucimu) chovani v né€kolika krocich.
V tomto ptipadé (unik pied ptili§ obtiznym ukolem) je nutné soucasné poskytnout také vzdélavaci podporu, naptiklad
ve formé doucovani z matematiky.
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Ocekavané chovani: Vyfesit samostatné¢ tkoly na déleni
dvoucifernym ¢islem

Obvyklé nasledky:
Uspéch pii vypodtech,
dobré znamky

Spoustéc:
Prilis tézky vikol

Zadano déleni
dvoucifernym ¢islem
nebo nasobeni
zlomku

Funkce: Unik pied
obtiznymi matematickymi
ukoly

Nahradni chovani: Pozadat o prestavku v Case pocitani
obtiznych matematickych ukoli

Kromeé strategii pro zlepseni vybraného naroéného chovani je nutné také zaradit dalsSi aktivity podporujici zlepSeni
celkové situace Zaka s prihlédnutim k faktorim ovliviiujicim chovani Zaka. Pokud je funkci chovani napiiklad
unik pted tkolem nebo aktivitou, musime dale zjistit, se kterymi oblastmi uciva se chovani vyskytuje, zda neni
pfitomna skryta pfi¢ina v oblasti deficitti ve smyslovém vnimani, a zajistit zdkovi podporu v podobé doucovani nebo
doporuceni dal§iho postupu rodi¢im. Stejné tak, pokud pii analyze faktorti ovliviiyjicich chovani zjistime, Ze zak
reaguje naroénym chovanim na obtiznou situaci v rodiné nebo ve $kole, musime nadale sledovat vyskyt téchto faktora
a v pripad¢ potieby podniknout dalsi kroky v podob& umoznéni podpory zaka konzultacemi se $kolnim psychologem
¢i konzultaci situace s organy socialné-pravni ochrany déti.

5.3 Deficity v socio-emoc¢nich dovednostech

Deficity v socio-emoc¢nich (n€kdy téz socialné-emocionalnich) dovednostech jsou dalsi pfi¢inou chovani, které ve
Skole povazujeme za naro¢né. Deficity v socio-emoénich dovednostech jsou Castym disledkem puisobeni toxického
stresu v raném détstvi nebo mohou byt jednim ze symptomi urcité vyvojové poruchy nebo postizeni (napf. poruchy
autistického spektra, syndromu ADHD apod.). Nékteré déti tedy nemaji rozvinuté tyto dovednosti na urovei, ktera
odpovida jejich véku. Dvanactileté dité tak mize mit schopnost seberegulace na trovni tfiletého ditéte. Zatimco
u triletého ditéte ocekavame, ze jesté nedokdze ovladat své emoce a chovani, u dvanactiletého stejnou uroven
seberegulace povazujeme za problematickou.

Celosvétoveé nejrozsitenéjsi koncept rozvoje socio-emoénich dovednosti Social and Emotional Learning zahrnuje
nasledujici dovednosti:

Sebeuvédomovani — schopnost rozpoznat vlastni emoce a hodnoty, uvédomovat si své silné i slabé stranky.
Seberegulace — schopnost regulovat vlastni emoce, myslenky a chovani.

Socialni citéni — zahrnuje schopnosti empatie, porozuméni druhym i spolecenskym a etickym normam.
Zodpovédné jednani — schopnost uskuteénit konstruktivni a eticka rozhodnuti tykajici se vlastniho chovani.
Vztahové dovednosti — schopnosti uplatiiované v komunikaci a interakci s druhymi lidmi (navazovani
vztaht, spoluprace ve skupiné, konstruktivni feSeni konfliktd).

V Ceské republice jsou, resp. by mély byt tyto dovednosti v zakladnich $kolach systematicky rozvijeny v ramei
prufiezového tématu osobnostné-socialni vychova. Existuji vSak déti, které potiebuji systematictéjsi nacvik téchto
dovednosti realizovany formou individualni nebo skupinové intervence. Ve vyse uvedeném tiistupiovém modelu PBIS

jsou tyto intervence fazeny do Grovné 2 a 3 a jsou realizovany bud’ skupinové, nebo individualné.
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6 JAK POSTUPOVAT V KONTAKTU S ROZRUSENYM
DITETEM?

V kapitole vénované vztahu mezi stresem a narocnym chovanim jsme se seznamili s péti stavy miry aktivace stresové
reakce a s nimi spojenymi projevy naro¢ného chovani. U déti s ¢astéjsimi stavy zvySené aktivace stresové reakce je
vhodné prubézné sledovat projevy, které svédci o mife aktivace stresové reakce, a v€as reagovat poskytnutim vhodné
formy seberegulace (senzomotorické, vztahem...) a sou¢asné vyhledavat spoustéce narocného chovani a ty, pokud
mozno, eliminovat nebo alespon zmirnovat jejich piisobeni postupy popsanymi v kapitole vénované PBIS. Je tfeba
pamatovat na skute¢nost, ze spoustéfe nemusi byt vzdy pozorovatelné, protoZze mohou pochazet ,,zevniti — napt.
vzpominka na vyrazné negativni zazitek ¢i prozité trauma nebo nenaplnéni fyziologickych potieb (ptehtati, zizen, hlad,
bolest...). Efektivné realizovana prevence spoéivajici ve vySe popsanych opatfenich pomaha eliminovat vétsinu
situaci, kdy se dité€ ocita ve stavu, ve kterém ztraci kontrolu nad svym chovanim. Presto v§ak nékdy muize nastat situace,
kdy se dit¢ dostane do stavu strachu nebo zdéSeni, v némz se jeho reakce stavaji v ptevazujici mife reflexivni
a zamétené primarné na preziti. Tento stav se miiZze projevovat agresi, ut¢kem ze Skoly nebo strnulosti, kterd mtize byt
nékdy myln¢ interpretovana jako neochota ¢i nezdjem o vyzadovanou ¢innost. Stav vysoké miry aktivace stresové
reakce provazi totalni reakce organismu (v disledku vyplaveni stresovych hormontl) zaméfena na pieziti — zvySeny
tep, zvySeny pratok krve do svalll rukou a nohou ke zvySeni efektivity titoku nebo téku, omezeni pratoku krve do
mozkové kiiry zplsobujici omezené vnimani (dit€ vnima jen minimalné ¢i viibec nevnima obsah toho, co fikame; ma
zuzené zorné pole). V ptipadé strnuti je organismus pfipravovan na stav, kdy nelze ani bojovat, ani uniknout, viz popis
prestalo, resp. nezacalo dospélého vnimat jako hrozbu. Je vhodné se pomalu priblizit k ditéti, ale ne p¥Fili§ blizko
(na vzdalenost cca dvou pazi — 1,2 m), a opticky se zmensit (di‘epnout si nebo kleknout na jedno koleno, o¢i
dospélého by mély byt v irovni o¢i ditéte nebo mirné pod ni nebo se k ditéti nasmérovat bokem). Je dilezité si
pfedem stanovit tinikovou trasu a pfiblizit se k ditéti ze strany, kterd 1épe umoznuje tinik. RozruSeny ¢lovek nejlépe
reaguje na priblizeni z boku. Rychlé pfiblizeni zepfedu nebo zezadu miize reakci ditéte dale eskalovat. V ptipadé uniku
pred ditétem je vhodnéjsi pohybovat se do strany nebo dokola, neni vhodné si stanovit unikovou trasu za zady ditéte,
protoze to zvySuje jeho pocit ohrozeni. Paklize se dité pohybuje (napt. utika ze Skoly), pohybujeme se v dostate¢ném
odstupu za nim. Pfi interakci s ditétem je také tfeba mit na paméti, Zze vnima vyrazné intenzivnéji nasi mimoslovni
komunikaci nez samotny obsah sdéleni. Pfi vysoké mite aktivace stresové reakce zaujima v obsahu komunikace slovni
slozka jen 10 %, 40 % zaujima ton hlasu a 50 % naSe mimika, gestika a proxemika. Nase neverbalni komunikace by
meéla navozovat stav klidu a bezpeci. Dité by mélo vidét obé naSe ruce, které by mély byt uvolnéné, optimalné
v prostoru mezi pasem a bradou, spojené napf. poloZenim jedné ruky do dlané druhé ruky nebo p¥FiloZenim
dlani k sobé — davame si pozor na to, abychom neméli zatnuté pésti, nemirili na dité ukazovackem, nezvedali
nebo nerozpiahovali ruce ¢i nevysilali jiné signaly, které znaéi nasi pFipravenost ,,k boji“. Doporu¢ovana pozice
rukou souéasné umoziuje rychlou obranu, je-li tfeba. Pohyby rukou i nohou se snazime co nejvice omezit. Vyhybame
se 1 gestum, kterd znaci nejistotu — kréeni rameny, vrténi hlavou, chaotickym pohybum rukou apod. Je nezbytné se
zcela vyhnout projeviim, které vzbuzuji poniZeni (posméch, znechucené mavnuti rukou, grimasa znechuceni,
povySovani nad dit€). S ptipadnym zklidiiujicim dotykem je vhodné pockat do momentu, kdy se jiz dit¢ zadina
zklidiovat, a vzdy se nejprve zeptame, napt.: ,,Pomize ti, kdyz t&€ vezmu za ruku / obejmu kolem ramen?* Tolerance
dotyku se méni s vékem déti a odviji se také od jejich ptedchozich zkusenosti s fyzickym kontaktem s dospélym. Ditéti
mizeme nabidnout néco k piti nebo drobnou sladkost. Je vhodné popsat chut’ piti nebo nabizené pochutiny. ,,Muzu ti
nabidnout vodu s jahodovou $tavou? Ty¢inku z mlééné cokolady s ofisky?* Napoj nebo sladkost miizeme polozit tak,
aby na ni dité mohlo dosahnout, pokud bude chtit. Ditéti mizeme také nabidnout antistresovou pomucku, kterou muize
mackat, nebo poskytnout moznost pohybu (napt. projiti se po chodb¢). Cilem té€chto aktivit je odvést pozornost a také
dostat dité ,,zpatky do téla“. Smyslové vjemy, jako je ¢ich, hmat nebo chut’, tomu mohou napomoci. Pak je snadnéjsi
s dité¢tem znovu navazat vztah a zacit s nim hovofit.

Mimika obli¢eje, ton hlasu a verbalni komunikace

Oblicej je pro dité¢ velmi dilezity zdroj informaci o naSem emoc¢nim rozpolozeni. I vyraz v obliceji by mél navozovat
pocit Klidu — v obliceji se snazime zrcadlit vlidnost. V ur¢itém momenté se jiz dité dokaze napojit na nase emoce
a zaéne fungovat regulace vztahem. Usta by neméla byt nadpulend ani pili§ oteviena, koutky by nemély byt svéiené
dold. Nekréime ani nezveddme oboci, netfestime o€i. O¢ni kontakt navazujeme zpocatku kratce v momenté, kdy
zac¢iname na dit¢ mluvit a kdyz sdéleni konc¢ime. O¢ni kontakt by mél trvat maximalné Sest vtefin. Pohled od ditéte
neodvracime uplné€, vhodné je pohled upfit na oblast ramen nebo bokt, abychom postiehli pfipadny pocinajici pohyb
rukou nebo nohou. Velmi vhodnou technikou je tzv. technika ,tfetiho oka“, kdy hledime doprostfed cela ditéte
a muzeme tak sledovat mimiku jeho obliceje.

Snazime se o klidny a uvolnény, pfesto v§ak pevny ton hlasu, ktery navozuje pocit bezpeci a jistoty. Velmi dulezité je
pravidelné dychani a mluveni pii vydechu. Ke zklidnéni vlastniho hlasu pomtize hluboky dech — nadech nosem, vydech
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usty. Je-li v mistnosti vice lidi, je tfeba, aby na dit€ v jeden okamzik mluvila jen jedna osoba (vice hlast zvySuje
napéti). Zpocatku pouzivame kratka jednoducha sdéleni obsahujici znama slova. Klidné komentujeme to, co délame
a chystame se udé€lat (zejména pokud se musime premistit nebo umoznit odchod ostatnich déti).

Pojmenovavame emoce — vidim, Ze jsi rozzlobeny... vidim, Ze jsi smutna... — a vyjadiujeme porozuméni tomu, ze se
dité takto citi... rozumim tomu, citi§ zlost... V navazujici komunikaci je vhodné pouzivat prvni osobu ¢isla mnozného
— Co miizeme udélat proto, abychom se oba citili 1épe...

Je dilezité, abychom byli ve svych vypovédich co mozna nejvice autenticti.

Deeskala¢ni techniky byvaji €inné za predpokladu, Ze si jejich uzivani opakované nacvic¢ime, idedln¢ v situacich
simulujicich eskalované situace, do kterych se v kontaktu s détmi mtizeme dostat. Zaziti vhodnych reakci a postupti je
zcela zasadni, protoze ve vyhrocené situaci nemame piistup k informacim, které jsme si jen ptrecetli nebo zhlédli na
videu. Situace ptirozené zvysuje stresovou reakci dospélého, ktery je s rozrusenym ditétem v interakci. Proto za¢iname
Vv reakci na rozruSeni ditéte vzdy aktivitami vedoucimi k vlastnimu zklidnéni (hluboky vydech, zmacknuti opéradla
zidle atd.). Aktivity sméfujici k vlastnimu zklidnéni a ziskani jistoty musi pfedchazet snaze o zklidnéni ditéte.
Rozruseny dospély rozrusené dité zklidnit nedokaze, stejné tak dospély, ktery se ditéte boji. V této situaci je
nejvhodnéjsim feSenim piivolani jiné osoby, ktera dité dokaze zklidnit.

Ve vyjimecnych pfipadech je tfeba pfistoupit k fyzickému omezeni ditéte. Vyuzivani téchto postupd vSak musi
predchazet zaskoleni, aby nebylo ohrozeno zdravi ditéte ani ostatnich zucastnénych. Jedna se o zcela vyjimecny
prostiedek, ktery by mél byt vyuzit az v momente, kdy selzou opatfeni popsana vyse.

Pristupy k naroénému chovani déti a zaka ve Skolach a skolskych zafizenich a moznosti jeho feSeni | 43



A i Y A T i T Y T i



Co neni v podpore zaku
S naroCnym chovanim
efektivni?



7 | CO NENi V PODPORE ZAKU S NAROCNYM CHOVANIM EFEKTIVNI?

7 CONENI V PODPORE ZAKU S NAROCNYM
CHOVANIM EFEKTIVNI?

Trestani ditéte za nevhodné chovani, aniz by mu byla poskytnuta podpora v nalezeni vhodnéj§iho chovani, kterého

Vv

chovani, nemtZe vak ditéti pomoci ke zméné chovani zadoucim zpisobem. Chceme-li, aby se dité chovalo jinak,
musime ho naucit jak.

Tresty se navic velmi rychle vyc€erpaji a jejich ucinek vyhasina. Pfi eskalaci trestii mize byt ohroZeno psychické
zdravi ditéte; predevsim u déti, které prozily vyrazné negativni zazitky, jez jim piisobeni tresti muze pfipominat a dale
tak zhorSovat jejich vliv na dité.

Domluva pedagogickych pracovnikii mezi sebou, popft. s rodi¢i na opatienich uplatiiovanych smérem k zakovi, aniz
by do diskuse o jejich aplikaci bylo pfiméfenym zpisobem vtaZeno samotné dité. Dité se pak s navrzenou
intervenci neztotoziiuje, miize se citit ohroZené spojenectvim ucitelli, popt. ucitelti a rodict, navrzena opatfeni miize
zamérné sabotovat. K nalezeni pficin chovani ditéte a u¢inného feseni je jeho vklad nezastupitelny. Zapojeni ditéte do
hledani feSeni mu navic dava zazitek odpovédnosti a moci ovlivnit néco, co se ho tyka. S ditétem by mél byt
adekvatné jeho véku projednan postup feSeni situace. Zakonny zéastupce by nemél byt informovan bez védomi
ditéte, s ditétem by mélo byt projednano, co a jak bude zakonnym zastupctiim sdéleno. Déti, které prosly traumatickymi
zazitky, se Casto ocitaly v situacich, které nebylo v jejich silach ovlivnit. Pokud se dité opét ocitne v situaci subjektivné
vnimané jako neovlivnitelné, mize takova situace vyvolat pocit ohroZeni a souvisejici fyziologické reakce.

Obvinovani rodiny (i skryté) z chovani ditéte. V piipad¢, kdy naroéné chovani ditéte ve Skole prameni v jeho
rodinném prostiedi, obvinovani rodiny z problémd, které $kola v souvislosti s chovanim ditéte fesi, nepomaha, ale
naopak brani efektivnimu feSeni. Je-li pro $kolu komunikace s rodinou obtiZznou ilohou, méla by si prizvat
prostiednika, ktery komunikaci udrzi v nezraiujici roviné. Spoleénym pojitkem je dité¢ a snaha mu pomoci
dosahnout naplnéni jeho zakladnich potieb, které mu umozni ucit se a chovat ve Skole o¢ekavanym zpisobem.

Piedpoklad, Ze se problémy ditéte manifestuji vihradné naroénym chovanim. Je tieba mit na paméti, Ze vyrazné
projevy v chovani, které se explicitné projevuji smérem k ostatnim détem nebo pedagoglim, poutaji pozornost diive
nez nekomunikované zmény prozivani u klidnéjsich nebo introvertnéjsich déti. Praveé skupina ,.tichych® déti, zpravidla
s dobrym nebo primérnym prospéchem a bezproblémovych z hlediska ,kazné“, je vice ohroZena napf.
psychosomatickymi obtizemi. Tyto déti byvaji Castéji pfehlizeny, symptomy se u nich vyvijeji déle a jsou tak vystaveny
delsimu stradéani. Je proto tieba znat vSechny varovné signaly ohroZeni ditéte a jejich pfipadny vyskyt u déti
pravidelné sledovat.
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8 DEPISTAZ OHROZENYCH DETI

Dilezitou slozkou pedagogické diagnostiky je vyhledavani (depistaz) ohrozenych déti. V ramci diagnostiky je
zadouci, aby ucitelé vénovali pozornost nasledujicim oblastem:

1. fyzicky zjev ditéte a jeho somatické zdravi
2. psychicka pohoda a emo¢ni reagovani

3. socialni vztahy k vyucujicim nebo détem
4. spiritualni ¢i hodnotova oblast

Projevy, které mohou byt vyznamnym ukazatelem ohroZeni ditéte: zvySena nemocnost ¢i urazovost; nechutenstvi;
nevolnosti pfi prichodu nebo odchodu ze Skoly; vyrazné zmény hmotnosti; ndpadnd unava a ospalost;
sebeposkozovani; pasivita a ztrata zajmu o déni ve $kole; smutek; vyrazné emocni rozlady, zejména v piipad¢ Skolniho
neuspéchu; strach ze zndmek a z reakce rodicl; projevy zvySené agrese vuci okoli; zvySeny neklid a nepozornost;
vyrazné zhorSeni prospéchu; samotafstvi a izolovanost ditéte viici ostatnim détem (i béhem prestdvek a ve Skolni
druzing€); opakované neplnéni povinnosti; zaskolactvi; opakované pozdni pfichody; nechut’ jit do Skoly nebo naopak
nechut’ odchdzet domti; vyhybavé chovani viéi rodi¢im nebo jiné dospélé osobé, ktera dit¢ vyzvedava; jina vyrazna
vizualni zména (obleceni, uces, tetovani, piercing...); véku neadekvatni chovani (regrese odpovidajici mlads$imu véku
nebo naopak pfed¢asné vyspélé chovani); vyrazné zmény v hodnotovém nebo spiritualnim systému ditéte.

OhroZeni ditéte miZe byt spojeno i s rozvojem duSevnich poruch a poruch chovani. Ur¢ité projevy lékafem
diagnostikovanych poruch chovani a emoci definovanych v Mezinarodni klasifikaci nemoci (MKN-10) mohou
v nékterych ptipadech soucasné poukazovat na (i neodhalené) ptisobeni probihajicich i minulych traumatickych
zazitka na dit€. Doporucujeme pedagoglim podobné projevy a jejich zmény dlouhodobé sledovat a diskrétné
konzultovat se zdkem, rodinou nebo odbornikem (podle zavaznosti a charakteru projevil). Pedagog by pfi jednani
s zakem vykazujicim podobné projevy (nejlépe vSak se vSemi zaky) mél jednat podle principti trauma respektujiciho
pristupu. Projevy poruch pozornosti a aktivity a dalSich poruch chovani a emoci s obvyklym nastupem v détstvi
(definované¢ v MKN-10) se mohou lisit v zavislosti na véku déti. Pedagog by si mél v§imat nasledujicich projevit:

Obtize ve vykonavani kazdodennich aktivit povazovanych za normalni pro dit¢ daného véku

Obtize v porozuméni instrukcim

Obtize v socialnich interakcich

Snizena schopnost vyrovnavat se se zmenou

Obtize nebo zvlastnosti v komunikaci

Restriktivni nebo repetitivni (opakujici se) vzorce v chovani, v zjmech, v aktivitach

Nadmérny strach, Gizkost nebo vyhybavost viici specifickym situacim nebo objektim (napt. vii¢i odlouceni
od rodi¢t nebo pecujicich osob, vici uréitym socidlnim situacim, konkrétnim zvifatim véetné hmyzu,
vyskam, uzavienym prostorim, stopam poranéni nebo krvi aj.)

Zmény ve spankovém rezimu

Nahly nevysvétlitelny pokles zajmu 0 dosud se zajmem vykonavané aktivity

Opoziéni nebo pozornost vyzadujici chovani

Nadmeérna aktivita (vyrazny problém zistat v klidu, napf. nadmérné béhani dokola, nadmérné mluveni nebo
psychomotoricky neklid)

Nadmérna nepozornost

Nadmérna impulzivita

Opakované a kontinualni vyruSovani ostatnich (v hovoru, ¢innostech)

Nahlé zmény v chovani k vrstevnikiim vcetn¢ stazeni se do sebe nebo vzteku

Opakovane se vyskytujici nevysvétlitelné fyzické symptomy (bolest hlavy, bficha, nevolnost)

Extrémni stydlivost

Casté zmény nalad bez zjevné piiciny

Casté vybuchy vzteku

Opakované vzdorovité chovani

Rozvratné chovani ve tfidé

Chovani porusujici stanovena pravidla nebo normy

Fyzicka agrese

Neochota nebo piimé odmitani chodit do skoly

Jinak nevysvétlitelna nizka vykonnost ve skole

Izolace od ostatnich

Extrémni beznadgj a zoufalstvi

Pritomnost myslenek, planti nebo ¢ind sebeposkozovani/sebevrazednosti nebo jejich vyskyt v minulosti ditéte
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Vyse uvedené projevy ohrozeni ditéte, resp. projevy poruch chovani a emoci by méli znat vSichni pracovnici Skoly.
Vsichni pracovnici $koly by méli byt informovani o tom, jak v pripadé vyskytu nékterého z projevii postupovat.
Informovanost pracovniki $koly by méla byt pravidelné aktualizovana na za¢atku nového $kolniho roku. Efektivnim
zpusobem feSeni informovanosti pedagogt je zaclenéni této agendy do ¢innosti Skolniho poradenského pracovisté
(SPP). Metodik prevence, popi. jiny pracovnik SPP, by m&l mit vytvofeny informa¢ni material o projevech ohrozeni
ditéte a vhodném postupu a na zacatku kazdého Skolniho roku by mél s jeho obsahem seznamovat vSechny pedagogy.
Je uzitecné, pokud je napf. ve sborovné informace o projevech ohrozeni ditéte a vhodném postupu pro ucitele
vizualizovana formou infografiky ¢i jinak piehledn€ zpracované informace.

Nize uvedend infografika ilustruje vyznam trauma respektujiciho pfistupu i u zakd, u nichz predpokladame vyskyt
vyvojové poruchy (syndromu ADHD):

SPOLECNE PROJEVY V CHOVANI U DITETE
S ADHD A TRAUMATICKYMI ZKUSENOSTMI.

ADHD

Obtize s udrzenim pozornosti «

SROLE SE 2xzand postupoe

ObtiZe s organizaci ¢«

» Obtizna koncentrace

a ztizené uéeni se ve skole Neposednost nebo vrténi se «

Tézkosti pri vyckavani «

» Lehce vyrusitelny/a nebo stfidani se
» Casto pusobi, ze neposioucha

Nadmérna miuva «
» Dezorganizace Ztraceni véci potfebnych ¢
 H aktivita pro ukoly a aktivity

Skakani do feci ¢

» Neklid nebo pferusovani

» Problémy

@
Zdroj: The National Child Traumatic Stress Network, 2016 l | COS|V

Paklize pedagog vypozoruje néktery z rizikovych projevii, mél by v dalsi fazi sdilet sviij postieh s tiidnim ucitelem
ditéte a s dalSimi pedagogy, ktefi jsou s ditétem v pravidelném kontaktu. Cilem sdileni by mélo byt zmapovani
kontextu projevu v chovani ditéte. Vyucujici mohou zmapovat podminky, ve kterych k projevu dochazi (v jakych
predmétech; v jakou denni dobu; které dalsi osoby mohou byt chovanim ovlivnény atd.), a tak 1épe porozumét potiebam
ditéte. Pti mapovani kontextu situace ditéte Ize vyuzit také informaci ziskanych funkéni analyzou chovani, ktera
objasiiuje potiebu (neboli funkei chovani), kterou zZak napliiuje naroénym chovanim (viz vyse), nebo mizeme
alespon hledat odpovéd’ na nasledujici otazky:

Jak Casto k naroénému chovani dochazi?

Co narocnému chovani zaka pfedchazi?

Na jaké okolnosti ¢i situace zak bezprostfedné reaguje narocnym chovanim?

Jaké okolnosti, reakce ¢i aktivita ucitele/spoluzakti vedou k ukonéeni ¢i zmirnéni projevii naroéného chovani?
Jaké okolnosti, reakce ¢i aktivita ucitele/spoluzakt vedou ke zhorSeni ¢i prodlouzeni naro¢ného chovani?
Za jakych okolnosti se naro¢né chovani nevyskytuje?

Co nasleduje po skonéeni problematického chovani — co déla ucitel, co déla zak, co spoluzaci?

Idealnim prostorem pro sdileni téchto informaci by méla byt pracovna ¢i sborovna, kde maji vyucujici dostatek
soukromi téma otevrit. Casova tisen a velké mnozstvi povinnosti v bézném skolnim rezimu nékdy svadi pedagogy
k feseni citlivych témat ve vefejném prostiedi (na chodbach, WC, v jideln& nebo ve ttide€). Mtize se tak stat, ze svédkem
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rozhovoru budou déti nebo jiné nepovolané osoby. Je proto vzdy nezbytné konzultaci s dal$imi pracovniky Skoly
naplanovat s ohledem na zajisténi ochrany citlivych informaci, které budou sdélovany.

DalSi postup zavisi na zjisténich ze spole¢né schiizky vyucujicich ditéte. Pokud je ziejmé, ze se dané chovani
vyskytuje vyhradné v hodinach jednoho vyucujiciho, je na misté zvazovat, jakou roli hraje konkrétni ucitel nebo
predmét, ktery vyucuje. Jak bylo uvedeno vyse, obtize manifestujici se naroénym chovanim se mohou primarné tykat
zvladani uéiva. V takovém piipadé je vhodné, aby si uéitel (popt. tiidni uéitel nebo informovany pracovnik SPP)
vy¢lenil mimo vyucovani ¢as a klidny prostor pro rozhovor s ditétem. Pfedmétem rozhovoru by mélo byt zjistovani,
zda chéape aktudlné probiranou latku a nepotyka se s nedostatky, které prameni z neovladnuti u€iva z predchoziho
obdobi. K ovéfeni miry osvojeni dané latky je vhodné ditéti zadat tlohu, kterou ma vyftesit. Dilezité je zaméfit
pozornost na proces feSeni tkolu, nikoliv na vysledek. U déti s deficity exekutivnich funkci (nejcastéji v souvislosti se
syndromem ADHD) se mnohdy setkdvame s obtiZzemi strukturovat si pracovni postupy, pamatovat si instrukce,
sméfovat svou praci k cili a zaméfit pozornost na danou tlohu. Déti s timto deficitem potfebuji vyuzivat podporu
dospélych a uéit se od nich efektivni strategie prace. Dllezitou podminkou je ale klidné a soucasné disledné vedeni.

Pokud dité ucivo ovlada a obtize v chovani se vyskytuji pouze v hodinach jednoho konkrétniho vyucujiciho, je na
misté¢ prizvat ke spolupraci pracovnika Skolniho poradenského pracovisté, nejlépe Skolniho psychologa
(popt. externiho psychologa, neni-li $kolni psycholog ve §kole pfitomen), ktery by pomohl nahlédnout chovani ditéte
a identifikovat jeho pfic¢iny a funkci. Ke sbéru dat Ize vyuzit ziiCastnéné pozorovani nebo videotrénink interakci
(podminéno zaskolenim ve vyuziti metody) s naslednou dikladnou analyzou zjisténych informaci.

Pokud se zména chovani a vykonu tyka vSech predmétii a vyskytuje se i mimo vyucovani (v druzing, krouZcich),

Vv

a pracovniky Skolniho poradenského pracovisté bezodkladné oteviit toto zjiSténi na spolecném setkani.

Opét je tfeba ovétit, zda problém nesouvisi s nezvladanim uciva. Paklize ma dit¢ vyraznéjsi obtize ve vice
predmétech, je vhodné doporuéit zdkonnym zastupcim vySetieni ve $kolském poradenském zaFizeni za Gcelem
zhodnoceni, zda dité nema specialni vzdélavaci potieby, které by bylo téeba fesit podpurnymi opatfenimi 2. aZ
5. stupné. Do vydani doporuéeni z vySetieni by $kola méla ditéti poskytovat podptirna opatieni 1. stupné a nabidnout
mu pravidelné doucovani ¢i jinou formu podpory pfi piipravé na vyuku.

Neni-li problém v ufivu, je ti‘eba pozornost zamérit na vztahy se spoluzaky, pripadné i Zaky jinych rocnikii.
Pravé postaveni ditéte ve Skolni tfid€, jeho vztahy a pfijeti détmi i vyucujicimi byvad mnohdy silnym motivaénim
faktorem, ktery ovlivituje motivaci ditéte do Skoly chodit a byt v ni aktivni. Ttidni ucitel by se mél zaméfit na citlivé
realizované pozorovani ditéte a konzultovat své postiehy s dalSimi vyucujicimi a pracovniky skolniho poradenského
pracovisté. K ziskani vy3si miry objektivity je vhodné, pokud pozorovani ditéte ve tiidé provede i pracovnik SPP.
S ditétem, popf. s celou tfidou lze realizovat i diagnosticky rozhovor. Ttidni ucitel se musi na rozhovor s ditétem ¢i
détmi dobfe pripravit a zvazit své kompetence a osobnostni pfedpoklady k vedeni takového rozhovoru
(napf. v ramci téidnickych hodin). P¥izvani pracovnika SPP & externiho psychologa do téidnické hodiny miize byt
efektivnéj§im feSenim v ptipadech, kdy se ucitel neciti byt dostate¢né pfipraveny na to, aby rozhovor s détmi vedl.
Vyucujici maji na druhou stranu vyznamny vliv na percepci daného ditéte spoluzaky prostiednictvim svého pristupu.
Podpiirny, ocenujici a pozitivni pFistup vyucujiciho byva dileZitym vzorem chovani pro ostatni déti.

TrFidnické hodiny, komunitni kruhy, debatni krouzky, kolektivni hry nebo teambuildingové aktivity mimo $kolu
mohou pozitivné zménit atmosféru ve tfid¢ a podpofit pfijeti daného ditéte.

A

Pokud je ziejmé, Ze dité nepotiebuje pomoci v uceni a ani ve vztazich v ramci §koly, je namisté rozsirit kontext
tivah o rodinném prostitedi a Zivotni situaci, ve které se dité nachazi. Je vhodné, aby tidni u¢itel a pracovnik SPP
sdileli své postichy ohledné ditéte s jeho rodici a za timto celem je pozvali na osobni setkani. S ohledem na zjisténa
fakta je vhodné rodi¢tim doporuéit vyuziti sluzeb SPP (nejlépe $kolniho psychologa, je-li ptitomen) nebo klinického
psychologa. Vhodné je také doporuéit navstévu pediatra ¢i jiného odbornika (psychoterapeuta, psychiatra atd.) —
podle identifikovanych potieb ditéte a jeho rodiny. V této souvislosti je tieba, aby si pracovnici Skolniho poradenského
pracovisté tvorili a prubézné aktualizovali databazi kontakti na externi partnery, ktefi jim nebo ditéti a jeho rodiné
mohou odborné pomoci, a tyto kontakty sdileli s tfidnimi uciteli. Idealni stav je, pokud pracovnik Skolniho
poradenského pracovisté osobné zna odborniky, ke kterym déti a jejich rodice posila.

V ptipadg, Ze t¥idni ugitel i pracovnici SPP maji diivodné podezieni, Ze projevy ditéte signalizuji ohroZeni ditéte
V rodinném prostiedi zpiisobené tyranim, zanedbavanim nebo zneuZivanim (syndrom CAN), je vhodné tyto
poznatky nejprve konzultovat s poradenskym pracovistém, které se na problematiku zaméfuje (napt. Linka duvéry
Détského krizového centra — 241484 149). Je-li doporuceno splnéni oznamovaci povinnosti podle zakona
¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdgjsich ptedpist, je tieba neprodlené oznamit tuto
skuteCnost organu socialné-pravni ochrany déti obce s rozsifenou pusobnosti. Problematika tyrani, zneuzivani
a zanedbavani ditéte spada ve Skolnim prostfedi do oblasti prevence rizikového chovani. Na pidé skoly je tfeba ji
osetfit ve tfech rovinach.
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1. Zajisténi informovanosti v§ech pracovniki $koly: Povéteny pracovnik informuje o projevech, Zadoucim
postupu feSeni a oznamovaci povinnosti vSechny pracovniky Skoly véetné téch nepedagogickych. Dité se
muZe svérit kterémukoliv pracovniku Skoly, kterému duvéruje. Je mozné zajistit proskoleni ze strany
OSPOD nebo pracovniky neziskovych organizaci, které se timto tématem zabyvaji. VSichni pracovnici Skoly
by méli byt informovani o pfiznacich, které signalizuji fyzické ¢i psychické tyrani, sexudlni zneuzivani
a zanedbavani a doporu¢enych postupech, jak v piipadé podezieni postupovat nebo na koho se obratit. Skola
by si také méla vést seznam kontaktii na pracovniky relevantnich pracovi§t’ v regionu, zejména na
$kolska poradenska pracoviité, OSPOD, socialné aktivizaéni sluzby pro rodiny s détmi, na Policii CR, Détska
krizova centra, Linky bezpeci, Linky davery, poskytovatele certifikovanych programt primarni prevence atd.
Tento seznam kontaktti by méla pravideln¢ aktualizovat.

2. Stanoveni postupu v pripadé podezieni u nékterého z Zaku: V pfipadé, ze néktery z pracovnikd

zaregistruje projevy vzbuzujici podezfeni na télesné nebo psychické tyrani ¢i sexualni zneuZivani ditéte,
meél by se pokusit navazat s ditétem rozhovor, piipadné pozadat jiného pracovnika, ktery ma s ditétem blizsi
vztah. Je zadouci, aby dit¢ k nému mélo diveru. Je tieba zvolit vhodné prostory pro soukromi a bezpeci
rozhovoru. Pro navozeni atmosféry lze nabidnout ditéti drobné obcerstveni. Zpoc¢atku vedeme rozhovor $ifeji
(ptame se, jak se ditéti dafi, na zazitky ze Skoly, Skolnich akci apod.). Je tieba podpofFit dité v tom, aby se
rozhovofrilo, je vhodné volit oteviené otazky a vyvarovat se pfehnané emotivnich reakci nebo kritiky. Otazky
je tieba klast citlivé, vzbudit v ditéti pocit, Ze chceme pomoci a Ze nam mutze divétovat. Je tfeba dité ocenit
za to, ze dokazalo o nécem tak tézkém hovofit, a ujistit ho, Ze udélame vse pro to, aby se situace zlepsila. Dale
informujeme dité, Ze bude nutné zapojit dalsi odborniky, a vysvétlime mu, proc€ je to nutné ude¢lat, zejména
pokud s tim dité nesouhlasi. Je vhodné détem vysvétlit, ze to uklada zakon. Nikdy neslibujeme ditéti, ze to,
co nam fekne, nikomu nepovime. Ujis§t'ujeme dité, Ze na tom, co proZilo, nenese vinu. Pokud se nam nedafi
komunikaci navazat, mizeme ditéti nabidnout kontakt na Linku bezpeéi, téma prospé$nosti Linky bezpeéi
mizeme citlivé operativné zafadit do vyuky. Postup muzeme konzultovat se Skolnim poradenskym
pracovistém nebo Skolskym poradenskym zatizenim. V piipadé podezieni miizeme také kontaktovat rodice
a vyjadtit obavy a znepokojeni nad konkrétnimi projevy v chovani ditéte ¢i znaky fyzického nasili a spole¢né
s rodic¢i hledat pficiny. Je tieba se vSak vyvarovat pfimé konfrontace, identické projevy mohou signalizovat
také Sikanu. Velmi dulezité je pozorovat verbalni i neverbalni projevy rodicli. Reakce rodice, ktery ditéti
neublizuje, bude sméfovat ke snaze co nejrychleji odhalit pfiiny obtizi. Podezieni ale ani tak nelze zcela
vyloucit. Je velmi dulezité sledovat projevy v chovani ditéte ¢i znamky nasili po kontaktovani rodica.
Vhodnym feSenim v pfipadech, kdy mame zjevné pochyby, je kontaktovat odborniky na nonstop Lince
davéry Détského krizového centra.
Pracovnik §koly o svém diivodném podezieni vzdy informuje feditele §koly. Reditel $koly a $kolského
zatizeni ma oznamovaci povinnost oznamit organu socialné-pravni ochrany déti podezieni z poskozovani
zajmu bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se o takové skute¢nosti dozvi. Pokud pracovnik skoly nabude jistotu,
ze na ditéti je pachana trestna ¢innost (tyrani svéfené osoby, pohlavni zneuziti, znasilnéni, zneuziti ditéte
k vyrob& pornografie apod.), kontaktuje Policii CR nebo statniho zastupce. Vhodna je piedchozi koordinace
S OSPOD. Rozhodné neni ukolem pracovnikli $koly zajistovat dikazy, ale poskytnout soucinnost ve
vysSetfovani.

3. ZvySovani povédomi o tématu a vhodnych zpiisobech feSeni v ramci programu primarni prevence
a Vv ramci vyuky: V zakladni skole je tfeba problematiku zahrnout do aktivit primarni prevence rizikového
chovini a do vzdélavaci oblasti Clovék a zdravi, pfipadné do sexualni vychovy. Problematiku Ize otevirat
také v ramci téidnickych hodin. Je tfeba déti informovat o projevech a uc¢innych zpisobech feseni obtizné
situace — jak se ma dité zachovat, pokud je tyrané, zneuzivané ¢i zanedbavané, a jak se ma zachovat, kdyz se
dozvi, ze se néco takového déje jinému ditéti. Déti informujeme o tom, Ze jim nikdo nesmi ubliZovat, a také
o viech pravech, ktera maji v souladu s Umluvou o pravech ditéte. D&ti u¢ime, kde jsou hranice, které by
nem¢él prekraCovat ani rodi¢, a na koho se obratit, kdyZ jim n€kdo zacne ubliZovat nebo pokud maji
pochybnosti o chovani dospélych k nému samému & jinému ditéti. Skola miize na uvedenou problematiku
pfizvat odborniky z organizaci zaméfujicich se na toto téma nebo objednat provéfeny program primarni
prevence.

Detailngjsi popis toho, jak postupovat v ptipadé podezieni na vyskyt ditéte vystaveného tyrani, zneuzivani nebo
zanedbavani, obsahuje Metodika ke Katalogu podpiirnych opatieni pro Zaky s potiebou podpory z divodu
socialniho znevyhodnéni (Felcmanova a kol., 2015), kterd je v elektronické verzi kdispozici zde:
http://inkluze.upol.cz/ebooks/katalog-szn-metodika/html5/index.html?&locale=CSY, a Ptiloha ¢. 5 Metodického
doporuéeni k primarni prevenci rizikového chovini u déti a mladeze (Dokument MSMT &.j.: 21291/2010-28),
kterd je v elektronické verzi kdispozici zde: http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-
dokumenty-doporuceni-a-pokyny.
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8.1 Zaci zrcadlem vyudujicich

Prestoze se v kontextu Skoly mluvi Castéji o explicitnim a fizeném uceni, nesmime zapominat na to, Zze nejsilné;si
forma uceni je uceni napodobou. Déti se nauci nejvice veéci implicitni formou, na zdkladé kontaktu s jinou osobou.
Vyudlujici, ktery svou praci déla dobfe a je v ni spokojeny, piedava sviij postoj détem. Stejné spolehlive ale
predava svtij postoj k uceni i vyucujici, ktery svou praci nezvlada po strance odbornosti nebo se v ni neciti dobfe.
V pedagogické psychologii se setkdvame s tim, ze bud’ jednotlivei, nebo celé tfidy zrcadli ,,0sobni problém*
vyucujiciho. Skupinova nebo individualni supervize, tutoring ¢i jina forma pomoci vyucujicim by méla byt ze
strany vedeni $kol prostiedkem, jak zvysit profesionalitu svych zaméstnanci. V poslednich letech se také ¢asto hovori
0 vyhoteni pracovnikii ve §kolstvi a o zpiisobech, jak mu piedchazet. Skola patii mezi pracovi§té s vysokou mirou
institucionalniho stresu. Pracovnici ve $kolstvi jsou kazdodenné vystaveni velkému ¢asovému tlaku, vysoké mife
hluku a nedostatku soukromi. Psychicky vyrovnany a odpocaty vyucujici dokaze stresujici faktory ve $kole zvladat
lépe nez jeho pietizeny kolega. Proto by vedeni §koly mélo mit systémové nastavenou péci o duSevni zdravi
pedagogického sboru. Ucitel, ktery se citi byt v narocné situaci sam a jehoz vlastni psychicka pohoda je ohrozena,
neposkytne ditéti podporu, kterou potfebuje, a zaroveit se v budoucnu mize situacim, v nichz by mél problémy
S chovanim déti fesit, zamérn¢ vyhybat.

Opatieni zamétena na prevenci naroéného chovani zakt by proto méla zahrnovat i opatieni podporujici dusevni zdravi
uciteld. Ta by méla obsahovat podporu zamérenou na porozuméni vlastnim emocim a reakcim spojenym
s chovanim déti, poznani ucinnych zpisobd seberegulace a psychohygienu. Opatfeni (napf. pravidelna
individualni ¢i skupinova podpora a vzdélavani poskytované Skolnim psychologem, externim psychologem ¢i
psychoterapeutem) by méla byt dostupna v§em pedagogickym pracovnikim $koly véetné asistent pedagoga. Pro
vedeni §koly by mélo byt financovani vzdélavani a dalsich forem podpory v této oblasti prioritou, protoZze ma zasadni
pozitivni dopad na dusevni zdravi uciteld i celkovou kvalitu $kolou poskytovaného vzdélavani.
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PRILOHA 1 | EXTERNI PARTNERI SKOLY

Skola by méla své externi partnery nejen znat, ale musi si svou sit’ partnerti védome a aktivné budovat.

Statni sprava

Organ socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) — statni organ, ktery ma na zakladé zakona ¢. 359/1999 Sb.,
0 socialné-pravni ochrané déti, plisobnost v oblasti socialné-pravni ochrany déti. Nejvetsi rozsah pravomoci maji
obecni ufady obci s roz$ifenou pisobnosti, které maji zpravidla ziizeny odbor péce o déti a mladez, piipadné obecni
a krajské trady.

m  Kontakty zde: http://www.ospod.cz/volna-sekce-1/kontaktujte-vas-ospod/

Obecni / méstské a krajské arrady — pfislusné odbory obecnich a krajskych uradd, zejména odbor $kolstvi, odbor
socialni a odbor zdravotnictvi, které maji v piisobnosti danou oblast v regionu.

m  Kontakty na krajské Gfady zde: https://www.statnisprava.cz/rstsp/ciselniky.nsf/i/d0045
m  Kontakty na méstské a obecni Gfady zde: https://www.statnisprava.cz/rstsp/ciselniky.nsf/i/d0055

Skolské sluzby

Skolska poradenska zaiizeni — pedagogicko-psychologické poradny a specialné pedagogicka centra nabizeji
diagnostické, interven¢ni, poradenské, metodické a konzultacni ¢innosti zaméfené na podporu vzdélavani zaku se
specialnimi vzdélavacimi potiebami.

Pedagogicko-psycholoegické poradny — podpora vzdélavani déti s nejriznéjs$imi komplikacemi ve vzdélavani.

m  Kontakty zde: http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/pedagogicko-psychologicke-poradny

Specialné pedagogicka centra — podpora vzdélavani déti se zdravotnim postizenim.

m  Kontakty zde: http://www.apspc.cz/

Sti‘ediska vychovné péfe — podpora v oblasti diagnostiky pii¢in narocného chovani, terapie a doporuceni pro
intervence ve Skolnim prostiedi; ambulantni i pobytové sluzby.

m  Kontakty zde: http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/strediska-vychovne-pece

Koordinatori

Krajsti Skolsti koordinatofi prevence — monitoring situace na Skolach v regionu, metodické vedeni metodikil
prevence v pedagogicko-psychologickych poradnach, participace na zajistovani podminek pro kvalitni praci $kolnich
metodikl prevence a dalsich pedagogii podilejicich se na primarni prevenci na jednotlivych $kolach a odpovédnost za
vytvafeni a napliovani krajské koncepce prevence.

m  Kontakty zde: http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/kskp-akskp

protidrogové politiky v kraji a v koordinovani mistnich postupl, koordinace ¢innosti jednotlivych odbort uradii
a spoluprace na realizaci dil¢ich cilt integrované protidrogové politiky.

= Kontakty zde: https://www.vlada.cz/assets/ppov/protidrogova-politika/vybory/Seznam KPK 05 19.pdf

Krajsti koordinatori pro poruchy autistického spektra — diagnostika a doporuceni pro intervenci v oblasti
narocného chovani u zakt s poruchami autistického spektra, eventualné i u zakt s dosud diagnosticky nepotvrzenym
podezienim na poruchu autistického spektra.

m  Kontakty zde: http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/adresar-krajskych-koordinatorek-pas

Krajs§ti metodici Center podpory $kolam v oblasti spoleéného vzdélavani (systémovy projekt APIV B) —
konzultace a podpora Vv tématech souvisejicich se spoleénym vzdélavanim a v oblasti spoluprace se Skolskymi
poradenskymi zatizenimi.

m  Kontakty zde: http://www.inkluzevpraxi.cz/centra-podpory
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Krajsti konzultanti reformy systému péce o dusevni zdravi — koordina¢ni a poradni role v tématu péce o duSevni
zdravi, moderovani odborné diskuse k tématu, znalost sit¢ podptrnych sluzeb v regionu a zajisténi komunikace
a spoluprace mezi poskytovateli péce a dal$imi subjekty.

m  Kontakty zde: http://www.reformapsychiatrie.cz/2018/06/26/regionalni-konzultanti-kontakty/

Socialni sluzby

Druhy socialnich sluzeb a podminky jejich poskytovani upravuje zakon o socialnich sluzbach (zakon ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach).

m  Kontakty na socialni sluzby registrované v Registru poskytovatelti socialnich sluzeb: http://iregistr.mpsv.cz/

Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) — sluzby jsou poskytovany rodinam s ditétem, kde je
ohroZen jeho vyvoj v diisledku dlouhodobé krizové socialni situace rodiny. Danou situaci nedokazZou rodi¢e sami
bez pomoci prekonat a u ditéte existuji dalsi rizika ohroZeni jeho vyvoje.

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladez (NZDM) — poskytuje pfedev§im ambulantni (piipadné i terénni) sluzby
détem a mladistvym ve véku od 6 do 26 let ohrozenym rizikovym chovanim. Cilem sluzby je pomoci pozitivniho
pusobeni snizovat rizika ¢i jim ptedchazet a zlepSovat dovednosti a kompetence, tak aby klienti byli sami schopni feSit
problémy.

Rana péce — terénni sluzba poskytovana ditéti a rodicim ditéte ve véku do 7 let, které je bud’ zdravotné postizené,
prostiedi. Ve své domovské organizaci maji zazemi, které slouzi pro ambulantni konzultace, ptipadné i pro poradani
ruznych rodi¢ovskych skupin, vzdélavani a dalsi akce pro klientské rodiny.

Komunitni centra, polyfunkéni komunitni centra — poskytuji zékladni socialni poradenstvi kvalifikovanym
socialnim pracovnikem a alesponi jednu socialni sluzbu, nejéastéji se jedna o socidlné aktiviza¢ni sluzbu pro rodiny
s détmi, terénni programy nebo nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez.

Socialni sluzby pro rodiny s détmi se specifickymi potFebami — sluZby pro ohroZené déti a jejich rodiny zahrnuji
§irsi spektrum socialnich sluzeb zamérujicich se na déti se zdravotnim postiZenim a na podporu osob, které
0 tyto déti pecuji, za icelem socidlniho zaclenéni nebo za ti¢elem prevence socialniho vylouceni. Pfikladem je
napi. respitni sluzba nabizejici odlehéeni rodinim pecujicim o dité se zdravotnim postiZenim nebo osobni
asistence, terénni sluzba poskytovana osobam, které maji sniZenou sobésta¢nost a potiebuji pomoc jiné fyzické
osoby.

ManzZelské a rodinné poradny — poskytuji socialné-pravni a psychologické poradenstvi zamétené predevsim na
partnerské a rodinné vztahy, které nefunguji nebo jsou n¢jakym zptisobem naruseny.

= Kontakty zde: http://www.amrp.cz/kde-najiacutet-poradce.html

DalSi preventivni sluZzby pro ohrozené déti a rodiny

Tyto sluzby pomahaji predev§im rodinam, které si nejsou jisté ve vychové a péci o své déti. Socialni prace probiha
prevazné s détmi a jejich rodici, ktetfi pochazeji ze socidlné znevyhodnéného prostredi a nedovedou sami vytvorit
harmonické a podnétné zazemi pro své déti, fesi mnoho zavaznych problémi — od vychovy a péci o déti pies tizivou
bytovou situaci, zadluzeni az po domaci nasili, zavislosti apod.

Mezi vyznamné aktéry poskytujici socialné preventivni sluzby ohrozenym détem a rodindm s détmi patfi neziskové
organizace, ve kterych pracuji nejen odbornici (socialni pracovnici, psychologové, pedagogové, terapeuti apod.), ale
i vyskoleni dobrovolnici. Organizaci, jez pracuji mimo jiné s dobrovolniky, existuje cel4 fada (napt. Clovek v tisni,
0.p.s., ADRA CR, DUHA atd.), pro oblast preventivnich sluzeb uréenych ohrozenym rodiniam s détmi je vyznamnym
zastupcem mezinarodni organizace HoSt. Mohou mit charakter preventivni, ptipadné registrované socialni sluzby.

Rodinna (matefska) centra — nabizeji nejen volno¢asové aktivity, ale i socidlni a vzdélavaci ¢innost, zaméfenou
napft. na rozvoj rodi¢ovskych kompetenci, a plni tak hlavné socialni a vychovné-vzdélavaci funkci. Svymi sluzbami
vyznamné prispivaji k prevenci hlavné u rodin s nejmensimi détmi. Vznikaji obvykle na dobrovolnické bazi — jako
neformalni iniciativa, ktera se formalizuje v pravni subjekt, nejCastéji spolek, a profesionalizuje svou ¢innost. Matei'ské

centrum je vétSinou oteviené a pristupné vSem lidem Zijicim v jeho okoli. Jeho programy jsou Casto zaméfeny
mezigeneracné.
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Interaktivni mapy pro vyhledani sluZzeb v misté bydlisté ditéte nebo sidla Skoly
Interaktivni mapy umozivuji détem, rodinam i pracovniktim skol vyhledavat sluzby dostupné v jejich okoli.

= linka

m fyzické a pravnické osoby, kterym bylo vydéano povéereni k vykonu socialné-pravni ochrany déti
m organizace zajiSt'ujici socidlni sluzby na uzemi daného kraje pro rodiny s détmi

m  organizace zajiStujici dal$i preventivni, podptrné a vzdelavaci sluzby

Online interaktivni mapa krizovych sluZeb pro déti

m  Dostupna zde: https://pestalozzi.cz/online-mapa-sluzeb-krizove-pomoci-pro-deti/

Interaktivni katalog sluZeb pro rodiny a déti podle kraji a obci CR

m  Dostupna zde: http://katalog.pravonadetstvi.cz/mpsv/ikredakce.nsf/i/socialni_sluzby

Online interaktivni mapa sluZeb pro ohrozené déti

m  Dostupna zde: https://www.ohrozenedite.cz/

Telefonni linky
Jedna se o sluzby, které funguji zpravidla bezplatn€ a nonstop, aby byly maximalné dostupné a nizkoprahové.

Linka bezpe¢i 116 111 — zamétuje Se na pomoc détem, studentiim a vSem, ktefi jednaji v jejich zajmu. Linka bezpeci
také pomaha s feSenim naro¢nych Zivotnich situaci i kazdodennich starosti a problému. Poskytuje krizovou intervenci
a poradenstvi pro klienty z celé Ceské republiky prostiednictvim telefonu, chatu a e-mailu.

m  Vice zde: https://www.linkabezpeci.cz/

Linka Ztracené dité 116 000 — telefonni a online poradna pro rodiny i Skoly. U¢itelé mohou na linku anonymné
zavolat a jednorazové ¢i opakovang fesit jakoukoli naro¢nou ¢i nejasnou situaci, se kterou se ve skole potykaji.

m  Vice zde: http://linkaztracenedite.cz/

Linka Bily kruh bezpe¢i 116 006 — na pomoc obétem kriminality a domaciho nasili.

m  Vice zde: https://www.bkb.cz/aktuality/n226-telefonicka-krizova-pomoc-bileho-kruhu-bezpeci/

Rodicovska linka 606 021 021 — se svymi dotazy se na ni mohou obratit nejen rodice, dalsi rodinni pfislusnici, ale
i pedagogové a vsichni dospéli, ktefi maji starost o déti. Vyskoleni pracovnici Rodicovské linky nabizeji krizovou
pomoc a zakladni socialni poradenstvi po telefonu nebo prostiednictvim e-mailu.

m Vice zde: http://www.rodicovskalinka.cz/

E-poradny a aplikace

Jedna se 0 webové stranky, které poskytuji vS§em svym navstévnikiim informaéni servis, na koho se obratit a jak se
zachovat v ur¢itych rizikovych situacich. E-poradny nabizi vétSina poskytovatelit vySe uvedenych telefonnich
krizovych linek a dalsi poskytovatelé zamétujici se na dalsi specificka témata.

v piipadé rizika vyuzit.

m  Vice zde: www.e-bezpeci.cz

Aplikace ,,Nenech to byt“ — umoznuje kazdému zaku, rodici, uciteli, spoluzaku anonymn¢ nahlasit Sikanu nebo
podezieni na ni. Tato informace se dostane k tfidnimu uciteli a Skolnimu metodikovi prevence, kteti by méli
adekvatnim zptisobem problém fesit, ¢i pfipadn€ pozadat o pomoc dalsi navazné sluzby.

m  Vice zde: https://www.nntb.cz/

Zdravotni sluzby

Détsky psychiatr — poskytuje psychiatrické sluzby détem.

Klinicky psycholog — poskytuje psychologické sluzby dle potieb ditéte a jeho rodiny.
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m  Kontakty na détské a dorostové psychiatry a na klinické psychology lze vyhledat v databazi poskytovateld
zdravotnich sluZeb: https://www.akpcr.cz/kontakty/databaze-poskytovatelii-zdravotnich-sluzeb nebo na
rozcestniku Tviyj 1ékat: https://www.tvuj-lekar.cz/

Krizova centra — poskytuji neodkladnou, bezbariérovou a nestigmatizujici psychiatrickou péci v riznych
formach, nap¥. péci telefonickou, tvari v tvaf ¢i kratkodoby pobyt na liZku s intenzivnim terapeutickym
programem. Poskytuji zdravotni péci tam, kde je nutna akutni kratkodoba psychiatricko-psychologicka.

m  Kontakty na krizova centra a linky: https:/krizovatka.skaut.cz/organizace/komunikace/krizova-
komunikace/805-krizova-centra-kontakty?autologin=1

Vize modelu, jak komplexné uvazovat o potiebach déti a prirozenych partnerech §koly

Model klade diiraz na prevenci, véasnou identifikaci déti v psychosocialnim riziku a v€asnou intervenci. Jeho zakladem
je mezioborova spoluprace $kolského, socidlniho a zdravotniho sektoru a multidisciplinarni podpora ditéte i jeho
rodiny.

DETSKE DUSEVNI ZDRAVI

DETI V RIZIKU ROZVOJE DUSEVNIHO ONEMOCNENI

Ry
Y
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Q terapeutické
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Ambulantni a stacionarni sluzby

Ambulance gjétsk)'lch) klinickych psychologii
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Stacionare (duSevni onemocneéni, zavislosti, zdravotni postizeni)

Podptirné sluzby - dité a rodina
kolské podpirné sluz Specializované podp. sluzby akladni podp. sluz
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Podpora ve stabilnim bydleni 02018 sa Lauentions

Pristupy k naroénému chovani déti a zakl ve Skolach a skolskych zatizenich a moznosti jeho feseni

57


https://www.akpcr.cz/kontakty/datab%C3%A1ze-poskytovatel%C5%AF-zdravotn%C3%ADch-slu%C5%BEeb
https://www.tvuj-lekar.cz/
https://krizovatka.skaut.cz/organizace/komunikace/krizova-komunikace/805-krizova-centra-kontakty?autologin=1
https://krizovatka.skaut.cz/organizace/komunikace/krizova-komunikace/805-krizova-centra-kontakty?autologin=1

P | PRILOHY

PRILOHA 2 | INDIVIDUALNI VYCHOVNY PLAN - VZOR

Individualni vychovny plan

Jméno zaka: Trida: Datum:
Pedagogové podilejici se na tvorbé IVyP:
Funkce chovani:
Silné stranky ditéte B PP Nasledky
Zadoucichova upeviiujici 2adouc
chovani

—

Souvisejiciokolnost Spo.;_stgce Naro&né Upeviujici nasledky Funkce
"‘a"OC"“E':O chovani
chovan
5
3 2. 4 8

Prijatelné
alternativni chovani

0.
Strategie podporujici zménu chovani:
Uprava Uprava Uprava chovani Uprava
souvisejicich spoustéée upevriujicich

okolnosti nasledkl
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Specifikace strategii:
1. Pfedchazeni naro¢nému chovani

a) upravy souvisejicich okolnosti:

b) upravy spoustéci:

2. Nécvik novych vzorl chovani

a) nacvik alternativniho chovani:

b) nacvik zadouciho chovani:

3. Upevilovani pozitivnich zmén v chovani

a) pozitivni upeviiovani alternativniho pfijatelného chovani (intenzivni podpora v iniciacni fazi):

b) pozitivni upeviiovani zadouciho chovani (prubézné upeviiovani postupné nauc¢enych zmeén):

4. Zména reakce pedagogli na naro¢né chovani (nepodporuje funkci chovani):

5. Krizovy plan (konkrétni kroky pfi nebezpecném chovani):

Implementace IVyP:

1. Datum zahéjeni implementace intervence v podobé novych strategii a souvisejicich zmén:

2. Plan implementace (postupné kroky, kdo a kdy nacvi¢i s zakem alternativni chovani, potfebné materialy, informace
pro vyucujici o zvolenych strategiich...):

3. Proces zajisténi dalsi podpory (doucovani, spoluprace externich odborniki, kontaktovani rodiny, ochrana ditéte,
feSeni Sikany... kdo/co/kdy):

Piistupy k naroénému chovani déti a zakt ve skolach a skolskych zafizenich a moznosti jeho feSeni
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4. Procesy komunikace mezi vyuéujicimi, rodinou, Zdkem a dal§imi ucastniky (odborniky) o prib&éhu implementace

a zménach v chovani (kdo/co/kdy):

5. Plan informovéni asistentl a suplujicich ucitelt:

Evaluace a adaptace IVyP:

1. Plan hodnoceni implementace intervence (na zaklad¢ jakych informaci ovéfime, zda vSichni uditelé zavedli
stanovené zmény — kdo/kdy/jak zhodnoti — a jak fesit pfipadné nedostate¢né zavedeni IVYP):

2. Plan hodnoceni spésnosti intervence (kdo/kdy/jak bude vyhodnocovat, zda se chovani zaka skute¢né méni, nebo
zda a jak je potieba intervenci upravit):

Datum a podpis vSech zucastnénych (zak, rodina, vyucujici zaka, pedagogové podilejici se na tvorbé IVyP):
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PRILOHA 3 | ODKAZY

Priklady metodik na podporu sociilnich a emo¢nich kompetenci a na prevenci rizikového chovani

Hodnotové vzdélavani sestry Cyril Mooney: skolacyril.org/hodnotove-vzdelavani/co-je-hv/

Jablikovi kamaradi: http://www.zipyhokamaradi.cz/novinky/33-jablikovi-kamaradi

Ko¢ici zahrada:
http://www.pppkv.cz/dokumenty/05_Ko%C4%8Di%C4%8D%C3%AD%20zahrada_metodika%20pro%20u%C4%8
Ditele.pdf

Minimalizace $ikany (MIS): http://aisis.cz/5-minimalizace-sikany.html

Projekt Odyssea: http://www.odyssea.cz/

PBIS — Podpora pozitivniho chovani déti a zaku: https://www.podporainkluze.cz/material/pbis-podpora-pozitivniho-
chovani-deti-a-zaku/

Psychosocialni vychova pro déti na zakladnich $kolach: https://www.nudz.cz/vyzkumne-programy/vyzkumne-
projekty-docasne/

Predict (diagnosticky nastroj pro MS): http://www.raabe.cz/nase-projekty/good-start-to-school-projekt-erasmus/
Zipyho kamaradi: http://www.zipyhokamaradi.cz/

Metodicky pokyn ministryné $kolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feseni Sikany ve Skolach a Skolskych
zatizenich (¢.j. MSMT-21149/2016): http://www.msmt.cz/file/38988/ 5

Metodické doporuceni k primarni prevenci rizikového chovani u déti a mladeze (Dokument MSMT ¢.j.: 21291/2010-
28) s prilohami: http://www.msmt.cz/vzdelavani/socialni-programy/metodicke-dokumenty-doporuceni-a-pokyny
Doporucena literatura

Budovani citového pouta, Jak probouzet lasku v hluboce traumatizovanych détech, Hughes D. A., Praha: Institut
fyziologické socializace, 2017

Cesta ke $tastnému détstvi, Laffont E. R. a Gueguenova C., 2014

Déti spolu, Bofkovcova M., Pasparta, 2019

Détska psychoterapie a poradenstvi — Komplexni privodce, Bremsova Ch., Triton, 2018
Dité v nesnazich: Prevence, pfi¢iny, terapie — Elliott J. a Place M., Grada, 2002
Formativni hodnoceni ve vyuce, Stary K. a Lautkova V. a kol., Portal, 2016

Hodnoceni ohrozeného ditéte a rodiny v kontextu planovani péce — Matousek O., Pazlarova H., Portal, 2014
Hry pro zvladani hnévu, Plummer D. M., Portal, 2019

Jak na zaky — Zvladani naro¢nych situaci ve tfid¢, Tesafova M. a kol., Portal, 2016

Jak podpotit dité s problémovym chovanim ve $kole: Z pohledu ditéte, rodice a ucitele; Divoka J., Hruda T., Pasparta,
2017

Metodik prevence a jeho role na zakladni skole, Prochazka M., Pasparta, 2019

Metody a postupy poznavani zika — Pedagogicka diagnostika, Mertin V. a Krejéova L. a kol., Wolters Kluwer CR,
2016

Mindful Kids: 50 Mindfulness Activities, Stewart W., Barefoot Books, 2017
O ztraceném ditéti a ceste do bezpeci, Vrtbovska P., Scan 2010, Natama 2010

Pedagogickd intervence u zaka ZS, Krejéova L. a Mertin V., Wolters Kluwer CR, 2011
Poruchy chovani v détském véku, Ptacek R., Vzdélavaci institut ochrany déti, 2006

Pozorné jako zabka, Shnelova E., Bizbooks, 2018

Problémy s chovanim ve skole —jak na né (Individualni vychovny plan), Mertin V., Krejcova L. a kol., Wolters Kluwer
CR, 2013

Pracovni listy Pfed$kolak s ADHD — Chovani a komunikace, Raabe, 2019

Specialné pedagogické minimum pro ulitele — Co délat, kdyz do t¥idy piijde zak se specialnimi vzdélavacimi
potfebami, Bittmanova L. a kol. — kapitola o détech s poruchou chovani, Pasparta, 2019

Trauma ocima ditéte. Probouzeni obycejného zazraku lé¢eni, Levine Peter A., Klineova M., Praha: Maitrea, 2012
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Trauma Vv détstvi a adolescenci — Privodce pro pedagogy, Tym autord, NUDZ, 2017 — volné ke staZeni
https://www.nudz.cz/files/pdf/publikace-trauma.pdf

Ttidni klima a $kolni klima, Capek R., Grada, 2010
Vazba, Bowlby J., Portal, 2010
Vyvojova psychologie, Thorova K., Portal, 2015

Piiklady publikaci vhodnych pro déti

Bud’ v pohod¢! Knizka aktivit pro vSechny, ktefi se obcas citi smutné nebo nastvané. Murray L., Abey K., Coombes S.,
Jiri Models, 2019

Zvladnes vsechno! Knizka aktivit pro vSechny, ktefi se obcas citi smutn¢ a ustaran¢. Murray L., Abey K., Coombes S.,
Jiri Models, 2019

100 her pro rozvoj sebeduivéry a socialnich kompetenci u déti od 8 do 12 let, Portman R., Portal, 2018

Online zdroje

Balintovské  skupiny: http://www.inkluzevpraxi.cz/kategorie-ucitel/1755-balintovska-skupina-jak-pomoci-fantazie-
resit-vztahy-ve-skole

Formativni hodnoceni — jako prostfedek prevence problémového chovani v dusledku $kolniho netspéchu:
https://www.eduin.cz/clanky/formativni-hodnoceni-je-skvely-nastroj-pro-lepsi-uceni/

Katalog podptrnych opatfeni UPOL — Tvorba pravidel tfidy a hodnoceni jejich dodrzovani; Felcmanova L.
a kol.: http://katalogpo.upol.cz/socialni-znevyhodneni/prace-s-tridnim-kolektivem/4-9-1-10-tvorba-pravidel-tridy-a-
hodnoceni-jejich-dodrzovani/

Kids' Skills — na feseni orientovana prace s détmi, rodi¢i a komunitou: https://www.kidsskills.cz/

Narativni terapie — jako psychohygiena ucitele a podpora zakii s ADHD: http://www.inkluzevpraxi.cz/kategorie-
ucitel/1776-narativni-terapie-jako-psychohygiena-ucitele-a-podpora-zaku-s-adhd

Otevieny dialog: http://otevrenedialogy.cz/

Podpora pozitivniho chovani déti a zaka (PBIS): https://www.podporainkluze.cz/material/pbis-podpora-pozitivniho-
chovani-deti-a-zaku/

Podptirna opatieni v oblasti problematického chovani a poruch chovani, NUV: http://www.nuv.cz/file/3363/
Portal Asistent pedagoga: www.asistentpedagoga.cz

Portal Podpora inkluze: www.podporainkluze.cz
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PRILOHA 4 | LEGISLATIVA

Zakony
Skolsky’ zakon

(zdkon ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zdkladnim, strednim, vyssim odborném a jiném vzdéldavani)

Skolsky zakon upravuje vzdélavani ve $kolach a 8kolskych zafizenich a stanovi podminky, za nichZ se vzdélavani
a vychova uskuteéiiuje. Zakotvuje rovny pristup ke vzdélavani bez diskriminace — § 2 odst. 1 pism. a), individualni
pristup a zohledilovani vzdelavacich potieb kazdého ditéte, zdka a studenta — dale jen ,,zak* — § 2 odst. 1 pism. b),
pravidlo spadové $koly (§ 36 odst. 7) upravujici pravo na ptednostni piijeti zakd s trvalym pobytem a umisténim
Vv piislu§ném Skolském obvodu i zasadu, Ze vybér Skoly (i nespadové) je na rodicich (§ 36 odst. 5).

Cile vzdélavani (§ 2 odst. 2 a § 44)

Ve svém § 2 zakotvuje Skolsky zakon zakladni zasady a cile vzdélavani. Cilem vzdélavani neni jen ziskani
vSeobecného vzdélani, ale také celkovy rozvoj osobnosti ¢lovéka, ktery bude vybaven poznavacimi a socialnimi
zpusobilostmi, mravnimi a duchovnimi hodnotami pro osobni a ob¢ansky Zivot, vykon povolani a u¢eni se v pribéhu
celého zivota — § 2 odst. 2 pism. b), bude chapat zasady demokracie a pravniho statu, zakladni lidska prava a bude mit
smysl pro socialni soudrznost — § 2 odst. 2 pism. c).

V § 44 pak skolsky zakon upravuje cile zakladniho vzdélavani. Mezi ty patfi osvojeni strategie uc¢eni a motivace
k celozivotnimu uéeni, tvofivé mysleni a feSeni problémii, i¢inna komunikace a spoluprace, ochrana svého fyzického
i duSevniho zdravi, hodnot a Zivotniho prostfedi, ohleduplnost a tolerance k jinym lidem, k odlisnym kulturnim
a duchovnim hodnotam a schopnost rozhodovat se a uplatnit se v budoucnosti.

Povinnosti pedagogickych pracovnikii — § 22 b)

Mezi povinnosti pedagogickych pracovnikil patii povinnost vykonavat pedagogickou ¢innost v souladu se zasadami
a cili vzdélavani, chranit a respektovat prava déti, chranit bezpeci a zdravi déti, svym pfistupem vytvaret pozitivni
a bezpetné klima ve Skolnim prostiedi a poskytovat détem a zakonnym zastupcim informace spojené s vychovou
a vzdélavanim.
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Dité, 74k a student se specialnimi vzdélavacimi potiebami (§ 16 odst. 1 $Z)

Skolsky zédkon upravuje definici zaka se specialnimi vzdélavacimi potiebami a jeho narok na bezplatné poskytovani
podptirnych opatieni §kolou a $kolskym zafizenim. Zakem se specialnimi vzdélavacimi potfebami se rozumi kazda
osoba, kterd k naplnéni svych vzdéldvacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uzivani svych prav na rovnopravném
zaklad€ s ostatnimi potiebuje poskytnuti podpirnych opatfeni. Podptirnymi opatenimi se pak rozumi nezbytné upravy
ve vzdélavani a Skolskych sluzbdch odpovidajici zdravotnimu stavu, kulturnimu prostfedi nebo jinym zivotnim
podminkdm. Na podporu ma narok kazdé dite, které ji potfebuje, a zaky se specialnimi vzdélavacimi potiebami tak
mohou byt nejen déti zdravotné postizené ¢i zdravotné a socialn¢ znevyhodnéné (jak tomu bylo podle piedchozi pravni
upravy), ale také naptiklad Zaci nadani, Zaci cizinci, Zaci z nepodnétného prostiedi a zZaci s naroénym chovanim a dalsi
zaci, pokud potiebuji podporu ve vzdélavani.

Specialni vzdélavaci potfeby ma Zak, ktery ke svému vzdélavani potfebuje podplrna

L 4 rd
Spec |al ni opatteni odpovidajici jeho zdravotnimu stavu, kulturnimu prostfedi nebo ztizenym
i = Fivotnim podminkam. Zaci se SVP majf pravni narok na poskytovani podplirnych opatfeni
VZdeIavaC| v nezbytném rozsahu.

potreby

JAZYKOVA ODLISNOST
KULTURNi ODLISNOST napt: odligny mateFsky jazyk:
napf. pFisludnost k minorité ToS e
3 dlouhodobého pobytu v
(etnické, nabozensks, - §16 odst. 1 -

genderové); postaveni - o
azylanta nebo uprchiika | Skolského
Y zakona

JINE ZIVOTNi PODMINKY

napi.: socidlni vylouéeni; nepodnétnost
vychovy; dysfunk&nost rodiny

rozvod); socio-ek licka
situace rodiny (chudoba,
samoZivitelstvi);
rizikové chovani rodigd,
nésiliv roding,
fyzické tresty
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Podpiirna opatieni (§ 16 odst. 2)

Vzdélavani zaki se specialnimi vzdélavacimi potiebami (dale ,,SVP®) se uskuteéiiuje v bézné Skole, pfi¢emz tito zaci
maji pravni narok na riiznd podplrné opatieni ve vzdélavani vyplyvajici z jejich individualnich vzdélavacich potieb.
Vyjimka je stanovena pro déti s t€z$imi hendikepy podle § 16 odst. 9, pro které zakon stanovuje prednostni vzdélavani
v bézné Skole s alternativou vzdélavani ve skole, tfid€, oddéleni a studijni skupiné podle § 16 odst. 9 (tzv. specidlni),
atov pfipad¢, ze by samotna podpiirna opatfeni nepostacovala k napliiovani jejich vzdélavacich moznosti a k uplatnéni
jejich prava na vzdélavani. Podminkou pro zatazeni do specialniho vzdélavani je u téchto déti pisemna zadost
zakonného zastupce nebo zletilého zédka, doporuceni Skolského poradenského zatfizeni a soulad tohoto postupu se
zajmem zéka.

Nezbytné Upravy odpovidajici zdravotnimu stavu, kulturnimu prostiedi nebo jinym
Zivotnim podminkam Zéka. Opatreni 1. stupné poskytuje Skola na zékladé vlastniho
vyhodnoceni potfeb Zaka, opatfeni 2. - 5. stupné na zakladé rozhodnuti Skolského
poradenského zafizeni.

Podplirna
opatrenive
vzdélavani

INDIVIDUALNI
VZDELAVACi PLAN

2avazny dokument k zajiSténi

specidlnich vzdélavacich potfeb

Z4ka (v 1. stupni Skola

2pracovavé PLAN

PEDAGOGICKE PODPORY) e

= \ PERSONALNI

P,OMUCK_Y 3 PODPORA
A UCEBNICE

b asistent pedagoga, dal3f
kompenzaéni pomicky, pedagogicky pracovnik,
specidlni ugebnice a utebnf specidini pedagog,

miicky, komunika#ni psycholog, tlumoZnik,

:;s[émyngslyg[dd] § 16 odst. 2 prepisovatel

‘ahluchoslepych, Skolského
ERlenpeae: zakona

UPRAVY VZDELAVANI
PORADENSTVI Uprava organizace, obsahu, hodnaceni,

forem, metod a vystupl, tiprava
poradenska pomoc koly podminek pFijimani a ukonZovani
aSkolského poradenského vzd@lsvani, prodlouzeni délky
zatizen( vzd@lavani, predméty

speclalng pedagogické

péte

SIV.CZ

dporainkluze.cz

Pristupy k naroénému chovani déti a zakl ve Skolach a skolskych zatizenich a moznosti jeho feseni

65



P | PRILOHY

Podstata tzv. inkluzivni novely ¢. 82/2015 Sb., G¢inné od 1. zari 2016

Kazdy zak se SVP ma pravni narok na adekvatni podporu na zakladé svych individualnich vzdélavacich potteb (§ 16).
Druhy podptirnych opatfeni a jejich normovanou finan¢ni narocnost vymezuji pravni predpisy (§ 16 odst. 2, vyhlaska
¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani zaka se specidlnimi vzdélavacimi potiebami a zakd nadanych). Podptirnad opatfeni
1. stupné poskytuje $kola na zakladé¢ vlastniho vyhodnoceni individudlnich vzdélavacich potieb zaka. O poskytovani
podptirnych opatfeni 2.—5. stupné rozhoduje Skolské poradenské zafizeni. To posoudi vzdélavaci potieby zaka
arozhodne tzv. ,,Doporucenim ke vzdélavani zéka se SVP*“ o potfebné podpote (§ 16a). Jedna se o pravomocné
rozhodnuti organu vefejné moci, proti kterému je mozné se odvolat v reviznim Fizeni (§ 16b). Skola ma povinnost
takto priznand podplrnd opatfeni poskytovat. Stat garantuje jednotné financovani pfiznané podpory (normovana
finan¢ni naro¢nost) v plné vysi z vefejného rozpoctu.

Inkluze v €eskych 3kolach neni nepfipravena novinka,

POdstata ale dlouhodoby proces. Tzv. inkluzivni novela zavedla
inkluzivni
reformy

od z&Fi roku 2016 jen nékolik nezbytnych zmén.

-
=

(]
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rozpoctu. Kazdé dité se
spedalnimi vzdélavacimi
potrebami ma pravo
na podpurna opatreni.
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potfeb 7aka. ’ @
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Bezpec¢nost a ochrana zdravi (§ 29)

Skoly a $kolska zafizeni jsou pfi vzdélavani a souvisejicich &innostech povinny pfihlizet k zdkladnim fyziologickym
potiebam déti, vytvaret podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchazeni vzniku socidlnépatologickych jevt.
Skoly a $kolska zatizeni zajist'uji bezpeénost a ochranu zdravi pfi vzdélavani a souvisejicich ¢innostech a poskytuji
zaktim nezbytné informace k zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi. Provadéci vyhlaska doposud chybi.

Skoly maji povinnost vést evidenci tirazti (Vyhlaska ¢. 64/2005 Sb., o evidenci tirazl, stanovi zptsob evidence urazd,
hlaSeni a zasilani zaznamu o Grazu, vzor zaznamu o Urazu a okruh organt a instituci, jimZ se zdznam o Urazu zasila).
Skolni #ad $koly a vnitini iad $kolského zaftizeni (§ 30)

Skolni a vnitini ¥ad vymezuje prava a povinnosti déti a zakonnych zastupci ve $kole nebo skolském zatizeni a pravidla
vzajemnych vztahll. Upravuje provoz a vnitini rezim Skoly, podminky zaji$téni bezpeCnosti a ochrany zdravi,
podminky ochrany pied socialnépatologickymi jevy a ptfed projevy diskriminace, neptatelstvi nebo nasili, zachazeni
s majetkem Skoly nebo skolského zafizeni a pravidla pro hodnoceni vysledkl vzdélavani zakt a studentt.
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Zakon o socialné-pravni ochrané déti

(zdkon ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti)

Zakon o socialné-pravni ochrané déti zakotvuje ochranu déti a jejich opravnénych zajmu, ochranu jejich prav na
pfiznivy vyvoj a fadnou vychovu, ptisobeni sméfujici k obnoveni narusenych funkci rodiny a zabezpeceni nahradniho
rodinného prostiedi pro déti, které nemohou byt vychovavany ve vlastni rodin€. Zakon upravuje nastroje, které organy
socialné-pravni ochrany déti (OSPOD) vyuzivaji pii své ¢innosti, aby pfedchazely vzniku ohrozeni déti a aby jiz
ohrozenym détem poskytly potfebnou pomoc a ochranu. OSPOD mtize s ditétem aktivné pracovat pouze za podminky,
ze je dité vyhodnoceno jako ohrozené, a za predpokladu, ze Skola jiz predtim vyuzila dostupnych moznosti prace
s ditétem. Nékdy se v praxi $§koly na OSPOD obraci automaticky i v situacich, kdy je v jejich kompetenci situaci fesit.

Oznamovaci povinnost OSPODu (§ 10 odst. 4)

Statni organy, povéiené osoby, skoly, skolska zafizeni a poskytovatelé zdravotnich sluzeb, poptipadé dalsi zatizeni
uréena pro déti maji povinnost oznamit socialnimu odboru obce s rozsifenou plisobnosti skuteénosti, které nasvédéuji
tomu, ze je dité v ohrozeni podle § 6, a to bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy se o takové skute¢nosti dozvi.

Povinnost sdélit OSPODu na vyzvu bezplatné potfebné adaje (§ 53)

Jedna se o povinnost statnich organti, zameéstnavatell, dalSich pravnickych osob, zejména poskytovatelti zdravotnich
sluzeb, skol, Skolskych a jinych obdobnych zafizeni, fyzickych osob, pokud jsou poskytovateli zdravotnich sluzeb
nebo zfizovateli Skol a dalSich zafizeni, povéfenych osob a poskytovatell socialnich sluzeb sdélit udaje potiebné pro
poskytnuti socialné-pravni ochrany nebo pro ucely rozhodovani o vydani povéfeni, nebrani-li tomu zvlastni pravni
predpis.

Preventivni a poradenska ¢innost a pripadové konference pro reSeni konkrétnich situaci ohrozenych déti
a jejich rodin (§ 10)

Obecni ufad obce s rozsifenou plsobnosti tuto Cinnost zajiStuje a porada ve spolupraci s rodiéi, zastupci $kol,
poskytovateli zdravotnich a socialnich sluzeb, organt ¢innych v socialni oblasti, policie, statnich zastupci, odborniki
v oblasti ndhradni rodinné péce.

UloZeni povinnosti vyuZit odbornou poradenskou pomoc (§ 12 odst. 1)

Obecni utad obce s rozsitenou pisobnosti miize ulozit rodi¢im povinnost vyuzit odbornou poradenskou pomoc, pokud
ji rodiCe nezajistili, dité ji potfebuje a byla jim pfedtim doporucena nebo nejsou schopni fesit problémy spojené
S vychovou ditéte bez odborné poradenské pomoci, zejména pii sporech o Gpravé vychovy ditéte nebo tprave styku
s ditétem, nebo pokud nevyuzili moznosti odborné poradenské pomoci potiebné k piekonani problému rodiny
a k odvraceni umisténi ditéte do nahradni péce nebo nedbali na doporuceni spolupracovat s povéfenymi osobami,
poskytovateli odbornych poradenskych sluzeb nebo mediatorem.

Vychovna opatieni (§ 13)

Obecni ufad obce s rozsifenou pusobnosti muze ulozit ditéti i rodic¢im rizna vychovna opatfeni. Neucinil-li tak tGfad,
miiZe o téchto vychovnych opatienich rozhodnout soud. Mezi vychovna opatfeni patfi napomenuti, stanoveni dohledu
nad ditétem, ulozeni omezeni, kterd maji zabranit ptisobeni $kodlivych vlivii na vychovu ditéte, zejména zakaz urcitych
¢innosti, navstév uritych mist, akci nebo zafizeni nevhodnych vzhledem k osobé ditéte a jeho vyvoji, nebo ulozeni
povinnosti vyuzit odbornou poradenskou pomoc, terapii nebo sluzby mediatora. Nejedna se o represivni, ale
preventivni opatieni. Ulozené vychovné opatfeni nema byt trestem, ale ma smétovat ke stabilizaci situace ditéte.

Socialni kuratela (§ 31-32)

Socialni kuratela podporuje déti vyzadujici zvySenou pozornost. Sméfuje k odstranéni, zmirnéni nebo zamezeni
prohlubovani anebo opakovani poruch psychického, fyzického a socidlniho vyvoje ditéte. Cilem je pomoc pfi
prekonavani nepfiznivych sociadlnich podminek a vychovnych vlivii za ucelem plnohodnotného zaclenéni do
spolecnosti.

Zatizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc (§ 41-42n)

Zatizeni poskytuji ochranu a pomoc détem, které se ocitly bez jakékoliv péce nebo jsou-li jejich Zivot nebo pfiznivy
vyvoj vazné ohroZeny anebo ocitly-li se bez péée piiméiené jejich véku (§ 15), détem télesné nebo dusevné tyranym
nebo zneuzivanym anebo détem, kterym jsou zdvaznym zplsobem ohroZena jejich zakladni prava. Ochrana a pomoc
spociva v uspokojovani zakladnich zivotnich potieb takovych déti, v€etn€ ubytovani, v zajisténi zdravotnich sluzeb
a v psychologické a jiné obdobné nutné péci.
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Zakon o vykonu ustavni vychovy

(zdkon ¢. 109/2002 Sb., o vykonu ustavni vychovy nebo ochranné vychovy ve Skolskych zarizenich a o preventivné
vychovné péci ve Skolskych zarizenich)

Zakon upravuje podminky a principy vychovy a vzdélavani ditéte ve Skolskych zatizenich pro vykon ustavni vychovy
nebo ochranné vychovy (dale jen ,,zafizeni) a ve Skolskych zatizenich pro preventivné vychovnou péci, kterymi jsou
stiediska vychovné péce (dale jen ,,stiedisko®).

Zatizeni pro preventivné vychovnou péci — Stiediska vychovné péce (§ 16 a nasl.)

Stiediska vychovné péce patti spolu s pedagogicko-psychologickymi poradnami a specidlné pedagogickymi centry
mezi $kolska poradenska zaiizeni. Ugelem je poskytovat preventivné vychovnou pééi (§ 1 odst. 3) pii vychové
a vzdélavani ditéte s poruchami chovani a pii feSeni problému spojenych s péci o dité, s cilem zachovat a posilit rodinné
vazby ditéte a zamezit odtrzeni ditéte z jeho rodinného prostfedi. Nutny je informovany souhlas Zadatele
S poskytovanim sluzeb.

Stfediska spolupracuji se Skolami, dalSimi Skolskymi poradenskymi zafizenimi, OSPOD, organy prevence
socialnépatologickych jevi a zavislosti. Klienty stfedisek jsou déti s rizikem poruch chovani ¢i s jiz rozvinutymi
projevy poruch chovani (do 26 let), osoby odpovédné za vychovu a pedagogicti pracovnici.

Strediska poskytuji sluzby poradenské, terapeutické, diagnostické, vzdélavaci, specialné pedagogické a psychologickeé,
vychovné a socialni a informaéni. Forma sluzeb je terénni (v rodinném nebo Skolnim prostiedi klienta), ambulantni,
celodenni ¢i internatni (max. 8 tydnt).

Antidiskriminac¢ni zikon
(zdkon ¢. 198/2009 Sb., o rovném zachdzeni a o pravnich prostiedcich ochrany pred diskriminaci)

Antidiskrimina¢ni zdkon v ndvaznosti na mezinarodni a evropské smlouvy a predpisy a na Listinu zakladnich prav
a svobod blize vymezuje pravo na rovné zachazeni a zakaz diskriminace ve vécech zaméstnani a podnikani, socialniho
zabezpeceni, socialnich vyhod, zdravotni péce, pfistupu ke zbozi a sluzbam a také pfistupu ke vzdélani a jeho
poskytovani, véetné odborné piipravy.

Pravni prostiredky ochrany pred diskriminaci (§ 10)

V antidiskrimina¢nim zdkoné€ jsou vymezeny pojmy piimé a nepfimé diskriminace a upraveny pravni prostiedky
ochrany pted diskriminaci. Kazdy, jehoZz prava na rovné zachazeni byla dotCena, se mtize soudni cestou domahat
upusténi od diskriminace, odstranéni diskriminaénich zasahd a poskytnuti ptiméfeného zadostiucinéni. V pripadech
snizeni dobré povésti nebo dlistojnosti osoby €i jeji vaznosti ve spolecnosti ve znaéné mife ma také pravo pozadovat
nahradu nemajetkové Gjmy v penézich. O vysi nahrady rozhoduje soud s pfihlédnutim k zavaznosti vzniklé ujmy
a okolnostem, za nichz k poruseni prava doslo.

Vyhlasky
Vyhlaska SVP

(vyhlaska ¢. 27/2016 Sb., o vzdélavani Zdkii se specialnimi vzdélavacimi potiebami a Zdkii nadanych)

Vyhlaska upravuje pravidla vzdélavani déti, zakt a studentd se specialnimi vzdélavacimi potfebami, vzdélavani zaku
uvedenych v § 16 odst. 9 Skolského zakona a vzdélavani zakt nadanych. Obsahuje zvlastni ustanoveni o nékterych
podplrnych opatfenich, upravuje postup pfi jejich poskytovani a dale organizaci vzdélavani zaka s poskytnutymi
podptirnymi opatienimi.

Podpiirna opatfeni (§ 2) a postup p¥i jejich poskytovani (§ 11-16)

Na poskytovani podplrnych opatieni ma pravni narok kazdy zak, ktery je potiebuje k naplnéni svych vzdélavacich
moznosti nebo k uplatnéni svych prav na rovnopravném zaklade s ostatnimi (§ 16 odst. 1 Skolského zakona). Nova
definice specialnich vzdélavacich potieb je Siroka a postavend na individudlnim pfistupu k zaktim. Zahrnuje vSechny
deti s potiebou podpory ve vzdélavani, at’ uz je ditvod jeji potteby jakykoliv, a vyplyva ze zdravotniho stavu, kulturniho
prostiedi nebo jinych zivotnich podminek zaka.

Podptirna opatieni se podle rozsahu, obsahu, naro¢nosti a miry potieb, na né€z reaguji, d€li do péti stupiiti. Podptirna
opatteni 1. stupné, kterd nemaji normovanou finan¢ni naro¢nost, poskytuje Skola na zaklad¢ vlastniho vyhodnoceni
individudlnich vzdélavacich potieb zédka. O poskytovani podpirnych opatfeni 2.-5. stupné€ rozhoduje Skolské
poradenské zatizeni, tedy pedagogicko-psychologickd poradna nebo specialné pedagogické centrum. Podplrna
opatfeni se poskytuji samostatné nebo v kombinacich rtiznych druhti a stupiiii v souladu se zjisténymi specialnimi
vzdélavacimi potiebami zaka.
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Skolské poradenské zafizeni posoudi vzdélavaci potieby Zaka a rozhodne tzv. ,,Doporucenim ke vzdélavani Zaka se
specialnimi vzdélavacimi potfebami® o nezbytné podpofe. Jedna se o pravomocné rozhodnuti organu vefejné moci,
proti kterému je mozné se odvolat v reviznim ¥izeni. Skola ma povinnost takto p¥iznana podptirna opatieni poskytovat.
A stat garantuje jejich jednotné financovani prostiednictvim normované finan¢ni naro¢nosti v plné vysi z vetejné¢ho
rozpoctu.

Organizace vzdélavani Zaki s pfiznanymi podpirnymi opatfenimi (§ 11-12)

Vyhléaska obsahuje pravidla organizace vzdélavani zaki s pfiznanymi podplrnymi opatfenimi. Ve tfid¢ se jich mize
vzdélavat zpravidla nejvySe 5 s pfiznanymi podplirnymi opatfenimi druhého az patého stupné€ a jejich pocet nesmi
presahnout jednu tfetinu zaka ve tfidé nebo nejvyse 4 zaci uvedeni v § 16 odst. 9 zdkona.

Ve ttidé mohou pusobit nejvyse 3 pedagogicti pracovnici.
Nadany a mimoradné nadany Zak (§ 28)
Vyhlaska upravuje definice nadaného a mimofadné nadaného zaka.

Za nadaného zéka se povazuje pfedevsim zak, ktery vykazuje ve srovnani s vrstevniky vysokou troven v jedné ¢i vice
oblastech rozumovych schopnosti, v pohybovych, manualnich, uméleckych nebo socialnich dovednostech.

Za mimoradné nadaného Zaka se povazuje predevsim zak, jehoZ rozloZeni schopnosti dosahuje mimoiadné tirovné pii
vysoké tvofivosti v celém okruhu ¢innosti nebo v jednotlivych oblastech rozumovych schopnosti, v pohybovych,
manudlnich, uméleckych nebo socidlnich dovednostech. Zjistovani mimoradného nadani a vzdélavacich potieb zaka
provede Skolské poradenské zatizeni ve spolupraci se Skolou.

Pro nadané zaky mize feditel skoly vytvaret skupiny, ve kterych se vzdélavaji zaci stejnych nebo riznych ro¢niki, 1ze
jim rozs§itit obsah vzdélavani nad rdmec stanoveny piislusnym vzdélavacim programem nebo umoznit ti€ast na vyuce
ve vys$§im ro¢niku. Reditel $koly miize piefadit mimoradné nadaného zaka do vyssiho roéniku bez absolvovani
predchoziho ro¢niku na zakladé zkousek vykonanych pred komisi jmenovanou feditelem skoly.

Prilohy k vyhlasce

Ptiloha ¢. 1 obsahuje piehled podpurnych opatieni, jejich vycet, ucel a élenéni do péti stupiili, pravidla pro jejich pouziti
Skolou a skolskym zafizenim a pravidla normované finanéni naro¢nosti. Podptirna opatfeni s normovanou finan¢ni
narocnosti jsou vzdy oznacena stupném I1.—V., ¢islem polozky a oznacenim pro podporu ve Skole (A) nebo skolském
zafizeni (B). Pokud c¢innost skoly a Skolského zafizeni vykonava jedna pravnicka osoba, jsou doporucena podptirna
opatfeni pro $kolské zafizeni a Skolu uvedena v jednom doporuceni Skolského poradenského zatizeni. Pokud nikoliv,
pak skolské poradenské zatizeni vydava samostatné doporuceni pro vzdélavani zaka ve Skolském zatizeni. Podpuirna
opatfeni vSech stupiii se vztahuji na vSechny druhy vzdélani a nastavuji se dle charakteru specialnich vzdélavacich
potieb zaka.

Ptiloha €. 2 obsahuje vzor Individualniho vzdélavaciho planu.
Ptiloha €. 4 obsahuje vzor Zpravy Skolského poradenského zafizeni.

Priloha ¢. 5 obsahuje vzory Doporuceni pro vzdélavani zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami ve Skole
a Doporuceni pro vzdélavani Zaka se specialnimi vzdélavacimi potfebami ve Skolském zafizeni.

Vyhlaska o poskytovani poradenskych sluzeb
(vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skoldch a Skolskych poradenskych zaiizenich)

Vyhlaska vymezuje poradenské sluzby ve Skolach a Skolskych poradenskych zatizenich, jejich vycet, ucel, ¢lenéni,
pusobnost a pravidla a postupy nastroje a metody diagnostiky. Poradenské sluzby poskytuji Skolska poradenska
zatizeni (SPZ), tedy pedagogicko-psychologické poradny (PPP) a specialné pedagogicka centra (SPC) a $kolni
poradenska pracovisté piimo ve Skolach, v nichz plsobi zpravidla vychovny poradce a Skolni metodik prevence,
idealné také Skolni psycholog a/nebo Skolni specialni pedagog, kteti spolupracuji s pedagogickymi pracovniky skoly.

Piilohy k vyhlasce

Piiloha €. 1 upravuje standardni ¢innosti poraden, kterymi jsou diagnostika, intervence, informaéni a metodicka ¢innost
a ptiprava podkladi pro vzdélavaci opatfeni a dokumentace.

Pfiloha ¢. 2 upravuje standardni ¢innosti specialné pedagogickych center, kterymi jsou diagnostika, intervence,
podpora a informacni a metodicka ¢innost, podpora a evidence a dale specialni ¢innosti pro zaky s riznymi zdravotnimi
hendikepy (napt. logopedie, ergoterapie, smyslova vychova, rozvoj orientace v prostoru, rozvoj matematickych
predstav, paméti, zrakovych a sluchovych funkei, motoriky a pohybu a mnoho dalSich).
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Piiloha ¢. 3 upravuje standardni ¢innost Skoly a jejich pracovnikd, tj. vychovného poradce, metodika prevence,
Skolniho psychologa a skolniho specialniho pedagoga.

Priloha ¢. 4 upravuje ¢innosti pedagogickych a dalSich pracovnikil zajistujicich poradenské sluzby ve Skolskych
poradenskych zafizenich, tj. psychologa, specialniho pedagoga, socialniho pedagoga a metodika prevence.

Piiloha ¢&. 5 obsahuje vzor informovaného souhlasu s poskytovanim poradenskych sluzeb ve SPZ.

Mezinarodni smlouvy

Ceska republika je vazana fadou mezinarodnich smluv a deklaraci z oblasti lidskych prav a vzdélavani, které je tieba
ve vztahu k détem 1 pfi jejich vzd€lavani napliiovat a dodrzovat.

Mezinarodni smlouvy, k nimz Ceska republika pfistoupila, jsou soudasti pravniho fadu Ceské republiky a maji
prednost pred zakonem. Ceska republika je jimi vazdna, ma povinnost je dodrzovat a uvadét s nimi do souladu
vnitrostatni pravni predpisy. Ustava Ceské republiky stanovi, ze pokud zdkon uréuje néco jiného nez vyhlasena
mezinarodni smlouva, pouzije se mezinarodni smlouva.

Cl. 10 Ustavy Ceské republiky ¢ 1/1993 Sb.

., Vyhlasené mezinarodni smlouvy, k jejichz ratifikaci dal Parlament souhlas a jimiz je Ceska republika vazana, jsou
soucasti pravniho radu; stanovi-li mezinarodni smlouva néco jiného nez zdakon, pouzije se mezinarodni smlouva. “

Deklarace jsou sice pravné nezavazné dokumenty, nicméné se jedna o mezinarodni vefejna politicka prohlaseni
obsahujici zavazny obsah velkého dosahu a podle fady pravnich teoretikii tak nabyvaji charakter obycejového prava.
Typickym prikladem je VSeobecna deklarace lidskych prav OSN z roku 1948, ktera je vychozim bodem pro vSechny
ostatni pozdéjsi lidskopravni dokumenty, jako je napiiklad Umluva o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod
(1991), sdéleni &. 209/1992 Sb. Ceska republika sice nepatii mezi jeji signataie, nicméné z deklarace vychazi nase
Listina zakladnich prav a svobod (usneseni ¢. 2/1993 Sb., o vyhlageni LISTINY ZAKLADNICH PRAV A SVOBOD
jako soucasti tistavniho poradku Ceské republiky).

Vseobecna deklarace lidskych prav (OSN, 1948)

Deklarace stanovuje zakladni lidska prava a svobody, jako je pravo na zivot, svobodu a distojnost, zakaz otroctvi,
muceni, rovnost pied zdkonem, pravo na spravedlivy proces a presumpci neviny, pravo na soukromi, majetek, mysleni,
nabozenstvi, svobodu piesvédCeni a projevu, socidlni zabezpeceni, bezplatné vzdelavani, praci, odpocinek a Zivotni
uroven, ktera zajisti distojny zivot jeho i jeho rodiny.

Ve vztahu ke vzdélavani deklarace upravuje pravo na bezplatné povinné zakladni vzdélani a na pfistupné odborné
a vyssi vzdélavani pro vsechny. Vzdélani ma smétovat k rozvoji lidské osobnosti, Gcté k lidskym praviim a svobodam
a napomahat porozuméni mezi v§emi lidmi. Obsahuje také ustanoveni o pravu rodice zvolit druh vzdélavani pro své
dite.

Umluva o pravech ditéte (OSN, 1989)

(sdéleni ¢ 104/1991 Sb., Sdéleni federdlniho ministerstva zahranicnich véci o sjedndni Umluvy o pravech ditéte)

Umluva OSN, kterou ratifikovaly s vyjimkou USA a Somalska viechny staty svéta, zakotvuje rovné prileZitosti pro
vSechny déti bez ohledu na to, kde Ziji: Kazdé dité ma pravo na zivot a co nejlepsi start do néj. Kazdé dit€é ma mimo
jiné pravo chodit do skoly a vzdélavat se bez jakékoliv diskriminace, Zit v bezpe¢ném prostredi, byt v kontaktu se svou

rodinou, dostavat nejlepsi moznou péci v ptipad¢ nemoci a mit prostor pro své détské hry, volnocasové aktivity a sny.

V souladu s Umluvou mé kazdé dité v kazdé zemi svéta pravo na Zivot, rozvoj a zapojeni se do spole¢nosti a na zvlastni
péci a pomoc, protoze z ditvodu své nezralosti potfebuje zvlastni zaruky, péci a pravni ochranu. Kazdé dit¢ ma pravo
na co nejlepsi start do Zivota. Umluva definuje zékladni lidska prava ditéte jako préavo na Zivot, pravo na jméno, pravo
na zachovani totoznosti, pravo znat své rodice a byt jimi vychovavan, pravo na nahradni péci, pokud je dité zbaveno
rodinného prostfedi, pravo na svobodu nazoru, projevu, mySleni a naboZenského vyznani, pravo na pfistup
Kk informacim, pravo na svobodu sdruZovani a pokojného shromazd’ovani, pravo na ochranu soukromi, pravo na
vzdélani a pravo na odpocinek a volny Cas, pravo na ochranu pfed nasilim, poniZzovanim a vykofistovanim, pravo na
ochranu zdravi, pravo na zivotni uroven potiebnou pro rozvoj ditéte, pravo na vyhody socidlniho zabezpeceni, pravo
na ochranu pfed nebezpecnou praci a pravo na pouzivani vlastniho jazyka.

Umluva zaroven zavazuje staty k piijeti opatient k zajisténi 1ékai'ské pomoci détem, k zajisténi odpovidajici péée matce
pred porodem, ke snizeni détské umrtnosti, k rozvoji zdravotni osvéty, k poskytovani pomoci rodi¢lim se zabezpecenim
zivotnich podminek ditéte vCetné prevence predstavované postupy a programy k ochrané déti pied télesnym i dusevnim
nasilim, zneuzivanim, zanedbavanim nebo vykofistovanim, k zajisténi ochrany pied sexudlnim vykofistovanim
(prostituce, détska pornografie a dalsi), k zabranéni tnosim a obchodovani s détmi, k ochrané déti pfed mucenim,
k ochrané pied omezovanim osobni svobody, k zdkazu trestu smrti vztahujicimu se na nezletilé, k zajisténi pravni
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pomoci détem zadrzenym pro trestny €in, k zajisténi ochrany pred uzivanim narkotik, ke stanoveni vékové hranice pro
vstup do zaméstnani a délky pracovni doby nezletilych, k netcasti déti na valeénych akcich a k zotaveni a socialni
reintegraci déti po traumatickych zazitcich.

Ve vztahu ke vzdélavani Umluva zakotvuje bezplatné a povinné zakladni vzdélavani na rovnopravném zakladg,
poradenstvi pti vzdélavani a ptipravé na povolani a podporu pravidelné skolni dochazky. Umluva také vyslovné hovoii
o0 kazni ve $kolach a opatienich k jejimu zajisténi, kterda musi byt v souladu s distojnosti ditéte i touto Umluvou.

Svétova deklarace vzdélani pro vSechny (tzv. Jomtienska deklarace, 1990)

Zakotvuje pravo na vzdélani pro vSechny lidi bez rozdilu jako rozsifeny a znovuobnoveny zavazek vyplyvajici jiz ze
Vseobecné deklarace lidskych prav. K tomu Jomtienska deklarace stanovi dalsi opatieni, jako jsou vSestranny piistup
a podporovani spravedlivych pozadavkil, zaméfeni se na pfinosy uéeni, rozsifovani prostfedkll zakladniho vzdélani,
zlepSovani prostiedi pro vzdélavani, posilovani partnerstvi a multidisciplinarni spoluprace a rozvoj podpirné politiky.

Kazdy ¢loveék ma pravo na uspokojeni zakladnich vzdélavacich potieb, které zahrnuji jak zakladni vzdélavaci nastroje
(gramotnost, Ustni vyjadfovani, poditani, feSeni problémi), tak i zakladni vyukovy obsah (znalosti, dovednosti,
hodnoty, postoje), jeZ jsou potiebné pro preziti lidskych bytosti, k plnému rozvoji jejich schopnosti, k distojnému
zivotu a praci, k plné ucasti na rozvoji, ke zlepseni kvalit zivoti, ke kompetentnimu rozhodovani a k dal§imu uceni se.
Rovny piistup ke vzdélani a podporu spravedlnosti upravuje &lanek 3. Clanek 6 klade diiraz na zlep3eni prostiedi pro
vzdélavani, které zahrnuje i vyzivu, zdravotni pééi a celkovou dusevni a citovou podporu. Clanek 7 pak zdiraziuje
nutnost multidisciplinarni mezirezortni spoluprace.

Prohlaseni ze Salamanky, tzv. Salamanska deklarace (UNESCO, 1994)

Prohlaseni, které ceskd vlada podepsala v roce 1994 na Svétové konferenci o vzdélavani osob se specialnimi
vzdélavacimi potfebami, podporuje inkluzivni vzdélavani a vyzyva vlady ke zménam na podporu inkluze. Vychazi
z predpokladu, Ze déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami maji mit pfistup do béznych skol. Deklaruje, ze bézné
Skoly s inkluzivni orientaci jsou nejefektivnéj§im nastrojem v boji proti diskriminaci, ve vytvareni pratelskych
komunit, v budovani inkluzivni spole¢nosti a v dosahovani vzdélani pro vSechny.

Deklarace obsahuje také akéni ramec ke vzdélavani déti a dospélych se specialnimi vzdélavacimi potfebami. Ten
zahrnuje nové pojeti vzdélavani, jehoz hlavnim principem je spoleéné vzdélavani v§ech déti a dospé€lych, dale pravidla
pro konkrétni kroky na arovni statd, jako jsou napfiklad celkové uspotfadani a konkrétni politiky, Skolni ukazatele,
priprava pedagogickych pracovniki, externi podplrné sluzby, prioritni oblasti a v neposledni fad¢ pravidla pro
konkrétni kroky na Grovni regionalni a mezinarodni.

Umluva OSN o privech osob se zdravotnim postiZenim (2006)

(Sdéleni Ministerstva zahranicnich véci & 10/2010 Sb. m. s., o Umluvé o pravech osob se zdravotnim postizenim)

Umluva nezavadi zadné nova specificka prava, je zaloZena na principu rovnopravnosti, zaruéuje osobam se zdravotnim
postizenim plné uplatnéni vSech lidskych prav a podporuje jejich aktivni zapojeni do zivota spoleénosti véetné
inkluzivniho systému vzdélavani na viech trovnich. Umluva je zaloZena na tiech zakladnich principech/pilifich:
1) prosazovat, 2) chranit a 3) zajistit prava osob se zdravotnim postizenim.

Pravo osob se zdravotnim postizenim na vzdélani bez diskriminace a na zakladé rovnych prilezitosti upravuje
Clanek 24. Ten také zakotvuje povinnost smluvnich statl zajistit, aby osoby se zdravotnim postizenim nebyly z divodu
svého postizeni vylouceny ze vSeobecné vzdélavaci soustavy a mély na rovnopravném zakladé s ostatnimi pristup
k inkluzivnimu, kvalitnimu a bezplatnému zakladnimu vzdélavani a stfednimu vzdélavani v misté, kde ziji. A také
pravo na piimétenou tpravu podle individualnich potfeb a nezbytnou individualizovanou podporu umoznujici jejich
ucinné vzdélavani.

K Umluvé byl pijat Opéni protokol, ktery zaruéuje osobam se zdravotnim postizenim moznost podani stiznosti, pokud
stat nedodrzuje zavazky plynouci z Umluvy.
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