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Jak zachazet se supervizi jako nastrojem
kvality v pomahajicich profesich

* V roli prijemce

* V roli zadavatele

 V ramci kolegialni podpory



Zvysovani profesionalni kompetence
pracovnika v pomahajicich profesich a

ochrana klienta
* Porozumeéni zdrojum svého chovani vuci klientum

« Porozumeni svoji motivaci pro pomahajici profesi
« Porozuméni jak chovani pracovnika pusobi na klienty

* Porozuméni chovani klienta, jeho zdrojum chovani a jak
chovani pusobi na pracovnika

« Podpora kompetenci, pracovnich nastroju pracovnika
» RozSifovani pole moznosti pro zpusoby feSeni situace klienta



Pomahajici profese

* Motivace pro praci — hodnoty, smysl zivota, vnitrni, vnejsi
motivace, vedoma, nevedoma motivace

« Etika v pomahajici profesi — postoje, predsudky, hranice

 Rizika profese —emocni a psychicka zatez, vyhoreni,
sekundarni traumatizace



Supervize

» Supervize je odborny proces podponﬂl a rozvoje pracovniku (individualne,
tymove nebo skupinove) v tzv. ,pomahajicich profesich® (napr.
psychologie, socialni prace, pedagogika, zdravotnictvi), pri kterém
supervizor — zkuseny odbornik se specializovanym vycvikem — pomaha
reflektovat vlastni Fra(:l, prozivani, vztahy, rozhodovani a chovani v
kontextu prace s klienty Ci ve vztazich na pracovisti.

« OhraniCeni supervize — prostrednictvim kontraktu, prostfedim organizace

 Limity supervize — nevyresi systémove procesy, osobnost supervizora,

« Supervize/koucCovani/psychoterapie



Supervize - zadani

« Zakazka — jak vytvaret zakazku

 lyjednavani — tristranna domluva (zameéstnavatel, supervizor,
supervidovany)

» Kontraktovani — cile, zpusob prace, role, ukonceni supervize, reseni
problematickych situaci v supervizi, miCenlivost, eticky kodex

* Vyvoj

» Cyklicky model supervize - faze superviznino rozhovoru- otevreni,
domluveni cile, prezentace tématu, analyza, propojeni s planem,
stanoveni dalsiho postupu, rekapitulace.



Funkce supervize

* Podpurna — posiluje zdroje ucastniku zvladat emocéni
zatez

» Vzdélavaci — dodava informace, rust kompetenci,
reflektuje intervence a jejich dopady na klienty

» Ridici — vedeni, normy, zodpov&dnost za smér prace s
klientem



Vyvoj supervize

« Aktualni stav supervize
 Legislativni uchopeni supervize
* VVzdelavani v supervizi



Supervizni proces

« Budovani vztahu, bezpeci, spoleCna perspektiva
* Domlouvani se na tématech

« Stanovovani cilu

* VVyhodnocovani supervize vzdy behem setkani

« Zaverecne vyhodnocovani



Etika v supervizi, rizika, prekazky

 Vztah, kumulace role

» Respekt vuci klientovi, jazyk

* Hry v supervizi

* Dlouhodobost vztahu s jednim supervizorem — potencial i riziko
« Zadani supervize/prekazky/



Supervize v organizaci

» Reflexe prace ucastniku



Vystup z predmetu pro vyhodnoceni

Studenti zpracuji seminarni prace na zaklade sveho vybeéru:

a) reflexe vlastni supervizni prace v roli supervidované/ho — popis procesu
supervize, kterou student dostava vcetne uvahy nad tim, procC pro nej
su?verwze funguje a v Cem a procC pro n€j supervize nefunguje a co by bylo
potreba, aby pro néj supervize fungovala

b) reflexe vlastni prace s nekym druhym (,klientem®) napr. s ditetem,
dospivajicim, dospelym — co se aktualné deje ve vztahu s ,klientem®, co se

dari, co’'se nedari, co by bylo potreba dal s klientem délat

c) reflexe vyuZziti supervize v oboru, na ktery se student zameéruje —procC a
jak by supervizi vyuzil, popis cile, frekvence supervize, témata supervize
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Ukonceni predmeétu - skupinova diskuse nad danym tematem, odevzdani
seminarni prace
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