22. 04. 2004 — Systém poradenstvi v CR; vysokosSkolské poradenstvi
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PORADENSKY SYSTEM (se zaméfenim na oblast trhu prace, profesni a kariérové poradenstvi, viz. ¢asti grafu se Sipkami)

1. PORADENSKY SYSTEM V PUSOBNOSTI MINISTERSTVA PRACE A SOCIALNICH VECI

Poradenska prace v oblasti trhu prace a zejména péce o nezaméstnané je rozvijena teprve od roku 1990. Na ufadech prace, které jsou v kazdém okresnim mésté, byla
ziizena Informacni a poradenska stiediska pro volbu povolani (IPS) a v soucasné dob¢ jsou postupné zfizovana stiediska bilan¢ni diagnostiky.

1.

2.
3.

Instituce, které maji organizac¢ni a metodické akoly: MPSV (prostiednictvim Spravy sluzeb zaméstnanosti), poradni sbor pro poradenstvi a 77 ufada
prace.

Poradenska zafizeni: 77 oddéleni rekvalifikaci a informacné poradenskych stiedisek a 15 stiedisek bilanéni diagnostiky.

Vice nez 300 soukromych personalnich agentur, které na zakladé zadosti ziskavaji od MPSV povoleni ke zprostredkovani prace.

II. PORADENSKY SYSTEM V PUSOBNOSTI MINISTERSTVA SKOLSTVi, MLADEZE A TELOVYCHOVY

Systém poradenskych sluzeb, ktery pred rokem 1989 organizacné vychazel z hierarchického uspofadani jednotlivych poradenskych zafizeni, neprosel prakticky
vyrazn&j§imi zménami od roku 1978, kdy bylo pedagogicko-psychologické poradenstvi zakotveno ve $kolském zakoné ¢. 63/78 Sb.
Soucasny poradensky systém v pisobnosti resortu Skolstvi tvori pét slozek:

1)
2)
3)
4)

5)

Instituce, které maji organizaéni a metodické tikoly: MSMT, poradni sbor pro vychovné poradenstvi MSMT a Institut pedagogicko-psychologického
poradenstvi (IPPP), ktery byl ziizen MSMT v roce 1994 www.ippp.cz . IPPP vydavé periodikum Vychovné poradenstvi.

Poradenska zarizeni: 101 pedagogicko-psychologickych poraden (96 statnich, 4 nestatni, 1 cirkevni), 35 nové zfizenych specialné pedagogickych center, 1
poradenské stiedisko mladeze pii Institutu déti a mladeze a 48 vysokoskolskych poraden.

Jednotlivi pracovnici puasobici pfimo na $kolach: vychovni poradei, $kolni psychologové (nové zavadéna funkce), skolni specialni pedagogové, skolni
metodici prevence, §kolni kmotry, asistenti.

Informacni stiediska pro mladez , kde se soustieduji vycerpavajici informace o vzdélavacich moznostech pro vSechny vékové kategorie, tvoii asociaci
ICM www.icmer.cz

Ustavy MSMT — UIV Zakaznické informacni centrum, které poskytuje vefejnosti informace z oblasti vzd&lavani, NUOV — Centrum kariérového
poradenstvi, poskytuje informace o stfednim a vy$$im odborném $kolstvi.

Opora poradenskych sluzeb v soustavé zakonu, narizeni, vyhlasek a provadécich predpisu (znovu
s prlhlednutlm k vychov. a prof. porad.)

Cile vzd&lavaci politiky jsou legislativng zakotveny piedeviim ve $kolském zakonu &.29/1984 ve smyslu pozdgjsich zmén, kde § 46 uvadi ,.Skolam,
predskolnim zafizenim a $kolskym zafizenim zabezpecujicim péci o déti a mladez a rozmisténi mladeze, organizacim zaku a jejich zakonnym zastupciim a
péstountim se v otazkach vychovy a vzdélavani déti a mladeze poskytuje poradenska sluzba vychovného poradenstvi®. V matefskych (Matefské skoly se fidi
zakonem ¢&. 76/1978 Sb. o skolskych zafizenich, ve smyslu pozdgjsich zmén), zakladnich, stiednich a vysSich odbornych skolach je poskytovani poradenskych
sluzeb legislativng upraveno vyhlaskou MS &. 130/1980 Sb. o vychovném poradenstvi. Tato vyhlagka se nezabyva nové ustavenymi prvky vychovného poradenstvi,
jako jsou skolni psychologové, specialné pedagogicka centra, stiediska vychovné péce atd. Vymezuje funkei vychovného poradenstvi, vychovného poradce, okresni
pedagogicko-psychologické poradny a krajské pedagogicko-psychologické poradny.

Statut poradenskych pracovniki je stanoven jednak zakonem ¢. 29/1984 Sb. ve smyslu pozd&jsich zmén, v § 50, jednak ve vyhlasce ¢. 59/1985 Sb. v §
2. Texty obou norem jsou v rozporu v otazce, zda pracovnici pedagogicko-psychologickych poraden jsou ¢&i nejsou pedagogickymi pracovniky. Podobné
problémy existuji pii posuzovani postaveni odbornych pracovniku specialné pedagogickych center (absolvent oboru specialni pedagogika je posuzovan jako
pedagog, avSak absolvent oboru psychologie nikoliv). To se promita v rozdilnych pfistupech ke stanoveni pracovni doby a dovolené.

Cinnost pedagogicko-psychologického poradenstvi je vymezena té7 zakonem o $kolskych zafizenich & 395/1991 Sb, kde je mimo jiné popsina Ginnost
vychovnych poradcii na Skolach a ¢innost pedagogicko-psychologickych poraden.

Kvalifikaéni predpoklady pracovnikii pedagogicko-psychologickych poraden a vychovnych poradeti jsou stanoveny vyhlaskou MS CSR &. 59/1985 Sb.
Podle piilohy této vyhlasky je vyzadovano pro odborné pracovniky pedagogicko-psychologickych poraden vysokoskolské vzdélani v oboru pedagogika,
psychologie, specialni pedagogika nebo uditelstvi vSeobecné vzdélavacich predméti doplnéné specializacnim studiem vychovného poradenstvi. Pro
vychovného poradce je kvalifikaénim predpokladem vysokoskolské vzdélani ulitelského sméru, 3 roky praxe a specializaéni studium vychovného
poradenstvi. Kvalifika¢ni predpoklady pracovniki specialné pedagogickych center a stiedisek vychovné péce jsou uvedeny pouze v metodickych
materialech MSMT o ziizovéni a &innosti téchto instituci.

Kvalifikaéni pozadavky na vychovné poradce stanovuje vyhlaska MSMT 139/1997 Sb. o podminkach odborné a pedagogické zpiisobilosti pedagogickych
pracovniki a o piedpokladech kvalifikace vychovnych poradet. Dilezitym pravnim piedpisem v této oblasti je také nafizeni vlady 68/1997 Sb., které
stanovuje snizeni vyuéovaci povinnosti vychovnych poradcti, tedy vlastng urcuje tydenni poéty hodin pro poskytovani vychovného poradenstvi.

Zakon o vysokych $kolach ¢. 111/98 Sb., ktery mezi dal§imi povinnosti ¢eskym vysokym skolam uklada ...“povinnost poskytovat uchaze¢im o studium,
studentiim a dal$im osobam informacni a poradenské sluzby souvisejici se studiem a s moznosti uplatnéni absolventi studijnich programui v praxi. Zakon
vsak dale nevymezuje nutny rozsah, formu ani jiné formalni nalezitosti téchto sluzeb. Moznost vyuzit poradenskych sluzeb na vysoké skole tak zalezi predev§im na
tom, zda a vjakém rozsahu jsou tyto sluzby na $kole poskytovany, nebot’ rozhodnuti, které oblasti poradenskych sluzeb budou zajistovany, a vytvoieni
potiebnych organizacnich, materialnich a personalnich podminek pro poskytovani téchto sluzeb je pln€ na viili jednotlivych vysokych skol.

Mezi dalsi dokumenty patii Metodicky list k poskytovani poradenskych sluzeb na skolach a skolskych zatizenich ¢.j. 13 409/98.

Dale pak Metodicky pokyn MSMT k zatazeni vzdélavaci oblasti Vychova k volbé povolani do vzd&lavacich programii pro zakladni vzd&lavani (&j. 19485/2001-22)
a Metodicky pokyn MSMT k zafazeni ugiva Uvodu do svéta prace do vzdélavacich programi stiednich kol (&j. 22067/2000-2). Oba tyto metodické pokyny
vychézeji z usneseni vlady Ceské republiky ze 3.dubna 2000 &.325 k “Opatfenim ke zvySeni zaméstnanosti absolventi §kol“.

K novym ukoliim zavazuje poradenstvi 1 Usneseni vlady ¢. 341/1994 k programu socialni prevence a prevence kriminality, aktualni stav a vychodiska do
roku 1996. Ukoly poradenstvi v této oblasti byly zpracovany v Koncepci novych forem prace pedagogicko-psychologického (vychovného) poradenstvi,
ktera byla schvalena vedenim MSMT v listopadu 1995.

Vstup nestatnich poradenskych zafizeni do systému je feSen novelizovanym Zivnostenskym zakonem &. 286/95 Sb., podle kterého je “Psychologické
poradenstvi a diagnostika” vazanou zivnosti.

Podminky odborné a pedagogické zpusobilosti pedagogickych pracovnikti a predpoklady kvalifikace vychovnych poradci stanovi vyhlagka 139/1997 Sb.
Ministerstva $kolstvi, mladeze a t€lovychovy ze dne 28. kvétna 1997.

Mira vyucovaci povinnosti u¢itelti a mira povinnosti vychovné prace ostatnich pedagogickych pracovniki ve $kolstvi se stanovi nafizenim vlady 68/1997
Sb. ze dne 12. biezna 1997, kterym se stanovi mira vyucovaci povinnosti u¢itelil a mira povinnosti vychovné prace ostatnich pedagogickych pracovniki ve
skolstvi ve smyslu pozdgjsich zmén.



Finanéni podpora poradenskych sluzeb
. Poradenské sluzby jsou, stejné jako pied r. 1990, poskytovany détem a zakiim bezplatng, aktualnim problémem je rozsah poradenskych sluzeb, které by
meély byt jako bezplatné poskytovany.
. Cinnost vychovnych poradct je financovana z rozpoétu §kol, a to v rozsahu 1 - 3 vyugovaci hodiny tydn& (rozsah je stanoven nafizenim vlady a uréovan
podle poctu zaka, ktefi danou skolu navstévuji). Financovani $kolnich psychologi, pfipadné Skolnich specialnich pedagogt, nefesi zadny Skolsky predpis.
Skoly tento problém fesi individualng podle mistnich podminek.
. Financovani pedagogicko-psychologickych poraden: Objem rozpoctovych prostiedkl na ¢innost poraden je stanovovan podle podtu zaki kol a Skolskych
zafizeni v okrese. Prostfedky na ¢innost soukromych poraden nejsou v rozpoctu vyclefiovany, piispévek témto poradnam mutize byt poskytnut krajem
smluvné ve smyslu nafizeni vlady ¢. 245/1993.
. Specialné pedagogicka centra jsou finanéné zajistovana z regionalniho rozpoctu, a to bud’ stanovenim samostatného finan¢niho rozpoc¢tu (v piipadé pravni
subjektivity SPC) nebo prostiednictvim uceloveé vazanych prostiedkt poskytnutych skole, ktera je ziizovatelem centra.
Financovani poradenskych instituci neni feSeno disledné systémové a v navaznosti na financovani obdobnych sluzeb v resortu prace a socialnich véci. Mize tak
dochdzet, a nesporné také dochazi, k situacim, kdy jedna a taZ poradenska Cinnost je hrazena jak z rozpoctu Skolstvi, tak i z finanénich prostfedki ufadi prace fizenych
MPSV CR.
Z dostupnych udaji vyplyva, ze finan¢ni kryti ¢innosti samostatnych poradenskych zatizeni predstavuje piiblizné 0,5 % rozpoctu skolstvi.
Poradenské sluzby v resortu MPSV jsou plné pfimo financovany ze statniho rozpo&tu. Pro poradce piisobici na IPS UP plati platovy ad pro pracovniky statni spravy
podle dvanacti platovych tiid. Poradenské sluzby jsou zafazeny od sedmé platové tiidy vyse.
Poradenstvi v RPIC je provadéno za uplatu, ale je dotovano (z programti na podporu drobného a stiedniho podnikani), takze pro klienty je cenové relativné piistupné.
Poradenstvi v personalnich agenturach je sice v soukromé rezii, tedy za uplatu, ale plati je pfedev§im zaméstnavatelska strana klientd.

Primérné platy pracovnikil v poradenskych sluZbach:

Informacni pracovnik 20858
Pedagog pro vyuku uciva Vychova k volb& povolani na Z8 17476
Pedagog pro vyuku uciva Uvod do svéta price na SS 18255
Vychovny poradce 18318
Skolni psycholog 18612
Pracovnik PPP 16433
Pracovnik UP 14689
Poradce v soukromé sféfe 23787
Poradce ve VS porad.stiedisku 17146

PORADENSTVI NA VYSOKYCH SKOLACH

Freibergova, Fantva, Goulliova, Menclova: Poradenstvi na vysokych Skolach, Praha 2002.

Poradny vznikaly uZ za prvni republiky, prvni vysokoskolskd poradna vznikal v Praze v roce 1973. Vroce 1991 se v souvislosti se zkoumdnim
diisledlii nezamésinanosti zacaly teoreticky resit otdzky vysokoSkolského poradenstvi v Centru pro studium vysokého Skolstvi, kieré se tak
prirozené s podporou MSMT stalo jeho metodickym centrem. V soucasnosti je v CR asi 50 VS poraden.

Vysokoskolské poradenstvi je komplexni poradenska péce, ktera vychazi ze vzajemnych vazeb vychovy, vzdélavani a volby povolani. Zahrnuje
vSechny okruhy problémil, se kterymi se mohou setkat mladi lidé od prvniho rozhodovani o pomaturitnim vzdélani az po jeji absolutorium a
vstup do praxe.

Jadro VS poradenstvi tvoii 4 hlavni problémové okruhy (Freibergova):

- studijni orientace pro uchazece o vysokoskolské studium

- studijni orientace pro studenty vsech forem vysokoskolského studia, ktefi maji zajem napt. o zménu studijniho oboru, o doplitkové studium
jiného oboru, individualni studijni program, postgradudlni ¢i doktorské studium

- profesni a kariérové poradenstvi v otazkach uplatnéni vybraného studijniho oboru na trhu prace, ptipadné i poskytnuti konkrétni pomoci pii
vyhledavani potencidlniho zaméstnavatele.

- psychologické, pedagogicko-psychologické a socialné psychologické poradenstvi pro feseni aktualnich problému (studijnich, partnerskych,
interpersonalnich, hrani¢né neurotickych apod.) véetne prevence zavislosti a socialné patologickych jevi.

Vysokoskolské poradenské stiedisko (idealné fungujici)(podle Freibergové):

- Je samostatnym pracovidtém zaclenénym do organizacéni struktury piislusné VS. Zpuisob za¢lenéni zaleZi na rozhodnuti vedeni vysoké
Skoly a je velice dilezitym krokem.

- Disponuje vlastnim rozpoctem, ktery dosahuje alespon jedno procento ro¢niho rozpoctu Skoly

- Je umisténo v arealu piislusné skoly v mistech, kde studenti travi nejvice casu

- Disponuje min. jednou mistnosti pro individualni konzultace a jednou mensi ucebnou ke skupinovym konzultacim.

- Je zodpoveédné za teoreticko-metodologickou uroven, kvalitu a adekvatnost poskytovanych sluzeb. Poradenska ¢innost je realizovana
specialné vyskolenymi poradci, piipadne externimi spolupracovniky ¢i specialisty: sexuology, pravniky, psychiatry apod.

- Kazdy rok predklada vedeni skoly plan prace na dalsi obdobi a vyro¢ni zpravu

- Poskytuje krome ¢ty zakladnich forem poradenské prace poradenstvi pravni, je v kontaktu s pfedmanzelskou a manzelskou poradnou, se
sexuologem a dal$imi odbornymi pracovisti

- Sluzby jsou studentim poskytovany zdarma

- Stale rozviji a obohacuje svou ¢innost



Doporuceni (Freibergova):

1.
2.

® N LW

Vyuzit povinnost vysokych kol predkladat dlouhodobé zameéry vysokych skol a jejich aktualizace ve prospéch vysokoskolského poradenstvi
Polozit zaklady koncepce vysokoskolského poradenstvi napt. formou navrhu ,,metodického pokynu k poskytovani poradenskych sluzeb na
vysokych Skolach*.

Doporucit Akreditaéni komisi a MSMT sledovat rozsah a kvalitu studijniho, profesniho a psychologického poradenstvi na Geskych VS
Podpotit rozvoj systematické poradenské péce o studenty VS finanénimi prostiedky

Vytvofit popisy pracovnich pozic v oblasti poskytovani poradenské péce o studenty vysokych $kol

Vytvofit systém vzdélavani odbornych poradenskych pracovnikli na riznych urovnich: vstupni, specializa¢ni, bakalarské, magisterske.
Propagace poradenské péce o studenty

Pokracovani prace na tématu poradenskeé péce o studenty

Literatura:
Vlyzkum podpory poradenského systému a jeho vazeb s dalSimi partnery (Narodni ustav odborného vzdélavani, 2003 -

WWW.NUOV.cz)

Freibergova,Z. a kol.: Poradenstvi na vysokych Skolach. Praha:Narodni vzdélavaci fond, 2002.



