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Prace se neodehrava ve vakuu
nybrz v pracovnim prostredi

pracovni prostredi = soubor Cinitell a
podminek, za nichz se uskutecnuje
pracovni ¢innost a které na tuto Cinnost
plsobi




Faktory pracovniho prostredi

rozliSujeme tri zakladni soubory faktoru:
faktory fyzikalné chemickée

faktory vychazejici z druhu a organizace
prace

faktory socialné psychologickée




Uroven pracovniho prostredi

je dana zejména témito podminkami:
materialni a technicko- technologlcke
podmmky (predmet ergonomle jako napr
uroven prostoru, strOJu zarizeni, nastrOJu
mikroklima, osvétleni, fyzicka i psychlcka zatez...)
socialni podminky (socialni klima, mezilidské
vztahy, vztahy mezi nad- a podrizenymi...)
organizacni podminky (organizace prace,
systém informacnich tokd, systém pravidel
pracovni ¢innosti...)

subjektivni Cinitelé (Uroven znalosti a
schopnosti pracovnika, kulturni Uroven pracovnika,
hygienické navyky...)




Faktory pracovniho prostredi

plsobeni vSech faktord pracovniho
prostredi se vzajemne ovliviiuje a
spolupdsobi na pribéh a vysledek
cinnosti pracovnika
napr. fyzikalné chemické podminky plsobi
na smysly cloveka a jejich prostrednictvim
ovliviuji prozivani, mysleni i jednani
jedince




Smysl a cil ovlivhovani
pracovniho prostred....

spociva Vv zajisténi co nejvhodneéjsich a
nejprijemnejsich pracovnich podminek
pro podani optimalniho vykonu, jak z
hlediska produktu, tak z hlediska
pracovnika
tj. cilem je rovnéz rozvoj
cloveéka/pracovnika a kultivace jeho
schopnosti, dovednosti, vlastnosti...




PUsobi-li pracovni prostredi a
pracovni podminky nepriznive
zhorsuje se teélesna i dusevni pohoda

pracovnika, snizuji se jeho pracovni

schopnosti, kvalita prace a je
ohrozovano i jeho zdravi!




Cinnost pracovniho
psychologa

by tedy méla vzdy smerovat k zajisteni
optimalizace vSech podminek a faktord
pracovniho prostredi i pracovnika
samotneho tak, aby byla kladné
ovlivhovana pracovni pohoda
pracovnika




Fyzikalne chemicke
podminky




Zakladni fyzikalné chemickée
podminky jsou...

hluk a vibrace
osvétleni

teplota
prach a chemicke skodliviny




Negativni vliv fyzikalné
chemickych podminek...

Ize klasifikovat na 3 urovne:
obteézujici vliv (na Urovni emoci prozivané jako
nepohoda, neprijemny vliv)
rusivy vliv (na urovni vykonuprojevuijici se
nepriznivym vlivem na presnosti a/nebo rychlosti
vykonu, na produktivité, nehodovosti, Urazovosti)
skodlivy vliv (na Urovni zdravi, projevuijici se
skodlive, mnohdy i vice nebo méné trvalou
poruchou




Hluk a vibrace




Intenzita zvuku

pro orientaci:
20dB — selest listi
30dB - tichy sepot

40dB - hluk pronikajici zvenci do uzavreneé
mistnosti v tiche ctvrti

50dB — tichy hovor na vzdalenost 1m
65dB — normalni rozhovor (1m)
70dB — psaci stroj, hra na klavir




80dB — silny dopravni ruch (7m), sborovée
cteni

90dB — provoz na dalnici (7m), hlucna
prace v dilnach, pneumaticke kladivo (3m)

100dB — traktor (10m), prelet tryskoveho
letadla

110dB — tkalcovske dilny, velky orchestr
fortissimo

120dB — diskoteka jedouci na plno




Hluk

je vsechno, co zatézuje sluch

v porovnani s hudebnimi zvuky ma
slozky zvuku obsazeny nepravidelne

muze zpUsobovat skody od vzniku
pracovni nepohody, pres nepriznivy vliv
na vykon po ohrozeni organismu

ackoli hluchota, jakozto extrém, je malo
Casta




Hluk

vyvolava reakci celého organismu, nikoli
jen sluchoveho organu

intenzivni, Casto se opakuijici,

vysokofrekvencni hluky vedou k
porucham vegetativnich funkci, funkci
analyzatord a endokrinnich funkci
projevuiji se napr. bolestmi hlavy, zvysené
napeti ve svalech, stalé stavy zvyseného
podrazdeéni




psychické zmény jako nasledky plsobeni
hluku: ztizena orientace, poruchy
nervoveho systému, zavrate, poruchy
pozornosti, nadmeérna citlivost, roztrzitost,
podrazdenost




dlouhodobé ptisobeni hluku privadi po
letech nervovou labilitu s typickymi
projevy neurozy

v neposledni radée hluk take
znesnadnuje komunikaci




Zavisi i na dalsich faktorech

zvuky o frekvenci 3000 — 4000Hz maiji
rusive vlivy i pri mensim hluku

citlivost na hluk se zvysSuje u zen pred
menstruaci




Reseni
zmena technologie
zmenseni vibrace soucastek
izolace zdrojl hluku

pouziti ochrannych pom{cek (,,aby
neodstavaly usi*)




Osvétleni




Osveétleni tridime
na celkove, mistni a kombinované
na denni/prirozené a umelé

nase oko je nejlépe prizplisobeno
dennimu svetlu
oko by mélo stridat pohledy zblizka a do
dalky
=> témto pozadavkim bychom méli v prvé radé
prizplsobit pracovni prostredi...!




Osvétleni

obecné vime, ze zrakem ziskavame
vysoke % informaci

intenzita osveétleni proto mnohdy
zasadné ovliviuje vykon

zvlast’ velky vyznam mivalo osvétleni v
projekcni, architektonicke a inzenyrske
cinnosti, dnes obecné tam, kde se
soustredime na psany/kresleny material




Viz pokusy s osvetlenim

napr. pokus, v némz ZO cCetly text za
menici se intenzity osveétleni a
vyjadrovaly subjektivni optimum

osveéetlenost

108 | 216 | 540 | 1076 | 2160 | 5400
v luxech

% o0sob 11 18 32 20 17 1




nebo pokus s presnosti cteni kratce
exponovanych pismen v zavislosti na

menici se intenzite osvetleni

osvétlenost v 22 54 162 540 | 1080 | 2400
luxech
pocCet spravné | 147 | 168 | 179 | 185 | 190 | 192

prect.pism.




Osvetleni obecné

obecne se ukazuje, ze (mereno
nejCasteji na Ctenarskych testech):

zvySovani osvétleni do 100 az 150 luxd
zvysuje vyznamné vykonnost (napr. optimaini
osvéetleni pro administrativni pracovnice je 200
luxd = 100W Zdrovka z 1 metru)

zvySovani osvétleni nad 1000 az 1500 luxd
jiz neovlivnuje vykonnost




Svétlo a stin...

obecne plati, ze svetlo v mistnostech by
melo byt rozlozeno stejnomérnée

a nikde nesmi vrhat stin (minéno na pozorované

misto v ramci pracovni ¢innosti samozrejmé)

svetlo by mélo dopadat zleva mirné

dopredu (tj. kdyZ pravak pise, aby si nestinil na napsany
text)




Jasy a kontrasty




Jasy a kontrasty mohou téz
pUsobit rusive

horni hranice jast plisobi obecné
skodlive na zrakovy organ
osInéni kontrastem pri poméru dvou
jasl 1:10 pusobi rusive, 1:100 pusobi
skodlive
zavisi téz na poloze oslnujiciho zdroje v
zorném poli, adekvatni uhel 30 stupnd
oslnéni zabranuje




Barvy




Pouziti barev v pracovnim
prostredi

nejen, ze priznive ovliviuje pracovni
pohodu

ale téz usnadnuje a urychluje orientaci
zvysuje bezpecnost prace

a ma ekonomické dUsledky




Barvy dle vinove délky...

barvy s delsi vinovou délkou (Cervena,
oranzova, zluta) zvysuji cinnost
vegetativniho systému, zvysuji krevni
tlak, tepovou frekvenci atd.

barvy s kratsi vinovou délkou (modra,
modrozelena, zelena) snizuji aktivitu
vegetativniho systému




...avsak

pri dlouhodobé expozici je dle nekterych
autort Ucinek opacny
=> proto je vhodné vyuzivat stimulujici
ucinky napr. Cervené barvy tam, kde je
mozna kratkodoba expozice (semafory
atp.)




Barevné tony

teple tony (kratka vinova délka) jsou
obecné povazovany za prijemne,
zatimco studené tony jsou uvadeny jako
mene prijemné

svetlé odstiny jsou obecneé hodnoceny
jako prijemnéjsi, zatimco tmaveé odstiny
jsou povazovany za mene prijemneé




Obliba barevnych tond

vypovida néco o jedinci (viz napr. Liischer):
cervena - impulzivnost, optimismus, Cinorodost,
vitalita; prokazatelné zvysuje krevni tlak

zluta - vynalézavost, kreativita, sveézest; navic
pUsobi antidepresivné a opticky zvétSuje prostor
zelena - zdrzenlivost, sebevédomi, smyslove
zalozeni; navic zvysuje chut’ k jidlu

modra - vyrovnanost, klid, presnost; prokazatelnée
snizuje nervozitu




cerna - dlstojnost, seridznost, vaznost; navic
zmensuje dojem objemnosti a hmotnosti

hnéda - prostota, jednoduchost, neustupnost,
vzdor

rtizova - uklidiiuje, pacifikuje, navic pdsobi
uvolneni svalstva

seda - kompromisnost, nenapadnost, adaptivnost,
snaha prizpUsobit se

bila - citlivost, smysl| pro Cistotu a poradek,
ctizadostivost, chlad

zlata a stribrna - pocit vlastni dllezitosti,
neryzost (,,neni vsechno zlato, co se trpyti")




Obliba barevnych tond

obliba barev se lisi také dle pohlavi:
zeny maji radeji syte a teple tony
muzi maji rad€ji barvy tlumené
zeny jsou na pusobeni barev citlivéjsi
nez muzi




Barvy a okolni podminky

vhodnost barev je dana téz podminkami
prostredi a prace:

v horkych prostorach se doporucuje uzivat
chladnych barevnych odstint x v chladnych
prostorach odstiny teplé

pro trvalejsi dusevni praci jsou vhodné
studené barvy x pro kratkodobou intenzivni
telesnou Ci dusevni cinnost teplé barvy




v prostorach situovanych na jih s
mnozstvim slunecniho svetla jsou vhodne

studené barvy x v prostorach opacnych
teplé barvy

celni stény se typicky maluji zelene, bocni
zluté nebo oranzove (opticky rozsSiruje
prostory)

pro stropy jsou vhodné svetlé odstiny x
tmavé odstiny Ci Spinave stropy deestetizuji
prostredi, opticky snizuji vySku a celou
mistnost zatezuji




Barvy a cCitelnost slov

nejvhodnéjsi pro Citelnost slov jsou tyto
kombince barev pozadi a textu:

modry text na bilém pozadi

modry text na zlutém pozadi

zeleny text na bilé

cerny text na bilé

zeleny text na Cervené

cerveny text na zluté

cerveny text na bilé

oranzovy text na cerné

cerny text na fialové




Vyuziti barev pro signalizaci
nebezpeci

tradicné se barev vyuziva v tomto smyslu:

cervena - vystraha, nutnost jednani k odvraceni
nebezpeci

oranzova - oznaceni mist, kde hrozi bezprostredni
nebezpedi, napf. u strojli, nebezpeci exploze, ohné,
radioaktivity atp.

zluta - oznaceni mist potencialné nebezpecnych, napr.
prekazky v ceste, pilire, zabradli, nechranena leseni
atp.

zelena - oznaceni bezpeci - napr. bezpecnostni a
zdravotnicka zarizeni

modra - oznaceni pro informace a orientaci, napr.
nastenky, tabule, napisy, sipky atp.




Teplota




Teplota a vihkost vzduchu

hranice tepelné pohody v Iété byly dle
normality posouzeni vyvozeny:

v lété 20,6-22,8°C

v lété 18,3-21,1°C




Teplota dle typu prace

velmi lehké prace optimum 22, max. 25

lehké prace 18 — 21

stredné tézke prace 14 — 18

tézké prace — minimum 10 stupni
Celsia




Zalezi i na vihkosti

pri nizkych vihkostech (panel, ustredni
vytapéni bez odparovacull) stoupa
nesoustredenost, nervozita, agresivita

optimalni vlhkost vzduchu je 50%
relativni vlihkosti




Chemicke vlivy




Skodliviny uvolnovane v

pracovnim prostredi

mohou vyvolavat nezadouci fyziologicke
a psychologické Ucinky jak plsobenim v
malych davkach chronicky tak jako
jednorazove akutni otravy

slabé intoxikace typicky vyvolavaiji:

nervozitu, podrazdenost, bolesti hlavy,
poruchy spanku, poruchy pozornosti a
pameti

téz konflikty mezi lidmi, nehody, urazy




Prokazatelné neurotoxiny

jsou nasledujici skupiny latek:
kovy (olovo, rtut, mangan, aluminium...)

rozpoustedla (hexan, metylbutylketon,
toluen...)

plyny (oxid uhelnaty, metylchlorid...)
insekticidy (rlzné pesticidy...)
jiné organicke latky.




