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CILE TEXTU

Uvést Ctendfe do problematiky aplikace humanistickych pfistupi do Skolni praxe. Jako ptiiklad je zvolena
individualni psychologie.

Seznamit &tenafe s psychologickym pozadim problémového chovani Z4kl' a moZnostmi jeho ovlivnéni a
zvladani.

Naznacit zptisoby demokratického vedeni zakt ve tfide a spoluprace s rodici

OSNOVA

Individualni psychologie v praxi vychovného poradce — stézejni koncepty individualni psychologie a zplsoby
integrace téchto konceptii do ramce ptsobnosti vychovného poradce ve skole.

Dreikursova teorie nevhodného chovani — ctyfi cile nevhodného chovéani. Srovnani s dal§imi teoriemi
nevhodného chovani (Brentdtro, Coopersmith, Kohn a Glasser).

Zpusoby zvladani nevhodného chovani:
= tréninkové programy pro ucitele postavené na principech Dreikursovy teorie nevhodného chovani a na
ptistupu individualni psychologie.
= zvladani nevhodného chovani v roving intervence
= zvladani nevhodného chovani v roviné prevence
= zvladani nevhodného chovani v rovin¢ podpory (techniky dodévani odvahy)
Demokratické vedeni tfidy jako dalsi ze zptisobti zvladani nevhodného chovani:
= vychovné styly ucitele (strucny piehled)
= techniky demokratického vedeni tfidy
= zpusob prace s kodexem chovani (v ramci tfidy, v ramci §koly)

= struktura a organizace tfidnich setkani

Spoluprace s rodici

UVEDENI DO TEXTU

Jednim z hlavnich cili vzdélani je vychovat z naSich déti dospélé, odpovédné lidi, kteti si jsou védomi své
vlastni identity, hodnot, zavazkt, lidi kteti budou schopni ve spole¢nosti uplatnit Zadoucim zptisobem vlastni

-----

Podobné formulované cile vychovy a vzdélavani nalezneme snad ve vSech ucebnicich pedagogiky (napf.
Priicha, 2000), pedagogické psychologie (napi. Fontana, 1997, Cap, Mares, 2001), v preambuli $kolského
zakona a v celé fadé pedagogickych dokumenti. Skola jako vzd&lavaci instituce je dokonce podle tohoto kriteria
posuzovana a hodnocena v procesu vnitini 1 vnéjsi evaluace.

Na dosazeni tohoto cile se v ramci $koly a spolupracujicich instituci podili cela fada odbornikti — jednim z nich
je i vychovny poradce, ktery by mél zakiim pomahat z titulu své profese (paidagogos) nachéazet a jit vlastni
cestou zivotem. Na druhou stranu se ucitelé v kazdodenni praxi setkavaji s takovymi projevy chovani zakda,
které jejich vychovné a vzd€lavaci Gsili do zna¢né miry ztézuji, jako je napf. snizend koncetrace zakd,
podvadeéni, lhani, vyrusovani pii vyuce, riskantni sporty, kradeze, zneuzivani navykovych latek, Sikana, atd. Aniz

1 problémové chovani — chovani, které je neslucitelné s udrzenim atmosféry efektivniho vyucovaciho procesu.
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bychom chtéli uvedené projevy chovéni srovnavat nebo hodnotit, musime konstatovat, ze v konkrétni situaci
s nimi musi ucitel (nebo i vychovny poradce) pracovat. V naSem textu predstavime nékteré mozné piistupy
v praci s rizikovym chovanim i konkrétni postupy jejich pouziti v praci vychovného poradce.

K naplnéni vychovné vzdélavacich cilt Skoly mize vychovny poradce ze své pozice piispivat v téchto hlavnich
oblastech (podle Bonnie S Ho, 2001):

= individudlni poradenstvi nebo poradenstvi v ramci malych skupin zaméfené na pomoc pii zvladani nebo
feSeni problému;
= vedeni skupin zamétenych na podporu akademického, kariérniho, osobnostniho a socidlniho rozvoje;

= spoluprace s rodiéi, u€iteli, vedenim $koly, Skolnim psychologem, socialnimi pracovniky a zdravotniky
zameéfend na planovani a implementaci strategii zaméfenych na pomoc zaktim byt uspéSnymi ve
Skolském systému;

= zajiStovani kontaktu s institucemi spolupracujicimi se §kolou nebo $kole poskytujici néjaké sluzby.

Jiny pohled na problematiku poradenstvi ve skole nam v vodu mtize zprostfedkovat ptehled pozadavk, o které
jsou nejcastéji zadani Skolni poradci (Paisley, McMahon, 2001)? - individudlni poradenstvi, poradenstvi v ramci
malych skupin; prdce se tridou; poradenstvi pro rodice, ucitele, vedeni skoly, prace s zdaky na udrzeni nebo
dosazeni lepsich studijnich vysledkii; budovani tymové spoluprdce; clenstvi ve vedeni Skoly; rozvoj Skolniho
prostredi; dusevni hygiena ve Skolnim prostredi; poskytovani individualni, intenzivni intervence pro rizikové se
chovajici zaky,; poradenstvi pro rodinu; koordinace a organizace programii jako jsou peer programy, preventivni
program a dalsi vzdélavani ucitelii; prevence sebevrazd, téhotenstvi; zaskoldctvi, uzivani navykovych latek;
prdce na sobé, sebevzdelavani atd. Z tohoto vy¢tu je patrné, ze tento text by musel byt mnohem rozsahlejsi, aby
obsahl vSechny uvedené problémy. My se proto v dal§im textu zaméfime na problematiku nevhodného chovani
zakl a zpusoby zvladani tohoto nevhodného chovéni a to jak pfi praci s jednotliveem, tak i v kontextu prace s
celou tfidou. Naznacime také roviny, ve kterych lze s problémovym chovanim pracovat — rovinu intervence,
rovinu prevence a rovinu podpory (pozitivnich projevli chovani zaki).

Text je zasazen do teoretického ramce individudlni psychologie, kterd sviij zdjem uzce nezaméifuje pouze na
techniky a strategie zvladani vychovnych problémi, ale ponekud komplexnéji — predev§im na zddraznéni a
budovani vztahu mezi aktéry vychovné-vzdélavaciho procesu zalozeném na principech rovnosti a respektu a
posilovani pozitivnich projevii chovani zaki (White, Mullis, 1998). Dalsi jeji prednosti je terminologie, ktera
vychazi z praxe a (n€kdy i) prostfednictvim metafory pfiblizuje obsah terminti nepsychologim. V textu tedy
nenaleznete vycerpavajici vycet teoretickych piistupti a tréninkovych programti vénujicich se problematice
nevhodného chovani. Uvédomujeme si, Ze k t€émto tématim lze pfistupovat z riznych teoretickych pohledi (viz.
napi. Cangelosi, 1994). Je na kazdém, aby si vybral pfistup, ktery vyhovuje jeho osobnostni rovnici nebo
filozofii.

INDIVIDUALNI PSYCHOLOGIE V PRAXI VYCHOVNEHO PORADCE

Individualni psychologie je prvni psychologicky smér v historii, o kterém muzeme fict, ze byl orientovéan
prosocialné. Zalozil ji rakousky psychiatr, spolupracovnik Sigmunda Freuda, Alfred Adler (1870-1937). Mezi
hlavni body Adlerovy teorie patfi tyto pojmy: pocit ménécennosti, usilovani o nadiazenost, zdiraznéni
spolecenského aspektu wusilovani, zaméfenost kcili (iicelovost), cit sounaleZitosti, Zivotni styl a
sourozenecké konstelace. Pro kladeni velkého dirazu na socialni aspekty osobnosti ¢lovéka si Adlerova teorie
nasla velké uplatnéni v poradenstvi, terapii a pedagogice’.

Velky pfinos individualni psychologie tedy spatiujeme pravé v profesich, jejichz nedilnou soucasti je kazdodenni
setkavani a prace s lidmi. Vyuziti adlerovské psychologie v pedagogické praxi vidime pravé v jejim zplsobu
uvazovani o ¢lovéku, v némz prevlada divéra v moznost lidského zdokonaleni a pozitivni sily lidské osobnosti,
apely na socialni rovnost a respekt k clovéku. Aplikaci principl individualni psychologie muizeme nalézt i
naptiklad v terapii (prace s zivotnim stylem, prace s rannou vzpominkou), v psychologii organizace a fizeni

2 Véfime, Ze nam citaci amerického pramene v tomto piipadé odpustite. Dovolujeme si se odvolat na Vasi praxi
s tim, Ze snad budete souhlasit s na§im nazorem, ze uvedené problémy jsou vlastni i naSemu Skolstvi. Podobné
rozsahlou studii v kontextu ¢eského skolstvi jsme dosud neobjevili.

3 V &eském piekladu vysla tato dila: Clovék jaky jest — Zaklady individualni psychologie (1935), Uméni
rozumét (1993), Piibéh Zivota a nemoci z pohledu individualni psychologie (1993), Psychologie déti (1994),
Déti s vychovnymi problémy (1994), Porozuméni zivotu — uvod do individualni psychologie (1999).
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(naptf. Leadership by Encouragement, Don Dinkmeyer a Daniel Eckstein, 1993). V této aplikované teorii lze
nalézt pro vychovného poradce systematicky propracovany pfistup Skolniho poradenstvi, zpiisoby vedeni tiidy a
zptisoby zvladani nevhodného chovani®.

Na tvod se budeme vénovat nékterym principtim individualni psychologie, které jsou vychodisky pro praktickou
aplikaci téchto principti v kazdodenni praci vychovného poradce.

Vychodiska individualni psychologie a jejich vyuziti ve tfidé

Jak jiz bylo feceno, individualni psychologie je moderni psychologickd Skola orientovand na obnoveni citu
sounalezitosti ¢lovéka jako zékladni podminky souziti s lidmi a zaclenéni se do rodinného, pracovniho i
zajmového spolecenstvi. Jejimi opérnymi pilifi jsou nasledujici koncepty (volné podle Albertova, 1989):

Uéelovost

Veskeré lidské chovani je ucelové, ma svij cil (spoleénym cilem vSech lidi je mit své misto ve spoleenstvi).
Vyznamny vliv na to, jaké cile si ¢lovék vytyCuje, maji predstavy, které si vytvaii o svém postaveni ve
spole¢nosti. Adler pfedpoklada, Ze cile jsou zakladem motivace chovani a proto ve svych pracich priklada velky
vyznam porozuméni lidskym pohnutkdm (Dreikursova — Fergusonova, 1993).

Tento teoreticky koncept je v praxi velmi pfinosny, protoze svou pozornost nezaméifuje na minulost
(’nekonecné” hledani pfi¢in a vinikl), ale ohniskem jeho zajmu je pfitomnost a zejména budoucnost. Tato
orientace dava vychovnym poradcim a pedagoglim moznost pozitivniho ovliviiovani chovani zaka skrze
analyzu minulého chovéani. Ugelem této analyzy vsak neni diagnostika a ndprava negativnich projevii zaka, ale
hledani, sledovani a posilovani pozitivnich projevii chovani a jejich dal$i rozvoj. Tento trend je v oblasti
humanitnich véd v souc¢asné dobé velmi vlivny (napf. Seligman, 1998)°. Z naSich odbornikii patii k zastanctim
tohoto pfistupu Kfivohlavy a Mare§ (Mares, 2001).

Zivotni styl

»Zivotni styl jakozto jadro osobnosti tvoii a vykazuje jednotu, individualitu, celek a stabilitu psychickych funkci

jedince” (Dreikursova — Fergusonova, 1993, str. 24). Jeden z nejvyznamnéjSich konceptd Alfreda Adlera, kterym
vyjadiuje principy celosti lidské osobnosti lze definovat jako zdkladni pfesvédceni, pfedpoklady, hodnoty a
ocekavani, které si jedinec vytvaii o sobé, druhych a zivoté. Jak poznamenava Dreikursova — Fergusonova
(1993) je vdaném kontextu tfeba uvést, ze Adlerova teorie jiz od svého pocatku zddraziiovala vyznam
subjektivnich procesti v ¢innosti jedince, a kladla tak diraz na zpasob, jakym jedinec apercipuje udalosti kolem
sebe. Tento koncept miize byt tedy také chapan jako schéma, podle kterého se jedinec orientuje a jedna. Zivotni
styl se vyviji na zéklad¢ ranych socidlnich interakci a v prubéhu tvirc¢iho procesu na zakladé subjektivniho
hodnoceni a rozhodovani se. Jiz péti az Sestileté dité¢ ma vyvinuty sviij Zivotni styl, ktery je jeho vyjadienim ke
svétu. V pozde€jsim veku Zivotni styl zlstava relativné stabilni. Jsou vyvinuty rizné techniky, které umoziuji
porozuméni zivotnimu stylu a jejichz zékladem je analyza rodinné konstelace, rodinné atmosféry, rodinné
konstelace jedince a analyza ranych vzpominek (Powers, Griffith, 1987).

Cit sounalezitosti (Gemeinschaftsgefiil, Social interest)

Je vyjadfen potiebou nalezet ke spoleCnosti, ze které nasledovné vychazi cil pfispivat jejimu prospéchu — cit
sounalezitosti je tedy zakladnim procesem k naplnéni lidského potencialu. Cim 1épe se nam dafi nachizet své
misto ve spole¢nosti a prispivat k jejimu prospéchu, tim se subjektivné citime vice spokojeni. Potencial citu
sounalezitosti je vlastni kazdému ¢loveku, je vSak nutné ho rozvijet. "Proto ucitelé, rodice a psychoterapeuti
musi kazdému pomoci k tomu, aby si uvédomil, Ze ma “své misto”, Ze “nékam patii”, a to svou existenci a ne
tim, Ze si musi své misto zaslouzit nebo se musi snazit, aby nekam patril.” (Dreikursova — Fergusonova, 1993, str.
10) V tomto kontextu je mozna na misté piipojit citat, kterym Ansbacher & Ansbacher (1956, str. 135) vysvétluji
cit sounalezitosti a zaroven zduraziuji dulezity proces souvisejici s timto konceptem - empatii: “Vidét ocima
druhych, slyset usima druhych, citit srdcem druhych.”

4 Velkou inspiraci pro praci s nevhodnym chovanim zak mize byt koncepce Adlerova spolupracovnika Rudolfa
Dreikurse, ktera identifikuje Ctyfi cile nevhodného chovani

5 Zajemce muzeme odkazat na anglické www stranky s adresou http://www.positivepsychology.org/, kde mohou
nalézt nékteré kli¢ové dokumenty.
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tabulka 8 Vychodiska individualni psychologie a jejich vyuziti ve tFidé (volné podle Joosten, 2000)

Lidska bytost je: Koncepty individualni psychologie: Aplikace v praci s détmi:

Holisticka Osobnost neni vytvorena z oddélenych Vyhleddvani identifikacnich vzora v okoli
casti, ale clovek se jako celek orientuje na (napf. rodina, $kola)
vnéjsi svet.
Zivotni styl.

Socialni Cit sounalezitosti (Gemeinschaftsgefiil, Rozvijeni citu sounalezitosti skrze budovani
Social Interest). pocitd jsem schopny, jsem spojeny
Potfeba nalezet. s ostatnimi a spolupodilim se na déni okolo
mné (principy 3S).
Zapojeni rodict do edukaéniho procesu.
Ciloveé zamétena Teleologické chovani . Sebereflexe s diirazem na analyzu vlastniho
chovani.
Ctyfi cile nevhodného chovani .
Sebedeterministicka Clovék je ten, kdo rozhoduje, neni obéti ~ Moznost volby.
dédicnosti ani prostiedi. Prace s logickymi disledky.

Budovani self-esteem.

Poskytovat prostor k rozvijeni
odpovédnosti.

Subjektivni Clovék dava svému Zivotu smysl a ma Prace s rodinnou dynamikou a konstelaci.
pravo skute¢nost interpretovat na zaklad€  pyy¥ivani technik dodavani odvahy
svého subjektivniho prozivani — jednani (encouragement).
¢lovéka je zaloZeno na vlastnim zpisobu

) S Rozvijeni pozitivniho sebeobrazu.
interpretace objektivnich okolnosti . Jentp

DREIKURSOVA TEORIE NEVHODNEHO CHOVANI

Americky psychiatr rakouského ptivodu, spolupracovnik a pokradovatel Alfreda Adlera, Rudolf Dreikurs®
(1897-1972) se zaméfoval mimo jiné na socialni rovnocennost, vyuziti individualni psychologie v psychiatrii a
také na praci s détmi. Své ideje pro praci s détmi zalozil na piesvédcenti, Ze jejich zakladni potfebou je ndleZet do
spolecenstvi a na dalSich principech individualni psychologie — wucelovosti, holismu, sebedeterminismu. Ve své
teorii popisuje Ctyfi cile chovani, které spojuje s “nevhodnym chovanim” - tj. chovani, které nekoresponduje
s udrZzenim atmosféry efektivniho vyucovaciho procesu. Popisované ¢étyii kratkodobé cile jsou prezentované
potiebou: upoutat pozornost, kontrolovat, pomstit se a vyhnout se neuspéchu (piedstirana neschopnost).
Predpoklada, ze pokud dité citi, Ze nema prilezitost napliiovat sviij cit soundlezitosti (obecny cil) — neciti se
schopné, spojené a spolupodilejici se, snazi se svou pozici (napf. ve tfid€) upevnit pravé nevhodnym chovanim
(kratkodoby nahradni cil) ve smyslu: ”Je lepsi byt nejlepsi mezi nejhor§imi, nez primérny mezi nejlepsimi.” (viz
obrazek 1)

6 V &eském prekladu vysla tato dila: Uvod do individuélni psychologie (1937), Ve slovenském piekladu vyslo:
Logické dusledky (1997).
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obrazek 5 - Mechanismus nevhodného chovani

NEVHODNE CHOVANI

Poti‘eba
vyhnout se
neutspéchu

Potieba
pomstit se

Poti‘eba
kontrolovat

Potieba
upoutat
pozornost

VOLBA KRATKODOBEHO
NAHRADNIHO CILE

A

NEUSPOKQJENi POTREBY
NALEZET

*

ZAKLADNIM OBECNYM CIiLEM
JE
POTREBA NALEZET

Spolupodilejici
se




Obecna charakteristika ¢tyf cili nevhodného chovani

Nejprve je tieba predeslat, ze Ctyfi cile nevhodného chovani, o kterych budeme hovofit, nemusi byt védomé (dité
nejedna vypocitave, casto

si
neuvédomuje, kam jeho chovani smétfuje) a mohou se stiidat v zavislosti na pravé nastalych okolnostech tzn. Ze
v jednu chvili mize zak usilovat o upoutani pozornosti a v zapéti se jeho kratkodoby cil mize zménit v boj o
moc vychézejici z potieby kontrolovat. Zaci disponuji Sirokou 3kalou rtizného chovéni, kterym mohou
dosdhnout svého cile, nebo naopak jednim chovanim mohou obsdhnout vSechny ¢tyfi cile nevhodného chovani.
Je na uciteli nebo rodici, aby dokézal potiebu reprezentujici kratkodoby nahradni cil nevhodného chovani odhalit
a pomohl ditéti nalézt smér k uspokojeni zakladni potieby — potieby nalezet.

Dreikurs (1982) popisuje ¢tyfi formy, ve kterych se Ctyii cile nevhodného chovani mohou vyskytovat: aktivné —
konstruktivni forma, aktivné — destruktivni forma, pasivné — konstruktivni forma a pasivné — destruktivni forma.
To jakou formu z vySe uvedenych si zak zvoli, zavisi na jeho osobnostni rovnici, Zivotnim stylu a situaci.

Aktivné — konstruktivni forma chovani zahrnuje velmi kooperativni a konformni zptisoby chovani. Zaci, ktefi
tuto formu chovani voli se dospélym vétSinou jevi jako velmi ambicidzni, musi byt ve vSem nejlepsi a ve vSem
prvni. U¢itelé od nich Casto slysi: "Mohu vam s né¢im pomoci?”’ nebo “Podivejte, uz mam hotovou svou praci!”
Svou potfebu nc¢kam patfit napliiuji pomoci toho, ze jsou nejlepsi, nejptikladnéj$i, nejsnazivéjsi,

nejkooperativnéjsi atp. Bohuzel tento zptisob napliiovani zakladni potieby vede k tomu, Ze nemaji dobré vztahy
se svymi vrstevniky. Kdyz nemohou byt "hvézdami”, citi se ztraceni a porazeni

Aktivné — destruktivni forma chovani je vyjadiena takovymi zptisoby chovani, kdy zak aktivné vstupuje do
interakce s ucitelem, spoluzéky atp. a jeho jednani jednoznacné piisobi ujmu jeho okoli. Piikladem této formy
chovani je agresivita a to at’ sméfovana ven nebo vici vlastni osob¢, kterda mize mit formu slovniho napadani,
primého fyzického utoku, Sikany, poskozovani vlastniho zdravi nebo destrukce predméta.

Pasivné — konstruktivni forma chovani neobsahuje zadnou viditelnou aktivitu v jednani zaku. Pasivné-
konstruktivné chovajici se zdk nevyruSuje, ani nenici, protoze tim by ztratil své kouzlo, prostfednictvim které¢ho
manipuluje okoli, aby d¢€lalo, to co si on pieje. Déti, které si zvolily tuto formu chovani jsou vétSinou velmi
egoistické.

Pasivné — destruktivni forma chovani podobné jako ptedchozi zplsob dosahovani kratkodobého cile
nezahrnuje zddnou zvnéjsku patrnou aktivitu smérem k okoli. Takovy Zak je uciteli hodnocen jako pasivni a
velmi Casto je “nalepkovan” jako liny, ¢im dosahuje, Ze se na néj okoli koncentruje a pomaha mu. Typické pro
tyto zaky jsou vyroky typu: “Pomozte mi, je to pro me pfilis tézké.” “Nezvladnu to.” “Tomu nerozumim.”




tabulka 8 — Projevy ¢tyl cili nevhodného chovani charakterizované “nalepkami”, které Zaci Casto
dostavaji (Dreikurs, 1982, str. 18)

aktivng — pasivné — aktivng — pasivné — kratkodoby cil
konstruktivni forma | konstruktivni forma | destruktivni forma | destruktivni forma
NALEPKY NALEPKY NALEPKY NALEPKY POTREBA
USPECHU SARMU NEPOSLUSNOSTI | LENOSTI UPOUTAT
ptikladnost pnouci vinna réva predvadéni se ostychavost POZORNOSTI
uciteldv oblibenec domyslivost dotérnost zavislost
pracovitost roztomilost zlomyslnost uzkostnost
prehnana citlivost nezvladatelnost problémy se ¢tenim
svédomitost tajemnost uzalovanost plactivost
spolehlivost instabilita nepofadnost
“hrozny zak”
NALEPKY NALEPKY POTREBA
VZBOURENCE TVRDOHLAVOSTI | KONTROLOVAT
dohadovani se zapomnétlivost
odporovani snilek
odmlouvani ”lelkujici zak”
lhani lhostejnost
zlomyslnost lenost
provokovani
loudavost
neustupnost
NALEPKY NALEPKY POTREBA
ZLOVOLNOSTI PASIVNIHO POMSTIT SE
pohrdavost NASILI
kradeze vzdorovitost
drzost t&si ho sledovani
o nasili
nasili ]
. nemilosrdnost
brutalita
zlomyslnost
NALEPKY POTREBA
BEZNADEJE VYHNUTI SE
pseudo-postiZeni NEUSPECHU
netecnost
loudavost
lhostejnost

Poti‘eba upoutani pozornosti

Uz od predskolniho véku se nékteré déti uci, ze zarucenym zpusobem, jak upoutat pozornost rodi¢li nebo jinych
dospélych je zvolit si destruktivni zpusoby chovani. Dit¢ mize mylné pfedpokladat, Ze do rodiny, tfidniho
kolektivu atd. bude patfit pouze tehdy, bude-li sttedem pozornosti nebo budou-li mu ostatni slouzit. S takto
naucenou strategii prichdzi do Skoly a je na uciteli, jak se s neustidle vykiikujicim (nebo jinak na sebe
upozoriiujicim) zdkem vyporada.

Nahradni kratkodoby cil vyjadieny potfebou upoutat pozornost se jako jediny ze ¢tyf nahradnich kratkodobych
cilt projevuje aktivné-konstruktivni a pasivné-konstruktivni formou chovani. Zak, ktery svou potiebu
uspokojuje aktivné-konstruktivnim chovanim se jevi jako velmi aktivni, Gsluzny, ve vSem musi byt prvni a
nejlepsi, je prehnané svédomity, velmi spolehlivy atp. Takovy Zak je Casto ucitelovym oblibencem, ale v tfidnim
kolektivu je vrstevniky spiSe nepfijiman. Je pro néj velmi obtizné vyrovnat se s tim, kdyz nemize byt ve vS§em
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nej...” Pasivne-konstruktivné chovajici se zak neni tolik vidét jako ten, ktery se chova aktivné. K uspokojeni
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potieby upoutat pozornost vyuzivad svého Sarmu a kouzla (je “roztomily, tajemny, velmi citlivy, ...”), tim
manipuluje své okoli, aby dé¢lalo, co on chce. Stava se tak sttedem pozornosti.

Aktivné-destruktivni forma ma tadu podob, se kterymi se ucitel dennodenné setkava, jako je napf. chozeni po
tiidé, mluveni pii vykladu, hazeni papirky, vykiikovani, baveni se se sousedem, tukani tuzkou o lavici, divani se
z okna, pohybovy neklid. V pfipade, ze ve tiidé je vice zaku, ktefi si uspokojuji potiebu upoutat pozornost,
dochézi k vyraznému naruseni klimatu efektivniho vyucovani. Pasivne-destruktivni forma zdanlivé nenarusuje
béh vyucovaci hodiny a je mozné, Ze byva asto prehlizena. Zak se chova, jakoby mél na viechno dostatek Gasu,
pracuje pomalu a svou praci Casto zacina az tehdy, kdyz ostatni jsou s praci t¢éméf u konce, nema pfipravené
pomiicky na hodinu, pfi hodiné je zasnény, netecny, pasivni.

Potieba kontrolovat

V pripadé, kdy chovani sméfuje k uspokojeni potreby kontrolovat, mize dit¢ predpokladat (védomé i
nevédome), zZe své misto bude mit pouze tehdy, kdyz ziské kontrolu nad situaci. Takové chovani mizeme také
vnimat jako obranu pied hrozicim ponizenim, ubliZenim nebo zranénim. Aktivné-destruktivni forma byva jina u
déti predskolniho veéku, kdy davaji najevo svij vztek placem, kopanim kolem sebe, valenim se po zemi.
Takovym chovanim chtgji dosahnout toho, aby dospéli délali to, co ony cht&ji. Skolni déti se ast&ji projevuji
verbalné nez fyzicky. Kontrolu se snazi ziskat nerespektovanim ucitele, vzdorem, odsekavanim, grimasovanim,
pozdnimi pfichody do vyu€ovani, lhanim, podvody atd. U pasivne-destruktivni formy nelze hovofit o pfimé
konfrontaci s ucitelem. Dité zdanlivé souhlasi s kladenymi pozadavky a déle pokracuje v nezddoucim chovani.
Takové chovani nazyvame inkongruentni.

Poti‘eba pomstit se

Pokud se zékovi nepodarilo naplnit potiebu sounalezitosti ani pomoci vyse uvedenych nahradnich kratkodobych
cilt, mize zvolit model chovéni: ”Kdyz ostatni maji pravo mé zrafiovat, j4 mam pravo jim to vracet”. Jednd se o
cil reprezentovany potiebou pomstit se. Podobné jako u predchozich potieb se chovani, které smcétuje
k uspokojeni potieby pomstit se, projevuje formou aktivné-destruktivni, kdy muze dojit k psychickému
(pomluvy, nadavky, urdzky,...) nebo dokonce i k fyzickému utoku (agrese, Sikanovani, ...). V takovych
pripadech zak vétsinou dobfe vi, jaké hodnoty jsou pro uditele dilezité a jakym zpiisobem je miiZze ohrozit, nebo
znehodnotit. Dal§im pifikladem muze byt destruktivni chovani obrdcené proti samotnému zakovi, ktery
predpoklada, ze poskozenim vlastniho zdravi (psychického, fyzického) vSem ukaze, jak hluboce je zranén a svou
bolest jim tak vrati. Tento pfedpoklad mtize byt vysvétlenim delikventniho jednani, pfed¢asného té€hotenstvi,
uzivani navykovych latek nebo dokonce i sebevrazdy. Pasivné-destruktivni projevy chovani smétujictho k
pomsté nejsou tak Casté. V takovych ptipadech zak s ucitelem mize ptestat komunikovat, je uzavieny a odmita
jakoukoli formu jeho nabizené pomoci. Vétsinou se takovym zplisobem snazi ucitele zranit, frustrovat.

Poti‘eba vyhnuti se netspéchu

Vv

sounalezitosti nejmensi. Vyznacuje se neochotou ditéte zapojovat se do ¢innosti, coz vychazi z presvédceni, ze
by tspéchu stejné nedosahlo. Zak miZe mit pocit, Ze uz prohréal svilj boj o nalezeni mista, a miize se tak citit
nehodnotnym a nekompetentnim. Aktivné-destruktivni forma se mize projevovat vymluvami za uc¢elem vyhnuti
se ¢innosti, ktera by mohla vést k piipadnému netspéchu, zaskolactvi, které mize prejit az ve skolni fobii. Dité
pasivne-destruktivné se vyhybajici neuspéchu tiSe sedi, pfipadné se rozpldce, mizou se u néj projevovat
psychosomatické obtize jako bolesti hlavy, bolesti bficha, poruchy spanku atp. V uciteli takovy zak nevyvolava
pocity nastvanosti jako u ptedchozich tfech kratkodobych cilti, ale naopak vyvolava pocity zklamani, smutku,
frustrace a profesiondlniho selhani. V pfipadé tzv. Golem efektu (viz dale) ucitel naopak pocituje satisfakci (“Ja
to fikal, ze je flakac.”).

Pomoci kratkodobych cilii se zZaci mohou nevédomé snazit naplnit potfebu nalezet, nékam se zaradit, nékam
patfit. Tento pfedpoklad dava uciteli Sanci porozumét psychologickému podtextu motivace ditéte a umozituje mu
tak rozvijet své diagnostické dovednosti a psychologickou senzitivitu.

Dalsi teorie nevhodného chovani

I vdalsich teoriich najdeme spolecného jmenovatele neproduktivniho a nevhodného chovani zakd -
neuspokojovani jejich zakladnich psychologickych potieb a také do znaéné miry prostfedi, ve kterém
k takovému chovani dochazi. Tato vysvétleni maji mnohé vyhody pro ucitele a nabizi jim tvofivé zpisoby prace
s zaky — efektivnéjsi nez jednoduché reakce na “nekontrolovatelné sily” je soustavna kontrola Sirokého spektra
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faktoru, které mohou ovliviiovat chovani zaka.

Napf. Jones (1998) uvadi tfi dalsi mozné interpretace nevhodného chovani:
1. odpovéd na neuspokojeni zakladnich potieb
2. deficit schopnosti (skill deficit)

3. deficit v socialné-kognitivni oblasti

Prvni pfistup rozpracovava Brentro, Coopersmith, Kohn, Glasser. Srovnani jejich teorii s Dreikursovou
uvadime v tab. 3.

tabulka 8 - Potieby, které by mély byt uspokojovany, aby Zaci mohli ve Skole efektivné pracovat (Jones,
1998, str. 40).

Brendtro et al.|Coopersmith |Kohn (1993) |Glasser Dreikurs (1972)
(1990) (1979) (1990)
1 | Sounalezitost dualezitost spoluprace laska spojenost
2 |Dovednost kompetence spokojenost | legrace schopnost
3 | Nezavislost moc vybér moc/volnost | spolupodileni se
4 | Velkorysost ctnost zévazky

Spole¢nym rysem uvedenych teorii je stav, kdy:
Ad. 1 — dominuje potfeba zazitku pozitivnich vztahi s ostatnimi.

Ad. 2 — jsou-li tyto potieby zakt uspokojovany; Zaci jsou otevieni k ziskavani novych znalosti a dovednosti
Ad. 3 — zaci maji moznost vybéru, moznost ovliviiovat svoje okoli.

Ad. 4 — 7Zaci maji moznost uspokojovat svou potiebu sdileni s nékym, nékomu davat.

Druhy piistup spatiuje pfi¢inu neproduktivniho, nevhodného chovani v nedostatku schopnosti (skill deficit)
napf. zak, ktery se na htisti chova agresivng, tim muze zakryva nedostatek schopnosti k vytvoreni pfiméfeného
kontaktu s vrstevniky, nebo jiny zak, ktery vyruSuje béhem zadavani ukolu, tak zakryva neschopnost
porozuméni zadavanému ukolu atp. Tento model predpoklada, ze zaci potiebuji vice posilovani zaddouciho
chovéni nez negativni reagovani na nepfimétené chovani a pottebuji se ucit socialnim dovednostem, stejné jako
¢teni, psani a pocitani. Nestaci tedy pouze akceptovani zdkovy neschopnosti, ale je dulezité vytvaret prilezitosti
pro rozvijeni potiebnych dovednosti.

Posledni, tieti pFistup spatfuje pfic¢inu nevhodného chovani zakd v deficitu v socialné-kognitivni oblasti, tj.
v tom, Ze tito zaci maji urité problémy s vnimanim socialnich situaci a vztahl, a nejsou proto schopni své
projevy chovani korigovat s ohledem na situacni kontext.

Zpusoby prace s nevhodnym chovanim

Existuje cela fada metod a programti zamétujicich se na zvladani nevhodného chovani, strategie fizeni t¥idy atp.
Cangelosi (1994) uvadi prehled metod, kde napt. zmiiuje Kouninovu metodu zalozenou na vhledu a organizaci,
Jonesovu metodu pracujici s feci téla, kladnymi stimuly a uc¢innou pomoci nebo Ginottovu metodu kladouci
diraz na navozeni spoluprace prostfednictvim komunikace. Obdobné vznikaji i programy a metody aplikujici
zakladni myslenky individudlni psychologie. Kazdoro¢né je poradana mezinarodni letni Skola individualni
psychologie (ICASSI, Mini ICASSI). V Ceské republice funguje Ceska spole¢nost pro individualni psychologii’,
ktera organizuje seminafe a workshopy zaméfené na aplikaci individualni psychologie v terapii, ve Skolstvi a
organizaci a fizeni. V Ceském piekladu vysla kniha STEP: Efektivni vychova krok za krokem (1996), ktera
predstavuje program efektivniho rodicovstvi (podle anglického ndzvu: Systematic trainig for effective parenting)

7 Internetové stranky CSIP najdete na http://www.fss.muni.cz/csip/
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nabizejici metody vedouci k lepSimu porozuméni chovani déti, metody vychovy k odpovédnosti a v neposledni
fadé metody zalozené na filozofii demokratické vychovy. Analogicky STEPu existuje i program STET
(Systematic trainig for effective teaching) zaméfeny na praci s détmi ve Skolnim prostredi, ktery bohuzel zatim
neni k dispozici v ¢eském prekladu.

Za velmi inspirativni a systematicky propracovany povazujeme program Kooperativni vychova (z anglického
nazvu Cooperative Discipline). Autorka programu Linda Albert, pisobici jako pedagozka a rodinny poradce na
Florid¢ se pii koncipovani Kooperativni vychovy se nenechala inspirovat pouze Adlerovou a Dreikursovou
teorii, ale i teoriemi Williama Glassera, Alberta Ellise a Erika Berneho. Jak uvadi Cechova (1998) podstata
tohoto programu spo&iva v budovani a rozvijeni partnerského vztahu uéitel — zak. Jak upozoriiuje Cap (Cap,
Mares, 2001) pravé emocni vztah ucitele k zdkovi je kliCovym momentem ve vychové. Ostatné na to
poukazovali humanisti¢ti myslitelé odedavna, u nas zejména J. A. Komensky. Program Kooperativni vychova je
vytvoren s piesvédéenim, Ze zaci budou spolupracovat a aktivné se zapojovat do vyuky, pokud k tomu dostanou
Sanci. Z tohoto presvédceni vychazi i premisa kooperativni vychovy: “Kazdy Zdk je vybaven potencialem
smérovat k takovym volbam chovani, aby se mohl stat zodpovédnym clenem Skolniho kolektivu.” (L. Albert,
1996).

Tyto programy mohou byt inspiraci pro vychovného poradce, ktery je pozadan o poradenstvi tykajici se zvladani
nevhodného chovani. V tomto textu se proto budeme dale zamétovat na ty metody a techniky prace vychovného
poradce pfi zvladani nevhodného chovani zakd, které vychazeji z vyse uvedenych teoretickych konceptl a jsou
(podle naseho nazoru) relevantni i v kontextu ceské vzdélavaci soustavy.

Zpiisoby zvladani nevhodného chovani

L. Albert (1996) v Kooperativni vychové navrhuje tfi urovné zptsobt zvladani nevhodného chovani (viz tabulka
4). Prvni aroven piedstavuji intervencni strategie pusobici jako korekce pravé probihajiciho nevhodného
chovani zptisobem, ktery by mél v co nejmensi mife narusovat vyucovani, ale zaroven byl respektujici a
pfiméfeny nevhodnému chovani napf. technika fyzického pfiblizeni, kdy ucitel nepferusuje beh vyuky, postavi
se vedle zéka, poptipadé mu polozi ruku na rameno. Druhd troven zvladdni nevhodného chovéani — prevence —
predstavuje taktiky pfedchéazejici situacim, kdy zak svym jednanim narusuje hladky prubéh vyuky napft. ucitel
vénuje zakovi pozornost chova-li se zddoucim zptisobem. Tteti rovni — podpora - jsou pak techniky dodavani
odvahy napf. ocefiovani minulych ﬁspéchﬁ zéka, uéeni, ze d¢lat chyby je v potadku, pfeznackovani piesvédceni
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”ja neumim” na “udélam”, ”’ja umim” atp.

tabulka 8 - Urovné zvladani nevhodného chovani (Albert, 1996)

1 Groven INTERVENCE - Intervencni strategie jako korekce nevhodného chovani

2 Groveit PREVENCE - Preventivni taktiky, kterymi lze pfedchazet pripadnym volbam nevhodného
’ chovani.

3 Groven PODPORA - Techniky dodavani odvahy (encouragement).

1. Urovent zpusobi zvlididni nevhodného choviani - intervencni strategie jako korekce
nevhodného chovani

Vezmeme-li v tvahu, ze nékteré vyzkumy uvadi, Ze se zZaci v typické tfid¢ podileji na uéebnich cinnostech
maximalné polovinu ¢asu, ktery byl pro né vymezen, nebo jiné, mirnéjsi uvadéji statistiku 75% casu (Cangelosi,
1994), vyjde nam, ze ucitel ve tiidé stravi 50 — 25% casu urceného k vyuce korekci nevhodného chovani zaku.
Stejny zdroj uvadi, ze pii vyuziti metod vedeni vyuky ve tfidé a upevitovani kdzné je mozné dosédhnout aktivniho
zapojeni zakd az po vice nez 90% casu vymezeného pro Cinnosti. Je tedy zfejmé, Ze strategie a techniky, které
maji za ukol zamezit nevhodnému chovani zakli ve tfidé uz jsou zastoupeny v kazdodennim repertoaru
"typického" ugitele. Ukolem vychovného poradce je vypomoci v piipadé, Ze je tento ugiteldv repertoar
z nejruznéjsich pficin nedostacujici.

Vramci tréninkového programu Kooperativni vychova (Albert, 1996) jsou vytvofeny velmi efektivni
intervencni strategie zvladani nevhodného chovani, které vyuzivaji Dreikursovy teorie ¢ty ciltt nevhodného
chovani. Prvnim krokem pfi intervenci je rozpoznani ndhradniho kratkodobého cile, respektive potieby, ktera
nahradni kratkodoby cil prezentuje.

Zpusob identifikace cile nevhodného chovani ma tii faze. Hledame tfi identifikacni klice:
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= Reflexe vlastnich pocitti (Co prozivam, kdyz se zak nevhodné chova?).
= Reflexe vlastni reakce nebo tendence k urcitému zpisobu reagovani na nevhodné chovani. (Co délam?
Co bych nejradéji udelal?)

*  Analyza chovani zaka po pokusech jeho chovani korigovat. (Co zak déla po ucitelové korekei jeho
chovani?)

Cile nevhodného chovani tedy neucinngji identifikujeme tak, ze se zaméfime na chovani zdka a pfi tom
reflektujeme vlastni pocity a tendence k jednani. Osvojenim této techniky se stavavdme pozorovateli situace,
ziskavame nadhled a kontrolu na vlastnimi emocemi a kontrolu na vlastnim jednanim.

tabulka 8 — T¥i identifikacni klice ¢tyF cilit nevhodného chovani

Cil nevhodného chovani | Reflexe vlastnich pocitd | Reflexe vlastni reakce Analyza chovani zéka
POTREBA UPOUTAT podrazdénost napominani zdk s nevhodnym -
POZORNOST mrzutost opravovani clvlovamm ha ChVI},l
) . o prestane, ale za néjakou
pocity trapnosti peskovani dobu o pozornost usiluje
pocity nelibosti zachranovani stejnym nebo jinym
zpusobem znovu
POTREBA nastvanost snaha ziskat kontrolu nad | Zdk vétsinou ve svém
KONTROLOVAT frustrace situaci chovani pokracuje tak
) lovni dani dlouho, dokud nedosahne
obavy ze ztraty kontroly | S0Vl napadani svého
nad situaci sarkasmus
unik

POTREBA POMSTIT SE | zklaméni tendence chovani oplatit | Zdkovo chovani se

vztek ik ze situace vétSinou zintenzivni a

pokracuje dale

frustrace

nelibost

pocity nenavisti
POTREBA VYHNOUT | zklamani nezapojovéni zdka do chovani se nezméni
SE NEUSPECHU pocit profesniho selhani | ¢innosti

profesionalni starost kontaktovani odbornika

C (psycholog, psychiatr,
profesionalni frustrace datsky 1¢ka)

Ptiklady intervencnich strategii:

Upoutdni pozornosti

Nereagovani na nevhodné chovani, je zpusob, kterym davate zakovi najevo, Ze pokud se bude chovat
nevhodné, jeho potfeba upoutat pozornost nebude naplnéna. Tato intervenéni strategie potiebuje doplnéni
preventivni technikou oceniovani vhodného chovani, v této technice se nabizi celd fada zplisobd, jak ocenit
vhodné€ se chovajiciho zéka napft. vyuziti listeckt s piktogramy :-) :-( ;-)

Opakovani Zakova jména — jméno nevhodné se chovajiciho zaka zafazujete do vykladu, zak tak pravidelné
ziskava naSi pozornost zpusobem, ktery nenarusuje proces efektivniho vyufovani. Napf. Rovnice o dvou
neznamych, Danieli, ...

Ja — sdéleni — slouzi k popisu chovani, pocitii a pfic¢iny (viz tabulka 6). Je respektujici a nekonfrontacni. Ja-

sdélenim také Zakovi davate najevo, Ze je pro vas partner, kterému muzete sdélit svoje pocity (v ramci svych
hranic). Apelujete tak na potiebu “byt spojeny” s ostatnimi.

tabulka 8 — Ja-sdéleni (Dinkmeyer, Mckay, 1996)

Popiste CHOVANI, které vam vadi.
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Jen popiste, varujte se obvinovani ¢i vy¢itani

"Kdyz... ” »Kdyz vykfikujes bez piihlagen ...

2. Vyjadrete své POCITY tykajici se dasledku, které
pro vas toto chovani ma.

”...ja mam pocit ...” ”.... nemohu se soustredit, ....”

3. Vyjadiete PRICINU, uptesnéte diivod, pro¢ se tak
citite

”... protoze ...” ”... protoze mée to rusi pii vykladu.”

4. Nabidnéte ALTERNATIVU k jeho chovani Je lepsi
uzit neutralniho vyroku nez ptimého osloveni ty

”Rad bych, abys ....”
”Ptal bych si, abys ....”

Ziskani moci a pomsta

Situace, kdy si zak uspokojuje potiebu kontroly a pomsty, je predzvésti konfliktu, ktery ma uréity vyvoj. Na
kiivee konfliktu (viz obrazek 2) muzeme sledovat nékolik fazi: mirné zvysSeni napéti v interakci, nazorovou
polarizaci, ve chvili, kdy kiivka dosahuje svého maxima dochazi k destrukci a separaci (napf. hadka, po které
spolu jeji aktéfi prestanou komunikovat), nasledné ma kiivka klesajici prubéh signalizujici vyCerpani a tendence
k navratu do klidového stadia. Kiivka konfliktu mize byt uzite€na pii volbé intervenéni strategie. Je piinosné
fidit se pravidlem, ze situaci lze fesit ve chvili signald konfliktu, kdy se dal§imu vyhroceni situace da vyhnout
tzv. elegantnim vinikem, coz je diplomaticky manévr, ktery dovoluje zachovat si svou i Zakovu tvar a pii tom se
vyhnout hrozicimu konfliktu, ktery by mohl narusit pribéh vyucovani. Ve chvili, kdy dochazi k nazorové
polarizaci a eskalaci konfliktu a kdy je mira napéti v situaci vysoka, je velka pravdépodobnost, ze pokusy o
usmérnéni situaci jesté vyhroti, v takové chvili je jednim z moznych feSeni izolace nevhodné chovajiciho se
zaka. V americkém systému Skolstvi se osvédcuje technika time-out, coz je misto ve tfidé, kde je zak néjakym
vhodnym zplisobem izolovany od ostatnich, nebo poslat zaka do jiné tfidy, do feditelny, ptipadné domu. V
kontextu ¢eského skolstvi a legislativy je tato technika vyuzitelnd jen s velkymi omezenimi. Vzniklou situaci 1ze
konstruktivné fesit ve chvili, kdy se kiivka konfliktu vraci do klidového stadia. Prostor pro feSeni problému se
zékem je mozné vytvorit na predem dohodnuté schiizce, kde doporucujeme vyuzit vychovny prostifedek logicky
nebo prirozeny diisledek.

Pfi intervenci v pfipad¢ chovani, kterym zak napliiuje potfebu kontroly a pomsty doporucujeme se cilen¢
zaméfovat na vytvafeni pozitivniho vztahu ucitel — zak, i kdyz si uvédomujeme, ze je to velmi obtizné,
dlouhodobé a ne vzdy pfinasejici viditelné a uspokojivé vysledky a pro ucitele nesmirné vycerpavajici. Pres to
vSak vnimame budovani emocniho a partnerského vztahu ucitel — zak jako jeden ze stézejnich vychovnych
postupd.
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obrazek 5 Vyvoj konfliktu a ptislusné intervencni strategie

Ptiklady techniky elegantniho uniku:

Separace

napéti

elegantni
unik

logicky
dusledek

= MlZeni souhlasem - Ano, mas pravdu. Miizes si to tak myslet.

= Ty si mysli§ ... ja si myslim - 7y si myslis, Ze to neni diileZité, mas pravo si to myslet, i kdyz s tebou

nesouhlasim.

= Dejte najevo, Ze jste si védomi jejich moci. — Ano, Martine, mas pravdu, k nicemu té nedonutim.

= Qdstrarite publikum - odved’te nevhodné chovajiciho se zaka, pokud nebude chtit, odejdéte s ostatnimi

détmi vy.

= Zméite téma — To je, ale dneska pékny den. Taky si se dival véera na ten fotbalovy zapas? Veédeli jste,

ze vcera byl uplnek?

Jazyk volby

Jazyk volby je efektivni technika nejen zvladani nevhodného chovani, ale méla by patfit i do repertoaru zptisob
demokratického vedeni tfidy a pfi pouzivani logickych dusledkt. Vyuzitim jazyka volby zakim nepiikazujeme
co maji dé¢lat, neddvame najevo, Ze pravda je pouze na nasi strané, nebereme na sebe odpovédnost za jejich
chovani zaka a vyhybame se konfrontaci. Timto zptisobem zaklim ddvame moZnost rozhodnout se a nést tak
zodpovédnost za své chovani, vyjadifujeme také respekt k zakim a jejich kompetenci fidit své jednani. Na druhé
stran¢ volby, které zakovi nabizime by mély byt pro nas pfijatelné.

Priklad vyuziti jazyka volby pfi korekci nevhodného chovani:

Jazyk volby:

Jano miizes s nami pracovat na tomto cviceni, nebo se
muize$S dal divat z okna a cviceni si dodélat doma.
Rozhodni se.

- dalsim krokem v této situaci mize byt napf.
okomentovani toho, co uditel vidi:

Vidim, ze jsi se rozhodla. Zitra rano mi, prosim, cviceni
prines do kabinetu. Nebo: Dékuji, Jano, Ze jsi s nami
zacala pracovat.

Konfronta¢ni zpusob korekce:

Jano, prestan se uz divat z okna a zacni konecné
pracovat!

Ty jsi me neslysela?

Tvar jazyka volby:

‘ jazyk volby = ocekavané chovani + pfirozeny/logicky dusledek + rozhodni se

Piirozené a logické diisledky

13




Pfirozeny a logicky diisledek byl jako vychovny prostiedek formulovany jiz v déjindch pedagogiky (J. J.
Rousseau). Nasledné H. Spencer inspirovany pojmem J. J. Rousseaua poukazoval na nepfimétené trestani déti ze
strany dospélych, ve kterém shleddval spiSe nez pripravu déti na pozadavky dospélych, moznost neptiznivého
vlivu na jejich psychicky vyvoj (Dreikurs, Grey, 1997). Diskuse o vhodnosti fyzického (télesné tresty, fyzické
tyrani ditéte jako extrémni piiklad) a psychického (projevy negativnich emoci, odepfeni oblibené cinnosti,
donuceni k neoblibené ¢innosti) trestani v pedagogice a psychologii je aktualni dodnes. Argumenty proti trestani
jako vychovném prostiedku poukazuji na nasledujici aspekty: podporuji u ditéte vnéj$i motivaci, potrestany
zaziva hlubokou frustraci, pocity ponizeni, ubliZeni, vztek, ktery je doprovazen touhou po pomsté (vice viz Cap,
Mares, 2001). Nékteti autofi se proto spise pfiklané€ji k preferovani ocenéni a podpory nez trestani a vyuzivani
logickych a ptirozenych diisledkt ve vychove (viz tabulka 7).

Metodu ptirozenych a logickych do svého pojeti vychovy zatadil i R. Dreikurs (Dreikurs, Gray, 1997; Dreikurs,
1998, 1987). Cap (Cap, Mares, 2001, str. 256) tento vychovny prostiedek definuje jako: “...takovy postup, kdy
po nevhodném chovani nebo ¢inu nasleduje néco, co mize dité pochopit jako pfirozeny a nezadouci nasledek
tohoto chovani nebo ¢inu, a ne jako projev vychovatelovy libovile.” Tato metoda ditéti pomaha pochopit, co
ucinilo, jaky je dosah jeho jednani a Ze je zdtvodnitelné pfispét k od¢inéni toho, co se stalo. Rozviji dale
autoregulaci ditéte, jeho vnitini motivaci a je pfirozenou cestou k uceni se moralnimu chovani a jednani.
Dohodnuté logické dusledky by mély spliovat nasledujici kriteria: byt pfiméfené chovani nebo ¢inu, mély by se
pfimo vztahovat k chovani nebo Cinu, byt splnitelné, méli by byt respektujici k osobnosti zaka a mély by byt
bezpodmineéné vyzadované. Jako piiklad uplatiovani logickych disledki pouzijeme nasledujici kasuistiku
(Dreikurs, Gray, 1997): “ Pred nékolika tydny jeden chlapec z nasi tFidy neustdle vstaval ze svého mista, opiral
se o lavici a na svych ukolech pracoval v polostojici pozici. Nakonec jsem se ho zeptala, zda by radsi pri praci
stal nebo sedel. Nezadlezelo mi na tom, ktery zpiisob uprednostni. Chlapec dal prednost stani. Vysvétlila jsem mu,
Ze v tomto pripadé nebude potrebovat zidli a miize ji odnést ze tridy. To jsme i udélali, aby mohl zbytek dne stat.
Druhy den jsem se ho zeptala, zda bude dnes radéji stat nebo sedét. Uprednostnil sezeni.”

tabulka 8 Rozdil mezi trestem a logickym diisledkem (Dinkmeyer, 1996)

trest logicky dusledek

o , . diraz na spolecenské zvyklosti
diiraz na moc osobni autority

o . S , logickeé spojeni se Spatnym chovanim
ziidka v navaznosti na ¢in, libovolny g POl patny

. s s ditétem zachazi diistojné, odd€luji se ¢in od Cinitele
zahrnuje moralni soud

. ., L soustiedéni na soucastné a budouci chovani
duraz na minulé chovani

. A s , . | ton hlasu dava najevo respekt a dobrou vuli
hrozba ztraty respektu, nasili nebo ztraty lasky, at’ uz J p

oteviena nebo skryta.

nabidka moznosti volby

vyzaduje podrobeni

V ptipad¢ ctvrtého cile nevhodného chovani — vyhnuti se nedspéchu — se roviny intervence, prevence kryji
s posledni trovni zvladani nevhodného chovani — dodavanim odvahy.

2. Urovei zpiisobiu zvladani nevhodného chovani — prevence

Tato uroven pfedstavuje taktiky pfedchazejici situacim, kdy zZék svym jednanim narusuje hladky pribéh vyuky.

Ptiklady téchto taktik:
= Venujte zakovi co nejvice pozornosti chova-li se zadoucim zpusobem. - Budete tak pozitivné
podminovat zadouci chovani a dité si uvédomi, které chovani je pro danou situaci adekvatni.
=  Ucte zaky pozadat si primo o zvlastni pozornost. - Zaci si tak uvédomi, Ze je lepsi si o pozornost piimo
fici, nez ji vyzadovat nevhodnym chovanim.
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= Dejte Zakuim vybrat - Pro déti je dilezité mit moznost volby. Pokud jim tuto moznost dame, maji pocit
ze spolurozhoduji o situaci, Ze je respektujeme a naslouchdme jim.

= Legitimni moc — Pokud uplatiiujeme styl podanych rukou a zapojujeme déti do procesu rozhodovani,
davame jim pocit moci a u¢ime je tak, jak ji pozitivné vyuzivat. Moznost vyuziti jazyka volby.

= Delegujte odpovédnost - Déti, které maji smysl pro odpovédnost, potom nebudou mit chut’ svou energii
vybijet negativnim zptisobem.

= Kontrolujte své emoce - Jsou-li provokovany vase emoce, nepoustéjte se do boje. Ucte své zaky pomoci
strategii adekvatné projevovat zlost, bolest, nenavist a ostatni agresivni pocity.

3. Uroveii zpusobii zvladani nevhodného chovani - doddvavani odvahy

”Dodavani odvahy je proces ve, kterém se zaméfujeme na kvality, zdroje a silné stranky ¢lovéka, abychom
posilili jeho sebevédomi, sebehodnotu a védomi vlastni ceny a zaroven posilili védomi jeho mista ve spole¢nosti
a pomohli uspokojit jeho potiebu nalezet. Tento proces je zalozen na piesveédceni, ze lidé maji pfirozenou
schopnost efektivné fesit zivotni situace. Dodavani odvahy odrazi postoj pfijeti.” (McKay, 1992, podle Volna,
2001). Volna (2001) ve svém piispévku uvadi vycet chovani a postoji, které zbavuji odvahy: negativni
ocekavani, zamétovani se na chyby, nerealisticky vysoké cile, pfili§ vysoké ambice, zdiraznovani konkurence.
Naopak je tfeba posilovat postoje, které prispivaji k posileni pocitu sounalezitosti: pfijeti, zaméfovani se na
chovani a ne na osobnost, konkrétnost a specifiénost.

Techniky dodavani odvahy

V navaznosti na koncepty adlerovské psychologie — citu sounalezitosti a ucelovosti lidského chovani — L. Albert
(1996) piedpoklada, ze Zaci si voli své chovani a jejich volba (védomé ¢i nevédomé) sméfuje k zakladnimu cili
chovani — tim je uspokojovani potreby ndlezet. Tento ptedpoklad je dale rozpracovan do principt #7 S, podle
nichz by se Zaci ve Skolnim kolektivu méli citit, Ze jsou spojeni s ucitelem i s ostatnimi zaky, ze jsou schopni
plnit uspokojivym zpisobem své povinnosti a spolupodilet se na veskerém déni ve tiidé (ve Skole), tak aby se
jim dafilo napliiovat potiebu nalezet (viz obr. 1).

Na zakladé téchto principl jsou koncipovany strategie tii S”, které by mély vést k budovani self-esteemu zéka,
podporovat vzdélavaci cile a pozitivni vysledky zékt a jsou jednim z pilifd demokratického vedeni tfidy. Tyto
strategie jsou zaroven technikami dodavani odvahy.

Strategie podporujici utvareni konceptu “(jsem) schopny”:

Zaci potiebuji véfit, Ze jsou nadani k tomu, aby uspokojivé zvladli svou praci ve kole, plnili své kazdodenni
ukoly a povinnosti doma. Je tedy velmi dulezité podporovat jejich sebedivéru, a proto by v repertoaru ucitele
jist¢ nemély chybét nasledujici strategie:

= yytvafeni pfesvédceni ’ja mohu”, ’ja dokazu”, ”’ja umim”;

= vyjadfovani presvédceni, ze délat chyby je v poradku;

=  budovani sebejistoty;

= zdiraznéni minulého uspéchu;

= zviditeliovani a konkretizovani pokroku v uceni.

Strategie podporujici utvareni konceptu ”(jsem) spojeny”

Kazdy zék potiebuje mit pozitivni vztah s ucitelem, spoluzéky, rodici, sourozenci apod. Pro budovani dobrého
vztahu je vhodné respektovat "Pét P

= Prijimame — dité takové, jaké je, bez ohledu na jeho prospéch, rasovy a etnicky ptivod, nabozenské
vyznani, socialni zdzemi atd.

= Vénujeme Pozornost — dité je pro nas dulezité.

=  Pfimo ocenujeme — jakoukoli snahu ditéte.

= Potvrzujeme — pozitivni hodnoceni ditéte.

= Projevujeme cit — davame najevo pozitivni emoce k ditéti.
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Cilem je pomoci ditéti aktivné se zapojit do déni ve tfid¢ i ve Skole, nikoli vytvafeni chronicky problémovych
déti (Pygmalion efekt versus Golem efekt). Jinak feCeno chceme-li “vytvofit” dit€¢ opravdu problémoveé,
vychazime z opaku "péti P”.

Strategie podporujici utvareni konceptu “spolupodilim se”:

Cilem této strategie je zaclenit zaky a rodi¢e do uzsiho i SirSiho socialniho okoli, zaclenit je do komunity Skoly.
Zaci pottebuji byt schopni vyznamnym zplisobem napomahat prospéchu tfidy a rodiny, aby se citili byt
potfebnymi a nenahraditelnymi.

Mozné konkrétni postupy:

= Zapojujme je do utvafeni a udrzovani studijniho a domaciho prostiedi prostfednictvim $kolnich i
mimoskolnich aktivit (vytvarné krouzky, divadelni krouzky, tane¢ni krouzky, podileni se na utvareni
pravidel vnitfniho chodu Skoly, tfidni $kolni samospravy atp.).

=  Poradejme tfidni a rodinna setkani (formalni i neformalni).
= Zapojujme je do rozhodovani.

= Utvafejme kooperativni studijni skupiny.

DEMOKRATICKE VEDENI TRIDY

Vychovny styl ucitele

Jednim ze zpisobt, jak ovlivnit volbu chovani zakl, je vychovny styl (tj. ptevladajici metody ve vychoveé k
discipliné, sebeovladani a budovani charakteru — zplisob vychovy, kterym je ucitel napomocen pii vytvareni
osobnosti). V odborné literatufe se mizeme napiiklad setkat s Sesti dimenzemi: naro¢nost, akceptace, odmitani,
kontrola, zamé&fenost na dit¢ a zamétenost na vychovavajiciho. Prinikem téchto dimenzi jsou pak jednotlivé typy
vychovnych styld: autoritativni, autoritaisky, shovivavy a zanedbavajici (Atkinsonova, R. L., etal, 1995,
str. 513-517).

Podle Capa a Marese (2001, str. 303) “Termin zptisob vychovy, popiipadé vychovny styl, vy&lefiuje z vysoce
slozitého souboru vychovnych procest klicové momenty, zejména emocni vztahy dospélych a déti, jejich zptisob
komunikace, velikost pozadavkt na dité, zplsob jejich kladeni a kontroly. Projevuje se téZ volbou vychovnych

X 2

prostredkil a zplisobem reagovani ditéte na né.
Pro popis téchto kli¢ovych momenti mizeme pouzit dvou obecnych dimenzi, nejbéznéji se pouzivaji:

= dimenze emoéniho vztahu k ditéti: laska, kladny postoj — nepratelstvi, zaporny, chladny, zavrhujici
postoj.

= dimenze fizeni: autonomie, minimalni fizeni — pfisna kontrola maximalni fizeni.

Z historického hlediska se akcenty vychovnych stylti v téchto dimenzich ménily. Reakci na v minulosti
prevladajici styly se zdpornym emocnim vztahem k ditéti a silnym fizenim a kontrolou (jaké zname napt.
v antické Sparté, u scholastiki, u J.F. Herbarta), byly nazory extrémni v opa¢nych smérech (J.J.Rousseau, L.N.
Tolstoj). Rozumny stfed mezi témito extrémy predstavuji humanisti¢ti myslitelé jako J.A. Komensky, J.H.
Pestalozzi, A.S. Makarenko a dalsi, které miZzeme oznacit za pfedchiidce soucasnych pohledii na problematiku
vychovnych stylt.

Jinym pfistupem k uchopeni tohoto tématu muze byt Givaha typologicka. Nejéastéji uvadénym piikladem je
teorie K. Lewina a spolupracovnikli (1939), ktefi provadeli experiment s 10 —11 letymi détmi pfi spolecné
zéjmové Cinnosti. Podle jejich zkuSenosti autokratické vedeni vede deti k vySSimu napéti, drazdivosti a
agresivité¢ k ostatnim ve skupin€. Toto napéti mezi détmi ponékud oslabuje spole¢ny odpor proti autorité.
Pracovni vykon déti pfimo souvisi na pfitomnosti a dozoru autority. Déti se bud’ zavisle pfipojuji k autorité, jsou
poslusné, submisivni, neiniciativni. Nebo jsou viéi autorité agresivni a boufi se. V obou piipadech se vSak snazi
dosahnout pochvaly dospélého a upoutat pozornost autority k sobé. Pfi zatézovych situacich se déti vzajemné
obviiuji a hledaji ”vinika”, coz skupinu dezorganizuje.

Socialné integracni zpusob vedeni prinasi lepsi pracovni vysledky déti, zlepsuje se i kazen a chovani déti. To se
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projevuje ve vztazich k vedeni i mezi détmi. Pfitomnost vedeni neni nutnd. Neznamena to vSak, Ze se vSechny
déti po prechodu na tento typ vedeni stdvaji vzorné — zlepSuje se ale jejich vztah k vedeni, zmensuje se opozice a
dobfe reaguji na rozumné pozadavky. ZlepsSuji se jejich skupinové vztahy i postoj k praci. Pii zatézovych
situacich si déti vzajemné pomahaji a spojuji usili k pfekonani ptekazky. Tento styl se bézn€¢ oznacuje jako
optimalni. Ne¢kdy je zaménovan s liberalnim vychovnym stylem, pro ktery je ovSem charakteristické malé nebo
zadné vedeni déti. Pozadavky na déti nejsou v piipadé liberalniho stylu vyslovovany piimo a/nebo neni
vyzadovano jejich disledné plnéni. Na déti pasobi vyrazné demotivaéné a pracovni skupinu déti dezorganizuje.
V kontextu kazdé teorie je proto nutné upfesnit vymezeni tohoto pojmu.

Linda Albert (1996), ktera se hlasi k individualni psychologii, ve své praci metaforicky formuluje tii rizné typy
vychovnych stylQ: styl “zatatych pésti”, styl “podanych rukou” a styl “ruce pry¢”. Toto oznaCeni nam
vyhovuje, protoze pracuje s konkrétni predstavou a nikoli s abstraktnimi (a jak jsme naznacili vyse) nekdy
zaménovanymi pojmy.

Jako neefektivni je hodnocen “styl zatatych pesti” (autokraticky styl), kdy ucitel piejima veskerou zodpoveédnost
za déni ve tfidé, zakiim nedava zadnou moznost volby a komunikuje s nimi z pozice sily a bez respektu. To miize
vést k odporu a hostilité

Dalsim neefektivnim pfistupem je “styl ruce pry¢” (permisivni styl, liberadlni styl). Tento styl je charakterizovan
svobodou bez hranic, kdy ve tfidnim kolektivu nikdo nenese zodpovédnost, ucitel se vyhyba konfliktim a je

zaky nedostatecné respektovan. Ve tiid¢ vladne chaos a zmatek.

Tabulka 4. shrnuje vyse uvedené vychovné styly v charakteristikach efektivniho a neefektivniho vychovného
stylu.

tabulka 8 Efektivni a neefektivni charakteristika vychovného stylu (T. Joosten, 2000)

Neefektivni charakteristika

Presvédceni ucitele Chovani ucitele Chovéni zaka
Musim to tady fidit vyzaduje poslusnost boufi se — musi vyhrat
odmeéiuje a tresta skryvaji skutecné pocity
snazi se zvitézit maji obavy
trva na tom, ze pravdu ma on, nikoli | chtéji se pomstit
zaci maji pocit, Ze Zivot neni fér
projevuje prilisnou starostlivost vzdavaiji to
vyhybaji se tikoltim, 1Zou, kradou
atp.
chybi jim sebekazen
Ja jsem nadiazeny lituje zaky naudi se litovat sebe a vinit druhé
bere na sebe odpovédnost kritizuji druhé
projevuje prilisnou starostlivost maji pocit, Ze zivot neni fér
jedna svévolné citi se neschopni
zahanbuje zaky stavaji se zavislymi
je sarkasticky sami pocit'uji potfebu chovat se
nadiazen¢
Za vSechno tady zodpovidam; mate | je pfili§ zaujat spravedInosti neveii druhym
mi byt vdécni klade si podminky maji pocit, Ze Zivot neni fér
citi se vyuzivani a nauci se vyuzivat
druhé
Musim byt dokonaly vyzaduje dokonalost ode vSech mysli si, Ze nikdy nebudou
hled4 a nachézi chyby dostatecné dobii

je piilis zaujat tim, co si mysli druzi | stanou se perfekcionisty
ztraci odvahu
jsou zavisli na minéni druhych

Na me nezalezi; ostatni jsou je shovivavy ocekavaji, ze si vzdycky prosadi
dulezit€jsi nez ja nestanovuje Zadna pravidla svou
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ustupuje pozadavkim zakd

$patné se mu fika ne

jsou zmateni
nerespektuji prava druhych
jsou sobecti

Efektivni charakteristika

Piesvédceni uditele

Chovani ucitele

Chovani zaku

Veéii, ze zaci jsou schopni
rozhodovat.

pripousti volbu

podporuje zaky

vzajemné si daveruji
snazi se

fesi problémy

uci se kreativné myslet

Nejsem ani vic ani mifi nez ti druzi.

veéii zaktm a respektuje je
podporuje nezavislost
dava moznost volby a odpovédnosti

pouziva humor a neni pii tom
sarkasticky

uci se odpoveédnosti a samostatnosti
uci se rozhodovat

respektuji sebe i druhé
vefi v rovnocennost

Vet ve vzajemny respekt.

prosazuje rovnost
podporuje vzajemny respekt
vyhyba se podporovani pociti viny

respektuji sebe i druhé
maji pocit sounalezitosti
veéti druhym

Ma odvahu byt nedokonaly.

stanovuje realistické pozadavky
sousttedi se na silné stranky
povzbuzuje

je trpélivy

soustfedi se na zadané ukoly, na
sebeprosazeni

vi, Zze délat chyby je v pofadku
maji odvahu zkouset nové véci
jsou tolerantni k druhym

Véti, ze vSichni lidé jsou duleziti.

podporuje vzajemny respekt
vita spolupraci zakl

vi, kde stanovit hranice a kdy fici ne

znaji a akceptuji hranice
respektuji prava druhych

Jako nejefektivnéjsi vychovny styl je tedy hodnocen

“styl podanych rukou” (demokraticky vychovny styl,

socidlné integracni styl), kdy uéitel podporuje sebevychovu a vzajemny respekt. Zaci maji moznost zvolit si, jak

se chovat,

ale zaroven poznat nasledky svého chovani. Demokraticky styl zakim dava moznost

spoluzodpovédnosti, ale i podileni se na vymezovani jasnych hranic, ve kterych se mohou pohybovat. V
demokratické tiidé ucitel spolu s zaky vytvaii atmosféru vzajemného respektu a podminky vhodné pro efektivni
vzdélavani. Tomuto vychovnému stylu se budeme vice vénovat dale, zejména zplsoblim prace, technikdm a
metodam, které jej pomahaji vytvaret a udrzovat.
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Techniky demokratického vedeni

V nasledujicim textu se podrobnéji zamétujeme na techniky, které lze vyuzit pti demokratickém piistupu k fizeni
tiidy. Tyto zplsoby prace jsou zaloZeny na principech respektu, moznosti volby, u¢i zaky odpovédnosti za své
chovani, coz sebou prinasi jednak pozitivni zazitky, ale také poznani ptirozenych a logickych nasledkd svych
voleb. Z novéjsich vyzkumt vyplyva (napf. Mares, Jezek, 2001), ze “...starSi Zaci vnimaji Skolni prostredi
daleko negativnéji, nez zaci mladsi. (...) Je otazkou pro Sirsi diskusi, do jaké miry ma Skola umoznovat zapojeni
zéki a studentd do rozhodovani. Nas§ vyzkum ukazuje, ze tento prostor je naSimi starSimi respondenty obecné
vniman jako nedostateény. Zaroven se ukazuje, ze zptsob prace ucitell se star§imi respondenty ma z pohledu
zakl a studentll urCité mezery. (...) NaSe zjiSténi, byt na prvni pohled dosti obecnd, maji zna¢ny prakticky
vyznam. V ramci projektll zaméfenych na zlepseni socialniho prostfedi Skoly predpokladaji jejich autofi zménu
pozitivnim smérem. Podle naseho nazoru by ovSem bylo spiSe na misté formulovat nulovou hypotézu, tedy
predpokladat, ze v ramci téchto projektt (zaméfenych na zlepSeni socialniho prostfedi skoly) nebude dochazet
ke zhordeni postojt 74k a studentt (podtrzeno M.S). Domnivame se, Ze toto tvrzeni mize mit i §ir§i platnost,
nebot’ vychazi z obecnéjsich vyvojovych trendl v prubéhu adolescence. Pro konkrétni $koly muze mit zasadni
vyznam, zejména v procesu vnitini evaluace (a stanovovani cili zmén).” (Mares, Jezek, 2001)

Kodex chovani

Stanoveni principt spole¢ného souziti ve tiide, je jednim z dulezitych prvkt demokratického vedeni — davame
tak zakim jasné definované hranice, kde narozdil od autokratického vedeni, maji v téchto hranicich volnost
pohybu.

”Neékolik vyzkumnych studii poukéazalo na to, ze pokud ucitel dostateéné nevysvétli a nepiedvede pravidla fizeni
ttidy, nepfedvede je a neprocvi¢i a neprosazuje jejich dodrzovani, ¢asto to vede k neproduktivnimu chovani
zékld. Sem patii zmatek, nedokoncené tkoly, ruseni, nespokojenost a horsi studijni vysledky.” (Evertson a kol.,
1981. In.: Pash a kol. 1998, str. 355).

Tato technika nabizi vychovnému poradci Siroké pole plsobnosti, kdy mize bud’ podpofit ucitele, aby si kodex
chovani vytvofil se tfidou, nebo miize sam pracovat se tiidou a vytvorit s ni kodex chovani. V tomto sméru prace
vychovného poradce s touto technikou spatiujeme mnoho vyhod, ze kterych mize vytézit i tfidni ucitel dané
tfidy, protoZze on sam nemusi byt facilititorem procesu tvorby kodexu chovani, ale muze byt ¢lenem skupiny
(tfidniho kolektivu) spolu s ostatnimi zaky a snadnéji tak vyjadfit svoje potieby v ramci jeho plisobeni ve tiidé.
Vychovny poradce tuto techniku nemusi vyuzivat pouze pii praci v ramci jedné tfidy, ale pokud je zddan o
podporu tymové spoluprace v ramci ucitelského sboru, je kodex ucitelského sboru uziteCny ke sladéni potieb
vSech ¢lent tymu.

V nasledujicim textu naznac¢ime, jak stanovit principy souziti ve tfidé, tak abychom spole¢né s zaky jasné uréili
hranice, ve kterych je mozno se pohybovat. tyto postupy lze v obménéch aplikovat pti praci s jakoukoli skupinou
(napf. ucitelskym sborem atp.)

Jednou z moznosti jak zaktum piiblizit dtlezitost dodrzovani pravidel obecné, ale i ve tfidé mtze byt diskuse o
tom, pro¢ dospéli dodrzuji pravidla napf. pravidla silniéniho provozu, signalizace na k#izovatkach, placeni dani
statu atp. Ttida, stejn€ jako lidé ve staté, je socidlni skupinou (spolecnosti). Ve spole¢nosti dodrzovani pravidel
pomahé udrzovat bezpecnost v§ech jejich ¢lent, ptispiva k ochrané zivotniho prostiedi atp. Ani ve tfidé si kazdy
nemuze délat, co chce, protoze pak by se nevedlo udrzovat podminky pro efektivni vzdélavani (nemluvé o
interakcich, které mohou ohrozovat zdravi ¢i zivot zaka)

Tvorba kodexu chovani tfidy je zaroveil postup, jak pomoci zakiim porozumét, proc€ je dulezité spole¢né vytvorit
principy a pravidla vzdjemného chovani. Pravidla, které potom budou moci vSichni “spoluautofi” ve tfidé
respektovat a budou je nasledovat — tieba jen proto, ze tim davaji najevo svou pfislusnost k t¥idé. (Tento princip
ve zobecnéni lze pozdéji vyhodné vyuzit v dalSich pfedmétech — obCanska vychova, déjepis — i pfi ilustraci
obecnych pojmt — demokracie, lidska prava atd. V ramci tfidy ¢i Skoly jde o - obrazné feceno — posun od
monarchie k republice.

Pti spolecném vytvareni kodexu tfidy je dilezité dbat na to, aby vétSina zaku téidy véfila, Ze principy jsou pro né
dilezité, a proto by se, méli na tvorb¢ principti podilet. Tedy vSichni kterych se budou tato pravidla tykat — tedy i
tiidni ucitel. Pro srovnani uvadime dva priklady stanoveni pravidel Zivota ve tiidé (Skole). Prvnim z nich jsou
tiidni principy (A), které si zaci stanovili sami a na jejich formulaci se podileli. Druhym z nich je vynatek ze
Skolniho fadu (B), kde pravidla urcilo vedeni skoly, Zaci se na jejich formulovani nepodileli a neméli moznost se
k nim vyjadfit. Predpokladame, ze efektivnéjsim piikladem jsou Nase tfidni principy, protoze zaci méli moznost
se na jejich formulovani podilet a je velmi pravdépodobné, ze budou citit vétsi odpoveédnost je dodrzovat.
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(A) Nase tfidni principy
=V nasi tfid€ se k sob& chovame ohledupln¢ a laskavé;
*  V nasi tfid¢ se ohleduplné chovame ke $kolnimu majetku;
=V nas$i tfidé jsme pfipraveni na vyucovani,
=V na$i tfid¢€ pracujeme s nasazenim a kdyz potiebujeme, pozaddme o pomoc;

=V nasi tfid€ fesime konflikty konstruktivné.

(B) Vynatek ze skolniho fadu
= 7ak je povinen G&astnit se vyuky podle rozvrhu hodin;
= Zaci dodrzuji ve $kole i mimo $kolu veskera pravidla hygieny a bezpe¢nosti;

= Zaci jsou povinni dodrzovat zasady kulturniho chovéni tzn. zdravit u¢itele, zaméstnance $koly a
vSechny hosty pozdravem: “Dobry den”;

= Zaci nenarusuji prubéh vyucovaci hodiny. Po zazvonéni na zac¢atku hodiny je kazdy na svém misté; na
konci posledni hodiny Zaci zanechaji tfidu v poradku;

= O prestavkach jsou zaci povinni se chovat ukaznéné. Nezdrzuji se v Satnéch;

= Vsichni zéci jsou povinni se pfezouvat do domaci obuvi;

*  Mimo skolu zaci dodrzuji pravidla slusného chovani;

= Zaci jsou povinni udrzovat v pofadku viechny predméty, které tvofi zatizeni §koly;

= Svévolné poskozeni majetku Skoly se tresta.

Formulace kodexu chovani

Principy by mély byt obecné a obsazné. Méjme na paméti, ze nemusime byt stale perfektni a tak ne vzdy a vSem
se bude dafit stile principy dodrzovat, pak apelujme na to, ze dilezité je se poucit z minulého jednani a
v budoucnu se chovani porusSujiciho principy vyhnout. V praxi se velmi osvédcilo vytvofené principy poslat
rodi¢im a nechat jim prostor, aby se k tfidnim principim vyjadfily. Samozfejmosti by mélo byt, ze tfidni
pravidla prodiskutujeme s kazdym nové pfichozim zakem, zapojime pfi tom celou tfidu.

Podil vychovného poradce (ucitele) na vytvareni kodexu chovani

Vychovny poradce mlze byt napomocen pfi navozeni situace, facilitaci mezi nazorovymi skupinami a pfi
formulovani konkrétnich principl, kdy napt. preformulovava negativné polozené principy jako nemluv, kdyz
mluvi druhy na tise poslouchame, kdyz druhy mluvi nebo nekrademe véci druhym na kdyz néco od druhého
potrebuji, pozadam o to.

Pti vytvafeni kodexu chovani bychom méli mit na paméti zakladni prava uciteld a zaku ve Skolni tiid¢, jak je
uvadi Vackova (1998):
Zakladni vychovné prava uciteld ve tfide:
= pravo vytvofit vhodnou socidlni atmosféru pro vzdélavani vSech déti
=  pravo vyzadovat a o¢ekavat vhodné chovani od zakt
= pravo na pomoc od rodi¢l a ostatnich pracovnikl pracujicich ve skole
Zakladni prava zaku ve tride:
= pravo zvolit si, jak se chovat a zaroven poznat nasledky, které automaticky nasleduji po této volbé
chovéni

=  pravo mit ucitele, ktery pomaha omezovat nevhodné chovani zaku ve tfide
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Piehled jednotlivych kroku pii vytvareni kodexu tiidy:

Krok 1 — formulovani tiidnich proncipi

Vsichni zaci navstévujici vasi skolu, at’ uz chodi na prvni nebo druhy stupen, se potiebuji zapojit do procesu
vytvafeni kodexu chovani. VSichni ve tfidé se potfebuji citit, Ze jsou schopni odpovédné si volit své chovani.
Zvlast pro déti ze sociokulturné znevyhodnéného prostredi je tento pocit velmi vyznamny pro jejich $kolni
uspésnost. Navic proces vytvareni a u¢eni kodexu chovani napomaha zaktim, aby se citili spojeni s ostatnimi a
spolupodileli se na déni ve tfide.

vvvvvv

z moznosti, jak tfidu naladit, je ptat se zakt na to, jak si pfedstavuji idealni tfidu. Mizeme pokladat otazky typu:
Co by se melo a nemélo dit v idealni tride? Jak si predstavujete ideadlni tridu? Jak se zdci v takové tridé chovaji?
Jak se zaci v takové tridé chovaji k sobé navzdjem? Odpovédi na tyto otazky pozdéji pomohou pfi spolecném
formulovani pravidel. V praxi se ukazalo uzitecné pravidlo: s ¢im mladSimi détmi pracujeme, tim jasngjsi
hranice pro tuto praci musime vymezit. Jinak se mize stat, ze se od piivodniho zdméru stanoveni spole¢nych
principid chovani ve tfidé odchylime a budeme s zaky fesit jejich idealni piedstavu Skolni t¥idy, ve které spolecné
celé vyuCovani pojidate zmrzlinu, hrajete pocitacové hry atp. Dal$i moznosti, jak navodit spolupracujici a
zainteresovanou atmosféru ve tfid¢, je pokladat otazky zjistujici potfeby zakd vztahujici se k obecnym ciltim a
standardim vzdé¢lavani. Prikladem takového dotazovani mohou byt otazky typu: Co potiebujete k tomu, abyste
meéli chut ucit se novym vecem? Jak to vypada, kdyz se vam dari cinnost, kterou pravé vykonavate? Vzpomernte si
na situaci, kdy jste se v néjaké skupine citili dobre — jaké okolnosti k vasemu dobrému pocitu prispély? atp.
Vsechny napady, které padnou béhem tohoto dotazovani zaznamenavejte na tabuli nebo na flip-chart, date tak
zékim na védomi, ze jejich vyslovené potieby nebo napady jsou dilezité.

At jiZ se inspirujete z nabizenych moznosti nebo vyuzijete vlastniho napadu, jak si pripravit ptudu pro dalsi praci,
na konci takového dotazovani budete mit jisté dlouhy seznam prani, potieb, napadl atd. Nastava tak dalsi faze a
tou je zobecnovani jednotlivych polozek seznamu — nejprve spojte dohromady ty polozky, které maji néco
spolec¢ného a nasledovn¢ hledejte pro jednotlivé mnoziny zobeciiujici oznaceni, ze kterych potom vytvorite
spolecné tiidni principy (kodex chovani). Pocet principti, které spolecné formulujete by nemél byt vyssi nez
deset napf.

= Ve tfide se k sobé chovame s respektem.

=  Myslime na bezpeci své i lidi okolo.

=  Jsme pfipraveni na spole¢nou praci.

= K praci ve $kole pristupujeme odpovédné.

= Nezapominame na legraci.

V této fazi by v repertoaru nemély chybét nasledujici otazky: Souhlasite vsichni s takovou formulaci? Co vas
k tomu jesté napada? Ma k tomu nékdo néjakou pripominku? Je tu nékdo, kdo s takto formulovanymi principy
nesouhlasi?

Na formulaci princip by se méli podilet vSichni, kterych se néjakym zplsobem dotykaji. Proto se zeptejte i
rodicu na jejich komentar a navrhy tykajici se tfidniho (Skolniho) kodexu. (Napiiklad v pribéhu tfidni schlizky.)
Krok 2 — zaZiti kodexu chovadni:

Je dulezité, aby viichni Zaci ve t¥idé méli jasnou predstavu o tom, co je vhodné a nevhodné chovani. Zaci, tak
mohou napf. ve tfidnich hodinach nebo i v hodinach ob¢anské nauky druhy chovani formou dramatické vychovy

ztvarnit.

Spole¢né diskutujte o tom, které chovani je pro dany princip vhodné a které nikoli. Napt. Pti diskusi, které
probihala nad principem: Ke kazdému se budeme chovat s uctou a respektem, zaci hledali vhodné (oslovujeme
druhé jejich skuteénym jménem, poslouchdme, kdyz druhy mluvi, atp.) a nevhodné chovani (grimasovani,
posméesky, etnické vtipy, atp.)

Krok 3 — upeviiovani kodexu chovdni:

Casto se stane, Ze Zaci nesouhlasi s tim, zda jejich chovani bylo vhodné & nevhodné. Tento problém potom
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muzeme fesit bud’ na schiizce s zakem, zapojenim rodicl, nebo na tfidnické hodiné, kdy toto konkrétni chovani
spolecné rozebereme se tiidou.

Diskutujte o jednotlivych principech, tak dlouho, dokud je zfejmé, Ze vSichni Zaci ve tfidé chapou, jaké chovani
je pro tento princip vhodné a jaké ne. Mizeme pokladat nasledujici otazky: Jaké chovani se da zvolit v tuto
chvili? Ke kterému z principti naSeho kodexu se toto chovani vztahuje? Patii toto chovani mezi vhodné, nebo
nevhodné?

Pokud je kodex chovani vyvéSen na viditelném misté ve tfidé, mize zaky upozorniovat na to, jaké je ocekavané
chovani, nebo mize byt ucitelem vyuzit jako intervencni technika v ptipad¢, Zze se nékdo ve tfidé nevhodné
chova. Napf. Napiste Cislo poruSovaného principu na listeCek a polozte jej pfed zaka. Vyzvéte nevhodné se
chovajiciho Zéka, aby pfecetl porusovany princip. Nechejte celou tfidu, aby nahlas pfecetla tfidni kodex.
Poproste nevhodné chovajiciho se zaka, aby princip, ktery prave porusil, svymi slovy vysvétlil.

Metody prace s kodexem chovani (Podle Albertova, 1989)

1. Prodiskutujte kazdy navrzeny princip se zaky. Zeptejte se jich na ptiklady chovani kazdého z navrzenych
principt. Piiklady piSte na tabuli - na jednu stranu ty, které odpovidaji zdsadam kodexu a na druhou stranu ty,
které zasadam odporuji.

2. Namalujte T pro kazdy princip a ptejme se zakl: Jak vypada? Jak vam zni? (viz. obr. 3) VSechny napady opét
piste na tabuli.

obrazek 5

JAK VYPADA? JAK ZNi?

3. Nakreslete slouceny diagram a porovnejte kontrastni chovani (vztahujici se k principim kodexu) na riznych
mistech ve §kole napft. je v pofadku béhat na hiisti, ale neni v pofadku béhat po tfidé. (viz. obr. 4)

22



obrazek 5

Trida Skolni hiists

4. Namalujte na tabuli velky kruh. Napiste hlavni principy okolo. Pozadejme Zaky, aby napsali dovnitf kruhu
chovani odpovidajici principim kodexu a vné kruhu chovani neodpovidajici principim kodexu. (viz. obr. 5)
Alternativou této techniky mtze byt pohybova aktivita, kdy kruh vytvofite na zemi a zaci budou skakat ven nebo
vné pii vysloveni chovani odpovidajicimu nebo neodpovidajicimu tfidnim principtim.

obrazek 5
Bezpecnost pljcit si bez
dovoleni
vyktikovani kamaradovu
ucebnici
pomoci spoluzakovi
s pfipravou na
isemku
p 5 §
~-
¢ g 2 =9
£ x - a8 =
) vzdy mluvi jeden, é < 2
z ostatni poslouchaji, o B
= Witz =~ o
< co fika <=
Ak
kdyz rozbiji vazu,
koupim novou
hrat si ve .
tfide o nemit
piestavce pomiicky .do
na honénou geometrie
Respekt

5. Starsi zaci mohou skladat pisnicky, basni¢ky o principech kodexu. Mohou se také zcastnit panelové diskuse o
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positivech a negativech o¢ekavaného chovani.

6. Pfi tfidnim setkani nechejte celou tfidu hodnotit, jak jsou principy kodexu dodrzovany. Potom si spole¢né
zadejte tfidni cil. Podporujte individualni ocenéni zakd, jestlize dodrzuji principy kodexu.

7. Pozadejte starsi zaky, aby navstivili niz8i ro¢niky a ucili tam principy kodexu chovani.

8. Vyzvéte zaky, aby vyrobili plakaty na téma - Zadouci chovani, dobré studijni navyky, bezpecna pravidla atd.
Vyvéste je potom ve tiid€, na chodbé, v jidelné. Pomoci nich pak mizete zakim pfipomenout, jaké je zadouci
chovani.

9. Nechejte zaky, aby si spolecné povidali o tom, kdy se jim nepodatilo se chovat podle principti kodexu a co by
pristé mohli dé€lat jinak.

Zdiraznéme, ze délat chyby je v pofadku, kdyZ se z nich poucime a budeme se snazit je neopakovat.

Tridni hodiny

Ttidni hodiny jsou dal$im zptsobem, jak mizeme ovliviiovat volby chovani zakd smérem k odpovédnosti. Je
ziejmé, ze k tomu je tfeba si osvojit demokraticky vychovny styl, kdy k zakim pfistupujeme s respektem a
virou, Ze oni sami jsou témi dalezitymi v rozhodovani o svém vzdélavani. Tfidni hodiny jsou pak velmi
efektivnim prostifedkem, jak zapojit zaky do rozhodovani.

Principem tfidnickych hodin je, Ze od kazdého se ocekava, ze se zapoji, bude spolupracovat a ze bude akceptovat
zodpovédnost nejen za sebe samého, ale i celé tfidy. Tfidni schlizky jsou obdobou parlamentniho systému.
Miizeme o nich uvaZovat jako o mikrokosmu demokracie v praxi. Zaky demokracii mizeme zagit uéit uz v prvni
tfid¢ a provazet je tak az do tiidy devaté.

Podle Glassera je tfeba tfidni hodiny poradat casto a pravidelné. Na misté jsou i Givahy o zafazeni tfidnich
schiizek jako pravidelné soucasti do kurikula. Glasser (podle Pasch, 1998) uvadi tfi typy tfidnich hodin:

= setkani pro feseni mezilidskych problémi — zde je prostor na feSeni otazek souvisejicich s chovanim ve
tiidé a ve skole, dale moznosti feseni vztahovych problémi;

= diskuse o otazkach prospéchu — hovoii o prospéchu zaku ve tfidé a 0 moznostech jeho zlepseni;
= diskuse s otevienym koncem — tento typ tfidnich hodin je velice dilezity, protoze sem zaci mohou
prinaset otazky, které jsou pro né dulezité.

Béhem tfidnich hodin se také muzete vracet k upeviiovani kodexu tfidy. Muzete se v nich také zaméfit na rozvoj
osobnosti a odpovédnosti formou zazitkovych aktivit napf. osobni erb atp.
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Faze zavadéni tiidnich hodin (Joosten, 2000)

Féze Ugel Postup
Neformalni planovaci Poskytnout po¢ate¢ni trénink Z pocatku diskutujme o méné zavaznych
diskuse v kooperativnim rozhodovani. problémech jako je napf.: uspofadani tiidy,

vyzdoby tfidy, planovani vylett a jinych
mimoskolnich aktivit. Poté se mizete

vvvvvv

Ptipravit zaky na skupinovou
diskusi.

ucebni ¢innost, zptisob hodnoceni atp.

Uvedeni do procesu feSeni | Naugit zaky fesit problémy skupiny. | Zacnéte s obecnymi problémy a poproste
problému zaky o pomoc: “Mdme problém s uklizenim

po vytvarné vychove.” nebo “Mam problém
a potrebuji vasi pomoc.” Kdyz je skupina
pfipravena, diskutujte o nevhodném

chovani.
Zavedeni pravidelnych Zapojit zaky do fizeni tfidy a Diskutujte o tom, jak uspotradat tfidni
ttidnich hodin planovani. hodiny.

Poskytnout bezpe¢né prostiedi pro | Zdaraznéte, Ze kazdy prispévek do diskuse
diskusi o osobnich zalezitostech. je vitan.

Cvicte zaky ve vedeni, aby byli sami
schopni vést tfidni hodinu.

V pribéhu tfidnich hodin mame velkou moznost ucit déti skupinové diskusi. Skupinova diskuse je velmi
ucinnou technikou, kterou mtze ucitel pouzit, aby sjednotil tfidu na praci na spole¢ném cili. Podle T. Joostena
(2000) skupinova diskuse napomaha:

vytvareni lepSich vztaht ve tfide;

sdilet informace s ostatnimi;

v jednani s lidmi odli$nych nézort;

zaméfeni na problémové oblasti, konfrontaci s nepfijemnymi skute¢nostmi;
vytvafeni postojui a hodnot, které je mohou v Zivoté vyznamné ovliviiovat;
sdileni napadd, tuzeb, uspéchil, problému a starosti, které potom jednotlivelim usnadiiuje jejich
zvladani;

pozitivnimu podporovani se navzajem;

konstruktivnimu feSeni problém;

pozitivni zméné tfidniho klimatu;

vytvaret atmosféru vzajemného porozumeéni;

vyjadfeni pocitll a postoju;

nalézani vice zptisobt feseni konfliktt ve smyslu vic hlav, vic vi”;

naladéni atmosféry prace na spole¢né véci — soudrznosti;

zakim, aby se citili pfijimani a zakusili pocit sounalezitosti;

vEtsi osobni nezavislosti, samostatnému jednani a rozvoji schopnosti rozhodovat;

zékim videt hodnotu struktury a fadu v zivoté skupiny.
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KOMUNIKACE A SPOLUPRACE S RODICI

Od nastupu ditéte do skoly predstavuje Skola vyznamné misto v jeho zivoté. Obvykle to byva prvni “oficialni”
instituce, se kterou dit¢ — budouci obcan vstupuje do kontaktu. Presto Skola nemiZze (a ani by s vyjimkou
extrémnich pfipadii neméla) nahrazovat roli rodiny.

V kazdé ucebnici pedagogiky se budouci ucitel dovida o zasadé jednotného vychovného plsobeni na zaka.
V této kapitole se pokusime najit odpovéd’ na otazku, jak navazat kontakt s rodinou tak, aby vychovné ptisobeni
ve Skole a v rodin¢ nebylo alesponl v pfimém rozporu.

Rodi¢e vyznamné ovliviluji postoje zaka ke Skole. Rodice jsou zejména v mlad$im Skolnim véku duleziti pro
utvareni vztahii a postoji. V kontaktu s rodici si dité upfesiiuje sviij nazor na svét okolo sebe a rodice soucasné
funguji jako urcité informacni sito, které vybira ditéti informace (napt. nakupem knizek, vybérem TV programt
snazenim uciteld. ("Je to stejné na nic, priste se nenech chytit.” “To jsou blbosti, ktery v Zivoté nebudes
potiebovat.”’) Ukolem $koly je piipravovat prostiedi, které umoziiuje rozvoj viech déti bez rozdilu a piistupuje
s tctou k jejich osobnostnim i kulturnim zvlastnostem. A také prostiedi, které bude rozvijet pozitivni vztahy
mezi détmi na pudé¢ Skoly a pfipadné jejich rodi¢i tam, kde se podaii vytvofit atmosféru vzajemné spoluprace a
respektu.

Vztah rodict ke Skole (a vzdélavani v ni) v nasi zemi lze na zakladé srovnavacich studii napf. OECD (1993,
resp.1995) celkové charakterizovat jako zdvotily nezajem (Stech, 1994, 1997). To mize mit celou fadu piidin.
Mezi nejcastéji uvadéné patii: vlastni Spatna zkusenost se §kolou, dale podivna tradice informovat rodi¢e hlavné
o snizeném prospéchu, poruchdch chovani a vysi piispévkl na “xyz” (Rabusicova, Pol, 1996). Coz u rodict déti
se specifickymi poruchami uceni, déti instabilnich, déti s nedostatecnou slovni zasobou, déti ze sociokulturné
znevyhodnéného prostfedi atd. mtze vést az k traumatizaci. PfiCemZz neochota téchto rodici naslouchat
negativné emocionalné podbarvenym vytkdm na adresu vlastniho potomka, ke kterému ve své vétsin¢ chovaji
lasku, je mylné vykladana i renomovanymi odborniky jako vétSinova nechut’ ke spolupraci.

Tento generalizovany negativni postoj ke konkrétnimu zakovi oznacuje poeticky odborny pojem “golem efekt”.
Ucitel je tak pfirovnavan krabbi Loewovi z prazskych povésti, ktery v dobrém umyslu sestavil Golema,
umélého sluhu, ktery se nakonec vymkl kontrole. Podobné ucitel informujici dit¢ pouze o jeho selhénich,
chybach atd. v disledku vytvaii dité fidici se presvédcenim “kdyz se o mné $patné mluvi, asi na tom néco bude.
Nema cenu se snazit byt dobry, kdyz mam talent byt nehorsi...” To se mlZe pfenést i na rodinu podobné
postizeného ditéte, kterd se pak snazi spiSe svého ¢lena hajit, misto aby ucitele podpofila. (Nastésti existuje i
opak, tzv. Galathea resp. Pygmalion efekt, kdy lze stalou pozitivni zpétnou vazbou (povzbuzovanim,
pochvalami) povzbudit dité k necekanym vykontim. Z odborného hlediska preferujeme spiSe tento druhy extrém.

Urcitym dédictvim totalitniho skolstvi je v rlizné mife pfetrvavajici predstava, Zze jedinym odbornikem na
vychovu je ucitel s patfiénym vzdélanim. Vhodnym partnerem pro takového odbornika k rozhovoru o ditéti je
jen jiny ucitel, ktery dité uci. V ptipad¢ problému je nutné kontaktovat specialistu v pedagogicko-psychologické
poradné. Rodi¢lim je pfiznavana jakasi servisni role, provadéni kazdodenni udrzby prostfednictvim domaécich
uloh a kontrolou zakovské knizky. Tento pfistup pozapomina vyznam role rodi¢u v prvnich Sesti letech Zivota
ditéte, podle vétsiny détskych psychologl zcela zasadni pro dalsi vyvoj ¢loveka a v Sesti letech de€la tlustou caru
a z vychovy a vzdélavani udela Cisté odbornou zalezitost. Rodie jsou odpovédni za své dité a méli by byt
informovani o tom, jak travi ¢as ve Skole. Rodi¢e jsou partnefi a maji narok na informace — v odpovidajici
formé. Rodice jsou zaroven nejlepsi “experti” ve vztahu ke svym vlastnim détem, se kterymi travi podstatnou
¢ast svého zivota. Zvlasté v pripadé romskych rodi¢li je pouto rodiny velmi silné a vychova déti prioritni
zélezitosti, byt’ v trochu jiném duchu, nez jsme zvykli my. Nicméné pro dobrého rodiée i pro dobrého ucitele je
hledat pro dité to nejlepsi. Bez ohledu na nejrtiznéjsi komunikacni bariéry (vzdélanostni, etnické, svétonazorové
atd.) je hledani toho nejlepsiho pro dité vybornym vychodiskem pro navazani efektivni spoluprace mezi Skolou a
rodinou.

Kdyz se to povede, mohou rodi¢e velmi pomoci pii ptipravé podminek pro vyuku. Jako sponzofi, jako poradci
vedeni Skoly, jako vzory pro déti. Mohou se i aktivné zapojit do vyuky pfipravou exkurzi, odbornymi vystupy
atd.

Propojeni rodiny a Skoly muze mit i $ir§i souvislosti, kdy se $kola stava urcitym mostem mezi mistni
samospravou a riznymi (napf. etnickymi) komunitami v p¥ipadé Gsp&$né spoluprace. Skola tak mize byt pidou
pro setkavani napf. na Skolnich divadelnich pfedstavenich, prezentacich praci zakd, sportovnich utkanich atd.,
coz napomaha vytvaret vztah nejen ke Skole, ale i Sir§Simu socidlnimu okoli (méstské ¢asti, obci).
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Vztah mezi Skolou a rodinou

Na vztah mezi rodinou (komunitou) a Skolou se mizeme divat jako na piimku se dvéma extrémy. S prvnim
modelem ma zkuSenost vétSina populace v této zemi, tento model byl typicky pro Skolstvi za doby totality,
nicméné jeho historie je star§i. Souvisi stim, co oznaCujeme jako “tradicni model Skoly”. Nejedna se
samoziejme o zcela vyCerpavajici model, ale o zpisob uvazovani o prostiedi v konkrétni skole, v konkrétni t¥idé,
u konkrétniho ucitele. Velmi dulezity je postoj feditele Skoly i celkova atmosféra mezi pracovniky Skoly atd.
Nicméné dovolujeme si predlozit nasledujici vycet jako vychodisko pro uvazovani o mife otevienosti skoly
vzhledem k rodic¢tm.

NejbéZnéjsi modely (volné podle materidlii Albertovd, 1989):

Ochranny model (nejuzavienéjsi):

= kola je jako pevnost — $kola je uzavienym celkem fungujicim na zakladé obecnych pravidel ur¢enych
zpravidla vnéjsi, nadfizenou instituci.

= piesné rozdéleni kompetenci a odpovédnosti (uréované skolou) — vyjadiené napt. ve skolnim fadu
ptipraveném vedenim $koly, rodic¢e jsou informovani o tom, co od nich $kola poZaduje, k jejich nazoru
se nepfihlizi.

= ucitelé uci a rodice je proto povazuji za odpovédné — skola je oficialni instituci pfedavajici vzdélani,
rodi¢e jsou informovani na formalnich rodi¢ovskych schiizkach

Jednostranné spolupracujici (Skola smérem k rodine) — asi nejcastéjsi:

= rodice pasivné podporuji Skolni cile — §kola je relativné oteviengjsi, nicméné pravidla urCuje ona a
zaméstnava i rodice; ucitelé nedokazi motivovat rodice ke spolupraci, prekazky aktivnim rodi¢tim vsak
nekladou

= Skola posila informace rodi¢im co a jak maji délat s détmi doma — domaci tkoly, slovni tlohy,
gramatika atd. (”’V osnovach je toho tolik.” ”To si dopocitate doma...”, ’Pane Novak, poradil jste synovi
Spatné, tak se to nepoc€itd.””) Na rodiCe se pfesouva ¢ast vzdélavani v ramci osnov. To samoziejmeé
zvyhodiiuje déti rodict se vSemi pozitivnimi i negativnimi disledky.

Rozvijejici vzdélavaci program:

= zapojuje rodi¢e do vzdélavaciho programu $koly a klade diraz na formalni i neformalni domaci
pripravu

= vyuziva odborné znalosti rodi¢u a jejich moznosti ve $kole — umoznuje aktivni zapojeni téch rodicu,
ktefi projevuji zjem

Oboustranné spolupracujici:

= ucitelé i rodice sdili cile vyuky se zfetelem na v§echny déti

v oM v

= spoleéné fesi problémy; typicka je obousmérna komunikace

39 99%

= gspoluvytvareni “’skolni kultury”, ”Skolni komunity” zamétené nejen na vzdelavaci program

=  (moznost vytvaret Centra vymeény a zdroju informaci pro pracovni skupiny rodict a ucitelt — je zde
Siroké pole pro praci s nejriznéjSimi typy rodin, Skola miZe pruzné reagovat na podnéty zvenci).

V soucasné dob¢ najdeme na nasich Skolach celé uvedené spektrum. Mira aktivity pfi zapojeni rodict do vyuky
se muze liSit i v ramci Skoly, mezi jednotlivymi tfidami. Podstatnym prvkem je postoj vedeni Skoly, zda dokaze
praci uciteld navic spojenou s rozvijenim kontakti s komunitami a rodi¢i podpofit a ocenit. Nezastupitelna je
role uciteld na prvnim stupni, kdy se vzajemny vztah s rodi¢i utvaii a stabilizuje a kdy jsou ptipadné chyby
napravitelné jen s vynaloZenim enormniho usili.
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Zapojeni rodici do déni a aktivit Skolniho Zivota

Existuje celd fada moznosti, jak informovat rodice o déni a aktivitach jejich ditéte ve Skole. Nejhrubsi rozdéleni
by bylo na pfimé a nepfimé. Mezi piimé muzeme zafadit klasifikaci (zdkovska knizka, vysvédceni, tiidni
schiizky, navstéva v rodinach). Mezi nepifimé Skolni besidky, divadelni pfedstaveni, sportovni utkani, vefejné
prezentace vysledkd Skoly atd.)

Rodicovské schiizky:
Navrh postupu Cangelosi (1994):
pfipravte si program schlizky:

= cil (informace o koneéném hodnoceni, spole¢na ptiprava planu podpory domaci ptipravy, organizace
lyzafského vycviku atd.)

= poradi témat, o nichz se bude hovofit

= pozvéte na schiizku i Zaky (nikoli tedy o nich bez nich”)
= pfipravte mistnost ve které se schiizka kona

= pfipravte pro kazdého ucastnika jeden exemplai programu

= v priabéhu schizky se zaméfujte na popis situaci, chovani a okolnosti. Soustied’te se na plany a cile.
Vyhnéte se charakterizovani a posuzovani osob (rodic¢ta i Zaki)

= ypribéhu schiizky pozorné naslouchejte, abyste usnadnili komunikaci. Rada rodi¢ti neovlada vasi
odbornou terminologii a n€ktefi z nich nevystupuji ¢asto vefejné se svym nazorem pred mnozstvim lidi.
Usnadnéte jim situaci.

Dalsi zpiisoby jak zapojit rodice

=  Neformalni zahajovaci setkani s rodic¢i na zac¢atku Skolniho roku, kde je mizeme seznamit s osnovami,
které déti budou v novém Skolni roce probirat, ukazat ucebnice a uc¢ebni materialy, se kterymi budou
pracovat a informovat o moznostech spoluprace. Na tomto setkani také muzete rodi¢im dat kontakt na
vas (napf. telefonni ¢islo k vam domil, e-mailovou adresu, atp.), kde vas v akutnich ptipadech sezenou.
Nebojte se toho, ze rodi¢e tyto kontakty budou zneuzivat, ale zaleZi jen na vas co povazujete za
bezpecné. Mottem tohoto setkani pro vas muize byt to, Ze prvni kontakt je velmi dileZity a jisté vam
pomuze ve vasi dalsi spolupraci s rodici.

= Uvitaci dopis rodi¢am, kde se jim (pokud jejich dité€ budete ucit prvni rok) muiZzete predstavit a seznamit
je s vasi filozofii vzdélavani. Takovy dopis muze také obsahovat seznam, toho ¢im by rodi¢e mohli byt
béhem $kolniho roku ndpomocni. Je opét dobré uvést na sebe kontakt nebo vase konzulta¢ni hodiny.

= Pravidelné telefonické rozhovory, ve kterych mizete rodi¢e informovat o tom jak dité prospiva ve
skole, v ¢em se mu dafi a v ¢em ma potize.

=  Dopis rodictim, ve kterém popisete pokroky ditéte, to ¢im prospél tiidnimu kolektivu atp.

= Navstéva v rodiné miiZze byt oceniovana zvlasté u minoritnich rodicti. Rodiné tak vyjadfite sviij vztah
k ditéti. Date najevo, Ze vam na zakovi zalezi.

OTAZKY K ZAMYSLENTI:

Jak mtize vychovny poradce ve svém poli ptisobnosti vyuzit konceptl individudlni psychologie?

Jakym zpisobem mize vychovny poradce pomoci uciteli zvladat nevhodné chovani zaka?

Co se skryva za nevhodnym chovanim zakut ve tfidé?

Pokuste se charakterizovat jednotlivé cile nevhodného chovani a pod kazdym si ptedstavit konkrétniho zaka?
K ¢emu mohou byt uzite¢né tfi klice k identifikaci nevhodného chovani?

Do kterého ze ¢tyf modeld vztahi Skola-rodina byste zatadil $kolu, na které puisobite?
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Jaké jsou urovné zvladani nevhodného chovani a k ¢emu mohou byt vychovnému poradci uzite¢né?
Co je proces dodavani odvahy a v ¢em je ve Skolnim prostiedi dulezity?
Jakeé jsou popisované vychovné styly a jaka jsou jejich pozitiva a uskali?
Které metody a techniky podporuji demokraticky vychovny styl?

Jak a kde ve své praci vychovného poradce muzete vyuzit kodex chovani?
V Cem vidite piinos tidnich setkani?

Jak sami pro sebe definujete ”idealné spolupracujiciho rodice?

Kde pro vas osobn¢ lezi hranice vlivu rodicd na Skolu”?

Zkuste vyjadfit svij vlastni pomér negativniho a pozitivniho hodnoceni?
Jak zpravidla reaguji rodice na vaSe hodnoceni jejich ditéte?

Jak jste prozivali situaci ’rodice ve Skole” u vlastnich déti?

Co by bylo nutné na vasi skole zménit, aby bylo mozné vénovat vice ¢asu rodi¢im zaka?
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