Psychologie vychovy a
vzdeélavani

Hodnoceni ve skolnim kontextu — priklady
- hodnoceni ve skolnim kontextu (dvod)

- hodnoceni zakova vykonu (velmi stru¢ny tvod)
- studentske (zakovské) hodnoceni vyuky




Uvod

tema evokuje predstavu znamkovani
synonymum - evaluace (napr. Prucha)

jedna se ale obecné o poskytovani zpetné
vazby na ruznych urovnich rizeni
vychovne vzdelavaciho procesu — napr.:

ucitel — zak

management — ucitel

zrizovatel — management



Hodnoceni (evaluace)
ve Skolnim prostredi

zpétna vazba o prubéhu a vysledcich vychovné
vzdelavaciho procesu

rizné roviny uvazovani — napf.:
hodnoceni
vykonovych charakteristik (napr. znamkovani, % prijatych)

hodnoceni procesu (kvalita a efektivita; vnitrni / vnéjsi
evaluace)

hodnoceni
individualni uroven (napr. vykon zaka, vykon ucitele)
skupinova uroven (napr. srovnavani $kol)
hodnoceni (evaluace)
vnitini (vyroCni zprava, plan rozvoje, SWAT analyza)

v

vnéjSi (inspekce, akreditacni komise)



Hodnoceni - typy

Sumativni (celkove, za delsi casovy usek)
Formativni (prubézne, za kratsi casovy usek)



Hodnoceni — zpétna vazba o
vysledcich u€eni

odmény a tresty (viz. Cap)

korekce a autokorekce uceni (Kulic, 1971)
navrat — opakovani pokusu o reseni
navrat — nova formulace tkolu / rozloZzeni na dil¢i ukoly

navrat do ,predhistorie” aktualni situace — pokyn k opakovani Ci
douceni uciva nutného k reseni

reseni

zadani vedlejSi pomocne otazky, ktera obsahuje princip reseni na
jednodussi urovni

sdéleni spravného vysledku

odlozeni korekce (napr. v situaci examinace)



Hodnoceni vykonu zaka

Formativni | sumativni
Integralni soucast ucitelske role
Cilem regulace a (autoregulace) chovani
Znamky vs. slovni hodnoceni (napr. Helus, 1999)
VyZzadovano rodici
Viiv tradice vzdelavaci soustavy
Jednoznacna “nalepka” (label)
Zpusob vynucovani autority (...)

Snadnéji se hodnoti vedomosti;
Dovednosti a navyky se hodnoti hure



Hodnoceni ucitele (a efektivity vyuky)

Efektivita vyuky (ucCitele) byva posuzovana:

studenty (pf. na VS - bc., mgr. i pgs;
kombinovanymi)

absolventy,
kolegy,
nadrizenymi,
nezavislymi pozorovatel
samotnym vyucujicim
(Feldman, 1989)



Hodnoceni — jiny pohled

Zakovské, studentské hodnoceni vyuky
Uzivatelsky pohled

Realizace poslednich 30. let; v CR od konce 70. let
(Mares, 1985)

Rozvoj hlavné ve VS prostfedi
Sumativni, formativni
Problematika roli (zadavetel, ucCitel, hodnotitel — zak)

Pouze soucast obrazu vyuky; vyuka je
multidimenzionalni zalezitost (Marsch, Roche, 1997)

Meritko efektivity procesu (Stinger, Irwing, 1998)
Problematika zkresleni



Dimenze

Slozitost sleovanych jevu vyluCuje univerzalni
nastroj (d"Apolomi, Abrami, 1997)

Dva zakladni pristupy:
Jedna obecna charakteristika efektivni vyuky

Multidimenzionalni pojeti

(hodnota uceni, ucitelovo nadsSeni, organizace vyuky,
Skupinova interakce, vztah u-z, rozsah a pokryti
uciva, zkouseni a klasifikace, zadavani ukoly,
narocnost a obtiznost vyuky)(Marhe, Roche, 1997)

Problémy: riznost vyuky, ucel posuzovani...




Priklad metody
The Student Evaluation of Educational Quality (SEEQ)

The SEEQ Cycle
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SEEQ — Cast1 metody

sebeposuzovaci dotaznik pro ucitele
dotaznik pro zaky

uzavrené otazky

otevrene otazky

doplnujici a alternativni otazky

on-line vyhodnoceni, manual a pokyny k
interpretaci

http://Isn.curtin.edu.au/seeq/



Vysledky

Reliabilita

stabilita v case — vysoka napr. SEEQ r=0,61 v
rozpeti 13 let

Specificnost uditelova obrazu v o€ich studentu
sympatie, studijni styi...

ZKkresleni — mozné zdroje (Marsch, 1987)
KorelaCni vztahy jsou interpretovany jako kauzalni

Neni volena vhodna jednotka zkoumani (student vs.
skupina)

Ilgnoruje se multivariaCni podstata pohledu hodnotitelt
Nevhodna operacionalizace pojmu, zkreslujici oznaceni
promennych

Spatna koncepce projektu



Faktory prosredi ovliviujici
studentske posuzovani (odpovedi)

Pfedchozi zajem o uCivo a @ UcCitelovo akademicke

predmét postaveni

OcCekavana a ziskana Gender role ucitele |
znamka studenta

Volitelnost predmetu Typ vyu€ovaciho
Obtiznost a naroCnost predmetu

predmetu Ucel posuzovani
Velikost studijni skupiny Anonymita posuzovani
Rocnik a typ studia Zvlastnosti studentovy

osobnosti



Vyuziti vysledku (+/-)

Sumativni hodnoceni

Nadrizeni; Casto bez hlubsi znalosti interpretu;ji
“Cisla”; bagatelizuji nebo naopak vyzdvihuiji
jejich vyznam a kontext (McKeachie, 1997)

Mechanické srovnavani vysledkup mezi
predmety a ucitel

Formativni hodnoceni
Vnitrni zalezitost pracoviste Ci ucCitele a jeho
studentu
Cilem posilovat odpovédnost ucitelu za ped.

cinnost a pomahat jejich profesnimu rustu
(Duke, 1990)



Vyhody (moznosti) studentskeho

posuzovani

Podklady pro sumativni |
hlavné formativni
hodnoceni

Ziskani “uzivatelskych”
nazoru

Ziskat mnozstvi vypovedi
v kratké dobé

Ziskat mnozstvi vypovedi
za delSi casovée obdobi

Ziskat mnozstvi vypovedi
K mnozstvi pfedmétu,
ucitelu

Ziskat mnozstvi vypovedi
jednotlivym metodickym
postupem

Moznost statistické_hc_)
zpracovani (vC. validity
a reliability)

Zpétna vazba
vyucujicim o kvalite
VYuky

Moznost Cl’le_ného |
za_sahu do ¢innosti |
ucitelu, kateder, fakult i
studentu samotnych
Prubézné ovéreni
ucinnosti zmeén ve
vyuce



Nevyhody (uskali) studenskeho

hodnoceni vyuky

Nutnost dukladné pripravy
organizatoru, posuzovateld, |
uzivatelu vysledku

Tvorba dobre pouzitelné
skaly je pracna a
dlouhodoba zalezitost

Pri rutinnim pouzivani
nekterych skal vznikaji
potize s validitou

Pri velkém pocCtu
jednorazové posuzovanych
pfedmétu klesa reliabilita i
validita vysledku

Kvalita vyuky je hodnocena
globalné, bez vétSich detaill
Jedna se spise o popis
stavu bez dynamickych
charakteristik

Hodnotitelé popisuji jen vysec,
svUj pohled (ne vzdy
objektivni)

Stanoveni miry zavaznosti
zjisténych udaju je obtizné;
rada kriterii, Casto se misi
(statistické, kriterialni, lokalni
atd. normy)

Samotne vysledky nemohou
byt pfimymi podklady pro
hodnoceni; musi se
analyzovat a interpretovat
UcCinnost vysledku zavisi na
osobnostnich zvlastnostech
téch, ktefi ucitelum sdéluji
vysledky a kvalite dalsich
(poradenskych a superviznich)
sluzeb



Charakter supervize
- formativni hodnoceni (Dunkin, 1990)

Zdroj udaju musi byt duveryhodny

Musi navodit dobry vztah, ktery ucCitel vhima
jako snahu pomoci

Nesmi navodit pocit ohrozeni
Musi byt trpelivy, pohotovy a pruzny
Musi rozumét aspektum konkrétni vyuky

Musi byt schopen vylozit varianty vedouci ke
zlepseni ped. Cinnosti ucCitele

Musi mit vlastni ped. zkusenosti
Musi byt presvedcCivy



A jak je to s anketou v ISu?

)



DalSsi zdroje informaci

Vybrané zdroje informaci
http://www.city.londonmet.ac.uk/deliberations/evaluation/urls.html
http://www.teacherevaluation.net/

Slovnik pouzivanych pojmii
http://www.wmich.edu/evalctr/ess/glossary/glossary.htm
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