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Uvod

V soucasnosti hovotime bézn€ o nasem svété jako o jediném celistvém misté, v némz ¢as 1
prostor pozbyly vyznamu. Béhem posledniho jednoho a ptil staleti lidstvo spoutalo svoji technologii
planetu a komunikac¢ni sit’, jiz jsme Zemi obalili, ted’ kazdym dnem houstne a vstiebava stale vice
poznani neustale nartstajiciho poctu lidi. Poznani samo neni nikde zachyceno, prochazi trvalym
vyvojem, ktery je ziven komunikaci. Pokud ta ustane, poznani je ohroZeno. Komunikace je ptfitom
velice kiehkd, a to obzvlasté nyni, v dobé, kdy nad ni ziskdva moc technologie. Technologicky
vyvoj probiha pfiili§ rychle a ¢loveék s nim uz déle nedokaze drzet krok. Mezi lidmi nyni panuje
nerovnovaha, pficemz spolecnost klade stile vétSi naroky na gramotnost Clovéka, na jeho
schopnosti ovladat technologii. A tak je tomu, ze i1 pfes nesmirné rychly vyvoj zlstavd poznéani
jakymsi uzavienym svétem stojicim stranou spolecnosti a pouze hrst lidi ma do né&j skutecné
ptistup. Technologie, kterda méla komunikaci mezi lidmi usnadiiovat, se sama stava piekazkou,
protoze lidstvo se naucilo byt na ni bezmezné zavislé. Nyni pronika do naSich zivotl s takovou
samoziejmosti, Ze ji uZ mnohdy implicitné¢ povazujeme za fundamentilni pro naSe pieziti a
pfisuzujeme ji stejnou dulezitost, jakou pro nas md voda nebo vzduch. Kratkozrakost tohoto
mysleni se ovSem velice brzy ukdze, povzneseme-li se nad svét do vySe a pozorné si jej
prohlédneme celistvy. Z technologie, na kterou vazeme své poznani, se mize teéSit pouze Cast
lidstva Zzijici v rozvinutych zemich. AvSak 1 v zemich pokroku si nejsou vSichni lidé rovni. Stafi
lidé, ktefi jiz vzdali svlyj zdvod s vyvojem technologie, byvaji odk4dzani na technologii zastaralou,
ktera je ovSem postupné nahrazovana. Projevi-li kdy zajem o déni v soucasném svéte, sypeme jim
od svych stolli informac¢ni zbytky. Technologie je rovnéz nedosazitelnd pro lidi chudé, jejichz

ekonomicka situace predstavuje prekazku, které je oddéluje od zbytku spolecnosti a jejiho védéni.

Informacni chudoba a informac¢ni bohatstvi jsou ¢asto diskutované fraze v soucasném svété
a ze strany spole¢nosti byva mnohdy patrna snaha ptiblizit poznani lidem, kteti jsou znevyhodnéni
oproti vétSin€. Tuto snahu lze sledovat uvnitf hranic jednotlivych statli i na Grovni celosveétove,
kdyz rozvinutéj§i zemé pomahaji rozvojovym. AC nelze proti takové snaze vyslovit jedinou
namitku, stale je tfeba mit na paméti, Ze vzdy jenom pokulhdvé za posedlosti vyvojem technologii
vyspélé casti svéta. Cosi mnohem hlubsiho se zménilo v naSem mysleni. Je to vztah ¢loveka k
poznani a k informacim, ktery se stal mechanictéjSim a spotiebnim. Informace se proménily v
nastroj, ktery nas provazi v kazdodennosti zivota a pfipadd ndm ptirozené chapat je jako majetek,
ktery si mtizeme koupit, zapijjCit €i krast. Interaktivita ve vztahu mezi ¢lovékem a poznanim je
svazovana systémem zdkonil a prava. Na jedné misce vah spociva rovny a svobodny piistup k

informacim, na druhou jsme polozili ekonomické zajmy lidi, ktefi produkuji nebo vlastni poznani.

Postupné se vyclenily dvé sféry pozndni, z nichz jedna je vefejnd a druhd se pted vetejnosti uzavira.



Lidstvo je hndno pfirozenou touhou vzdélavat se a rozSifovat své védeéni. Postupné si
zvykdme zachazet se stale vétSim dilem poznani, a tak zaroven zvySujeme naroky na své znalosti i
schopnosti. Gramotnost (ve smyslu uméni Cist a psat) se stala pro vétSinu svéta samoziejmosti a
vzdélani je pfisuzovana mimofadna dilezitost. Informovanost chdpeme jako zasadni milnik na cesté
z bezmoci. Vyspély svét vSak produkuje nadmérné mnoZstvi pozndni, které rozvojovy svét
nedokéaze stejnou rychlosti zpracovat. Informacni prostiedi se stavd bohat$im a stile hustSim,
pficemz roste v lidech piesvédceni, ze bez Siroké palety informaci se nedokdzeme obejit. Jejich
stald vSudyptitomnost, kterd nas obklopuje, pfesunuje vjem dilezitosti na celek a mnozstvi namisto
kvality samotnych informaci. Ekonomické (¢i mocenské) zdjmy rtznych skupin lidi pak toto
mysleni horlivé podporuji ve snaze ziskat vladu nad mysli clovéka a ovlivnit jeho rozhodovani.
Poznéni je zneuZivdno, pokrucovdno a predkladano vetejnosti s rostouci, uméle stvotfenou
naléhavosti. Lidé velmi snadno zapomenou rozliSovat mezi uziteCnym a zbytecnym. Informacni
nadbytek se s lehkosti méni v informacni nedostatek. Kde je tedy hranice mezi skuteCnym
poznanim a pouhou slupkou, kterd je za poznani oznacovana? V souvislosti s nerovnomérnou

distribuci poznani ve spole€nosti a se zménou ve vztahu lidi k informacim se v této praci budu

zabyvat také nerovnomérnou distribuci poznani jednotlivému ¢loveku.

Shrnu-li zdkladni otazky vyty€ené pro tuto praci, nerovnomérna distribuce poznani se ve
svété projevuje na nékolika trovnich: V ramci spolecnosti 1 mezi spole¢enskymi celky a déle jako
nerovnomérnost v distribuci poznani mezi lidmi 1 mezi spole¢nosti a jedincem. Nasledujicim text
bude pojednavat predev§im o zméné vztahu ¢lovéka k informacim a jeho rostouci zavislosti na
technologii, se kterou stale t€snéji provazujeme své pozndni, i o silach zneuZzivéani, represe a
nerovnovahy v informacnim prostfedi. Rovnéz se budu zabyvat vzdélanim cloveéka a jeho

informac¢nim prostiedim.

Vztah spolecnosti k informacim a poznani

Poznani shromazd’ované spolecnosti muze byt popsano jako prostor, kde se stretavaji
myslenky a poznatky' riiznych lidi, a spojuji se dohromady jako stiipky ve sloZitou mozaiku védéni.
Tento prostor byva uvnitf jednotlivych spolecenstvi oplocen soubory norem a pravidel, které tyto
skupiny lidi vytvareji a vyznavaji v ramci své kultury. V zivoté ¢lovéka se s neustalosti stietava vliv
dvou typu socidlnich skupin; maji referencni funkci a jsou oznacovany jako normotvorné a
komparativni. Pro ¢lovéka je pfirozena touha stit se Clenem socialni skupiny a své mysleni i
chovani s takovouto skupinou ztotoziiuje. Zpracovani informaci jedincem podléhd navodim, které
mu predkladd normotvornd referencni skupina, komparativni referencni skupiny pak predstavuji

podklad pro srovnani jeho chovani s chovanim jinych lidi, poptipad¢ k vzajemnému porovnani



celych skupin.” Uvniti kazdé takové skupiny se formuji riizné vyhranéné pohledy na svét, v krajnich
ptipadech nabyvaji az dogmatickych ryst. Ke zuSlechtovani spravného zpiisobu mysleni lidi
vynalezla spole¢nost zejména dva docela odlisné nastroje — cenzuru a propagandu. Prvni z nich se
vydal cestou represe, zatimco ten druhy se podobéa hotici zapalce vhozené do stohu slamy, jenz poté
thned vzplane plamenem spravného mysleni. Oba z téchto nastrojii jsou v dne$nim svété hojné
vyuzivany a $tastné predou na klin¢ zejména totalitnich rezimd. Demokratické zemé proti nim
naopak pfijaly ve své historii ¢etnd opatieni, ktera maji zajistit kazdému ¢lovéku svobodny ptistup k
informacim 1 svobodu projevu a volného Sifeni poznéni. Pro piiklad, podle Listiny zdkladnich prav
a svobod, ktera je soucasti Ustavy Ceské republiky, je cenzura neptipustna. Tento dokument oviem
zaroven pripousti, ze: ,,Svobodu projevu a pravo vyhledavat a §ifit informace lze omezit zdkonem,
jde-li o opatfeni v demokratické spolecnosti nezbytna pro ochranu prav a svobod druhych,
bezpenost statu, vefejnou bezpecnost, ochranu vefejného zdravi a mravnosti.“>* Cenzufe tedy
zUstala dvifka pooteviend, byt ma byt nyni uzita vyhradné€ na ochranu svobody ¢loveka, naptiklad,
jako zbran proti nezddouci propagand¢. Propaganda i cenzura jsou ve spole¢nosti zakofenény pfilis
hluboce, a tak pfimo pfed nasimi zraky, byt stranou naSeho zajmu, na sebe pouze vzaly jinou
podobu, piivétivejsi, ale rovnez zakeinéjsi. Mysleni spolecnosti se stfetdva a formuje v abstraktnim
prostoru, ve vefejné sfére. Tato sféra se zhmotniuje v Cetnych institucich jako jsou vetejné skoly,
knihovny, univerzity ¢i média. Pro fungovani demokratické spolecnosti je tento prostor nesmirné
dalezity a jakykoliv zdsah do ob&hu informaci v ném (zvlasté snaha si jej podmanit) jeji stabilitu

ohrozuje.’

Svévolnému pretvafeni reality potfebdm nebo zajmim riznych skupin lidi Zadny zakon
skutecné nebrani. Reklama zaplavila nas svét — tedy predevsim ten demokraticky a zahlcuje prostor
poznani péstovany spolecnosti svoji ucelové pokroucenou skutecnosti a informacemi zneuzitymi k
manipulaci s rozhodovanim 1 mySlenim nejSirsi vetejnosti. Toto umélé poznani odkazujici k realité,
kterd nikdy neexistovala, rovnéz vyvazime do rozvijejicich se zemi ve snaze, aby k nému i tamni
lidé upnuli své sny. Rychlost, s jakou jsou tyto 1zi vytvéafeny a rozlévany do svéta, domnivam se,
pred¢i rozSifovani skuteCného poznani, které teprve je zdkladem rozvoje lidstva. Distribuce
umélého poznani, které vzeslo z komercnich zajmi, je v nerovnovaze vic¢i poznani skutecnému,

plynoucim z lidské zkuSenosti se svétem.

Poznani se stalo pfedmétem vlastnictvi a demokratické spolec¢nosti vynalezly pro tento ucel
dimyslny systém pravni ochrany. Dle zédkonii o autorstvi mize kterykoliv Clov€k navstivit svét
spole¢ného poznani a odnést si z n¢j jakoukoliv ideu, kterou, ztvarni-1i poté originalnim zptsobem,
muze prohlasit za své dilo. Jestlize si tak autor bude ptat, jeho dilo nesmi nikdo svévolné pretvaiet

ani §ifit. Poznani otisknuté do néj a informace v ném zaznamenané se staly majetkem. Byla tak v



ur¢itém smyslu vytvofena hranice oddélujici ¢ast poznani od svobodného svéta, jelikoz toto poznani
uz nemiize byt dale svobodné¢ zuzitkovano a pfistup cloveka k nému je omezen. Autorska prava ¢i
prava dusSevniho vlastnictvi vytvareji nerovné podminky pro distribuci poznani ve spolecnosti.
Vyznamn4 ¢ast lidského poznéni je schovana ihned, sotvaze spatii svétlo svéta a zpfistupnéna bude
pouze tém, ktefi si tuto moznost zaplati. Néco takového se ovSem ocitd v rozporu s principy
svobodného pristupu k informacim, které prosazuje demokraticka spolecnost. Pravo néco vlastnit je

v nasi kultufe vyznamngjsi. Napravu této nerovnosti maji zjednat zejména knihovny.

Spolecnost a jeji kulturni rozmanitost

V prostiedi, v némz se lidé stykaji, kde pracuji a Zziji, se ze vztahli mezi jedinci, ktefi
zazivaji podobné zivotni situace nebo jsou si blizci spole€nymi z4jmy, rodi uzaviena spolecenstvi,
malé svéty. Uvniti jejich hranic se formuje spoleény pohled na svét, jednotny, spravny zptisob,
kterym jedinci zpracovavaji informace vstupujici do jejich malého svéta z vnéjsiho prostiedi.® V
prostiedi za jeho hranicemi se nachazi bezpocCet podobnych malych svétii a nad vSemi z nich

spole¢né se klene vyssi a slozit€jsi rovina uspofadani spolecnosti.

Spole¢nost dava vzniknout abstraktnimu, jednotnému systému hodnot, norem a pravidel, jez
jsou soucasti jeji kultury, ktera vyjadiuje osobity zptisob pohledu na svét. Kultura v sobé nese
souhrn poznani, které je stavéno spolecnym usilim lidi a zahrnuje téz jejich postoje viici mysleni i
poznani jinych kultur. Mlze se stat pfi¢inou odmitdni a zavrhovani odliSnych, cizich zpasobu
mysleni. Spole¢nost mé nad jednotlivcem moc a jeji kultura se ocitd v roli filtru, ktery se stavi mezi
poznani a jedince. Zde se tak otevird prostor pro nerovnomérnost v distribuci poznani, jelikoz
kultura poznani tfidi a pfedzpracovava. Spolecnost se dd vymezit v riznych urovnich slozitosti.
Mal¢ svéty predstavuji jednodussi uskupeni a nizs$i vrstvu. Vy$s§i vrstvy jsou komplexnéj$imi
systémy protkané stale hust$i a slozitéjsi siti vztahli mezi lidmi i vS§emi niz$imi spolecenskymi
celky. V soucasné dobé mluvime velmi ¢asto o multikulturni spole¢nosti. Tento nazev v sob& nese
uvédomeéni, ze spolecnost neni jednolitou masou lidi stejného, univerzadlniho mysleni, nybrz ze
pfedstavuje rozmanitou smés hodnot, postojli i pfesvédceni. Spole¢nost se v pribéhu Casu neustéle
rozrusta a pokracuje tak i dnes - patrnd je kupftikladu snaha o sjednoceni Evropy. V okamziku, kdy
se zrodi nova rovina spolecnosti, ptfirozenost ji zene k vystavéni svého tadu, souboru norem a
pravidel, které ji definuji a sjednocuji. PfibliZi se takto o krok k jednotnosti, ov§em rozmanitost se z
ni vytraci. Cesta vedouci smérem k univerzalité otevird prostor nerovnomérné distribuci poznani.
Rozmanitost se stava obé&ti standardu, ktery je upfednostiiovan. Rovnéz také vzriistd nebezpeci, ze
ti, kdoz maji ve spole¢nosti moc, ziskaji nad distribuci poznani kontrolu a jedno poznani tak bude

vladnout vSem.



Technologie a poznani

Nase poznani je velmi tésné provazano s technologii. Vlivem jejiho prudkého rozvoje se
nesmirné rozsifila znalost, se kterou dennodenné pracujeme, pfiC¢emz prostfedi naseho zivota je
stale pIné€jsi informacemi. Technologie nds neustale vice propojuje s prostorem poznani a otevird
mezi nim a nami nové kandly, kterymi proudi védomosti tam 1 zpét. Stala se neodmyslitelnou
soucasti mnoha zdkladnich Zivotnich situaci a do Zivota lidi v rozvinutych zemich pronika
s neustale vzrlstajici intenzitou. Spolecnost se stala do zna¢né miry zavislou na technologii a
pokracujici rozvoj technologie tuto zavislost nadale pouze prohlubuje. Nedéje se tak ovSem
rovnomeérné po celém svété, ¢imz vznikaji rozlicné kontrasty. Africky kfovak dokéze Cist sotva
zietelné stopy zvéte otisknuté do vyprahlé hliny a prachu, nac¢ez se vyda uStvat antilopu, kterou
nakonec skoli ostépem. K zajisténi obzivy sobé a svému spoleCenstvi si vystaci s ndstrojem, ktery
lidé vynalezli pted desetitisici lety. Pouziva pouze silu vlastniho téla a znalost, kterou mu odkazali
jeho predkové. Srovnejme s nim Cloveéka nasi spolecnosti pochazejiciho z prostiedi technologicky
rozvinutych zemi. MiiZeme si pfedstavit sami sebe. Pro zajisténi své obzivy jsme vytvofili kolosalni
systém péstovani a zpracovani rostlin i zvifat, ktery je z veliké miry automatizovany. Distribuce
potravin je fizena informacnimi systémy, které se staraji o neustaly dostatek zdsob v nakupnich
centrech. Svoji kofist vybirdme prohlizenim letakii specialnich nabidek obchodi, sledovanim
reklamy. Poznani v ni ukryté mé pro nas specificky vyznam a ¢lovéku v jiném koutu svéta by k
uzitku nebylo. Afrického lovce vedly informace, které Cetl ze stop, jeZ po sob& zanechala jeho
kofist. Informaci, které provazeji na cesté za potravou nas, je nepoméerné vice. Porovnavame, kde je
vyhodné;jsi nabidka, a ktery vyrobek se zda byt lakavejsi, v ¢emz nam ochotné naseptava reklama.
Cteme tudaje o piivodu a vyrobci, divéiujeme osvédéenim a zarukdm kvality. Zajimame se o
sloZeni, energetickou hodnotu a rovnéz o pomér vybranych, uvedenych slozek potravy vzhledem
k jejich doporucené denni davce. Spolu s pfijimanim dal§ich norem nasi spole¢nosti, zejména pod
zaminkou ochrany spotiebitele, neustale vzristd mnozstvi udajl, které musi byt na baleni uvedeny.
Tyto informace podnécuji diskusi a brzy se kolem nich zacne utvaret nové poznani. Piikladem tu
muze byt nauka o zdravé vyzivé. Zrodilo se téma, okolo néjz se pocalo navijet pozndni; mnozstvi
¢lankt odbornych i laickych, zastupy televiznich poradt, diskusi a rozhovorti zaplavily nase
informacni prostfedi, pronikly do naseho svéta a zménily se zde ve vir, ktery se pokousi cloveka
zmocnit a vtdhnout jej do svého stiedu. Postupné nés toto poznani obkli¢i a sotvaze se tak stane,
ulpi v nasi mysli, aby nés provazelo kamkoliv okem pohlédneme. Vstoupi do naseho zajmu; nyni se
pred nami rozprostira se stejnou samoziejmosti jako Siry les. Stalo se zkratka prirozenou soucasti
naSeho prosttedi, svéta, kterym jsme obklopeni. Technologie kolem kazdého nas splétd neviditelnou
sit, jez slouzi jako poklad, na ktery se stile nové poznani zachycuje, aby tak spoluutvarelo nas svét

- ten, ktery vnimame smysly.



Technologie proménila nd$ svét a rozsifila jej. Spolu s jeji pomoci se spolecnost stava
implicitni znalosti, z nichz mnohé jsou spojeny s napliiovanim naSich nejzakladnéjSich potieb.
Nerovnomérnd distribuce poznani vyplyva z nestejnosti podminek pro zivot lidi po celém svéte.
Poznani je nadm skute¢né uzZite¢né pouze tehdy, dokaZeme-li je zuzitkovat v adaptaci na své
prostfedi. Veskery vyvoj poznani, po celou historii lidstva, sleduje tento jediny vytyCeny cil; jsme
hnani snahou o co nejdokonalejsi vyuZiti svého okoli pro na$ Zivot. Nerovnomérna distribuce
poznani provazi nestejnomérné rozsifeni technologie a projevuje se n¢kolika zplsoby: Spole¢nost,
kterd urcitou technologii nedisponuje, nepotiebuje védet, kterak s ni zachazet a poznéni s ni spojené
je tak pro ni bezcenné a nevyuzitelné. Déle a predevsim, jelikoz technologie vytvari komunikacni
kanaly, jimiz nds propojuje s poznanim, neschopnost ovladat tyto technologie nam stavi do cesty k

poznani relativni pfekazku. Poznani je ale 1 v urcité form¢ na technologii vdzéno a v tomto ptipade

ey e

Podle Nardi Ize svét lidi chapat jako slozity soubor rozlicnych informacnich ekosystémt. V
téchto prostfedich lidé hledaji nebo zpracovavaji informace, setkavaji se tu za riznymi ucely a
komunikuji spolu. Odehréavaji se zde rozliéné procesy na nichZz vznikaji hodnoty. Kazdé z téchto
mist bylo spolecnosti stvofeno, aby plnilo n&akou funkci. Dilezitou ulohu v informac¢nim
ekosystému zastava technologie. Lidé i jejich néstroje tu hraji kazdy své role, obdobné jako tomu je
v piirod¢ mezi ZivoCichy a rostlinami. Piedstavuji tak organismy, nékteré vice a jiné méné dulezité
pro Zivot celého systému. Nékteré mezi nimi jsou zdkladni a bez jejich spravné funkce se ekosystém
neobejde. Ur€ité druhy jsou pro své prostiedi charakteristické, naopak jiné se rozsifily do vicera
informacnich ekosystémi, avSak protoze se pokazdé prizplisobuji svému prosttedi, nemuseji byt
vzdy docela identické.” Informaéni ekosystém piedstavuje prostiedi, v némz lidé pronikaji do
prostoru poznani. Kazdé z téchto prostiedi je ovSem zasvéceno své funkci a propojuje se pouze s
vlastni oblasti poznani, procez se budou vztahy mezi ¢lovékem a pozndnim uvniti jednotlivych
informacnich ekosystému lisit. Pfedstavme si nyni jako ptiklad informac¢niho ekosystému knihovnu:
Jeji poslani je spjato s distribuci poznani a za timto ucelem knihovny systematicky buduji
organizované sbirky zaznamenaného védeni, které jsou, byt ne zcela vzdy, ptistupné vetejnosti.
Kazda takova sbirka je pokazdé jina a jedinecnd, do jejiho budovani se promita ucel konkrétni
knihovny, ale pfedevsim i jeji snaha vyhovét potfebam svych vlastnich uzivatelti. Nékteré knihovny
umoznuji pristup k elektronickym databazim, rozsahlym sypkam lidského poznani, které jinak
obycejné byvaji placené. Mnohé z knihoven potadaji rozlicné prednasky nebo se jinymi zpisoby
podili na vzdélavani spolecnosti. Jedna od druhé se také 1i8i vyuzitim technologie - pocitace v nich
mohou slouzit jako katalog, ale také vytvaret pristup k elektronickym dokumenttim ¢i informa¢nim
zdrojim, nékde umoznuji pistup k internetu. Mezi knihovnami panuje bezpocet rozdilnosti, vlivem
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nichz je mezi nimi nestejnomérné rozloZen piistup k poznani, ktery vefejnosti kazda z nich otevira.

Po celém svété nalezneme fadu dalSich a jinych informacnich ekosystémd, které se ptimo ¢i
alespon okrajové podileji na distribuci lidského védéni a piispivaji k jeho ristu. Naproti tomu,
nikde na svété neexistuje jedind jednotna brana k veskerectvu poznani. Ptistup lidstva k poznani je
tak rozprostfen mezi myriadami riznorodych informacnich ekosystémi, které vstiebavaji védéni a
zaroven svoji ¢innosti vytvareji nové. Lidé se v zivoté bézné ocitaji v mnoha z téchto prostiedi. Jsou
s nimi svazani svoji praci, navstévuji je v potieb¢ rozSifovani své znalosti nebo pouze vyuzivaji

jejich sluzeb.

Technologie pronikd do informacnich ekosystémil, do prostfedi lidského Zivota, umoziuje
nam zaznamendvat své poznadni a tim je uchovat, jejim prostfednictvim spolu rovnéz
komunikujeme. Komunikujeme spolu pfimo ¢i nepiimo, pficemz pravé druhy zptsob je v popiedi
zajmu této prace. Technologie hraje v neptimé komunikaci roli posla, ktery predava nase myslenky
mezi nami, je prostfednikem, jenZ piekonava casové i prostorové vzdalenosti mezi komunikujicimi.
Nejvyznamnéjsi technologii tohoto druhu je pro clovéka bezpochyby pismo, jimz je rovnéz
zaznamenana nejrozsahlejsi ¢ast lidského védéni. Védeéni piistupné pouze tém, kdoz uméji Cist.
Nyni se z této schopnosti t&§i piiblizn& &tyii pétiny lidstva.® Komunikace, p¥ima i nepfima, mize
byt sméfovana vstiic jedincim nebo masam. Vlivem nedavného technologického rozvoje vzrostla
ve spolecnosti tloha pravé druhého zpisobu, tedy masové komunikace. Jejimi tradicnimi symboly
jsou v povédomi bézného Cloveéka rozhlas, denni tisk a televize. Ona, nicméné, ve skuteCnosti
provazi lidstvo mnohem déle: MSe svatd, divadlo 1 biti na poplach jsou jen nékteré¢ z mnoha
ptikladi. Soucasnost se od minulosti odliSuje pouze meéfitkem. DneSni néstroje komunikace
dovoluji vysilat poznani k desetitisichm mysli v jediném okamziku. Média mezi sebou svadeji
nelitostné boje ve snaze ulovit kazdé samo pro sebe co nejvice dusi a vettit se do zajmu nejSirsi

I4

vetejnosti, nebot’ z jejich sledovanosti plyne zisk, ktery pfinaseji svym vlastniklim. Aby zaujala §iré
masy lidi, masova média chrli pfednostné poznéni, které se libi, t&i ¢i Sokuje. Ale neni to nutné
vzdy pravda - mnohd z nich se vydala cestou vzdélavani nebo zpravodajstvi (s pokusem o
objektivitu). Na spole¢nost mohou mit jisté¢ pozitivni vliv - napiiklad podle zjisténi vyzkumu
zameieného na vyuku obcCanské vychovy, provedeného na mezinarodni urovni: ,,V poloviné zemi

ma frekvence sledovani zprav v televizi pozitivni vliv na znalosti zakl. Téméf ve vSech zemich

zéroven ovliviluje i pravdépodobnost budouci Géasti zaki ve volbach.*’

Poznéni, které masova média chrli, vZdy prochazi vybérem - nikdy neni tahdno z klobouku
nahody. Zaroven ma zasahnout co mozna nejvice lidi naraz a zde spatfuji projev nerovnomernosti
jeho distribuce. Je to vZdy jedno poznani, které¢ ma uchvatit mnoho lidi a nikoliv jeden ¢lovek, pied

kterym by bylo rozprostfeno mnoho poznani. Poznani distribuované masovymi médii se podoba



lampam, jez se ve tmé rozsvécuji, a lidé zase moucham, jejich svétlem ptitahovanym. V prostoru
mezi ostrivky svétla je ale mnoho jinych jeho potencidlnich zdroj, ty vSak tisice z nés nechaji ve

stejny moment zhasnout.

Vzdélani

Vzdélani otevira lidstvu cestu k poznani, avSak stale zlistdivda na mnoha mistech svéta
¢lovéku nedostupné — pievazné vlivem bidné ekonomické situace mnoha rozvojovych zemi, kde
lidé ziji ¢asto na hranici preziti. Podle slov Dembelle Diarry: ,,(...) Distribuce poznani je nerovna a
plnohodnotné vzdélani stale zistava privilegiem, udélenym pouze tém nejbohatsim ve svété. (...)
Ve skutecnosti, ze 130 milionti déti ve svété, které nemaji pristup k zakladnimu vzdélani, vice nez

“1% v t&chto chudych oblastech svéta spolu s bidou kraéi nerovnost mezi

80 miliond jsou divky.
Zenami a muzi, prohlubuje se zde tak nerovnomérnost distribuce poznani do dalsi roviny. Ze zhruba
miliardy negramotnych dospélych lidi jsou zhruba dvé tfetiny Zeny.'"'? Pro ¢&lovéka je rovnéz
dalezita bohatost informacniho prostfedi a to zejména v détstvi. Zda dit¢ vyrtstd v informacné

bohatém nebo chudém prostiedi ovlivituje jeho pozd&jsi schopnosti zpracovat informace a udit se.”

Zavér

Nerovnomérna distribuce poznani vyplyva z uspotadani spole¢nosti a rozdeleni uloh mezi
lidmi v ni. Poji se rovnéz s nestejnosti podminek pro Zivot Cloveka na celém svété. Piistup lidi
k informacim byva ovlivnén spolecnosti, jejiz zajmy v tomto mohou byt rliznorodé. Poznani rovnéz
zde, v ramci spolecenstvi vznika a vyplyva z ptfirozené snahy jedinct prizptisobovat se podminkam
okoli a pfedavat si své poznatky mezi sebou. Uvnitf informacnich ekosystéml se spolecnost
propojuje s abstraktnim prostorem pozndni. I zde ovSem poznani vznika a rovnéZz je systémem
cerpano, jelikoz sama tato prostiedi se ptizplisobuji svému svétu a vyvijeji se. Jsou soucasti
zivotniho prostiedi ¢lovéka, rovnéz jako ptiroda nebo spolecnost. Poznani, které¢ ¢loveék v téchto
mistech Cerpd, je nerovnomérné rozlozeno vlivem jejich rGznorodosti. Uchovani a ptreddvani
poznani se poji k technologii, kterd po svété nestejnomérné urychluje riist pozndni, ale rovnéz
vytvaii nestejné podminky v piistupu lidi k nému. Rozsifeni technologie je jednim z vyznamnych
vlivii nerovnomérné distribuce poznani. Druhym takto silnym vlivem je nerovné vzdélani. Oboji se

poji s politickymi ¢i ekonomickymi situacemi raznych lidskych spoleCenstvi.

PrestoZze povazuji nerovnomérnou distribuci pozndni za pfirozenou a v jistych ohledech 1
mezich prospésnou pro lidstvo, vétim, ze stejné diilezitd je moznost rovného piistupu lidi k poznéni.
Dnesni technologie v tomto ohledu nabizeji mnoho moznosti, avSak mlize se nakonec v rukou

¢lovéka ocitnout na druhé strané, v roli prekazky.



Poznamky

1

Poznani je podle Knihovnické terminologické databaze: ,,Vysledek procesu poznani skutecnosti. Souhrn
pojmu a piedstav o svété.“ V této praci bude pojem poznatek pouzivan ve smyslu uvédomélé zkuSenosti a
pojem poznani zde bude vyjadiovat predevsim soubor poznatkti Zkusenost vznika zakouSenim svéta jedincem
a je svdzana s jeho mysli. Je ulozena ve strukturdch deklarativni i nedeklarativni paméti a proto nemutize byt
uchopena védomim v celistvosti. Poznatek je tak pouze ta ¢ast zkuSenosti, kterou si dokdzeme uvédomit a
verbalizovat. Poznatek je komunikovatelny, ackoliv vypovida o nasi zkuSenosti zkreslen¢ a redukované.
Clovek, ktery se s nasim poznatkem stfetava, nenabude stejné zkuSenosti, jakou mame my. Utvoii si vztah
pouze k samotnému poznatku, a to prostfednictvim vlastni interpretace, ve které jeho vyznam dotvaii svymi
predstavami.

DAWSON, Murell E., CHATMAN, Elfreda A. Reference group theory with implications for information
studies : a theoretical essay.

Listina zakladnich prav a svobod.

Podobna opatieni byla rovnéz pijata v Umluvé o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod, ktera byla pfijata
vroce 1950 Radou Evropy a stala se vychozim dokumentem ochrany lidskych prav v ramci Evropy. Viz.
European Convention on Human Rights : From Wikipedia, the free encyclopedia; Convention for the
Protection of Human Rights and Fundamental Freedoms.

BURNETT, Gary, JAEGER, Paul T. Small worlds, lifeworlds, and information : the ramifications of the
information behaviour of social groups in public policy and the public sphere.

Tamtéz. Pojem Malé svéty ma vice vyznamil. Zde jej pouzivam ve smyslu relativné uzaviené skupiny lidi,
ktefi jsou provazani siti vztahli a maji — i pfes vzajemnou ruznorodost — néco spole¢ného, co je spojuje
dohromady. Chatmanova zkoumala Malé svéty zejména sociadlné vyloucenych lidi, utvafejici se napiiklad
v prostiedi zenské véznice nebo lidi z chudinskych ¢tvrti. V' piipad€ této prace jsou jako Malé svéty chdpéna i
takova uskupenti, ktera vznikaji ve virtualnim prostiedi, v nichz jsou jedinci propojeni komunikacni technologii
napii¢ svétem. Ptiklad bychom nalezli v diskusnich férech na internetu, uvniti socidlnich sitich apod.

NARDI, Bonnie, O'DAY, Vicki. Information Ecologies : Using Technology with Heart.
The World Factbook.
KRIZOVA, Ivana, et al. Znalosti, dovednosti a postoje ¢trnactiletych zaki v oblasti vychovy k obanstvi.

DEMBELLE DIARRA, Fatoumata. In Bureau of Strategic Planning, UNESCO. New Ignorances, New
Literacies : Learning to Live Together in Globalizing World.

Tamtéz.
The World Factbook. Opcit.

DIAMANT-COHEN, Betsy, RIORDAN, Ellen, WADE, Regina. Make Way for Dendrites : How Brain
Research Can Impact Children's Programming.
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