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1 Uvod do problematiky vysokoskolskych knihoven

Vysokoskolské knihovny shromazd'uji, zpracovavaji a ptjcuji védeckou a odbornou
literaturu pro studijni a védecké ucely. Jejich uzivatelé jsou nejcastéji pedagogoveé a studenti
vysokych skol, pod kterymi knihovny ptlisobi. Ve srovnani s jinymi typy knihoven nelze
vysokoSkolské knihovny strukturovat naptiklad podle poctu obyvatel. Je to pravé kviili takto
vymezenému okruhu uzivatel. Velmi ¢asto jsou vSak sluzby vysokoSkolskych knihoven, byt

v omezeném rozsahu, poskytovany odborné a Sirsi vetrejnosti.

Knihovni fondy vysokoskolskych knihoven jsou zaméiené podle studijnich programi
a oboril jednotlivych vysokych Skol. Profil knihovnich fondd je budovan také podle

védeckovyzkumného zaméteni vysokoskolskych pracovnikd.

1.1  Stav vysokoSkolskych knihoven v CR v roce 1998

Jaky byl stav vysokoskolskych knihoven v Ceské republice pied vice nez deseti lety
muzeme najit ve Zpravé o stavu vysokoSkolskych knihoven zpracovany Radou vysokych
skol'. Ve zminéné dobé byl stav na kazdé vysoké $kole vyrazng odlisny. Ne viem vysokym
Skolam se dafilo vypofadat s dlouhodobym problémem roztfiSténosti a decentralizace

fakultnich a ustfednich knihoven.

S nejvétSimi komplikacemi se vysokoSkolské knihovny potykaly pii dopliiovani
knihovnich fondd. V porovnani se zahrani¢im rozpocty ceskych vysokych $kol klesaly,
k ¢emuZ pomahala i tehdejsi politicka situace v Ceské republice. Vyznamnym faktorem, ktery
vysokoskolskym knihovnam pfi akvizici pfitizil, bylo zvySeni cen vSech informacnich zdroj.
Diusledkem nizkych rozpocti bylo snizeni poc¢tu odebiranych zahrani¢nich periodik, prevazné
védeckych. Knihovny tak byly nuceny pofizenou literaturu poskytovat vétSinou jenom

prezencné do studoven.

Ze Zpravy o stavu vysokoskolskych knihoven se také dovidame o personalnich
problémech vysokoskolskych knihoven. Mezi né patiila predevS§im nizka kvalifikovanost

knihovnikt, jejich nedostacujici pocet a Spatnd znalost cizich jazykid. Neadekvatni mzdové

! vice viz RAMAJZLOVA, Barbora. Zprdva o stavu vysokoskolskych knihoven [online]. [1998] [cit. 2009-04-
30]. Dostupné z: <http://genesis.upce.cz/priloha/knihovna-cpvs98_1>.
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ohodnoceni, zvlast¢ vysokoskolsky vzdélanych knihovniki, zapti¢inilo odliv téchto lidi do

jinych pracovnich sfér.

Pretrvavaly také problémy v technickém a prostorovém vybaveni vysokoskolskych
knihoven. Ty se projevovaly piedevSim v nedostaCujicim poctu studijnich mist.

Neopomenutelnym problémem byla také Spatna vychova uZivateld pro praci s informacemi.

1.2  Rozvoj Ceskych vysokoskolskych knihoven na pocatku 21. stoleti

V poslednich letech zaznamenaly ceské vysokoskolské knihovny obrovsky rozmach.
Knihovny totiZ zacinaji poskytovat nové druhy informacnich sluzeb. Mezi né patii napiiklad
elektronické  dodavani  dokumentli, zpfistupniovani licencovanych elektronickych

informacnich zdroji nebo vyhledavani v online katalozich.

Nejmarkantngji je vidét rozvoj vysokoskolskych knihoven na poli technického
vybaveni. Knihovny se zabyvaji nutnou inovaci poc¢itacli, zavadénim modernich informacnich
technologii a probiha v nich plna automatizace. Vybaveni vSech knihoven internetem patii

v dnesni dobé jiz k samoziejmostem.

Vysokoskolské knihovny ziskaly v oblasti vybaveni informa¢ni a komunikacni
technikou uréity naskok. Slo totiz pravé o vysoké skoly, které byly jako prvni propojeny
po&itadovou siti CESNET2 To znamenalo i postupné pfipojeni jejich knihoven do této sité.
Tyto knihovny byly vybavovany vypocetni technikou jak z prosttedkd svych Skol, tak
z grantového systému Fondu rozvoje vysokych $kol’. Aviak i pfes tuto vyznamnou podporu

nebylo stale dosaZeno standardni trovné zahrani¢nich vysokoskolskych knihoven.

Dalsi rozvoj je patrny v oblasti prostorového vybaveni. Vysokoskolské knihovny se
stéhuji do novych ¢i zrekonstruovanych prostor, ve kterych se nachazi lepsi zazemi pro
personal a uzivatele. VétSina knihoven tak mohla zpfistupnit i podstatnou ¢ast samotnych

knihovnich fondii ve volném vybéru a zvysit pocet studijnich mist.

2 vice viz http://www.cesnet.cz/sdruzeni/
3 vice viz http://www.frvs.cz/
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1.3  Nové role a ulohy vysokoskolskych knihoven

V soucasné dobé mizeme u vysokoSkolskych knihoven pozorovat vykrystalizovani
novych roli a uloh, které v minulosti neexistovaly ¢i byly zriznych divodi opomijeny.
Knihovny se pIn€ vénuji zptistupiiovani vSech informacnich zdroja, pti¢emz duraz kladou na
elektronické informacni zdroje. Pracovnici vysokoskolskych knihoven funguji kromé své
dosavadni prace nov¢ také jako navigatofi pfi vyhleddvani konkrétnich informaci v riznych

zdrojich.

Kvuli nartstu informacnich zdrojii knihovny cilené¢ fesi problematiku informacéniho
vzdélavani. To se projevuje nejvice v elektronickém zpftistupnovani informaci a zménéch ve
vyuce, které se tykaji jejiho obsahu i struktury. Zacind se se systematickou tvorbou

vyukovych programii v prostfedi Internetu. Rozkvét zazivda metoda e-learningu.

Vysokoskolské knihovny se také zamétuji na podporovani celozivotniho vzdélavani.

1.3.1 Informacni gramotnost a vysokoskolské knihovny

Informacni gramotnost se stavd ve 21. stoleti soucasti nadndrodnich, ale hlavné
narodnich vzdélavacich a informacnich politik. Na Ceském Uzemi mizeme prvni zablesk
podpory informacéni gramotnosti sledovat jiz od pocatku 70. let 20. stoleti, kdy se zacina
pracovat na stitnim vyzkumném ukolu ,Informatickd vychova uZivateli odbornych
informaci*. Od té doby byly viak dalsi snahy o rozvijeni informac¢ni vychovy na vysokych

Skolach az na vyjimky zcela necentralizované. Sporadické impulsy ptichazely v podstaté

pouze od knihovnikt, nikoliv od vyucujicich.

1.3.1.1 Odborna komise pro informaéni vychovu a informa¢ni gramotnost na vysokych

Skolach

Spatna situace tykajici se informacni gramotnosti panovala na ¢eském tzemi az do

roku 2000, kdy vznikla Odborna komise pro informacni vychovu a informaéni gramotnost na

* vice viz ULBRICHOVA, Milada. Vychova studentii na vysokych skoldch k tviirci praci a vyuzivani védeckych
a technickych informaci: sbornik ze seminare konaného 22. zari 1978 v Praze. Praha: Ustiedi védeckych,
technickych a ekonomickych informaci, 1979. 111 s. Studijni texty ; €. 6.
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vysokych skolach (IVIG)’, ktera se zacala zabyvat velice rozmanitymi tikoly. Krom& podpory
aktivit vysokosSkolskych knihoven v oblasti informacniho vzdéladvani sdili také zkuSenosti
ziskané v piipravé a realizaci informacniho vzdélavani. Lepsi informacni gramotnosti chce
dosahnou nejriznéj$§imi prednaskami, povinnym i nepovinnym absolvovanim piedméti,

exkurzemi, Skolenimi ¢i vzdélavacimi kurzy.

IVIG se vytrvale snazi dostat informa¢ni vychovu do vyuky na vysokych Skolach.
Toho lze docilit pouze vzajemnou spolupraci pedagogi a knihovnikl pfi tvorbé online kurzii
informacni vychovy. Odbornd komise IVIG proto vytvofila adresat vysokoskolskych

knihoven®, které se problematikou informaéni vychovy zabyvaji.

Odborna komise IVIG od roku 2002 nadale pokracuje pod hlavickou Asociace
knihoven vysokych skol.

1.3.1.2 Asociace knihoven vysokych §kol

Diilezitou a novou roli vysokoskolskych knihoven tvofi sdileni informa¢nich zdrojt.
Mezi knihovnami vznikaji nejriizné€jsi druhy koordinace a vzajemné spoluprace. Zakladaji se
nové organizace, sdruZzeni a asociace, které se zabyvaji problematikou vysokoskolskych
knihoven.

Mezi n& mizeme poéitat také Asociaci knihoven vysokych kol (AKVS)’. Pod tuto
asociaci piimo ¢i nepfimo spada velké mnoZstvi riznych odbornych a pracovnich komisi.
Jsou to naptiklad Odborna komise pro elektronické informaéni zdroje®, Odborna komise pro
otazky elektronického zpiistupiiovani vysokoskolskych a kvalifikadnich praci®, Odborna
komise pro informac¢ni vychovu a informaéni gramotnost na vysokych skolach' nebo cela

tada pracovnich komisi Rady vysokych §kol'',

vice viz http://knihovny.cvut.cz/ivig/

vice viz http://platan.vc.cvut.cz/advs?

vice viz http://www.akvs.cz/o-asociaci/index.html
vice viz http://www.akvs.cz/komise/komise-eiz.html
vice viz http://www.evskp.cz/

1 vice viz predchozi kapitola

" vice viz http://www.radavs.cz/index.php?oblast=6
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AKVS zastupuje vysokoskolské knihovny pii jednanich, ktera se tykaji koncepce
a napliiovani statni informacni politiky a narodniho knihovniho systému. Déle se AKVS snazi
hajit a prosazovat z4jmy clenskych vysokoskolskych knihoven pfi jedndnich s organizacemi
z oblasti vzdélavacich, informacnich a komunika¢nich technologii. AKVS se vytvofenim
spolecné zakladny zavazuje ke spolupraci nejen v métitku nadrodnim, ale také mezinarodnim.
Jedna se o spolupraci ve vzdé€lavani, rozvoji knihoven ¢i pfi feSeni rtiznych odbornych

problémi.

1.3.1.3 Vybrané projekty ceskych vysokoskolskych knihoven na poli informacniho

vzdélavani

Za zminku jisté stoji zminit nékolik projektt, kterymi se ceské vysokoskolské

knihovny snaZily v nedavné minulosti prorazit v oblasti informaéniho vzdélavani.

Studijni a informagni centrum Ceské zemé&délské univerzity v Praze'’, které plni
funkci univerzitni knihovny, jiz n€kolik let pofada pfednéasky a seminafe pro své uzivatele. Na
nich jsou zdjemci proskolovani z prace s informacemi, dostupnych elektronickych
informacnich zdroji, zakladnich pravidel citovani apod. Cilovymi skupinami jsou studenti
prvnich ro¢nikli bakalafskych studijnich programi, studenti zacinajici s psanim bakalaiské
nebo diplomové prace a doktorandi. Duraz je kladen zejména na spolupraci pracovnikii SIC
s novymi pedagogy. Program probiha v ramci bézné vyuky, do které byly zatazeny také kurzy

informaéniho vzdélavani pomoci metody e-learningu.

E-learningovy kurz Jak pracovat sodbornymi informacemi', ktery spada pod
Pedagogickou Fakultu Masarykovy univerzity v Brné€, byl ve své dob¢ ojedinélym projektem
v prosttedi Ceskych vysokoskolskych knihoven. Knihovnik se totiz dostava do nové pozice e-

tutora, ktery provadi studenty online vyukou.

Knihovny Ceského vysokého uceni technického v Praze se angazuji v povinnych
1 volitelnych predmétech, které se zabyvaji informacnim vzdélavanim. Patii mezi n¢€ napiiklad

predmét Informadni zdroje'’, ve kterém se studenti seznami s odbornymi databazemi,

12 Vice viz http://www.sic.czu.cz/
13 Vice viz http://eldum.phil.muni.cz/course/view.php?id=9
1 vice viz http://knihovny.cvut.cz/vychova/vyuka-fs/index.html
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technickymi normami a patentovymi databdzemi. DalSim predmétem je Information Literacy

15 . « , N
Course °, ktery je vyucovany v anglicting.

Knihovna Univerzity Pardubice'® se aktivnd podili na dvou kurzech. Prvnim je
seminaf Informacni zdroje pro spolecenské védy a druhym je povinné volitelny piredmét
Informacni zdroje a jejich vyuZivani. Mezi probirand témata patii napiiklad sekundarni
informacni zdroje, vyhledavani na Internetu, specializované informacni zdroje pro jednotlivé

oblasti prava, statni spravy a samospravy a ptiprava a realizace resersi.

Knihovny Jiho&eské univerzity v Ceskych Bud&jovicich'” spustily v roce 2002 vyuku
kurzu Informacni a databazové systémy v rostlinolékarstvi, ktery se zacal vyucovat diky jiz
vy§e zmindnému grantovému programu Fondu rozvoje vysokych $kol. Ustfedni knihovna
Univerzity TomaSe Bati ve Zlin¢ zaStituje online kurz Knihovna ve svété informacnich

technologii'®.
1.3.1.4 Informacni vzdélavani v zahranici

Jak se da spolupracovat mezi riiznymi typy knihoven dobte ukazuje projekt Electronic
Library of Eastern Finland (ELEF)". Jedna se o finsky projekt, ktery probehl mezi 1éty 2001
a technickd knihovna, kterd cely projekt koordinovala. Knihovny se snazily pomoci svym
uzivateliim 1 persondlu ziskat takové znalosti a dovednosti, které mohly dale vyuzit v dnesni
informac¢né ladéné spolecnosti. Projekt byl spolufinancovan ze strukturalnich fondi Evropské
Unie®, z &ehoz by si mély Geské vysokoskolské knihovny vzit piiklad a nasledovat tento

moderni trend.
1.3.1.5 Profil informacné gramotného vysokoskolského studenta

Zaveérem k tématu tykajiciho se informacniho vzdélavani 1ze poznamenat, Ze i1 cilem

knihoven by mélo byt, aby informaéné gramotny vysokoskolsky student dokazal porozumét

135 vice viz https://www.knihovny.cvut.cz/courses/index.html

16 yice viz http://www.upce.cz/knihovna.html

17 vice viz http://www.lib jeu.cz/

18 Vice viz http://www.knihovna.utb.cz/kurz/

19 vice viz www.ncp.fi/projektit/elef/pohjois-karjala/eng/index.html
20 vice viz http://www.strukturalni-fondy.cz/
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odbornym textim a vystihnout jejich podstatné myslenky. Zaroven je také dulezité, aby
s pomoci informacnich zdroji umél odborny text vytvofit a to s ohledem na autorsky zdkon.
Za samoziejmost se poklada, ze student bézné vyuziva informacni a komunikaéni technologie

pro vyhledavani, zpracovavani a prezentovani informaci.

1.3.2 Vysokoskolské knihovny jako multikulturni knihovny

Multikulturnimi  knihovnami se mysli takové knihovny, které poskytuji tisténé
materidly o své Cinnosti v riznych jazycich. Stejné tak 1 jejich web musi byt vicejazycny
a musi obsahovat informace pro riizné mensSiny. Pro vefejnost by mély byt poradany seminare
a prednasky o téchto mensindch. Pro multikulturni vysokoskolské knihovny je typické, ze
jejich pracovnici jsou o praci s menSinami informovani bez ptredsudkd. V multikulturnich
knihovnach nesmi chybét ani orientaéni tabule v cizojazyéném provedeni. Dale musi tyto
knihovny klast daraz na rtznorodost knihovniho fondu. Za samoziejmost se poklada

spolupréce s jinymi knihovnami ¢i profesnimi organizacemi.

1.4  Hlavni problémy vysokoskolskych knihoven

Mezi nejvétsi problémy vysokoskolskych knihoven patfi nizky pocet zaméstnanct,
jejich neodbornost a neadekvatni financni ohodnoceni. Vétsina problémi se bohuzel tyka
financi. Finanéni problémy lze vyfesit tim, Ze knihovny nebudou brany jako samostatné ¢asti

vysokych skol, ale budou uznavéany jako jejich neopomenutelné prvky v procesu vzdélavani.

Vysokoskolské knihovny se potykaji s neustalym riistem cen informacnich zdrojt, na
jejichz ziskavani maji k dispozici pouze nedostaCujici financni prostiedky. U nékterych
knihoven se vSak stdle setkdvdme s neefektivnim vyuzivanim financnich zdrojii, coz se

nejvyrazngji projevuje pii nesystematickém dopliovani knihovnich fondu.

1.5  Nové role vysokoskolskych knihovniki

V piedchozim textu jiz bylo naznaceno, jak by mél vypadat spravny profil dneSnich

vysokoskolskych knihovnikl. Podle souc¢asnych trendti mizeme témto knihovnikiim pfisoudit

nasledujici role, které vSak spolu izce souvisi a rizné se prolinaji.



1.5.1 Knihovnik — profesional

V prvni fadé musi byt kazdy vysokoSkolskych knihovnik profesionalem, ktery
dokonale ovlada svoji profesi a dokaze své vzdélani uplatnit v praxi. Pfitom ani vzdélani
neknihovnického sméru neni pro pracovniky knihoven piekazkou. Ve vysokoskolskych
knihovnach se uplatni napiiklad i1 informatici, archivafi, ekonomové ¢i absolventi Skol

s pedagogickym zamétenim.

1.5.2 Knihovnik — uditel

Knihovnik — ucitel (znamy také pod anglickym ekvivalentem ,,teaching librarian®) se
ocita v roli pedagoga a musi byt plné ptipraven zastoupit jeho roli. Vysokoskolsti knihovnici
tak pro studenty potadaji riizné kurzy, predndsky, Skoleni a exkurze a zasvécuji je do taji
spravné prace s informacemi, bez které se zadny vysokoskolsky student neobejde. Knihovnik
— ucitel Castokrat plni i roli konzulta a pomahé diplomantim ¢i studentim postgradudlniho

studia pfi feSeni jejich ukold.

1.5.3 Knihovnik — ¢élen akademické obce

Oznacenim knihovnik — ¢len akademické obce se mysli takovy vysokoskolsky
knihovnik, ktery se plnohodnotné zajiméa o situaci na dané vysoké Skole. Konkrétné se to
projevuje tak, Ze knihovnici jednaji s vedenim Skoly, pedagogy, dal§imi akademickymi
pracovniky a samoziejme také se studenty. VSechny jmenované informuji o ¢innosti knihovny
a prezentuji jim své zlepSovaci navrhy. Aby zkvalitnéni sluzeb poskytovanych knihovnou
bylo co nejefektivnéjsi, neméli by se vysokoskolsti knihovnici vyhybat zpétné reflexi ani

zdravé kritice.

1.5.4 Knihovnik - ¢len profesni organizace

Dalsi ulohou vysokoskolského knihovnika, kterda dopomtize k lepSimu postaveni jeho
knihovny, je zastavani role knihovnika — ¢lena profesni organizace. Tyto organizace Castokrat
nabizi ¢lenstvi pracovniklim rtiznych typt knihoven, coz otevira knihovnikiim nové pracovni
obzory. Profesni organizace také vydavaji nejriiznéjsi oficialni prohldseni a dokumenty plné

dilezitych informaci, které mohou nasledné jejich ¢lenové ¢i vedouci pracovnici jednotlivych
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vysokoskolskych knihoven vyuzit pfi jednanich se zastupci svych Skol. Takova forma
spoluprace se miize projevit naptiklad pifi Zadostech o ziskdvani grantovych prostiedki na

¢innost knihoven.

2 Zavér

Seminarni prace se zvelké Casti vénovala problematice informacni gramotnosti,
kterou vysokoskolské knihovny zastdvaji. Prace wuvedla také profil moderniho
vysokoskolského knihovnika, okrajové se zabyvala aktudlnim problémim vysokoskolskych
knihoven a popisovala ¢innosti multikulturnich knihoven. Zmifilovana témata byla primarné

aplikovéana na stav v Ceské republice, avSak letmo zachycovala i situaci v zahrani¢i.
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