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Uvod

Ptedkladand seminarni prace kratce ptedstavuje pojmy informacni spolecnost a ucici se
spolecnost. Témito pojmy jsou oznaCovany spoleCenské koncepce, které zvlasté v ramci
informacni védy patii mezi jedny z nejuzivanéjSich a nejdiskutovangjsich.

Prvni ¢ast prace nastiniuje Sir$i rAmec snah o pojmenovani ,,soudobé spolecnosti®, jelikoz
koncepty informacni a ucici se spolecnosti jsou pouze jedny z mnoha sociologickych pokusii.
Druha cast blize vysvétluje jednotlivé koncepce. Vedle koncepci informacni a ucici se
spolecnosti je zminéna taktéz koncepce spole¢nosti znalostni. Zavérecna Cast je zaméfena na

ctyfi hlavni odliSnosti mezi koncepcemi.

»,Nova spole¢nost“ a terminologicka nejednotnost

V druhé poloviné devatenactého stoleti zacali sociologové, filosofové a jini odbornici
reflektovat nové a vyrazné spolecenské zmény. NeSlo pfitom o zmény povrchoveé, nybrz
dotykajici se samého jadra spolecnosti. Dosavadni sociologické koncepce se proto nédhle
zacali jevit jako naprosto nevystihujici charakter pfiSedsi spolecnosti, coz s postupem casu
vedlo az k debatdm o tzv. ,,nové spolecnosti® a novym spole¢enskym koncepcim.

Pro oznaceni novych koncepci se nejdiive uzivalo jiz zavedenych nazvi, ke kterym se
obvykle pouze ptfidala piedpona post- (z lat. post = po). Tak Jean-Frangois Lyotard
pfejmenoval modernu na postmodernu. Misto o industridlni spolecnosti zac¢al Daniel Bell
mluvit o postindustridlni spolecnosti. Peter F. Drucker zménil koncept kapitalistické
spolecnosti na koncept spolecnosti postkapitalistické.

Pozd&ji se vSak zacali objevovat ndzvy zcela nové, snazici se vystihnout charakter
spole¢nosti 1épe, nez pouhym ptidanim predpony post-. Béhem kratkého obdobi se proto
vyrojilo velké mnozstvi riznych jmen pro onu ,,novou spolecnost®, mezi néz patii i oznaceni
informacni spolecnost a ucici se spolecnost.

A pravé snad az priliSna terminologicka rtznorodost pak vede nékteré autory k urcité
skepsi. Armin Pongs si pokladd otdzku: ,,V jaké spolecnosti vlastné zijeme?*!, a ve
stejnojmenné knize se snazi prispét k zodpovézeni nastolené otdzky srovnadnim dvanacti

ruznych spolecenskych koncepci od vyznamnych svétovych sociologt.

Albrow, Martin svetova ¢i globalni spolecnost

Beck, Ulrich rizikova spolec¢nost

'Srov.: PONGS, Armin. V jaké spolecnosti viastné Zijeme?. Praha: ISV nakladatelstvi, 2000. 265 s.



Bell, Daniel postindustrialni spolecnost

Dahrendorf, Ralf obcanska spolecnost

Gross, Peter spole¢nost (mnoha) pfilezitosti
Heitmeyer, Wolhelm | dezintegrovana spole¢nost

Leggewie, Claus multikulturdlni spole¢nost

Nassehi, Arwin funkcionélné¢ diferencovana spolecnost
Offe, Claus spolecnost prace

Schulae, Gerhard spole€nost proZitku

Welsch, Wolfgang transkulturni spole¢nost

Willke, Helmut spolec¢nost védéni

Obr. 1: Vycet dvanacti oznaceni pro ,,dnesni spole¢nosti‘

Jak se ukazuje pii pohledu na tabulku vysSe, jednotlivi autofi usiluji pfi pojmenovavani
dnesni spolecnosti o co mozna nejlepsi vystihnuti jejiho charakteru samotnym nazvem. To se

vSak mlze jevit jako zna¢né€ naivni, ma-li clovék na paméti slova Arnosta Veselého:

Je velmi nepravdépodobné, ze se vibec kdy podaii vytvofit termin, ktery by v
neékolika slovech zachytil vSechny podstatné rysy dnesni komplexni a rozporuplné

spole¢nosti.?

Koncepce spoleénosti v informacéni védé

K reflexi novodobé spolecnosti samoziejmé piistupuje také informacni véda, kde v centru
pozornosti stoji tfi spolecenské koncepce:

1. Prvni koncepce je oznaCovéana anglickym terminem ,,information society. Ten je do
cestiny prekladan prevazné jako ,,informacni spolecnost®, piipadné jako ,,spolecnost
informaci*.

2. Druha koncepce je v anglictin€ pojmenovana jako ,,learning society a prekladana je
nejcasteji jako ,,ucici se spolecnost™. Vyskytnou se vsak i preklady jako ,,vzdélavaci
spolecnost* ¢i ,,spolecnost vzdélani®.

3. Ackoli ma byt tato prace zaméfena pievazné na koncepty informacni a ucici se
spolec¢nosti, pokladdm za dulezité zminit také koncepci oznacovanou anglickym
souslovim ,.knowledge society, ktera s vySe uvedenymi koncepcemi velice silné
souvisi a svym zptsobem je dopliuje. Termin ,.knowledge society” je do ceStiny

prekladan velice riiznorodé. Casté jsou pieklady ,,znalostni spole¢nost” a ,,spole¢nost

2 Vesely, A. Spole¢nost védéni jako teoreticky koncept. Sociologicky casopis, 2004, roc. 40, ¢. 4, s. 434.



znalosti“. Je ale mozné najit i formulace typu: ,,spolecnost védéni, ,,spole¢nost
poznani* ¢1 dokonce ,,chytra spole¢nost®.

Zminénd pojmenovani jsou vsak Casto uzivany znacné¢ nedusledné. Neziidka se stava, ze

v riznych pracich a u riznych autori odpovidaji uvedena oznaceni odliSnym koncepcim.

Také proto je zahodno si nejdiive alespon kratce predstavit a definovat jednotlivé koncepce.

Informacni spole¢nost

Laszl6 Z. Karvalics® lokalizuje prvni uziti slovniho spojeni ,informaéni spole¢nost* do
Japonska na pocatku Sedesatych let devatendctého stoleti. Slavny japonsky architekt Kisho
Kurokawa a renomovany historik a antropolog Tadao Umesao pry pouzili japonsky
ekvivalent pojmu ,,informacni spole¢nost® (,,joho shakai* ¢i ,,johoka shakai) pfi vzijemné
konverzaci v roce 1961.

V nazvu odborné studie se spojeni ,,informacni spolecnost* objevilo na pocatku roku 1964,
kdy japonsky autor Jiro Kamishima vydal svou praci s ndzvem ,Informaéni primyslova
spole¢nost” (,,Joho Sangyo Shakai®). Jiz o rok diive vSak tento termin uzil ve své eseji
,O informacnim primyslu* (,,Joho sangyo ron*) zminény Tadao Umesao. K rozsifeni pojmu
ve zbytku svéta potom napomohl bestseller ,,Informac¢ni spolecnost: Z tvrdé spolec¢nosti do
mékké* (,,Johoka Shakai: Hado No Shakai Kara Sofuto no Shakai e*), ktery napsal roku 1969
Yujiro Hayashi.

Jak ale poukazuje napf. Alistair S. Duff*, je nutno brat v uvahu také praci ,,Produkce
a distribuce znalosti ve Spojenych statech*” z roku 1962. Fritz Machlup sice ve své praci
nepouzivd piimo pojem ,,informacni spole¢nost®, avSak jeho pojeti je koncepci informacni
spolec¢nosti pomérné blizké. Navic je mozné, Ze japonsti autofi jiz znali Machlupovu praci
v dobé¢, kdy zacali psat o informacni spolec¢nosti.

Definice

Ackoli lze nalézt mnoho vice ¢i méné odlisnych definic, pro ucely prace je za vychozi

zvolena definice z Ceské terminologické databaze knihovnictvi a informaéni védy (dale jen

TDKIV). Informacéni spole¢nost je podle TDKIV definovana jako:

* Srov.: Karvalics, L. Z. Information Society — what is it exactly?: (The meaning, history and conceptual
framework of an expression). In Pintér, R. Information Society: From Theory to Political Practice. 1st
edition. Budapest: Gondolat — Uj Mandatum, 2008. s. 29-30.

4 Srov.: Duff, A. S. Information society studies. London: Routledge, 2000. s. 3-5.

> Viz.: Machlup, Fritz. The production and distribution of knowledge in the United States. Princeton:
Princeton University Press, 1962. 416 s.



»Spolecnost zaloZena na integraci informacnich a komunikacnich technologii do vSech
oblasti spole¢enského zivota v takové mife, ze zasadné méni spoleCenské vztahy
a procesy. Nartst informacnich zdrojii a komunikacnich tokli vzrusta do t¢ miry, Ze ho

nelze zvladat dosavadnimi informa¢nimi a komunika¢nimi technologiemi.*

Zminéna definice je zajimava predevSim v tom, ze akcentuje tfi nejpodstatnéjs$i rysy

informacni spolecnosti:

» Zakladnim rysem informacni spoleCnosti je celosvétova rozsifenost informacnich
a komunikacnich technologii (déle jen ICT). ICT vnikaji do vSech oblasti lidské ¢innosti
a stavaji se nedilnou soucasti spolecenského zivota.

» Ona ,,vSudypfitomnost“ ICT ve spoleCenském zivot¢ neni ale pouhym pravodnim
jevem, nybrZz sebou nese zménu v samotné struktuie spolecnosti. ICT méni charakter
spole¢nosti jako takové.

» Treti vyznamny charakter informacni spole¢nosti vyplyva z obou piedchozich a je
mozné jej zahrnout pod pojem ,,informacni exploze®“. ICT a jejich globalni rozsifenost
vede k vyraznému zkraceni publikacniho cyklu a tudiz zaroven k obrovskému nartstu
informaci a informacnich zdrojii. Objem informaci pfitom roste takovym tempem, Ze
spoleCnost jako celek ztraci schopnost vSechny tyto informace jakymkoli zptisobem

vstiebat.

UCici se spoleCnost

Pojeti spolecnosti jako ,,u¢ici se spolecnosti je silné spjato s pojmem ,,celoZivotniho
vzdélavani’. Oba jmenované koncepty se objevily béhem Sedesatych let dvacatého stoleti,
kdy startovala prvni velka vina debat ohledné vzdélani pro ,,novou dobu®.

Pojem ,,celozivotni vzdélavani® byl poprvé uzit a soufasné¢ vymezen v roce 1965,
v kterézto dobé& Paul Lengrand publikoval svoji praci ,,Uvod do celozivotniho vzd&lavani*®,
O tfi roky pozdéji, totiz v roce 1968, se jiz objevuje ptimo slovni spojeni ,,ucici se spole¢nost*
(learning society) v nazvu prace uznavané¢ho amerického pedagoga, jenz se jmenoval Robert

Maynard Hutchins’.

S Ceskd terminologickd databdze knihovnictvi a informacni védy [online]. c2004 [cit. 2009-04-14]. Dostupny
z WWW: <http://sigma.nkp.cz/F/>.

7V anglitting nejéastéji: ,lifelong learning® ¢&i ,,lifewide education®

8 Viz.: Lengrand, Paul. An Introduction to Lifelong Education. London: Croom Helm, 1975. 156s.

® Viz.: Hutchins, R. M. The Learning Society. New York, Washington, London: F. A. Praeger, 1968. 142 s.



Druha vlna zajmu o koncepci ,,ucici se spolecnosti se zvedla na pocatku devadesatych let.
Byla spojena se jmény jako: Richard Edwards', Peter Raggatt'' ¢i Stewart Ranson'?, a da se

fici, Ze popularita terminu ,,uici se spolecnost trva dodnes.

Definice
koncepce ucici se spolecnosti si jiz predem uvédomuje a akceptuje celospolecenské zmény,
které charakterizuji informacni spoleCnost, a proto poukazuje na potfebu transformace
ptistupu ke vzdélavani.

Koncept ucici se spolecnosti 1ze nazfit jako pokus o feSeni problému informacni exploze,
ktera je dusledkem rozporu mezi neustale nartistajicim mnozstvim potencidlnich informaci
a v podstat¢ neménnou kapacitou lidského mozku. Tomuto rozporu se snazi ucici se
spole¢nost ¢elit pomoci celozivotniho vzdelavani.

Dosavadni forma vzdélavani, kterd se zamerovala pouze na rané obdobi lidského Zivota, se
v dne$ni dobé zacina jevit jako nedostate¢na. Vzdélani, které by mélo byt schopno reagovat
na rychle se ménici spolecenské podminky, musi probihat v podstaté neustale — v priabehu
celého Zivota.

Casto také byva kladen diraz na zajisténi neomezeného piistupu ke vzdélavani. Ugici se
spole¢nost ma vSem svym ¢lenim umoznovat vzdélavani se. V ucici se spolecnosti ma byt
vzdélani poskytovano rovnopravng a bez jakychkoli diskriminaci.

K tomuto pfistupu se pfiklani rovnéz Palan, ktery definuje ucici se spole¢nost jako:

spolecnost, kde je zajistén vsSeobecny pfistup ke vzdélavani bez jakékoliv
diskriminace, kde jsou obcané ke vzdélani vSestranné motivovani, povzbuzovani

a podporovani vSemi vefejnymi institucemi a pokrok ve studiu je spole¢nosti certifikovan

a uznavan jako zakladni hodnota."

Na citované definici je taktéz jasné patrna diive zminéna spojitost koncepce ucici se

spole¢nosti s koncepci celozivotniho vzdelavani. Ucici se spolecnost Ize vtomto smyslu

' Viz. napt.: Edwards, R. Changing Places? Flexibility, lifelong learning and a learning society. London:
Routledge, 1997. 214 s.

"' Viz. napi.: Raggatt, P., Edwards, R., Small, N. The Learning Society: Challenges and Trends. 2nd edition.
London: Routledge, 1996. 302 s.

2 Viz. napt.: Ranson, S. Towards the Learning Society. London: Cassell, 1994. 146 s.

Y Palan, Z. Vykladovy slovnik vzdélavani dospélych. Olomouc: DAHA, 1997. s. 120.



chapat jako ,takovy stav lidské civilizace, kdy se celozivotni ueni stdva soucésti zptisobu

Zivota. !

Znalostni spole€¢nost

Pojmu ,,znalostni spolecnosti“ predchazeli dvé teoretické koncepce. V prvé tadé lze
povazovat za jakéhosi predchiidce ,,znalostni spolecnosti* diive naznaceny Machluptv
koncept ,,znalostniho primyslu“ (knowledge industry). V druhém ptipad¢ lze poukdzat na
koncept ,,znalé¢ spolecnosti (knowledgeable society), ktery piedvedl v roce 1966 Rober E.
Lane".

Ptesné souslovi ,,znalostni spole¢nost ¢i ,,spolecnost znalosti* (knowledge society) zavadi
ovSem do vSeobecného povédomi az Peter F. Drucker ve své knize ,,VE&k diskontinuity*'®
z roku 1968.

O podrobné¢jsi a komplexnéjsi vymezeni pojmu ,,znalostni spolecnosti*“ se vSak snazi autofi
teprve v devadesatych letech. Zde Ize zminit pfedev§im prace ,,Znalostni spole¢nosti“'’ od

Nico Stehra ¢&i ,,Struktury a moznosti znalostni spole¢nosti*'®, kterou Gernot Bohme napsal

v roce 1997.

Definice

Ackoli pojem ,,znalostni spolecnost™ patii mezi nejcastéjsSi oznaceni soudobé spolecnosti,
je zaroven pojmem z nejproblematictéjSich a nejnejasnéjsich.

Pojem ,,znalostni spolecnosti“ lze jen velmi obtizné pfesnéji vymezit vici predchozim
dvéma koncepcim, jelikoz znalostni spolecnost byva velice ¢asto zaménovana ¢i ztotozilovana
jak s informacni spolecnosti, tak s ucici se spolecnosti. Pfesto je ziejmy urcity presun diirazu
od technologii, v nichz koluji data ¢i potencidlni informace, na lidi, ktefi disponuji znalostmi
¢1 védénim.

Jak shrnuje Vesely:

' Priicha, J. — Walterova, E. — Mares, J. Pedagogicky slovnik. Praha: Portal, s. r. 0., 2003. s. 260.

' Viz.: Lane, R. E. The Decline of Politics and Ideology in a Knowledgeable Society. American Sociological
Review, 1966, vol. 31, no. 5, s. 649-662

'® Viz.: Drucker, Peter F. Vék diskontinuity: obraz ménici se spolecnosti. 1. vyd. Praha: Management Press,
1994.377 s.

7 Viz.: Stehr, N. Knowledge Societies. London: SAGE, 1994. 291 s.

'8 Viz.: Bshme, G. The Structures and Prospects of Knowledge Society. Social Science Information, 1997,
vol. 36, no. 3, s. 447-468.



,Koncepty spolec¢nosti védéni vénuji mnohem veEtsi pozornost lidem nez technologiim

a veétsinou obsahuji vyraznou lidskou dimenzi. Ukazuji (...) spolec¢nost, ktera zaklada

sviij rozvoj na lidskych zdrojich, na lidském potencialu“'’

Informacni versus ucici se spole¢nost

Po kratkém predstaveni uvedenych spoleCenskych koncepci se zavéreénd cast prace
pokousi dat jednotlivé koncepce do vzajemné souvislosti.

Pro znazornéni vztahu mezi jednotlivymi koncepcemi je nutné piiblizit vyznamové oblasti,
ve kterych se jednotlivé koncepce navzajem liSi. Vzajemny vztah informacni, znalostni a ucici
se spoleCnosti je prezentovan pomoci nasledujicich ¢ty dichotomickych diferenciaci:

technologie — ¢lovek, informace — znalost, entita — proces, pfitomnost — budoucnost.

Technologie versus Clovék

Zatimco hlavnim rysem informacni spolecnosti jsou nové technologie, u koncepce ucici se
spole¢nosti je tomu jinak. Hlavni charakter ucici se spolecnosti nespociva v technologickych
objevech a vynalezech, nybrz v jejich plisobeni na ¢loveka resp. v jejich vstiebani spolecnosti
jako celkem.

Informacni spolecnost je charakterizovana celosvétovou rozsifenosti ICT a ohromnym
naristem informacnich zdroji, coz lidem davd mozZnost témét kdekoli a kdykoli nalézt
a vyuzit potiebné informace. Naproti tomu ucici se spolecnost lze chéapat jako takovou
»spolecnost, ktera systematicky zvySuje dovednosti a znalosti vSech svych ¢lend v oblasti
vyuzivani technologickych inovaci“®.

Koncepce ucici se spolecnosti tedy nezlstava pouze u zdiraziiovani toho, Ze existuje
mnoho novych moznosti, které dnesni spolecnosti nabizeji nové technologie. Pro koncepci
ucici se spole¢nosti je mnohem zavaznéjsi a charakteristictéjsi, jakym zptisobem se s t€mito

moznostmi vyrovna ¢lovek.

Technologie Clovék

Informaéni spole¢nost Uc¢ici se spole€nost

Znalostni spole¢nost

1 Op. cit.: Vesely, A. Spolecnost védéni jako teoreticky koncept. s. 436.

2 Ainley, Patrick. Rhetoric and Reality: Learning and Information Theory. In Ranson, Stewart. Inside the
learning society. London : Cassel, 1998. s. 42-43.

,,a society which systematically increases the skills and knowledge of all its members to exploit technological

innovation®



Informace versus znalost

S prvni diferenci vyrazné souvisi druhd diference, ktera vychazi z uvédomeéni si zcela
zasadniho rozdilu mezi informaci a znalosti ¢i védénim, na n&jz mimo jiné upozoriiuje rovnéz
Rodrigues, kdyz tika: ,,To, o co jde, je vice nez informace: je to védéni, které obsahuje
kognitivni schopnosti, u¢enti, kulturni vzorce, porozuméni, ¢i jednim slovem: ¢lovéka. !
Hlavni kritikou koncepce informac¢ni spolecnosti je opravnéné tvrzeni, Ze narist objemu

publikovanych informaci neimplikuje automaticky nartst lidskych znalosti. Proto zbyvajici

dvé koncepce pocitaji spiSe se znalostmi nez informacemi.

Informace Znalost

Informacni spole¢nost Ucici se spolecnost

Znalostni spole¢nost

Entita versus proces

Zaklad treti diference je mozné spatfit jiz v samotnych nazvech jednotlivych koncepci. Na
jedné stran€ jsou informacni a znalostni spolecnost, jejichZ podstatou jsou vesmés ,,statické™
entity — informace a znalosti. Na stran¢ druhé je ucici se spolecnost, v jejimz jadru tkvi
dynamicky proces uceni se, kteryzto lze vnimat jako zpracovavani informaci a jejich

transformaci ve znalosti.

Entita Proces

Informacni spolecnost Ucict se spolecnost

Znalostni spolecnost

Pritomnost versus budoucnost

Koncepce informacni spolecnosti se zaméiuje primarné€ na soucasnost. Snazi se vystihnout
charakter spolec¢nosti dnesni. Spolecnosti na prelomu tisicileti, které se diky mohutnému
vyvojovému skoku v oblasti informacnich technologii neocekavané objevily dosud nevidané
moznosti.

Oproti koncepci informacni spolecnosti se koncepce ucici se spolec¢nosti diva vice do
budoucna. Je chapadna mnohem spiSe jako vize doby a spolecnosti nadchazejici, nez reflexe té
aktualni. SpiSe nezli popisem dneska je ucici se spolecnost vizi takové spolecnosti, ktera si
uvédomila spolecenské zmény, dokazala na né vhodnym zplsobem reagovat a mohla tak

vyuzit nové se vynotivsich moznosti.

21 Cit. dle: Vesely, A. Spolec¢nost védeéni jako teoreticky koncept. s. 436.



Zde je také hodné patrnad nejednoznacnost koncepce znalostni spole¢nosti. Ta ptivodné

mluvila o soudobé spole¢nosti, ve které ,,se rozhodujicim kapitdlem, ndkladovym faktorem

€22

a klicovym zdrojem ekonomiky staly znalosti“**. Dnes ale byva znalostni spole¢nost chapana

také jako cil, ke kterému ma spét dnesni informacni spolecnost tim, Ze pfizplisobi své

vzdelavaci struktury novym podminkam. Tzn. od pfitomné informacni spolecnosti, pies ucici

se spolecnost, ke spolecnosti znalostni.

Piitomnost Budoucnost
Informacni spolecnost Ucict se spole¢nost
Znalostni spolecnost Znalostni spolecnost

Zaveér

Jak ukazuje jiz sam nazev, predkladand prace se pokusila ukdzat koncepce informacni
a ucici se spolecnosti jako dva riizné thly pohledu na soudobou resp. budouci spolecnost.
A pravé tato odlisnost ¢asového zaméteni — na soucasnost v piipad¢ informacni spolecnosti a

na budoucnost v piipad¢ ucici se spolecnosti — zd4 se byt tim nejzasadnéjSim rozdilem mezi

predstavovanymi koncepcemi.

22 Op. cit.: Drucker, Peter F. Vék diskontinuity: obraz ménici se spoleénosti. str. 27.
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