Informatizace spoleCnosti

* podstata Cloveka, jeho prani a se meni po

LI " 4

tisicileti jen nepatrne meni se vnejsi ramec -
oblecCeni, obydli, zvyky, doprava, vyroba ..

* v soucasnosti podstatnou Cast techto zmen
pusobi rychly rozvoj informacni techniky a
technologie

* jadro informacni techniky tvori:
» technika vypocetni
— > technika telekomunikacni

» technika reprograficka (tzv. kancelarska technika
Ci byrotechnika)




Informatizace spoleCnosti

* stalé zdokonalovani informacni techniky —
jeji noveé formy pouzivany v nejruznéjsich
oborech lidske Cinnosti

* informatizace spolecnosti — proces
pronikani informacni techniky a
technologie do spolecnosti

* zména spolecnosti prumyslove na
spolecnost informacni

* informatizace spoleCnosti zasahuje do
usporadani a fungovani spolecnosti

* v minulych desetiletich se informatizace
prosazovala ve vyrobe




Informatizace spoleCnosti

* dnes pronika do fungovani nadstatnich utvaru,
do statni spravy a samospravy, do politiky,
vzdelani, do obchodovani a reklamy, do
hromadnych sdélovacich prostfedku, zabavy
apod.

* pronika tedy do oboru, které se tykaji
komunikace a mezilidskych vztahu a maji
socialni povahu

* proces informatizace je vyvolany ambivalentnimi
technickymi prostifedky — muze mit pro dalSi
vyvoj Cloveka a spolecnosti jak kladne, tak |
zaporne ucinky



Informatizace a poznani

* Informatizace zvetsuje objem potencialnich
informaci

* umoznuje na stale vetsich plochach vytvaret
obrovske zasobarny zaznamenanych znalosti
a zkusenosti, stale vetsimi rychlostmi je tridit a
vyhledavat — snadnejsi pristup k potencialnim
iInformacim

* k premene potencialnich informaci v poznatky
treba motivace a vule poznavat — otazka nikoli
technologicka, ale psychicka a socialni



Informatizace a poznani

* muze vest k faleSné predstaveé, ze se |ze
spolehnout na tyto vnejsi pameti —
dusevni lenost vede k zanedbavani
kultivace mysleni, treninku mozku

* schopnost Cloveka absorbovat nove
informace a menit je v poznatky zrejme
— roste, ale ne tak rychle, jako se zvetsSuje
jejich dostupnost



Vv informatizace na vyrobu

* pribyva stroju, do nichz se zabudovavaji
mikroprocesory, nebo ktere jsou rizeny pocitacem

* pocitaCe jsou zarazovany do vyrobniho procesu
(doprava,stavebnictvi apod.) — zefektiviuji tento
proces

* informatizace meni organizaci a rizeni prace ve
vyrobnich podnicich, spolecnostech, firmach a
dalsich institucich

_* struktura fizeni se meni z centralizovanych
administrativnich struktur na mensi spolupracujici
jednotky Ci tymy, jez Ize pruzné konfigurovat



Vv informatizace na vyrobu

tradicni distributori a prodejci zbozi jsou
nahrazovani primymi kontakty prodejce s
vyrobcem prostrednictvim elektronickych
komunikacnich medii

informacni technika umoznuje v kazdéem okamziku
znat udaje o stavu skladovaneho zbozi,
kombinovat je s udaji o potencialnich kupujicich a
na techto udajich zalozit optimalni marketing
iInformatizace vyroby umoznuje vyrabéet spotrebni
zbozi ne ve velkych seériich, ale na miru podle
poptavky

meni se povaha prace - mezi delnika, vyrobce

a pracovni predmet vstupuje v automahzovanych
vyrobnich procesech technologie. Vysledek:



Vv informatizace na vyrobu

* vyrobce muze davat stroji pouze pokyny, nékdy i na
dalku

— vyhodne tam, kde jde o namahavou praci Ci praci
ve zdravi skodlivem prostredi

— nevyhodné - predmetnost prace (rukodélna a
umelecka zrucnost) ve vyrobnich procesech je
nahrazovana schopnosti ovladat vyrobni proces
pomoci informacni techniky

— zlevnéni vyrobku, vyrazovani délniku z prace

* rychle rostouci produktivita prace prispiva k rustu
nezamestnanosti

* klesa zrucnost vyrobcu, ktera byla péstovana po
staleti a predavana z generace na generaci



Vv informatizace na vyrobu

* vzdalenim od pracovniho predmetu ztrata
smyslu ¢innosti vyrobcu a jejich smyslu pro
estetické ztvarneni vyrobku

* nutna cilevedoma podpora tradiCnich
remesel a umelecke tvorivosti za strany
vlad, samospravnych organu a
obCanskych zajmovych spolecnosti

* informatizace meni stratifikaci spoleCnosti
- pokles poctu lidi zameéstnanych v
zemeédélstvi a délniku



Vv informatizace na rozdily a vztahy
mez1 lidm

* vzdy budou existovat znacné individualni rozdily
mezi lidmi, dané zZivotni urovni v dané zemi,
rodovymi dispozicemi, rodinnym prostredim,
zdravotnim stavem atd.

* zvetsi Ci zmensi vyrazne informatizace spolecnosti
tyto rozdily?

* |iz pominulo nebezpeci vzniku uzke elitni skupiny,
ktera vladne vypocetni technikou a ma monopolni
___pristup k pocitacove ulozenym informacim a to diky
~ vzniku osobnich poéitacli a prosazovani zasady
,users friendly”

* obdobne nepravdepodobna je realizace vizi podle
nichz zmizi podstatné rozdily mezi lidmi, a to napr.
ve vzdélanosti



Vv informatizace na rozdily a vztahy
mez1 lidm

* informatizace muze posilit nebo naopak
zmirnit rozdily mezi bohatymi a chudymi,
ale koreny tohoto bohatstvi a chudoby tkvi
jinde

* nebezpeci ve vlivu informatizace na

oslabovani prime socialni komunikace,

rozsirujici moznosti neprimé komunikace
* ta prinasi nebezpeci: povrchnich styku -
spoleCenska izolace Casti jednotliveu,
syndromy zavislosti, podpora samotarstvi,
anonymity apod.



Pocitace a moc

* vypocetni a s ni spjata informacni technika byly a
Jsou oznacovany jak za ,nastroje tyranie, tak za
techniku svobody

* predstavitele totalitni moci maji k informacni
technice a technologii neduvérivy vztah - pokud se
v takovych zemich tato technika vyrabi, je pod
prisnou kontrolou mocenskych organu

* tato zarizeni nesmel zpravidla jednotlivec vlastnit.

____Vyspela vypocetni a spojova technika pak slouzi

pouze nomenklaturnim urednikum, resortu obrany
a statnim vedeckym institucim



Pocitace a moc

* z hlediska socialni komunikace jde totalitnim
rezimum o podporu vertikalni komunikace
(typicka pro centralizovanou moc - prikazy
shora, hlaseni zdola) a potlacovani komunikace
horizontalni (komunikace obCanu). Vznikaji sité
jen pod kontrolou

* neplati pouze pro vztahu monopolu moci k
technice v totalitnich statech, ale jakéhokoli
monopolu | v demokratickych statech — zadouci
decentralizace

* je internet kontrolovny, usmernovany Ci
mocensky ovladany?



Informatizace a demokracie

* Cim lepsi pristup maji obcané k informacim, tim lepsi
podminky pro demokracii. Nova media zajistujici
tento pristup mohou posilit demokratické zpusoby
viadnuti

* demokracie vyzaduje znalého obCana, schopneho
porovnavat ruzne zpusoby usporadani a chovani
spolecnosti.

* svoboda projevu podporuje horizontalni komunikaci,
ktera vede k autoregulaci

— % v soucasné dobe sili kritika neprime demokracie a
sili hnuti za demokracii primou. Kritika neprime
demokracie tkvi v principech stranickosti a
zastupitelnosti:

» obCane se nemohou vyslovovat ke konkretnim
otazkam, musi volit z nabidky stran



Informatizace a demokracie

» obCane nemohou zasahovat do politiky behem
mandatniho obdobi

> funkcéni obdobi politiku jsou heomezena - odtrzeni
politikt od volicu

> politici Casto delaji karieru diky neformalnim
pratelskym ¢i pfibuzenskym vztahum — vznik
politické aristokracie

> politici Casto podlehaji vlivu natlakovych skupin,
jejichz zajmy jsou v rozporu se zajmy prevazne
vétsiny volicu

* cesta k obCanské spolecnosti - zavadéni prvku pfimeé

demokracie, angazujici obCany na rizeni a sprave
statu, obci



Informatizace a demokracie

* kritika prime demokracie:

> obCané jsou mene znali problemu tykajicich se
vetsich uzemnich celku a skupin obyvatelstva —
nutna vzdelanost a informovanost

» moznost manipulace verejneho mineni silnymi
zajmovymi skupinami

» pomala, tezkopadna a draha procesualnost
(pouziva referenda, lidova hlasovani)

—= informatizace spolecnosti vychazi vstric
zavadeni primé demokracie

* |ze uskutecCnit napr. zavedenim digitalnich
telefonu napojenych na ustfedni poditac, ktery
registruje hlasy, obcan ma jedinecny a
neopakovatelny osobni kod



Informatizace a ohrozeni demokracie

* paradox medialni interakce:

» digitalni televize — zvyseni poctu stanic, vetsi
specializace kanalu, moznost sledovat dej z
urciteho zaberu kamery apod.

> televize na vyzadani - divak si muze vybrat z
centralni videotéky v libovolnou dobu program,
ktery mu vyhovuje, zména zpusobu placeni

> splynuti televize a Internetu

—> pozadavky spojene s adresou uzivatele jsou
zaznamenany do logu —vyhodnocovany pro
ucely reklamy, hodnoti, zda uzivatel preferuje
porady politicky uméFené nebo extremisticky
orientovaneé, nabozensky, pornograficky,
homosexualng ladéné apod.



Informatizace a ohrozeni demokracie

hrozba metamonitoringu — sledovani a
vyhodnocovani viech pozadavku uzivatelu
Internetu (s pouzitim uméelée inteligence),
monitorovaci kamery — orwelismus 21. stoleti

orwelismus — vyuziti informacnich technologii k
dohledu nejen nad konanim, ale také myslenim
lidi, vedouci k falesné iluzi svobody

vyvoj techniky je rychlejsi nez vyvoj legislativnich
nastroju, které by byly schopny alespon zCasti
zabranit jejimu zneuziti proti Cloveku



Informatizace a zdravi

* informacni technika hluboko pronikla do
zdravotnictvi (pristrojova technika, zejména
diagnosticka). | zde priliSné spoléhani pouze na
techniku muze vést k zanedbavani
(diagnostickych) schopnosti I€karu

* tzv. klinicka informatika se aplikuje v lékarstvi
(priklady):

> pfi pocitaCovém zpracovani biosignalu

____»> pri zpracovani obrazu

» vV nemocnicnich informacnich systémech

> v praci praktickych lékaru

> pri rozhodovani v klinickém lekarstvi

> pri pocitacové simulaci v klinicke praxi



Informatizace a zdravi

> fizeni pristroju
* v medicine se stale vice uplatnuji systemy umele

iInteligence - napfr. v rozpoznavani rakovinnych
bunéek

e zdravotnicka administrativa - muze pomoci
zajistit komplexni vyvojovy obraz zdravotniho
stavu kazdeho obCana, vznikaji informacni site
zdravotnickych zarizeni (IZIP-zdravotni knizka)

¢ Informatizace prinasi take zdravotni problemy:

sezeni v ustalené pozici u osobnich pocitacu,
muze dochazet k unave, zarudnuti nebo paleni
oCi

* mohou zpusobit nasledujici faktory:



Informatizace a zdravi

» dlouhodobé setrvani v jedné pozici
» dlouhodoba koncentrace na texty na obrazovce

» Spatné umisteni obrazovky nebo pisemnych
podkladu - nutnost Casteho preostrovani oCi na
ruzne vzdalenosti

> nespravné osvetleni
» nestalost obrazu (chveni, blikani)
> prilisny jas nebo prilisSny kontrastnost obrazu

» nevhodne programove vybaveni, napr.nevhodna
kombinace barev, rusive blikani atd.



Informatizace a zdravi

zatim se neprokazal primy vliv obrazovek
pocCitacu na lidské zdravi
(elektromagneticke radiace)

ohrozeni dusevniho zdravi — pocitacova
zavislost: silna touha uzivat pocitac,
potize v kontrole mnozstvi Casu jeho
pouzivani, zanedbavani jinych uzitecnych
zajmovych cinnosti, uzivani pocitacCe pres
zjevny dukaz Skodlivych zdravotnich
nasledku apod.



Informatizace a pravo

* informatizace prava — ucelna racionalizace a
zefektivnéni procesu probihajicich v pravu

* informacni pravo — proces ovlivhovani
informatizace spolecnosti a pusobeni prava v oblasti
vytvareni a fungovani informacnich systému —
stanoveni pravidel vytvareni a uzivani techto
systému a kontrola jejich dodrzovani

*“informace muze byt k obecnému uzitku spole€nosti
vyuzita, ale take zneuzita v neprospech spolecnosti:

> nutno chranit pravo obCana na soukromi



Informatizace a pravo

> zajistit rovnopravnost pristupu jednotlivcu k
verejné dostupnym informacnim zdrojum

> zajistit autorské pravo puvodcu jakychkoliv
vedeckych a umeleckych del, pocCitacovych
programu

» zajistit ochranu informaci pred monopolnimi
praktikami v provozovani automatizovanych
iInformacnich systému a jejich siti

—r zajistit pruhlednost procesu zpracovani informaci

* Informatizace spolecCnosti prinesla novy druh
zloCinnosti — pocitacova kriminalita — pocitac
Jako nastroj organizovaného zlocCinu Ci terorismul.
Vyzaduje si specialné vzdélanych kriminalistu



