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Historie SNA

"= Moreno (sociometrie)
" Teorie grafu
" Antropolgie

" Sociologie (sila tenkych vazeb)
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Bezskalové site
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(a) Random network (b) Scale-free network



V soucasnosti boom SNA

Network society
Rozvoj teorie grafu
Rozvoj informac¢nich technologii

Rozvoj digitalizovanych dat



Co je SNA

" Védeckd disciplina, ktera se
zaméruje na strukturu mezi
objekty spisSe nez na izolovana
pozorovani



Data jak je zname

mm
Lenka 2

Pavel 20 1 2
Martina 26 2 1
Tomas 24 1 0



SNA matice

Lenka 0 1 0
Pavel 0 0 0 0
Martina 0 1 0 0
Tomas 0 1 0 0



SNA sit

Lenka 0 0 1 0
Pavel 0 0 0 0
Martina 0 1 0 0
Tomas 0 1 0 0
Martina
Lenka
Tomaa

Pavel



Zakladni pojmy

\mmm
Lenka 0 1 0
Pavel 0 0 0 0
Martina 0 1 0 0
Tomas 0 1 0 0

Vazba - od Tomase k Pavlovi



Zakladni pojmy
Uzel

Lenka

Tomaa

Vazba - od Tomase k Pavlovi



Matice

Diagonala

Lenka 0 1 0
Pavel 0 0 0
Martina 0 1 0
Tomas 0 1 0

Sila wvazby



Data



Co mohou byt data-?

" Vazby mezi lidmi

" Jakékoliv jiné objekty, mezi
kterymi umime definovat a zmeérit
vazby

" Je znalost vysledné struktury
védecky uzitecna?



Co je zde wvazbou?




Co je zde vazbou?
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Co je zde vazbou?

LiDerec vs. spartd

Tym Sparty
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Co je zde wvazbou?

OKDU-(:SL

Zemanavyci

KSCM

Véci verejné

TOP 09



Co je zde wvazbou?
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Zakladni pristupy ke tvorbé dat

" Matice: mmm

Lenka 0 1

Pavel 0 0 0 0
Martina 0 1 0 0
Tomas 0 1 0 0

" Vypis vazeb:

Lenka Martina
Martina Pavel
Tomas Pavel



Zakladni pristupy ke tvorbé dat

" Matice: mmm

Lenka 0 1

Pavel 0 0 0 0
Martina 0 1 0 0
Tomas 0 1 0 0

" Vypis vazeb:

Lenka Martina
Martina Pavel
Tomas Pavel






Centralita



Co to je centralita

" Relativni dilezitost uzlu v grafu

" V SNA casto spojovana s moci:
moc ovlivnit ostatni
moznost vybéru
vyhodnéjsi transakce
malo omezeni

" Zalezi na formalnim pristupu
(vypoctu)
" Zalezi na kontextu - co je vazbou



Degree (stupeii uzlu)

" Nejjednodussi:
,kolik wvazeb poji uzel s jinymi
uzly"

" Je vyjadrenim ,staré zname"“
sociometrické hvézdy

" V pripadé usmérnéného grafu
rozlisujeme OutDegree a InDegree

(odchozi stupen, prichozi stupen,)



Closeness/Farness (» blizkovost uzlu)

" Soucet geodetickych vzdalenosti

= vzdalenost uzlu od vsech
ostatnich uzlu v siti®“

" V pripadé usmérnéného grafu
rozlisujeme inCloseness a
outCloseness

(odchozi blizkovost, prichozi blizkovost)



Closeness/Farness (» blizkovost uzlu)

" Nejprve se spocte Far-ness =
soucet vsech vzdalenosti uzlu od
ostatnich uzlu

" Z ni se spocte Near-ness =
inverznli Farness

" Near-ness se standardizuje
vynasobenim vsech moznych
Far_nes S (Npoéet uzla ™ 1 )



Betweenness uzlu (mezilehlost uzlu)

= Vyjadruje roli zprostredkovatele

Freeman: ,Kolik nejkratsich spojnic
mezi dvojicemi uzlu musi projit
pres méreny uzel"

" Pouze pro binarni data

" Musime pouzit symetrizovana data,
jinak spocteme usmérneénou verzi



Podskupiny v siti



Kliky a podskupiny

= Klika (parta):

" Skupina uzlu v siti, jejichz
vzajemné propojeni je hustsi, nez
celkova hustota v siti.

" Tdentifikace klik patfi

k zadkladnim analyzam struktury
sité



Cliques (kliky)

Mlan_Pesak{CDs

Minimum: 3 Lerka_glinéoval0DS,
4 nalezené podskupiny Ladisla'-.r_I{ana(CDSf . sy

Napf.: & 7 FrorEk(0DS
3 F Mirgstav.. Frone kODS)
Antonin_PtéEek(ODSfam_ﬁlega[msj %%\ ’@?‘ -

Karel_Hagel(ODS) il N

S

Miloslav_Mihalik(ODS) frtenin PLacehIODS) [ ’ “""
Tomag_Chvala(ODS) / 7 »F% \»%%\

Tomyas_Chidla(OBS] L Y Tomad Vawinec(CDS)

flera Samkova(CDS)

Martina_Sandowd[CD% -

= Farel_ Hagel{CDS)

Miloslav Mhalik{CDs)
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N-cliques umoznuje zahrnout 1
jedince, kteri se vazi pouze
zprostredkovanou vazbou

Zadavané parametry:
Minimalni velikost
Maximalnil délka vazby
Podminka:

Vsechny dvojice musi byt
propojenl maximalneé N dlouhou
vazbou



Lada Katerina’

Minimum: 3 HonzaV
N: 2

7 nalezenych podskupin

Napt.:

JanV

JanaC

Jaromir

Lukas

Olina

Kristyna

JanaB

JanaC



K-Cores

" Nehledi na celkovy pocet uzlu v
podskupiné. Stac¢li vazba ke K
¢lenum podskupiny

" Zadavané parametry:

» 74dné, procedura zadne hodnotou
K=poc¢et uzlu v siti -1

"= Podminka:

" p¥ima vazba ke K ¢lenum
podskupiny



K-Cores

N

Lada Katerina

Honzat'

CERVENA, K =1 Marketa

MODRA, K=2

JanaC



Data mining



mining — SMTP protokol

Obr 9. Proces elektronické komunikace pomoci SMTP protokolu
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POSTY POSTY

Dec 4 13:59:43 db posthiix/pickup[5578]: 2EE6DSE20ACTD: md=65534
from=<jan.novak@firmax.cz>

Dec 4 13:59:43 db postfix/cleanup[7116]: 2EE6DS826ACD: message-

1d=<20061204125942 E4D0AS826ACT (@oxserver.firmax.cz>

Dec 4 13:59:43 db postfix/qmgr[14383]: 2ZEE6DS5826ACD: from=< jan.novak @ firmax.cz>,
size=1371, nrcpt=1 (queue active)

Dec 4 13:59:43 db postfix/lmtp[8042]: 2EECDSE20ACD: to= marie cerna@firmax.cz ,
relay=/var/lib/imap/socket/lmtp[/var/lib/imap/socket/Imtp]. delay=0, status=sent (250 2.1.5 Ok)
Dec 4 13:59:43 db postiix/qmgr[14383]: 2EE6DS5826ACD: removed

Dec 4 13:59:45 db postfix/smtpd[8098]: disconnect from firmax.icr.cz[82.142.73.142]



mining - priklad

Salem Alhammi* Majed Moged

Hani Hanjour

Waweat shazmi
Ahmed Alhami Khalid Al ibdhar

Ahmed Algham di

Saeed Alghamdit
Hamza Alghamdi

M ohand Alshehri®
Ahmed A Hamawi

F Ahmed [
IR Ame Zigd Jarrah

mMarwan-&l-Shehhi

Maohamed Atta
W Flight AA 877 - Crashed Into Pentagon
W Fiight UA #83 - Crashed in Pennsylvania

Ahdul Aziz A0 marit M Flight UA 8475 - Crashed Into WTC South
M Other Associates of Hijackers

Copynght © 2001, Valds ket

Waleed Alshehri

Woail Alzhehri

Satam Sugami



Vyuziti SNA

Sociologie



Socialni kapital a klasikové

James Coleman:

Zak Mertona, vyzkum mladeze
Sociologie duvéry - neduvéra ve
spole¢nosti se projevi v nakladech
obétovanych prilezitosti:
Matematizujici a ekonomizujici
ptistup

Socialni kapital individudlni

i skupinovy



Socialni kapital a klasikové

= James Coleman:

" Zavazky: vznik individualniho

socialni kapitalu

laskavost

C ) [\ (——

Clovék s velkym mnoZstvim vazeb
muze:

b) specializovat své vazby na
konkrétni ulohy = zefektivnit jejich
vyuzivani

\.

\_

a) VyuZivat vice lidi v pripadé potreby

)

zavazek (obligation)



Socialni kapital a klasikové

" James Coleman:
" Tnformace - inspirace lLazarsfeldem

" Kontakty jedince poskytuji
informace - ,koho znam, to vim“

» Set¥i Gas/pozornost (obétované
prilezitosti), abychom se nemuseli
zabyvat vSim - lok&lni nazorovi
vudci

" U Christiakise kooperativni pamét

" U Lazarsfelda status nazorovych
vudcu



Socialni kapital a klasikové

= James Coleman:

" Norma a efektivni sankce

-~

Social closure:

a) B a C jsou vystaveni
deviantnimu chovani A
b) B a C mohou vyvinout

a sankce

-

skupinovy tlak na A — normy

~

/

D

E

C B \/ C
A A
(@) (b)

Fic. 1.—Network without (@) and with (b) closure

" Normy a sankce jsou zdrojem duvéry

a statusu



Socialni kapital a anomie

Anomie Spolec¢nost
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Vyuziti SNA

Marketing



Klasicky vyzkum vs SNA

Metodologicky individualismus |Analyza socialnich siti
Zakon velkych cisel Zakon malych Cisel
Reprezentativita Prediktabilita

,Budoucnost uz je pritomna, jenom
neni rovnomeérné distribuovana.“



Klasicky vyzkum

" Net promoter score

,Jak je pravdépodobné, ze byste
doporucil (a) nasi spolecnost/sluzbu
kolegum nebo pratelum?"

% Priznivcu
(9-10)




Klasicky vyzkum

" Gladwellovsky pristup (prijmeni)
* Typologie osobnosti / zakazniku
" Pocet pratel na Facebooku



SNA offline

" Vyzkumy zaméreny na mensi
komunity

" Hledani typické roli -
generalizace pro celou populaci

" Priklad: mobilni sluzby pro
skolni tridu zdarma - jak se od
sebe uc¢l je pouzivat
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Brand concept map

[ Sneakers

2 Shirt
I Socks

@ Old Navy
I Pants

I Shorts

. Skechers

Bl Sandals

@ Reebok . Gap @

Expensive
Price | Spend 0
Money ¢
Stability. ¢/
Zi(‘:
&) Motivation
5 /
# Track
@ Tommy Hilfiger @ Running T @ school

Basketball &,

Football &
Different

- Better
¢ Enjoy
@ Just Do It

& Commercial
% Fun
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Analyza on-line komunit

"= 1. Zvoleni tématu (verifikace
pomoci google adwords)

= 2. Urceni hlavni komunity

= 3. Sbér dat ze vzajemnych
interakci ¢lenu komunity

= 4, Vytvorenli SNA modelu
" 5. Analyza struktury

" 6. Kvalitativni analyza nazoru
influenceru



Analyza on-line komunit

I 04-22-2009

.‘:‘ ;‘ Danlsgz iPod touch 16GE

Super Moderator Emeritus 2.1 jailbroken
Join Date: Oct 2007

J

With IEMs, make sure to clean the tips or your songs will sound like earwax.

I 04-22-2009

thechungster

Super Moderator Emeritus
Join Date: Dec 2007

iPod touch 16GB
3.0 jaillbroken

Quote:
Originally Posted b\,l Danls92 ©
With IEMs, make sure to clean the tips or your songs will sound like earwax.

Especially with any hard foam based tips (Not comply tips in which it'll just absorb the
earwax and will make them unusable after a couple of months)




Analyza on-line komunit

o0

thechungster Danls92



Analyza on-line komunit




Vyuziti SNA

Organizacéni rizeni



Co je jadrem ONA-?

(" ) (" )
Zaméstnanecky *_ Teorie
pruzkum grafu

- J 1 _

Snimek
struktury

lidské
kooperace

N J




Vznik ONA grafu

,Za kym si chodite pro radu?"“

— sit toku znalosti

/]
Q—

O=>O

O=>O=>0



Zakladni sledované atributy (2)

Atribut Identifikator

Centralni spojovatelé |Vysoky stupen

Zprostredkovatelé Vysokda mezi-lehlost

Okrajovi hraci Nizka centralita

Délici body Podskupiny v siti




Zakladni sledované atributy

okrajovi hragi

¥ oe—0
95

@ oddéieni A

délici bod O oddéleni B

(] LIENT



Srovnani formalni a neformalni

struktury

Exploration & Production

C'Brien
Sanior Vice Prasidant T
J'I:I-rl'I-E-E Stock
| I |
Exploration Drilling Production
Williams Taylar Slock
1 1
I I I I
GA&G Petrophysical Production Reservolr Shapiro Palna
Cohen Cross Sen O'Brian Shapiro
| | | |
amith Andrews Moore Faine
I-Iuglhns Millar Cohen Cola Janes
Ramiraz

| Kally

Bell "f/’

Smith \
Hughes Miller —  iliama

Cross
HUEE.II‘ __I__‘—I—|_|_'_‘—I—|_|__
| Hussain

Kally ] Taylar

Andrewe

Moore Ramirez — Bell



Srovnani formalni a neformalni

struktury

* Skupina lidi se sama strukturuje, podle
toho, jaky ukol plni

* Jedna se o tzv. komunitu praxe

* Strukturu komunity lze zachytit pomoci
informaci o vztazich jejich ¢élenu



