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Viz téz [Vlasak, 2001 nebo Slamova, 2007]:

. Pristup ekonomicky — Machlup, Porat, Drucker atd. =>
informacni ekonomika

. Pristup technologicky — Shannon, Mansuda atd. => vliv ICT na
spolecnost

. Pristup sociologicky — Castells, Bauman, Bell atd. => novy
spolecensky model

. Pristup historicky — Mac Luhan, Toffler => role informaci od
praveku po dnesek, megatrendy



Jedna se o problematiku, ktera se resi na obecné urovni i jako
aplikace oblasti obchodovani, Sifeni a vymeény informaci,
zasahuje do politiky obecné, do ochrany zivotniho prostredi,
kultury apod.

Zakladni otazka, kterou resi v této souvislosti vlady je:
 Jakou informacni spolecnost chceme vytvorit?

 Jak druh organizace informaci nejlépe této spolecnosti bude
slouzit?

Jakeé regulace informaci jsou v této spolecnosti nezbytné?



Vvv7/s

Informacni politika na nejvyssi Urovni: zakony, narizeni, smérnice které
reguluji tvorbu, zpracovani, komunikaci a vyuziti informaci. Obvykle
zahrnuje nasledujici oblasti [SIamova, 2007]:

fizeni vladnich informacnich zdroju v teorii i praxi
telekomunikace a vysilani

politika mezinarodni komunikace

politika verejného pristupu k informacim
informace, divernost informaci a soukromi
Fizeni pouzivani pocitacl a pocitacova kriminalita
intelektualni vlastnictvi

knihovnicka a archivni politika

Sireni vladnich informaci

eGovernment



ochrana informaci: regulace a mechanicka kontrola informaci a
zverejneni informaci v oblasti verejnosti a otevreni trhu s
informacemi

informacni trh: zakony a narizeni které ochranuji vytvareni
informacniho obsahu a umoznuji jeho vyménu

vysilani a telekomunikace: verejna politika ktera reguluje
masmédia a komunikaci, vyvazuje verejné akomercni zajmy

verejny pristup k informacim: politiky a narizeni které vytvareji sit
pristupu obcanu k informacim a jejich jednani s vladou

informacni spolecnost a jeji infrastruktura: narizeni verejné

politiky vedouci k investicim do informacni infrastruktury,
siroce definovano.



Informacni politika - dopady

Prinosy

Riz




Viz [Vlasak, 2001 nebo Slamova, 2007]:

e ZlepSeni kvality Zivota SirSim vybérem sluzeb i zabavy

e Podpora vzdélanosti a priibézné doplnovani znalosti béhem praktického Zivota
e Nové moznosti pro tvorivost

e Zména struktury pracovni sily

* Nové moznosti pro regiony ( zvySena dostupnost, lepsi identita region( a uplatnéni kulturnich
tradic)

e Posud v respektovani ekologickych pozadavku

e Transparentnéjsi legislativa a administrativa bliz ob¢anim

e Efektivnéjsi fizeni podnikl a lepsi obchodovani (novi zakaznici, dodavatelé)
e Nové sluzby pro telekomunikace a nové trhy pro software

e Lepsi reSeni krizovych situaci a zlepSeni stability a bezpecnosti v mimoradnych situacich
e Podpora zdravotnickych sluzeb

* Teleprace

e Umoznéni laického vyuziti ICT

e Distancni vzdélavani

e Hledani zaméstnani na dalku

e Ochrana a vyuzivani kulturniho dédictvi

e Komunikace s verejnou spravou samospravou



Viz [Vlasak, 2001 nebo Slamova, 2007]:

e Digital divide, frustrace ze zahlceni daty

e Mala mobilita dospélé populace (nizky pomér rekvalifikace)
e Nutnost permanentniho vzdélavani (rychly vyvoj)

e Frustrace starsi generace, strach ze ztraty zameéstnani

e Nutnost ziskat velmi brzy nové kompetence (ve spojeni s ICT)
e Pocity odcizeni (teleprace, zabava u pocitace)

e Problémy spojené s elektronickym obchodem napr. spamming, zneuziti
platebnich karet, atd.

e Problém autorského prava a zména pristupu k informacim na internetu

e Problematika osobnich dat a jejich ochrany, ktera se zvysila globalni
dostupnosti téchto dat a hrozi vetsi zneuziti - mezinarodni problém.



Schopnost jednotlivce prostfednictvim dostupnych informacnich metod a technologii vyhledavat,
zpracovavat, vyhodnocovat a vyuzivat informace.

Informacni gramotnost je zastreSujicim pojmem a sklada se z gramotnosti funkéni a pocitacové.
Rozumi se ji schopnost rozeznat potrebu informace, umét ji vyhledat, vyhodnotit a efektivné
VyuZzit.

PocditaCova gramotnost: Schopnost a dovednost jednotlivce efektivné vyuzivat informacni a
komunikacni technologie.

Funkc¢ni gramotnost je odvozena od povahy vyhledavanych informaci, ktera je obvykle dana
charakterem profese. Lisi se tudiz svou kvantitou i kvalitou (Sife informacnich zdroji apod.).
Jiné informacni potfeby ma napft. vyzkumny pracovnik v chemickém primyslu, jiné manazer
jakosti ve stredné velké firmé. Funkéni gramotnost se navic sklada z literarni, dokumentové,
numerické a jazykové gramotnosti.

e Literarni gramotnost - ¢teni s pochopenim, interpretace textd, psani seminarnich praci, odbornych
text(l, odborné vyjadrovani a styl apod.

e Dokumentova gramotnost - prace s formulari, prace s informacnimi zdroji, citace apod.
e Numericka gramotnost - prace s grafy, tvorba tabulek, vypocty apod.

e Jazykova gramotnost - schopnost pouzit cizi jazyk, zejména anglicky, a stylisticka stranka tvorby
textd ve vlastnim jazyce (jazykova kultura)



Za hlavni prekazky na cesté k co nejvyssi informacni gramotnosti ceska vlada

povazuje:
. nedostatecnou motivaci a nizké povédomi o moznostech ICT,
. obavu z prvnich zac¢atecnickych krok( , z Udajné slozZitosti a naro¢nosti,
. nizkou dostupnost ICT produktl (zejména pocitacl ) a sluzeb (zejména

pripojeni k internetu), danou jejich relativné vysokou cenou vzhledem ke
kupni sile obyvatel,

. omezenou dostupnost moznosti, jak informacni gramotnost ziskat a
udrzet si ji.

Od roku 2003 do roku 2006 byl realizovan SIPVZ - Statni informacni politika ve
vzdélavani s nasledujicimi hlavnimi ukoly:

. informacni gramotnost pedagogickych pracovnikt i zaku

. pristup k on-line a offline zdrojum

. Infrastruktura



INDOS: Projekt Internet do $kol byl souéasti vladnich podptrnych opatfeni
realizovanych v ramci prvni etapy programu Statni informacni politiky ve
vzdélavani (SIPVZ). Fungoval v letech 2001-2005 a zapojilo se do néj 3 620
Skol vybranych Ministerstvem sSkolstvi.

Vzhledem k tomu, Ze Skoly byly k internetu pripojeny prostrednictvim vnitrni
site, Skolniho intranetu, meély k dispozici pouze omezené sluzby Internetu
(www a elektronickou postu), coz jim znemoznovalo se Ucastnit mnoha
projektld. Nemohly ani vyuzit vyukové materialy na Internetu. Rychlost
pripojeni byla pouze 64 kbps na skolu.

MSMT zvefejnilo v roce 2008 plan na realizaci Koncepce rozvoje informaénich a
komunikaénich technologii ve vzdélavani pro obdobi 2009 -2013 ,,Skola
pro 21.stoleti”. Podle tohoto planu by mely byt v letech 2009 az 2013
uvolnény vice nez 3 mld. K¢ na ndkup pocitacll, pripojeni, vzdélavani
ucitell v oblasti internetovych technologii a vyuku informatiky.

Narodni program po¢itatové gramotnosti (2003-2006) - CZV



e-Government - strategie a fungovani, hlavni okruhy c¢innosti [Slamova, 2009]:

Podle OSN je to "Trvala povinnost verejné spravy zlepSovat vztah mezi obcany a
verejnym sektorem poskytovanim levnych a efektivnich sluzeb, informaci a
znalosti. prakticka realizace toho nejlepsiho, co mUze verejna sprava nabidnout."

,€-Government predstavuje transformaci vnitfnich a vnéjsich vztahl verejné spravy
pomoci informacnich a komunikacnich technologii s cilem optimalizovat interni
procesy. Jejim cilem je pak rychlejsi, spolehlivéjsi a levnéjsi poskytovani sluzeb

-----

vztahu ke svym uzivatelim®.

Dalsim cilem je také vymezeni procesné-spravniho charakteru ¢innosti spravnich dradu a
jeho odrazu ve funkcich informacnich systému a zabezpeceni fungovani a
predavani dat na zakladé stanovenych prav a povinnosti stanovenych patficnymi
zakony. Pro spravnou funkci e-governmentu je klicova ucelna elektronizace
vnitrnich agend ve verejné spravé, protoze jediné ta umozni volbu lokality a volbu
zpUsobu komunikace s verejnou sprdvou. Pravé elektronizace vnitfnich agend
verejné spravy je tim nejslozitéjSim ukolem soucasného e-governmentu u nasiv
zahranici.



Problematika e-governmentu se zabyva nasledujicimi okruhy:

. informacni systémy verejné spravy (ISVS)

elektronicka komunikace

ochrana osobnich udajd, implementace biometrickych udaji

elektronicky podpis, elektronicka znacka

. elektronicka podani

dlouhodobé uchovavani elektronickych dokumentut, konverze dokument
informacni audit, bezpecCnost a ochrana utajovanych informaci

bezpecnost kompletniho informacniho systému

© 0 NV RE W N

. e-Commerce

10. elektronické verejné zakazky

Viz dale.



Fritz Machlup (1962) dospél k nasledujici klasifikaci podle typu
znalosti:

1. praktické znalosti (vyplyvajici a pouzivané pri realizaci clovéka
v urcité profesi, at uz orientované na manualni, intelektudlni,
obchodni ¢i jinou formu Cinnosti),

2. intelektudlni znalosti (uspokojujici prfirozené snahy a touhy
Clovéka objevovat a dozvidat se),

3. znalost reci a historie (uspokojujici a stimulujici seberealizaci
Clovéka v zameéstnani i mimo né),

4. duchovni znalosti (vedouci k uspokojeni touhy clovéka po
duchovnim Zivoté, v€etné zivota nabozenského),

5. nechténé znalosti (které ¢lovek nabyva jaksi mimodek, aniz by
jich, jako Casto nepotrebnych, dovedl ucelove pozbyvat).



Marc Porat definoval tri zakladni kategorie, které rozdéluji

informacni sektor podle hlavnich druht informacnich aktivit:

Primarni informacni sektor zahrnujici vsechny osoby pracujici
v organizacich, jejichz produkty a sluzby jsou vyhradné
informacni, neboli jde o produkci informacnich komodit s
cilem jejich prodeje na informacnich trzich.

Sekundarni informacni sektor zahrnujici pracovniky ve vsech
ostatnich organizacich, které ve svych aktivitach alespon zcasti
uplatnuji informacni sluzby nebo informacni produkty.

Neinformacni sektor, tedy organizace, které neuplatiuji vubec
informacni sluzby a informacni produkty. Avsak tim, ze
zajistuje obsluhu zarizeni a také technicky servis pro potreby
cinnosti vyvijenych prvnimi dvéma kategoriemi, poskytuje
pracovni prilezitosti pro ruzné typy informacnich povolani.



Pridana hodnota jednotlivych sektort na HNP v USA, mil. USD
(Apte, Nath, 2004)

Sector 1967 1992 1997
Primary 200.025 2.055.950 2.940.121
(25.1%) (33.0%) (35.2%)
Secondary 168.073 1.427.119 2,317,419
(21.1%) (22.9%) 27.8%)
Information 368.098 3.483.069 5.257.540

[Total value added]

(46.3%)

(55.9%)

(63.0%)

Non-information
[Total value added]

427.290
(53.7%)

2.750.836
(44.1%)

3,088,106
(37.0%)

Total GNP

795.388
(100.0%)

6.233.905
(100.0%)

8,345,646
(100.0%)




Vychodiska — hlavni evropskeé strategie:

e Lisabonsky summit brezen 2000
e Akcni plan eEurope 2002
e Akcni plan eEurope + 2003
* Kokova zprava 2004

e Strednédobé hodnoceni Lisabonu 2005
e Akcni plan kandidatskych zemi 2005
* Iniciativa EU 12010 2006

* Strategie Evropa 2020 2010
* Iniciativy EU: Digitalni agenda... 2010



Iniciativa EU Digitalni agenda
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Odveétvi ICT se 5 % pfimo podili na evropském HDP a jeho trzni hodnota
predstavuje 660 miliard EUR roCné, avsak mnohem vice prispiva k celkovému
rastu produktivity (20 % primo diky odvétvi ICT a 30 % diky investicim v oblasti
ICT).

Ale presto mnoho obcant stale potencial ICT nevyuziva...

Divody, proé nenakupovat on-line (% osob, které si v lofiském roce po internetu nic neobjednaly), 2009

Nemam potfebu

Radéji nakupuji osobné, chei si prohlédnout
vyrabek, pravidelny zakaznik, sila zvyku

Obavy v sti s bezpecnosti platby

Obavy v souvislosti se soukromim

Nedostateéné dovednosti

Piislusné informace o zboZi a sluZbach jsou
na internetové strance tézko k nalezeni

Nemam platebni kartu umoZiujici platbu
pres internet

Problémem je doruteni zboZi objednaného
pfes internet

Rychlost internetového pfipojeni je pfilis
pomala

Jing
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Digitalni agenda: potencial

Obriazek 5: Celkové vydaje na vyzkum a vyvoj spojeny s IKT v miliardach EUR
(2007)

100

80—

60—

40—

USA

Zdroj: Eurostat a IPTS-5VS

Vzhledem k tomu, ze IKT pfedstavuji vyznamny podil celkové piidané hodnoty
v odvétvich, kde je Evropa silna, jako je vyroba automobili (25 %) a domacich
spotiebicit (41 %) nebo zdravotnictvi a Iékaistvi (33 %), nedostatek investic do
vyzkumu a vyvoje spojen¢ho s IKT ohrozuje celé evropské odvétvi vyroby a sluzeb.




Novy jednotny trh, ktery pfinese vyhody digitalniho véku

Obcané by méli mit moZnost vyuZivat komercnich sluzeb a kulturniho obsahu, aniz by byli omezeni hranicemi
statl. Avsak on-line trhy v EU jsou stale oddéleny prekazkami, které brani pristupu k celoevropskym
telekomunikaénim sluzbam a digitdlnim sluzbam a obsahu. Ve Spojenych statech se v soucasnosti stahuje
Ctyrikrat vice hudby nez v Evropé, kterd trpi nedostatkem legalni nabidky a roztfisténosti trh(i. Komise hodla
otevrit pristup k zakonnému obsahu na siti tim, Ze zjednodusi platby za autorska prava, jejich spravu a
udélovani mezinarodnich licenci. DalSimi opatfenimi jsou usnadnéni elektronickych plateb a elektronické
fakturace a snadnéjsi feseni sporu v elektronickém obchodu.

Zlepseni standardizace a interoperability v oblasti ICT
Aby lidé mohli tvorit, kombinovat a inovovat, potfebuji oteviené a interoperabilni vyrobky a sluzby ICT.
Zvyseni dluvéry a bezpecnosti

Evropané nepfijmou technologii, které nedtvéruji — pti pouzivani on-line nastroja se musi se citit bezpecné. V
ptipadech pocitacovych utoku je proto nutné lIépe koordinovat odpovéd na evropské Urovni a zpfisnit
pravidla ochrany osobnich udajl. Lze zvazit i opatreni, jez by provozovatelim internetovych stranek ukladala
informovat uzZivatele o tom, Ze se bezpecnost jejich osobni udajl ocitla v ohrozeni.

Zvyseni pristupu Evropanu k rychlému a superrychlému internetu

Cilem pro rok 2020 je internet s rychlosti nejméné 30 Mb/s pro vSechny evropské obcany, prficemz polovina
evropskych domacnosti by méla mit internetové pripojeni s rychlosti nejméné 100 Mb/s. V soucasné dobé ma
pouze 1 % Evropani rychlé internetové pripojeni na bazi optickych vlaken, pficemz v Japonsku se jednd o 12
% a v Jizni Koreji 0 15 % (viz tabulka nize). Vyrazny rist hospodarstvi je podminén existenci velmi rychlého
internetu. Potfebujeme, aby se vytvarela nova pracovni mista a zvySovala prosperita a aby obcané meli
pristup k obsahu a sluzbam podle svého vybéru. Komise bude mimo jiné zkoumat moznosti, jak prilakat
investice do Sirokopasmového prenosu pomoci mechanismu uvérového posileni, a poskytne pokyny k tomu,
jak podpofit investice do siti z optickych vlaken.



Podpora Spickového vyzkumu a inovaci v ICT

Evropa musi vice investovat do vyzkumu a vyvoje a zajistit, Ze nejlepsi navrhy se dostanou na trh. Cilem programu
je mimo jiné ziskani soukromych investic za pomoci prostfedku z Evropského regionalniho fondu a navyseni
prostfedkl EU na vyzkum, aby mohla Evropa drzet krok se svymi konkurenty, nebo je dokonce i predstihnout.
Investice EU do vyzkumu spojeného s ICT jsou méné nez polovicni ve srovnani s investicemi ve Spojenych
statech (v roce 2007 to bylo 37 miliard eur v EU oproti 88 miliardami eur v USA).

Pocitacova gramotnost a sluzby dostupné on-line posili postaveni Evropani

Vice neZ polovina Evropan( (250 miliont) pouziva internet kazdy den, ale dalSich 30 % obyvatel internet nikdy
nepouzilo. VSichni lidé, at mladi ¢i stafi, bez ohledu na spolecenské postaveni, maji pravo na znalosti a
dovednosti, které jim umozni zaclenit se do digitalniho véku, protoze komercni, verejné, socialni a zdravotni
sluzby, vzdélavani a politicky Zivot se stale vice presouvaji na internet.

Uvolnéni potencialu ICT ve prospéch spolecnosti

Je tfeba investovat do dlimysIiného vyuZivani technologii a zpracovani informaci, abychom nasli feseni, jez
povedou ke snizeni spotieby energie, k podpore starnouci populace, k posileni postaveni pacientt a zlepseni
pristupu osob s postizenim k digitdlnim nastrojim. Jednim z cild je to, aby pacienti méli do roku 2015 kdekoli
v EU pristup ke své zdravotni dokumentaci v elektronické podobé. Program také podpori technologie ICT
zameérené na usporu energii, jako je technologie osvétleni na bazi elektroluminiscencnich diod (SSL), ktera
spotfebuje o 70 % méné energie nez bézné osvetlovaci systemy.

Vyuziti digitalni strategie pro Evropu

Nékteri eurokomisari budou spolupracovat s organy EU a zicastnénymi stranami, aby byla digitalni strategie
uspésné realizovana.
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Informacni politika v CR




Do poloviny 90. let v CR neexistovala ucelena koncepce statni politiky v oblasti
informacnich systéma.

Prvni pokus o zfizeni instituce, majici za ukol naplanovat a vybudovat Statni
informacni system (SIS) v Ceské republice nastal 1. listopadu 1996. Vznikl Urad pro
statni informacni systém (USIS).

USIS byl ustanoven zakonem €. 272/1996 Sb., ten prevzal kompetence v oblasti
budovani SIS od byvalého Ministerstva hospodarstvi CR a Uradu vlady CR. Problém
byl vtom, ze zakon nevymezoval uradu konkrétni kompetence.

PFisludny zakon, ktery mél USISu kompetence pfitknout, nebyl v poslanecké
snémovné schvalen a tak nikdo nevédél, ani urad sam, co ma vlastné délat.

Situace se vyresila az schvalenim zdkona ¢. 365/2000 Sb. o informacnich systémech
verejné spravy. Zrejmé proto, aby byla zména viditelna a demonstrovala vili hnout s
véci kuptedu, byl Ustav pro statni informaéni systém pozdéji prejmenovan na Ustav
pro verejné informacni systémy.

Prvni dokument, ktery USIS vytvofil byla "Informaéni politika CR: zaklady strategie".
Byla to spisSe studie o vyznamu informacnich technologii, ktera méla presvedcit
politiky, aby zacali konat. Tehdejsi ToSovského vlada se s dokumentem obeznamila, k
zadné akci ji to vSak neinspirovalo.

Pozdéji ToSovského tym schvalil strucnéjsi verzi nazvanou "Zakladni teze rozvoje
informacnich systému verejné spravy“



* Vijnu 1998 se vlada usnesla na sestaveni Rady pro statni informacni
politiku, ktera spolu s USISem predlozila koncepci , Statni informacni politika
— cesta k informacni spolecnosti”

 Ten byl 1. kvétna 1999 schvalen usnesenim vlady €. 525

* Spise deklaratorni charakter.



V roce 1999 vznikla , Koncepce budovani informacnich systému verejné
spravy“ (dale jiz jen ,, Koncepce”). Koncepce navazovala na obsah dvou
vlddnich dokumentl: na , Koncepci reformy verejné spravy“ a na koncepci
,Statni informacni politika®

Koncepce byla vytvorena v dobé velkého rozmachu ICT, rada verejnych
instituci informacni technologie a systémy zavadéla, chybéla vsak
koordinace. Ufady chapaly ICT jako prostifedek k uchovavani dat, nikoliv jako
prostredek sluzby obéanim.

Dalsim problémem byla absence zavaznych pravidel pro spolupraci mezi
jednotlivymi subjekty ve sdileni a vymeéné dat. Jednoduse receno, chybélo
jednoznacné frizeni.

Nasledkem je dnes existence stovek neprovazanych rejstrikd, seznamu a
databazi, které obsahuji duplicitni udaje. Tuto neutésenou situaci méla
vyresit Koncepce budovani informacnich systému.

Cilem Koncepce bylo zvySeni efektivity a autority verejné spravy, posileni
divéry obcCanu ve verejnou spravu a zvyseni transparentnosti a rozvoje
ekonomického prostredi. Jaka byla realita posudte sami.



Ministerstvo informatiky bylo zfizeno k 1.1.2003 jako ustfedni organ
statni spravy pro informacni a komunikacni technologie, )
telekomunikace a postovni sluzby a presly na néj kompetence Uradu
pro verejné informacni systémy, useku spoju Ministerstva dopravy a
spoju a kompetence v oblasti elektronického podpisu Uradu pro
ochranu osobnich udaju.

Zamérem vlady bylo dostat pod jednu strechu dve oblasti, které jsou
zakladnimi kameny budovani informacni spolecnosti - informacni
systémy a telekomunikace. Zatimco informacni systémy jako celek
nebyly dfive v plsobnosti Zadného ministerstva, telekomunikace
patfily spolecné s poStovnimi sluzbami do resortu dopravy a spoju,
kde tvorily druhou z ponékud nesourodych naplni Cinnosti tohoto
ministerstva.

Do pUsobnosti ministerstva byla zahrnuta i problematika
elektronického podpisu; prevedena z Uradu pro ochranu osobnich
udaju.



Na lisabonském summitu v breznu 2000 schvalila Evropska rada strategicky
cil premeény Evropské unie do roku 2010 v nejkonkurenceschopnéjsi a
nejdynamictéjsi znalostni ekonomiku schopnou udrzitelného rustu, s vice a
lepSimi pracovnimi misty a s posilenou socialni soudrznosti. Podpora
budovani informacni spolecnosti je pritom chapana jako jeden ze stézejnich
krok( pro dosazeni téchto cild.

Nasledné byly vypracovany ambicidzni strategie a akcni plany pro rozvoj
evropské informacni spolecnosti:

- Akéni plan ¢lenskych zemi eEurope 2002,
- Akéni plan kandidatskych zemi eEurope+ 2003,
- Akéni plan ¢lenskych zemi eEurope 2005.

Ceska republika se v roce 2001 pfipojila k akénimu planu eEurope+ 2003,
spole¢nému zdvazku kandidatskych statt EU v oblasti rozvoje informacni
spolecnosti, ktery vznikl jako reakce na akéni plan ¢lenskych statt EU
eEurope 2002. V nasledujicim obdobi se Ceska republika soustfedila na
napliovani cild Akéniho planu eEurope 2005.



V souvislosti se vstupem Ceské republiky do Evropské unie se vlada rozhodla 5
predlozit novou strategii ISVS. Byla pojmenovana Statni informacni politika eCesko
2006 (usneseni €.265 VIady CR ze dne 24. brezna 2004).

Podobné jako Koncepce z roku 1999, kladl si tento dokument za cil sjednotit postup v
budovani SIS. Druhym cilem bylo vytvorit systém schopny konkurovat Evropé. Bylo
tfeba se pripravit na otevreni trhu.

Hlavni cile eCeska 2006:
e budovani modernich a bezpecnych sluzeb verejné spravy dostupnych on-line,

e pokracovani liberalizace sektoru elektronickych komunikaci s cilem zajistit efektivni
konkurencni prostredi, které povede ke snizeni cen sluzeb a podpore investic,

e podporu rozsireni vysokorychlostniho pristupu k internetu a zajisténi jeho
dostupnosti pro vSechny skupiny obyvatelstva,

e pokracovani legislativniho zakotveni informacni spolecnosti tam, kde je to vhodné,
e podporu zvysSovani pocitacové gramotnosti obyvatelstva,

e podporu rozvoje elektronického podnikani vytvarenim vhodnych technologicky
neutralnich podminek.



Zakon €. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim

Zakon byl novelizovan zakony ¢. 101/2000 Sb., ¢. 159/2000 Sb.,¢. 39/2001 Sb., zdkonem ¢. 413/2005 Sb, ¢. 61/2006 Sb. a
zdkonem ¢. 110/2007 Sb. Zakon uklada povinnost poskytovat informace statnim organlim, izemnim samospravnym celkdim,
jejich orgdnlim a verejnym institucim. Zakon rovnéz upravuje, jakym zptisobem, kdy, komu a za jakych okolnosti jsou vyse
zminéné subjekty povinny informace poskytnout.

Zakon €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakont

Jako Ustfedni spravni Gfad pro tvorbu a rozvoj informacnich systém0 veFejné spravy stanovil zakon ¢. 365/2000 Sb. Ministerstvo
informatiky CR, po jeho zruseni, s u¢innosti od 1. 6. 2007, Ministerstvo vnitra CR.

Jednoduse: zakon je urcen k zefektivnéni fungovani statni spravy, k cemuz maji slouzit informacni technologie. Zakon dale
upravuje provoz Portalu verejné spravy, vystupy z ISVS, pravidla pro akreditaci a povéfovani atestacnich stredisek k provadéni
atestaci, zakladni pravidla udélovani atestll a fungovani atestacnich stredisek.

Zakon €. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu

Zakon o elektronickém podpisu vymezuje, pojem elektronického podpisu jeho druhy, véetné zaru¢eného a uznavaného
elektronického podpisu. Vedle elektronického podpisu je upravena i eletronickd znacka a ¢asové razitko. Zakon dale upravuje
podminky pro vydavani jednotlivych druhl elektronického podpisu a v souvislosti s tim postaveni poskytovatell certifikacnich
sluzeb.

Zakon €. 227/200 Sb,. definuje obecné elektronicky podpis jako ,Udaje v elektronické podobé, které jsou pripojené k datové
zpraveé nebo jsou s ni logicky spojené a které slouzi jako metoda k jednoznacnému ovéreni identity podepsané osoby ve vztahu k
datové zprave.”

Zarucenym elektronickym podpisem se pak rozumi e-podpis, jenz splfiuje nasledujici podminky:
e je jednoznacné spojen s podepisujici osobou
e umoznuje identifikaci podepisujici osoby ve vztahu k datové zpraveé

e byl vytvoren a pfipojen k datové zpravé pomoci prostiedkd, které podepisujici osoba mliZze udrzet pod svou vyhradni
kontrolou

e je k datové zprave, ke které se vztahuje, pfipojen takovym zplisobem, Ze je mozno zjistit jakoukoliv ndslednou zménu dat

Zvlastnim druhem zaruceného elektrického podpisu, pouzivaného v oblasti organli verejné spravy, je uznavany elektronicky
podpis, zalozeny na kvalifikovaném certifikdtu vydaném akreditovanym poskytovatelem certifikacnich sluzeb.



Ministerstvo informatiky ukoncilo svou ¢innost jako samostatny resort dne
31. kvétna 2007. Od 1. ¢ervna 2007 byly jeho agendy prevedeny na
Ministerstvo vnitra, Ministerstvo primyslu a obchodu a Ministerstvo pro
mistni rozvoj.

ZrusSeni ¢innosti Ministerstva informatiky a prevedeni jeho Cinnosti pod
zminéné resorty ma za cil |épe prosazovat nové zmeény v oblasti
elektronizace verejné spravy, telekomunikaci a posty.

Ministerstvo vnitra prebira po Ministerstvu informatiky predevsim oblast
elektronizace verejné spravy, resp. projekty e-Governmentu. Ministerstvo
vnitra bude také nadale spravovat weboveé stranky Ministerstva informatiky
spolu s frekventované navstévovanym portalem verejné spravy
www.portal.gov.cz.

Oblast elektronizace verejné spravy ma nove na starosti sekce informatiky, v
které nove vznikaji odbor projekt e-Governmentu, odbor koncepce a
koordinace informacnich systému verejné spravy a odbor rozvoje a provozu
komunikacni infrastruktury verejné spravy.

Koordinacni roli ma Rada vlady pro informacni spolecnost.


http://www.portal.gov.cz/

Dne 19. ledna 2011 vlada CR usnesenim &. 50 schvalila Statni
politiku v elektronickych komunikacich - Digitalni Cesko.
Prioritou této politiky je podpofit pfistup obyvatel Ceské
republiky k vysokorychlostnimu internetu s hlavnim cilem snizit
tzv. "digitalni propast”" mezi venkovskymi sidly a meésty.

Dokument hodnoti soucasny stav dostupnosti a rozvoje
elektronickych komunikaci v Ceské republice s nejvétsim
potencidlem rustu a navrhuje potrebné nastroje pro splnéni
realnych cill, které by zajistily primérenou podporu
ekonomického a socialniho rozvoje ceské spolecnosti v ramci
prosazujicich se globalizacnich trendd.



Nova strategie: Digitalni Cesko
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A. Redukovat ,digitalni propast” v oblasti pristupu k
vysokorychlostnimu internetu mezi venkovskymi sidly4 a meésty.
K naplnéni tohoto cile je zapotrebi:

1. Zajistit do roku 2013 dostupnost sluzby pristupu k
vysokorychlostnlmu internetu ve vsech obydlenych lokalitach
CR s minimalni pfenosovou rychlosti alespori 2 Mbit/s
(download) a ve méstech alespon 10 Mbit/s.

2. Zajistit do roku 2015 dostupnost sluzby pristupu k
vysokorychlostnimu internetu ve venkovskych sidlech
prenosovou rychlosti, ktera bude alespon na urovni 50%
prumeérné rychlosti dosahované ve meéstech. Pritom 30%
domacnosti a firem ve mestech by mélo mit dostupnost k
pripojkdm s pfenosovou rychlosti alespon 30 Mbit/s.
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Zrizeni registru pasivni infrastruktury

Digitalni dividenda — stanoveni podminek v pridélech
radiovych kmitoctu

Sjednoceni aplikacni praxe nékterych ustanoveni zakona o
elektronickych komunikacich a stavebniho zakona

Snizeni poplatku za vyuzivani kmitoctu podle prenosové
kapacity

Zridit a zprovoznit informacni portal www.digitalnicesko.cz
Vybér organu pro dohled nad naplnovanim statni politiky
Financni mechanismy — SF EU, EIB...

Implementace IPv6/DNSSEC



http://www.digitalnicesko.cz/

Strategie Smart Administration (SA)

Strategie SA schvdlena Usnesenim vlady CR €. 757, ze dne 11. 7. 2007.
Zakladni financni zdroje pro realizaci Strategie SA: IOP a OP LZZ.
V soucasné dobé probiha revize Strategie SA.

Priloha ke Strategii SA:
= Usneseni vlady CR ze dne 14. 5. 2008 ¢
Strategické projekty pro Cerpani prostr




= eGovernment — elektronizace verejné spravy (

= Smart Administration — Efektivni verejna sprava a verejné sluzby.

Cile eGov a SA:

= Transformace a zjednoduseni procesl pouzivanych ve verejné spravée
(vyuziti modernich komunikac€nich a informacnich technologii).

= Vyuziti komunikacnich technologii umozni vytvorit zcela nové portfolio
sluzeb verejné spravy, zjednodusi komunikaci obcanu, firem s verejnou
spravou i mezi subjekty verejné spravy navzajem.




eGON

Predstavuje komplexni projekt elektronizace verejné spravy,
jehozZ hlavnim cilem je usnadnéni Zivota obcantim a zvyseni
efektivity verejné spravy diky dimyslnému vyuziti IT.

» Prsty: Czech POINT - soustava snadno dostupnych
kontaktnich mist.

= Obéhova soustava: KIVS — Komunikacni infrastruktura
verejné sprdvy zajistujici bezpecny prenos dat.

= Srdce: Zakon o eGovernmentu — zakon o elektronickych
ukonech a autorizované konverzi ¢. 300/2008 Sb.

= Mozek: Zakladni registry verejné spravy — bezpecné
a aktualni databaze dat o obCanech a statnich i nestatnich

subjektech.

+ Portal verejné spravy



Zakon o elektronickych ukonech a autorizované konverzi dokumentu byl vyhlasen ve
Sbirce zakonu 19.8.2008 jako zakon ¢. 300/2008 Sb. Tento zakon, nékdy téz nazyvany
zakon o eGovernmentu nebo eGovernment Act, nabyl ucinnosti od 1. cervence 2009.

Cilem zakona o eGovernmentu je vytvoreni optimalnich podminek pro elektronickou
komunikaci mezi urady a ob¢any i mezi urady samotnymi. Rovnéz se jim umozni vedeni
elektronickych spist ve spravnich fizenich.

Klicovy institut pro provadéni elektronickych ukont, tedy pro komunikaci s organy
verejné moci, predstavuji datové schranky, jejichz informacni systém zabezpecuje
doruceni urednich zprav v elektronické podobé. Druhym klicovym prvkem zakona o
elektronickych ukonech je autorizovana konverze dokumentd, tedy prevedeni
dokumentu v listinné podobé do dokumentu obsazeného v datové zpravé nebo
prevedeni dokumentu obsazeného v datové zprave do listinného a zaroven ovéreni
shody jejich obsahu a pripojeni ovérovaci dolozky.



Zaznamenané informace, které ma organ verejné spravy k dispozici, v elektronické
formé v informacnich systémech verejné spravy, resp. v registrech verejné spravy, musi
byt spravné, aktualni, uplné, spolehlivé vedené, a tedy vérohodné. Proto jsou
vytvoreny, zabezpeceny a celou verejnou spravou spolecné vyuzivany informace v
registrech verejné spravy které maiji slouzit jako aktualni a hodnovérné referencni
informacni (datové) zdroje pro jiné registry a ostatni informacni systémy verejné spravy,
prip. i pro informacni systémy mimo verejnou spravu.

Nékteré casto uzivané udaje v informacnich systémech verejné spravy (ISVS):

* jsou ziskavany a vedeny duplicitné

* nejsou konzistentni

* maji rozdilnou kvalitu z hlediska presnosti, aktualnosti a Uplnosti

® pouZivané evidence jsou roztristéné

e existuji problémy s ¢asovou synchronizaci aktualizace uzivanych udaijt

e |ISVS nejsou dostatecné integrovany, nespolupracuji, a tim nelze zajistit efektivni
sdileni dat

e obc¢ané jsou ¢asto nuceni opakované dokladat uradtiim rtizné skutecnosti



Registr obyvatel - ROB

- zakladni udaje o ob¢anech a cizincich s povolenim k pobytu, mezi tyto udaje
patri: jméno a prijmeni, datum a misto narozeni a umrti a statni obCanstvi
Registr prav a povinnosti - RPP

- referencéni Udaje o pUsobnosti organl verejné moci, mj. opravnéni k pristupu k
jednotlivym udajum, informace o zménach provedenych v téchto udajich ap.
- slouzi jako garance bezpecné spravy dat obcanu a subjektt vedenych v
jednotlivych registrech

Registr osob - ROS

-obsahujici udaje o pravnickych osobach, podnikajicich fyzickych osobach,
organech verejné moci i o nekomercnich subjektech, jako jsou obcanska
sdruzeni a cirkve

Registr uzemni identifikace, adres a nemovitosti - RUIAN

-spravujici udaje o zakladnich uzemnich a spravnich prvcich



Czech POINT znamend Cesky Podaci Ovérovaci a Informaéni Narodni Terminal. Jednd se o
kontaktni misto verejné spravy, poskytujici obéanim zejména ovérené udaje vedené v
centralnich registrech, jako jsou rejstfik trestli, obchodni rejstfik nebo registr
zivnostenského podnikani. Cilem je zejména zrychlit a zpfistupnit sluzby obéandm.

Czech POINTy v soucasnosti nabizeji:

- vypis z katastru nemovitosti

- vypis z obchodniho rejstriku

- vypis z zivnostenského rejstriku

- vypis z rejstiiku trestd

- vypis z bodového hodnoceni ridice

- vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatel( (SKD)

- podani podle Zivhostenského zakona (§ 72)

- podani do registru ucastnikd provozu modulu autovrakt ISOH
- konverzi dokument( na Zzadost z listinné do elektronické formy a naopak
- podani zadosti o zfizeni datové schranky



V 90. letech si zacaly jednotlivé instituce verejné spravy, nezavisle na sobé, vytvaret vlastni
informacni systémy. Brzy se ukazalo, ze je tfeba ISVS propojit. Prvni myslenkou bylo zrusit
stavajici IS a vytvorit jednotny systém. Nakonec zvitézil navrh ponechat stavajici IS a pouze
je upravit tak, aby mohly

Jde o propojeni mistnich IS jednotlivych instituci ¢imz by se mélo dosahnout vytvoreni
centralni vnitfni sité VS. Nadstavbu by pak mélo tvofit referencni sdilené a bezpecné
rozhrani.

KIVS, tedy Komunikacni Infrastruktura Verejné Spravy, (drive také nazyvana , Intranet
verejné spravy”) je jednotny systém technické, sitové, aplikacni, bezpecnostni a organizacni
struktury souvisejici s hlasovou i datovou komunikaci vSech organ( verejné moci, ale i
dalSich subjektd mimo ni.

e-Government na bezproblémovém KIVSu stoji a pada. Bez kvalitni infrastruktury nikdy
nebude mozna rychla a efektivni vyména dat a bez rychlé a efektivni vymény dat bude e-
Government k nicemu.

Vlada 25. 7. 2001 usnesenim €. 789 schvalila postup, na jehoz zaklade byla 23. 10. 2001
podepsana rdmcova smlouva s Cesky Telecomem,a.s (dnes Telefonica O2) o poskytovani
sluzeb komunikacni infrastruktury informacnich systému verejné spravy (ISVS).

Jeden z nejrozsahlejSich komunikacénich projektt v historii zemé mél umoznit do dvou let
pripojit a vzajemne propojit vSechny organy verejné spravy a soucasne jim zajistit
bezpecnou a ekonomickou komunikaci (datovou i hlasovou), véetné pristupu k informacnim
zdrojim.



Navaznost SA na Hexagon verejné spravy

Verejna sprava = uceleny systém tvoreny Sesti zakladnimi prvky:




Sest zakladnich prvk(l hexagonu verejné spravy:

* Legislativa — odstranéni administrativni zatéze.

= Obcan — zapojeni verejnosti do VS, obcan = uzivatel VS.

= Penize — efektivni rizeni nakladu ve VS.

= Technologie — usnadnéni komunikace obc¢ana vUci VS.

= Ufednik — odborné zptsobild osoba, nekorupéni prosttedi.
= Misto pUsobisté — centrdlni mista pro styk obcana s VS.

Zanedbani funkce jednotlivych ¢asti vyrazné deformuje Cinnost celého
systému verejné spravy.



Strukturalni fondy Evropské unie = nastroje regionalni politiky EU.

Finan¢ni prostredky ze SF EU jsou Cerpany v ramci nékolikaletych cyklt a na
zakladé definovani jasnych cilu a priorit.

Strukturdlni fondy:
= Evropsky fond pro regionalni rozvoj (ERDF)
= Evropsky socialni fond (ESF)

Operacni program = zakladni strategicky dokument financni a technické
povahy pro konkrétni tematickou oblast nebo konkrétni region soudrznosti.



Integrovany operacni program (IOP)

= Je zaméreny na resSeni spolecnych regionalnich problém{ v oblastech
infrastruktury pro verejnou spravu, verejné sluzby a Uzemni rozvoj.

= Z fondU EU je pro néj vyclenéno 1,58 mid. € (cca 44,75 mld. K¢).

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ)

= Je zaméreny na snizovani nezameéstnanosti prostrednictvim aktivni
politiky na trhu prace, profesniho vzdélavani, dale na zaclenovani
socialné vyloucenych obyvatel zpét do spolecnosti, zvysovani kvality
verejné spravy a mezinarodni spolupraci v uvedenych oblastech.

= 7 fondU EU je pro néj vy¢lenéno 1,83 mld. € (cca 51,71 mld. Kc).



IOP — pomér podanych / schvdlenych zadosti
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OP LZZ — pomér podanych / schvalenych zadosti
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