NANASOVA NOOTROPIA JAKO NOVY ZPUSOB FILTROVANI INTERNETOVYCH ZPRAV
Nootropia z hlediska interaktivity a budouci prakti¢nosti
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ANOTACE

V dobé internetu a informacni pFehlcenosti, kdy je dle mého nazoru pro konkrétniho uzivatele stile
obtiznéjsi v zdplavé informaci najit pro néj relevantni informace, se trendem stdva tzv. personalizace,
neboli pfizpusobeni obsahu ¢i vzhledu internetovych stranek potfebam a pfanim uzivatele. Jednou z
podob personalizace je vytvafeni programi a webovych rozhrani urenych pro filtrovani zprdv
z nékolika rliznych internetovych strdnek, které si voli uZivatel. Jednim z téchto projektl je Nootropia,
jejiz funkCnost a efektivnost popisuje Nanas v praci Personalised news and scientific literature aggregation.
Nanas provedl vlastni prizkum funkcnosti Nootropije na hrstce vybranych respondenti. Ve svém
clanku analyzuji jeho vysledky a znovu je interpretuji a porovnam se zavéry, ke kterym dosla teoreticka
online médii Deborah S. Chungova pfi studovani druhu interaktivity (CHUNG: 2008). Pfedpokladam,
ze hlavnim uskalim t€chto ,externich” program( je relativné vysokd uZivatelskd ndroCnost, kterd
v budoucnu miZe branit jejich Sirdimu vyuZiti. Cilem mé prace je popsat hlavni rysy projektu
Nootropia a budouci perspektivy obdobnych filtrovacich rozhrani a odpovédét na otazky: Jaké druhy
interaktivity Nootropia vyuZiva a jaké jsou perspektivy budouciho rozsiteného vyuziti Nootropie?

H1: Nootropia je pouzitelna pouze pro pokrocilé uzivatele internetu.
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uvob

Jak ukazuji internetové statistiky, v poslednich letech stdle roste pocet pocitacové gramotnych lidi (1). Je
logické, Ze je s tim spojen irozvoj internetu a rapidni rozsifovani jeho obsahu, pfihlédneme-li k faktu, Ze
obsah internetu je stale Castéji generovany uZivateli (coZ je typické pro fazi Web 2.0) a kazdy, kdo ma
pristup k internetu, ma také moc se aktivné podilet na jeho podobé. Cim dal vétsi oblibé se téi internetové
blogy, kde kazdy muze prezentovat své nazory i kazdodenni zazitky. V takovém mnozstvi informaci neni
snadné se zorientovat, proto se do popredi zdjmu dostavaji rzné prostredky personalizace a filtrovani

internetového obsahu.

Potencidlu internetové verejnosti jsou si védomy i firmy a zpravodajské agentury. V dnesni dobé ma témér
kazdé tiSténé periodikum také svoji internetovou podobu, kde jsou pfistupné bud pouze vybrané ¢lanky a
internetova podoba novin nezahrnuje veskery obsah tiSténé verze, v jinych pfipadech vychazi na internetu
kompletni znéni novinového disla. Také odborna verejnost hojné vyuzivd moznosti internetu a odborné
Casopisy a clanky jsou casto dostupné pouze v elektronické podobé, coz usnadnuje nejen proces jejich

publikovani, ale také naslednou ¢tenarskou dostupnost (byt pouze pro pocitacové gramotné uzivatele).

Takovy Siroky pfistup k informacim ma své nesporné vyhody, zaroven se zde ale objevuji i jista uskali.

S trochou nadsdazky by se dalo fici, Ze zorientovat se v takové zaplavé informaci je nad lidské sily. Proto si



lidé zacali pomahat nejriznéjsimi vyhledavaci (Google nebo napfriklad Seznam, prvni vyhledavac v ¢eském
prostifedi) nebo personalizaci obsahu internetovych stranek, kdy si sami nastavi, aby jim konkrétni
internetovy portal nabizel pouze urcité ¢lanky ze svého vlastniho obsahu (vétSinou na zakladé toho, jaka
témata si zvoli, napf.: sport, pocasi atd). Pokrocilejsi uzivatelé si oblibili také filtrovacimi systémy, z nichz

nejznaméjsi je systém RSS.

Méné znadmym filtrovacim systémem je Nootropia, fungujici stdle jen v testovaci verzi. Nootropia ma
odstranit nedostatky jinych filtrG a poskytnout tak uZivateli funkéni nastroj pro procitani internetovych
novin a odbornych védeckych periodik. S blizsi strukturou a fungovdnim Nootropie ¢tenare seznamuje recky
autor, Nikolaos Nanas a jeho vyzkumny tym v praci Personalised news and scientific literature aggregation

(NANAS: 2008).

Nanas proved! vlastni priazkum funkénosti Nootropije na hrstce vybranych respondenti. Ve svém clanku
analyzuji jeho vysledky a znovu je interpretuji a porovnam se zavéry, ke kterym dosla teoreticka online
médii Deborah S. Chungova pfi studovani druhl interaktivity (CHUNG: 2008). Na zakladé komparace jejich

vysledk( se pokusim verifikovat Nanasovy zavéry.

VO1: Jaké druhy interaktivity Nootropia vyuziva?

VO2: Jaké jsou perspektivy budouciho rozsifeného vyuziti Nootropije?

H1: Nootropia je pouzitelnd pouze pro pokrocilé uzivatele internetu.
1.1 NOOTROPIA JAKO NOVY ZPUSOB ORIENTACE NA INTERNETU

Filtrovaci systém RSS je obecné nejrozsitenéjsim ze vSech dostupnych filtrovacich systém(, presto v ném
fecky medidlni teoretik Nikolaos Nanas spolec¢né s Manolisem Vavalisem a Eliasem Houstisem vidi jisté
nevyhody a snaii se pfijit s novym, lepSim FeSenim. V Gvodu &lanku Personalised news and scientific literature
aggregation (NANAS: 2008) nejprve rozd@luji filtrovaci systémy do dvou zikladnich kategorii podle
zplUsobu personalizace: collaborative filtering a content-based filtering. Prvni z feenych systému se
zakladd na statistické zpracovatelnosti dat, kdy je jednotlivym polozkdm (skladbam, kniham apod.)
prisuzovana urcitd kvalitativni hodnota prostfednictvim hodnoceni uZivatell; na zakladé shody mezi
hodnocenim se pak uZivateli dale nabizi nové polozky. S timto principem se miZeme setkat napfiklad pfi
pouzivani sluzby last.fm. Tento systém je vSak nevhodny pro statisticky nezpracovatelné a stdle se ménici
zpravodajstvi. Content-based filtering je zaloZzené na principu jednotlivych uZivatelskych profild. Systém
eviduje, které clanky uZivatel v minulosti zobrazil, extrahuje z nich klicova slova a na jejich zakladé
nasledné generuje dalsSi relevantni zpravy. Nanas tento systém hodnoti pro potieby internetového
zpravodajstvi a odbornych ¢lankl jako pomérné vhodnéjsi prostfedek, nez jakym je collaborative filtering,

nicméné tato filtrovaci strategie si nedokaze dostatecné poradit s kratkodobymi a rychle se ménicimi zajmy



uZivatele. Pravé zména ndzorl a oblasti zdjmQ je pritom pro Ctenafe novin typicka; stejné tak, jako se

proménuji svétové udalosti, proménuji se také témata, ktera ¢tenare zajimaiji.

Tyto nedostatky soucasnych systém0 privedly Nanase a kol. k praci na projektu Nootropia. Jedna se o
novou filtrovaci aplikaci, ktera napomaha uZivatellim zorientovat se v mnozstvi informaci dostupnych na

internetu.

Nootropia je fecky vyraz, ktery Nanas vysvétluje jako ,an individual's or a group's particular way of thinking,
someone's characteristics of intellect and perception”. (NANAS:2008). Inspirovala se principy imunitnich

systémd, jak je zname z biologie, a vytvofila tak model pro kédovani pomoci adaptivniho IF.

,The Personalised News and Paper Aggregator umozniuje uzivateli specifikovat internetové informacni zdroje a
systém udrzuje uzivatelsky profil, slouZici k hodnoceni relevance zprav prichazejicich z téchto predem vybiranych
zdroju. Hodnocené polozky jsou uZivateli nasledné predloZeny v sestupném poradi relevance a vzorec, podle

kterého uzivatel Cte, tvori zaklad pro prizplsobeni profilu.” (2) (NANAS:2008)

V ¢lanku Nanas podava podrobny popis technickych zdlezitosti z oblasti vyvoje a fungovani Nootropije,
popisuje, které ¢asti museli programatofri pfi testovani prlibézné upravovat, doplfiovat nebo odstrarovat.
Finalni podobu poté otestovali na skupiné dobrovolnikd, z nichZ néktefi souhlasili s vyplnénim zavérecného
dotazniku. Na zakladé jeho vysledk(i pak Nanas hodnoti Uspésnost a nedostatky Nootropije. Vzhledem
k tomu, Ze respondent( bylo pouze ¢trnact a vsichni si byli jak vékové, tak védomostné velice podobni,
vysledky testu nejsou vhodné pro vyvozovani obecnych zavérl. Ackoliv je si toho Nanas védom, viceméné

tento nedostatek omlouvd a prechazi.

V soucasné dobé je Nootropia jiz pfistupna Siroké verejnosti na adrese http://noo.lisys.gr.

1.2 NOOTROPIA V KONTEXTU DRUHU INTERAKTIVITY

Chungova ve stati Interactive Features of Online Newspapers: Identifying Patterns and Predicting Use of
Engaged Readers (CHUNG:2008) charakterizuje Ctyfi rGzné druhy interaktivity, se kterymi se ¢tenar setkava
ptfi Cteni online novin. Jsou to druhy zaloZené na schématech medium/medium, medium/clovék,

¢lovék/medium a ¢lovék/clovék.

Medium/medium

Interaktivita zaloZzena na principu medium/medium podle Chungové umoziiuje uzivateli kontrolovat nebo si
vybirat zplsoby, jakym bude vnimat novinovy obsah. Chungovd rozdéluje tuto interaktivitu do dvou
podkategorii, kterymi jsou audio a video slozky. Tvofi ji mozZnost uZivatele si misto precteni psaného textu
poslechnout audio soubor nebo zhlédnout kupfikladu reportaz, ktera je prilozena k psanému textu jako

jeho doplnéni, shrnuti, popfipadé ho zcela zastupuje.


http://noo.lisys.gr/

Medium/¢lovék a Nootropia

Schéma medium/¢lovék je zaloZzeno na prizplsobovani obsahu stranky podle potfeb konkrétniho uZivatele,
jednd se v podstaté o personalizaci. UZivatel si prizpUsobuje zobrazovani informaci o pocasi, témata,
titulky, vyhledavace a nastavuje si upozornéni na novinky a zmény prostfednictvim emailu. Do této
kategorie fadime také Nootropii, ackoliv je svou povahou mirné odli$nd od toho, o ¢em mluvi Changova. Ta
popisuje perzonalizaci jednoho konkrétniho novinového portdlu, zatimco Nootropia je samostatny vné;si
systém, ktery pracuje s vice internetovymi strdnkami, aniz by pfimo zasahoval do jejich obsahu. Zakladni
povaha této interaktivity ale zUstava zachovana, proto sem Nootropii miZeme zaradit — také ona pracuje
s Upravou toho, co se jednotlivému uZivateli ukaze, pfizplsobuje si pro své potfeby vyhledavac a systém mu

pak nabizi pouze ty titulky, které jsou pro néj relevantni.
Clovék/medium

Tretim typem interaktivity podle Chungové je interaktivita ¢lovék/medium. Popisuje moznost uzivatele
vyjadrit své nazory, coz zahrnuje pét dil¢ich podkategorii: publikovani vlastni pribéh, fotografii, tipl, dale

dopisy editorovi a emailovou komunikaci mezi reportérem a editorem.
Clovék/¢lovék

Poslednim druhem interaktivity je typ ¢lovék/Elovék, ¢ili mezilidska komunikace online. Zahrnujeme sem

chaty, message boardy a Q&A funkce (otazky a odpovédi uzivatel).

Odpovéd na VO1 tedy zni: Nootropia vyuzivd druhu interaktivity, ktery Chungova definuje jako vztah

,medium/¢lovék”.
2. CHUNGOVA VS. NANAS: SROVNANI

Chungova ve své studii predkladd modely ilustrujici vyuZiti jednotlivych druh( interaktivity. Ve svém
vyzkumu zohledriuje vék, pohlavi a politickou angaZovanost respondentl a zamérfuje se na to, jestli maji
dané proménné vliv na typy vyuzivané interakce a na miru jejiho vyuziti. Kromé téchto charakteristik se ale
pta také po urovni internetovych dovednosti jednotlivych respondentd. V tomto ohledu mizeme najit jisty
pranik mezi vyzkumem Chungové a mezi projektem Nanase. Vzhledem k tomu, Ze Nanasova studie je
zamérena Cisté na vyvoji funkéniho systému, ktery byl nasledné testovdn jen v laboratornich podminkach,
kladl si ve svém vyzkumu otazky spiSe technické — jak se uZivateli s Nootropii pracuje, nakolik dokaze
Nootropia odrazet jeho zajmy a jakymi programovymi Upravami by se daly jeji funkce zlepsit. V zavéru ale
Nanas dochazi ke stejnému zavéru, k jakému dospéla ve své studii Chungova, jejich spolecnym tematickym

prinikem je zejména internetova gramotnost, které se budeme vénovat v dalSim odstavci.

Interaktivita zaloZzenda na principu medium/¢lovék vyzaduje wvyssi Uroven internetovych dovednosti,

respektive Chungovd ukazuje na jasnou souvislost mezi Urovni internetové gramotnosti a schopnosti této



interaktivity efektivné vyuzivat. Stejné tak Nanas ve své studii pfipousti, Ze vSech ¢trnact respondentd, ktefi
s nim spolupracovali na prlizkumu pouzitelnosti Nootropije v praxi, byli pokrocilymi uzivateli internetu.
Nanas dale uvadi, Ze vsSichni respondenti byli jeho projektem zaujati dostatecné natolik, aby ho po néjakou
dobu skuteéné vyuZivali a dokazali si ho tak pfizplsobit a udrZovat v aktualnim stavu. Tento ohled bychom
mohli s trochou nadsazky pfirovnat k angazovanosti, o které mluvi Chungova. Ta se vénuje vyuZiti tohoto
druhu interaktivity vramci jedné internetové stranky, konkrétné regionalniho deniku. S konkrétnim
denikem a jeho perzonalizaci daleko vice, Castéji a efektivnéji pracuji ti, ktefi maji zajem na lokdlnich
uddlostech a politickém déni, travi na strance vice Casu a vice si ji personalizuji, tedy pfizplsobuji vlastnim
potfebam, aby se co nejrychleji dostali k co nejdllezZitéjsim informacim. Podobné je to s nadSenim
Nanasovych respondentd. Jsou jistym zplsobem angaZovani v jeho projektu, a to je vede k tomu, aby s nim
Casto pracovali, zjistovali jeho funkce a pfizpGsobovali si ho. Na rozdil od nezaujatého uzivatele neztraci
zajem o projekt po prvnim problému s jeho obsluhou a maji s perzonalizaci Nootropije mnohem vice

trpélivosti.

Jak se ukazuje, pfi vyuZivani systém( interaktivity zaloZenych na principu medium/clovék, kterymi jsou
kromé perzonalizovanych internetovych stranek také vsechny externi filtrovaci systémy, je kromé
internetové gramotnosti podstatna také angazovanost a zdjem o obsah systému, popfipadé o systém jako

takovy.

3. HODNOCEN:I: Nakolik mGZzeme Nanasovi véfit?

Nanas ve své praci predstavuje problémy dosavadnich filtrovacich technologii a popisuje vyvoj nového,
podle jeho predstav snad lepsiho systému. Méfitkem Uspésnosti je pro néj pokusné testovani jeho nového
systému, a to nejdfive na uméle vytvorenych profilech uzivatell, kdy se uméle zkousi, jak systém reaguje.
V prvni fazi vyzkumu je tento postup jisté na misté, jak i sam Nanas uvadi, testovani na redlnych uzivatelich
by bylo pfili§ sloZité a nepfineslo by do zacatkl zadné relevantni vysledky ani by jasné neukdzalo na
nedostatky systému, které je tfeba upravit. V posledni fazi, kdy uz Nootropije méla takrka finalni podobu, ji
nabidl k testovani redlnym uZivatelim, bohuZel ale jen urcité malé skupiné uZivateld, ktefi si byli navzdjem
velice podobni Urovni internetovych dovednosti a kulturnim kontextem, v jakém se pohybovali. Nasledna
prace s Nootropii tak mohla byt u vSech prakticky stejna. Dotaznik tykajici se spokojenosti uzivatelll
s Nootropii nakonec vyplnilo pouze ¢trndct uZivateld, ktefi se navic ve svych odpovédich ve vétsiné pfipadd
shodovali. Nanas vtom vidi Uspéch svého projektu, ackoliv pfipousti vysokou miru nespokojenosti se
snadnosti/obtiznosti Nootropije. Na otazku , Overall Nootropia system was easy to use” odpovédélo Sest

respondentt ,,not so true” a osm jich odpovédélo bud’ ,tru” nebo , definitely true”.

Napadnou podobnost vodpovédich  bychom ale mohli vysvétlovat také vzajemnou podobnosti
respondentd, kterd byla naznacena jiz vySe. Nanas neresi otazku, jak by s Nootropii pracoval nékdo, kdo se

od respondenti zcela lisi oblasti zajm{ i Urovni internetové gramotnosti. Tento problém v zavéru prace sice



lehce nastifuje, nicméné ho dale nerozvadi a drzi se zavéru, Ze Nootropia je projektem veskrze Uspésnym a
uzitenym. Zde je samoziejmé nutné zopakovat, Ze takové zavéry, zjisténé za zadkladé odpovédi 14 osob,

nejsou relevantni ani objektivni, a Ize je chdpat spiSe jako vychodisko k dalSimu zkoumani a k dalsi diskusi.

SHRNUTI VYSLEDKU

Nanas ve své studii ukdzal, Ze existuji i dal$i, doposud neprozkoumané mozZnosti filtrovani zprav
z internetovych novin. Pfichazi s projektem Nootropia, ktery by mél zefektivnit filtrovani zprav a usnadnit
uzivateli orientaci v mnozstvi informaci dostupnych na internetu. Popisuje praci na vyvoji Nootropije a
v zavéru se pokousi pfijit i s jakymsi vyzkumem, ten ale probihal pouze v laboratornich podminkach a je
jaksi polovicaty. Nepfinasi odpovédi na otdzky, jestli je takovy systém pouzitelny pro Sirsi verejnost, jestli

odpovida jejim poZadavkim a jestli pro ni neni pfilis slozity.

Jasné ale ukazuje na fakt, Ze dnesni uZivatel internetu podobny systém potiebuje; ovsem s pfihlédnutim
k zavérdm Chungové musime zdUraznit, Ze zde mluvime pouze o uZivateli s vy$si Urovni internetovych
dovednosti a s jistou mirou angaZovanosti, tedy o uzZivateli, ktery chce mit skutecny ptehled o tom, co ho
zajima a nespokoji se stim, co mu nabidne prvnich nékolik titulkll jakéhokoliv zpravodajského serveru.

Potvrzuje se tak ma plvodni hypotéza, Ze Nootropia je pouZitelna pouze pro pokrocilé uzZivatele internetu.

Nanas tak ukazuje na problém, se kterym se soucasny uZivatel internetu denné potyka a nabizi moznost, jak
tento problém fesit, nicméné jeho zavéry jsou jaksi polovicaté a nedavaji uspokojivé odpovédi. Plsobi tak

dojmem hozené rukavice, kterd sama o sobé nic neznamena a jen ¢eka na to, aZ ji nékdo zvedne.
INFORMACE PRO CTENARE: DOSTUPNOST NOOTROPIJE NA INTERNETU

Soucasnou verzi Nootropie si ¢tenaf muize vyzkouset na adrese http://noo.lisys.gr.

Kompletni vysledky Nanasova vyzkumu a odpovédi respondentll Ize nalézt na adrese

http://www.lisys.gr/results

POZNAMKY

(1) Podle statistiky zpracované serverem Internet World Stats za poslednich jedeniact let vznikl pocet
lidi vyuZivajicich internet o 528,1 %, brano v celosvétovém méritku. Statistika véetné dalSich

doplnujicich idajl je dostupna na adrese http://www.internetworldstats.com/stats.htm

(2) Plvodni znéni citace: [...] Nootropia, an immune-inspired user profiling model for adaptive IF. The
Personalised News and Paper Aggregator allows a user to specify online information sources and the
system maintains a user profile for evaluating the relevance, to the user’s interests, of information
items coming from these sources. The evaluated items are presented to the user in decreasing

relevance order and the user’s reading patterns form the basis for profile adaptation.


http://noo.lisys.gr/
http://www.lisys.gr/results
http://www.internetworldstats.com/stats.htm
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