Zakladni formy poradenskych sluzeb

» Pripadova prace s jednotlivci, pary, rodinami, skupinou

* Poskytnuti informace, doporuceni, poradenstvi, terapie, psychologického doprovazeni

» Pomoc pfi zprostiedkovani dalSich kontakti (psychologicka, zdravotnicka, socialni
pomoc)

Cil poradenského procesu

» Dosazeni alespoii relativni stabilizace a harmonizace osobnosti klienta, aby mohl plnit
roli v oblasti partnerstvi a manzelstvi, rodi€ovstvi a rodiny.

* V souladu se zdmé&rem obou klientli dosdhnout alespon relativni stabilizace a
harmonizace vztahu.

* V préci s rodinou dosahnout alespoii relativni stabilizace a harmonizace rodinnych
vztaht, aby rodina mohla optimalné fungovat. Vzdy se preferuje zajem nezletilych
déti.

Ziakladni zasady pri poskytovani sluZeb
Respektovani prav klienti:

- neni potieba zadné doporuceni

- sluzby v poradné jsou bezplatné

- klient ma pravo vystupovat anonymné

- povinnost v§ech pracovnikli poradny

- zachovat ml¢enlivost dle §90 vyhlasky ¢.182/91 Sb.

- dodrzuje se zdsada nestrannosti a nezavislosti pfistupu ke klientovi a feSenému
problému

Respektovani volby klientt:

- k vybéru pracoviste

- k ptani vénovat se konkrétnimu problému

- na zménu poradce, zménu pozadavku, ukonceni poradenského procesu i bez udani
divodu



