Socialni poznavani
(Social Cognition)
Historické souvislosti
Kognitivni stadia zpracovani

informaci
Formovani prvniho dojmu



Charakteristika

hypotet. kogn. jednotky
(nody) spojené asociativnimi
drahami

central. teoretické konstrukty
jsou organizované celky

Historicky zdroj

empirismus

racionalismus

Zaklad. otazka

Jak jsou vnimatelem
kombinované elementy
social. svéta?

Jak vnimatel konstruuje
predstavy o socialnim svété?

Role poznav.

pasivni

aktivni

,MEr" procesu

zdola - nahoru

shora - dolu

Zpusob analogie v praci pocCitace aktivni mechanismy
zpracovani zpracovani véetné
motivacnich a emog. faktoru
Poznavaci elementaristicke, relat. holistické, integrované,
struktury neorganiz., kvalit. neménné | kvalitativné proménlivé
Poznavaci Jednovyznamove (percepce, | aktivni, zavislé na kontextu,
procesy pamét operuji nezavisle na nizsi a vySSi pozn. procesy
aktivn. procesech mysleni) se prolinaji
Dlraz na objekt poznani subjekt poznani




Socialni schémata

[ Kategorie — seskupeni dvou Ci vice odlisitelnych
objektu, s nimiz se zachazi podobné

[=: Prototyp — mentalni obraz typickeho prikladu
urcité kategorie lidi

[ Schemata sebe sama — poznatky o
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me osobe
[ Scenare — sekvence typickych aktivit Cinnosti
[ Schemata socialnich roli

[ Schemata pro socialni skupiny — stereotypy
(autostereotypy, heterostereotypy)



Kognitivni stadia zpracovani

informaci
Fiedler, K., Bless, H. (in Hewstone, M., Stroebe, W., 2006)

Pameét’, usporadané znalosti

+

Percepce Uvodni kategorizaéni kédovani DalsSi zavéry, rozhodnuti, usudky

Podnét Behavioralni reakce



Zakonitosti procesu percepce

[ Zakon selekce
[=: Efekt primarnosti

Solomon Asch
1. inteligentni, pracovity, impulzivni, kriticky, tvrdohlavy, zavistivy
2. zavistivy, tvrdohlavy, kriticky, impulzivni, pracovity, inteligentni

[=: Zakon interference
S. Asch (1946)
energicky, jisty, hovorny, chladny, ironicky, presvedcivy

. Podvedoma hodnotici hlediska



Kodovani a interpretace

. Kédovani = procesy, které probihaji pfi proméné
vnejsino podnéetu ve vnitini reprezentaci, vytvari se vztah
novéeho podnétu k tomu, co uz vime

[. Percepce je v interakci s pristupnymi kategoriemi.
Pristupne jsou ty, ktere jsou pouzivane Ci

Kategorie je seskupeni dvou Ci vice odliSitelnych objektd, s nimiz se
zachazi podobné.

[~ Efekt primingu - podnécovani (Higgins, Rohles, Jones, 1977)
— proces, ve kterem expozice podnéetu (osoba Ci
myslenka) ovliviuje interpretaci nove informace.

Priming stereotypu — jejich vyznam narustq, ¢im je nase motivace ke
zpracovani informaci nizsi.

Stereotypy jsou sdilena presvedcCeni o osobnostnich rysech a
chovani ¢lenu skupiny.



Organizace dat v pameti

[©: Organizace informaci je vyrazne ovlivnena cili.

= Jjsou zpracovana do vetsi
hloubky, zdola nahoru. Vyhodu lze zaznamenat,
pokud je dostateCna kapacita zpracovavat
informace.

Q je odvoditelna ze
systematického radu poznani, shora dolu.

[F: Vetsinou se vybavi informace, které jsou v
souladu s nasimi kategoriemi a stereotypy.



Vztah kognice a emoci

[ Kongruence nalad

O vedou Kk
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nez pozitivhi emocni stavy.

QO vedou k véetsi
tvorivosti.



Formovani prvniho dojmu

Kognitivni algebra (Anderson, 1974)
Scitaci model a model vazeného zprumérnovani

Dualni model procesu formovani dojmu (Brewerova, 1988)
— kategorizace a personalizace

Spojity model procesu formovani dojmu (Fiske, Neuberg,
1990)

Uvodni kategorizace — sbér informaci — potvrzeni Gvodni
kategorizace, pripadne rekategorizace — pokud nelze, plne
iIndividualizovany sbér informaci

Cyklus se muze opakovat



Chyby pri posuzovani druhych
lidi

[=: Zakladni atribucni chyba (Ross, 1977)
[ Halo efekt

[=: Implicitni teorie osobnosti

[=: Kulturni stereotypy, predsudky

[=: Projekce

[=: Efekt primarity



