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Uvod do vécného vyhledavani

vecne vyhledavani - ang. ekv. - subject searching
I * {j. vyhledavani, kdy uzivatel /resersér usﬂuJe o nalezeni
dokumentu k urcitému tématu X Uzivatel vi, jaky
dokument hleda, zna napt. autora, ¢ast titulu apod.
Jeden z klicovych problému pri vyhledavani v reSerSnich
systémech:

Jaké vyhledavaci vyrazy by meély byt vybrany pro
formulaci dotazu?

" Odkud by mély byt terminy vybrany?



Interaction in Information Retrieval :
Selection and Effectiveness of Search
Terms / A. Spink, T. Saracevic

Vyzkum zdroju a efektivnosti vyuziti vyhl. vyrazt béhem
zprostredkovaneho online vyhledavani.

Identifikace 5-ti zdroju:
d — terminy ziskané z pisemné formulované
zadosti, formulace informac¢niho problému

d — vyuziti jeho znalostni struktury,
terminy navrZzené uzivatelem béhem interakce

i — pred ¢i béhem vyhledavani

terminy navrzené uzivatelem ¢i resersérem z vyhledanych
zaznamu, které byly uzivatelem uznany jako relevantni



Uvod do vécného vyhledavani

Vécné vyhledavani lze realizovat

> pomoci poradacich znaku vécnych SJ — deskriptor,
predmeétovych hesel, klasifika¢nich znaku

> pomoci prirozeného jazyka

V praxi se doporucuje kombinovat vyhledavani pomoci
prirozeného jazyka i pomoci vécného SJ — oboji
v konkrétnich pripadech prispiva ke zlepseni presnosti

a uplnosti.



Efektivni vécné vyhledavani
vyzaduje nasledujici druhy

znalosti:

Znalost poli, které mohou byt pro vyhledavani
vyuzity a jejich charakteristiky.

Znal
Zna
Znal

lost vécného SJ, ktery systém vyuziva.
ost strategii, kde a jak je aplikovat.

lost vyhledavacich moznosti systému

a jak je pouZzit.

Znalost tématu.

(Poo, 2005)



Efektivni vécné vyhledavani
vyzaduje nasledujici druhy
znalosti:

Znalost toho, jak prevést informacni pozadavek

na informacni dotaz.
(Poo, 2005)

Priklad:
Informacni pozadavek:
Vyuziti aplikaci webu 2.0 v knihovnach.

Informacni dotaz zapsany pomoci dotazovaciho jazyka
(kody poli)

SU(Web 2.0) AND SU(libraries)



Formulace dotazu pomoci SJ

Prevedeni na poradaci znaky vécného SJ
—* Odviji se od schopnosti reSerSéra pracovat s veécnym SJ (ale

mnohé reSersni systémy nabizeji rizené terminy po zadani prvniho
dotazu)

Prevod miize mit rizné podoby:

1.
2.

termin v seznamu je shodny s rfizenym terminem

termin v seznamu je synonymem/ekvivalentem — vice ekvivalentii —
vybér vyznamove shodného rizeného t.

pro termin v seznamu existuje pouze Sirsi termin SJ — ztrata
specificnosti pivodniho terminu

napr.

thesauri subject
headings

pro termin v seznamu existuji pouze specifi¢téjsi/podrazené
terminy SJ — rozsah ptivodniho terminu je redukovan
napr.



Formulace dotazu pomoci SJ
- priklad v db ProQuest

Informacni pozadavek:

Vyuziti tviarciho psani v psychoterapii ¢i pro zlepSeni
dusevniho zdravi.

Pojmova analyza:

tvirci psani inventive writing
psychoterapie psychotherapy
dusevni zdravi mental health

Deskriptory z tezauru:

Psychotherapy, Mental health, Creative writing
Informacni dotaz:

(SUB(Psychotherapy) OR SUB(Mental health)) AND
SUB(Creative writing)



Formulace dotazu pomoci SJ

» Informacni poZadavek:
Vzdélavani dospéelvceh v knihovnach se
zietelem na zlepSeni jejich informacni
gramotnosti.

* Pojmova analyza
adult education OR lifelong learning
information literacy OR information skills
libraries

* Vyrazy z tezauru
adult education
information literacy
libraries




I Formulace dotazu pomoci SJ -
I cviceni

> Jakymi jinymi tematickymi autoritami ze SVA
byste nahradili chybny termin
?

zpracovani dokumentt
zpracovani informaci
selek¢ni jazyky
katalogizace



Selekéni jazyk - usnadnuje
vyhledavani tim, ze

2 . (tim zvysuje
uplnost - vyhledani relevantnich informaci v databazi)

napr. v tezauru ProQuest desktriptor Taxonomy
Used for: Scientific classification

Vyhledavani pomoci znaki SJ - staci jeden termin/deskriptor
Taxonomy

Vyhledavani Eomo_ci nerizenych terminu - k zajisténi iplnosti je
nutne zohlednit vice variant - (taxonom?) OR (scientific
classification)

Soubor vécnych autorit — luxus/prepych, ergoterapie/terapie praci



I Selekéni jazyk - usnadnuje
I vyhledavani tim, ze

presnost - vyloucent irelevantnich visledkil)
napr. Soubor vécnych autorit NK CR (SVA) postmodernismus
(literatura), postmodernismus (kultura)

I *> umoznuje rozlisSit homonyma, kvalifikator v zavorce (tim zlepsuje


http://sigma.nkp.cz/F

Selekéni jazyk - usnadnuje
vyhledavani tim, ze

napr. v tezauru ProQuest poznamka k desktriptoru Central
content management systems Scope Note: Systems that
enable the management of data and workflow in a

collaborative environment; includes web CMS and enterprise
CMS,

v SVA Informacni véda - Teoreticko-prakticky
interdisciplinarni védni obor zaméreny na vyzkum a
zabezpeceni informacneé-komunikacnich procesii ve
spolecnosti.

v tezauru db LISA Information retrieval - Very general -
avoid if possible



Selekéni jazyk - usnadnuje
vyhledavani tim, ze

> zobrazuje vztahy — hierarchické, asociace, ekvivalence —
vyuziti pri specifikaci ¢i zobecnéni dotazu

napft. v db LISTA (EBSCO) hledame clanky o
folksonomiich

deskriptor FOLKSONOMIES, moznost rozsirit vysledek
vyhledavani pomoci asociovaného deskriptoru TAGS

(Metadata)



Selekéni jazyk - usnadnuje
vyhledavani tim, ze

> vyjadruje terminy, ktere nejsou obsazeny v
zaznamu

napft. v katalogu NK CR Hrdinové Pacifiku / Edwin
P. Hoyt

SOD:

namorni letectvo -- Spojené staty americkeé -- 1939-1945
namorni letci -- Spojené staty americké -- 1939-1945
stihaci jednotky -- Spojené staty americké -- 1939-1945
letecké operace -- Spojené staty americkeé -- 1939-1945
druha svétova valka, 1939-1945 -- Tichy ocean



Selekéni jazyk - usnadnuje
vyhledavani tim, ze

> odstranuje problémy se syntaxi
Dokument je reprezentovan témito slovy
v prirozeném jazyku:
napf. vyhledavaci vyrazy:
import, export, Ceska republika, Norsko
MoZné vyznamy
I dovoz do Ceské republiky z Norska
I dovoz do Norska z Ceské republiky
Reseni pomoci PH — dan kontext, hled4ni pomoci fraze

| VyzkousSejte v katalogu NK CR - ,letectvo Japonsko“ versus
letectvo AND Japonsko



Selekcni jazyk

Pri vyvhodnocovani relevantnosti vysledki
vyhledavani (fazeni vyhledanych zaznamii) maji
selekéni jazyky vetsi vahu nez slova prirozeného
jazyka

PROC?

Poradaci znak SJ byl prirazen dokumentu na
zakladé obsahové analyzy, z toho plyne
indexace/postiZzeni vyznamného tématu, a to je
pro vyhodnoceni dotazu relevantnéjsi.

priklad: db LLIS: http://www.hwwilson.com/
Documentation/WilsonWeb/searchrules.htm
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Selekéni jazyk — slabé
stranky

> nedostatek specifiénosti

SOD - Online katalog
N4rodni knihovny CR -
indexace pomoci SVA

Viceslovne o o
predlozky Predmét. heslo Ogestina

v soucasne optedlodky (ingistka
Gedtiné

@korpusova linguistika

Forma, zanr * monografie



Selekéni jazyk — slabé
stranky

neni okamzita aktualizace — ¢asova prodleva nez je
termin zahrnut do slovniku SJ

slova autora mohou byt nespravné interpretovana —
nepochopeni latky

casové ztraty souvisejici s tvorbou, idrzbou a osvojenim
s1.SJ



Selekéni jazyk — slabé
stranky

néktera témata mohou byt pri indexovani
opomenuta — napr. indexace ¢lanku Kapucu, A.
Getting users to library resources: A Delicious
alternative. Journal of Electronic Resources
Librarianship [serial online], December 2008; Vol.
20, Issue 4, p228-242 v DB LISTA. Chybi
desktriptor FOLKSONOMIES



Selekéni jazyk — slabé
stranky

> chyby v indexaci zapricinuji ztraty
> resSerséri se musi ucit selekéni jazyk
> nekompatibilita — znesnadnéni paralel. vyhledavani,
bariéra snadné vymeny
* rizné poradaci znaky oznacujici jeden pojem - napr. oznacni
pro vecneé SJ

db LLIS Indexing vocabularies Used for: Controlled
vocabulary; Descriptors; Index languages, Index terms;
Indexing languages; Vocabulary control

db LISA Controlled vocabulary, Index languages, Retrieval
languages

* anglicka literatura - notace 820 (DDC) X notace PR (LCC) X
notace 821.111 (MDT)




Odlisny zkuSenostni ramec
indexatora a uzivatele

. Na druhé strane
indexator ma dokument v ruce, ,vSechno je pred
nim®.

Indexator by mél zkouset predvidat, podle jakych
termint budou vyhledavat uzivatelé. Jakou
informaci jim dany dokument poskytne,
ze povede k uspokojenti jejich informacni
potrreby?



Odlisny zkuSenostni ramec
indexatora a uzivatele

Indexatori neindexuji dokumenty takovym zptisobem, aby
zachytili nekone¢ne€ mnoho rozmanitych dotazi.

> VétsSinou jsou indexovana hlavni a dil¢i témata, tj. what is
in the record.

ALE

>

> Jde o thel pohledu - document-oriented approach x



Prirozeny jazyk - vyhody

vysoka specificnost ovliviiuje pozitivne presnost -
napr. vlastni jména (osob, instituci apod.)
schopnost vyéerpavajicim zptisobem pokryt téma,
zvysSuje uplnost - neplati u neanotovanych
zaznamu, zejména tam, kde je zahrnut abstrakt a
plny text

aktualizace — noveé terminy jsou okamzité
dostupné

— nemuze dojit k
dezinterpretaci indexatorem

snadnéjsi vymeéna materialu mezi databazemi —
jazykova neslucitelnost odstranéna

neni treba se jazyku ucit (rodily mluvéi)



Prirozeny jazyk — slabe
stranky

intelektualni Gsili reSerséra — problém souvisejici
se synonymy (formulace dil¢ich dotazt) a
homonymy (nutnost uvedeni do kontextu)
problémy se syntaxi — nespravneé spojeni
termint, asociace — Feseni pomoci proximitnich
operatoru

schopnost vyCerpavajicim zptusobem pokryt téma
miuze vest ke ztraté presnosti
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