Quadro sinéptico

FUNCOES DA LINGUAGEM

O estudo das fungbes da linguagem torna-se perceptivel as classificagbes da forma
de se comunicar, tanto oralmente quanto na escrita.As variagdes linguisticas se
diversificam por causa da cultura, do meio social e da regido em questionamento.

Ao utilizarmos o discurso percebemos inumeras fungdes, onde o papel de cada um é
ter em evidéncia um ou mais fatores relevantes no todo da comunicagdao, como por
exemplo: Remetente, destinatario, canal, codigo, contexto e personagem.

Para comunicarmos de forma pratica temos como recursos os informes, resenhas,
relatérios, reportagem, artigos noticiosos, memorando e as cartas comerciais, todas
trazem a linguagem pragmatica, ou seja, levam o propdsito de ser praticas ao
receptor sempre com informacdes.

A linguagem publicitaria serve para conscientizar de que nao existe comunicagéao
neutra, tem como objetivo convencer o interlocutor sobre algo. Com base na forma
retérica o elemento persuasivo leva o interlocutor a escolher o produto pela
agradabilidade e singularidade. Essa caracteristica tem classificagdes, sendo elas:
raciocinio apoditico, raciocinio dialético e raciocinio retérico. O primeiro tem a
argumentagao fechada e nao resta ao receptor se ndo a aceitar a verdade do
emissor, a segunda procura dar flexibilidade ao raciocinio, construindo um raciocinio
que aponta para mais de uma conclusdo possivel, ja o terceiro se da pelo
convencimento do destinatario pela unido de emogao e razdo. O signo € o primeiro
conhecimento para a pratica da linguagem da propaganda diz respeito ao conceito
de signo, esse conceito basea-se em algo que substitui alguma coisa ou representa
algo para alguém. Sabendo que a propaganda reflete os valores da ideologia
dominante, os valores em que a sociedade acredita, pode-se diz que sem signos
nao existe ideologia.

A linguagem jornalistica traz a redacgao jornalistica, que particularmente quando
veicula informacbes, dao preferéncia as expressdes objetivas e veta o uso de
expressbes comprometedoras, o vocabulario em geral é simples e direto,
principalmente nas matérias de cunho exclusivamente informativo, a estrutura da
frase tende para a coloquialidade e a expressao afetiva, sendo que ha sempre uma
fidelidade quanto a caracteristica da informacdo a narrativa tem a posicdo do
narrador e suas relagdes com as fontes informativas e com o leitor sdo mais
importantes do que o simples comportamento de pessoas gramaticais.

Os textos jornalisticos s&o, com frequéncia expositiva, ou seja, apresentam fatos e
suas circunstancias, com analise de causas e efeitos de forma aparentemente
neutra ou ndo. Esses textos sado: Artigo; Editorial; Cronica; Nota; Noticia;
Reportagem; Suelto e Suite.



RELATORIO

Numa quinta-feira dia trinta do més de margo do ano de dois mil e seis, foi
apresentado, pela sala A, do primeiro periodo, do curso de administragao, o primeiro
seminario pela disciplina de Portugués Instrumental, sobre o tema fungdes da
linguagem.

Sob a competéncia do arador, o senhor Renato Mafra, foi explanado o os sequintes
assuntos:

LINGUA ORAL E LINGUA ESCRITA: S3o duas modalidades na lingua portuguesa,
a oral (falada) e a escrita sendo que na escrita temos menos niveis de linguagem
porque a escrita esta presa as regras gramaticais e ja a falada é livre a oral
caracteriza por ser espontanea, criativa a outra € elaborada e cuidada. Percebemos
que a escrita difere muito da oral, ela € uma tentativa de reproducéo grafica dos
sons da lingua, e graficamente ndo conseguimos representar entonacao, timbre,
altura, énfase, pausas e velocidade da enunciagdo, mesmo usando os recursos de
sinais como pontuagao, letras maiusculas, o negrito, a sublinha e as aspas, nao
chegamos a tais valores.

Ja na oral tem o contato entre os falantes, que podem usar recursos extralinguisticos
como gestos, e expressdes que facilitam a comunicagcdo. Mas nas duas percebemos
niveis ou registros, o formais e os informais, o primeiro € caracterizado pela
obediéncia a gramatica com pronuncia cuidada, a informal € muita usada no
cotidiano em ambientes menos tensos como em nossas casas.

Hoje o dominio da lingua da lingua escrita e de extrema importancia por ser muito
usada em texto cientificos e tecnoldgicos, a situagdo também influéncia muito no
processo de comunicagao, a depender do meio em que esta os registros linguisticos
sdo diferentes, ex: os registros linguisticos de um pedreiro sdo diferentes a de um
médico. Um outro fator interessante € que muitas palavras usadas na lingua falada
sdo indesejaveis na lingua escrita e por outro lado temos palavras que sé&o
inconcebiveis na falada, este fenbmeno e conhecido como area lexical.

VARIAGOES LINGUISTICAS

As variantes ou divergéncias linguisticas nada mais € do que a maneira em que é
falado o portugués nas diferentes regides do Brasil, e estas podem ser classificadas
como diacrénica que ocorre entre periodos de tempo, ou diatépica (dialeto) que
ocorre em diversos espacos geograficos muito comum na Africa, além disso o
dialeto tem desvios em todos os planos da lingua:fénico, gramatical e vocabular.

A divergéncia linguistica porém nao é aquela que temos na mudanga de um
agrupamento geografico, pode ser considerado dialeto o comportamento linguistico
de um mesmo individuo e s6 percebemos como ele se comporta em diferentes
ambientes como: no meio familiar, social, profissional, roda de bar, conferéncia e
conversa afetiva.

NiVEIS DE LINGUAGEM

A lingua portuguesa apresenta trés niveis linguisticos: o formal (Nivel Culto), o
comum (Nivel Coloquial ou Familiar) e o informal (Nivel Popular). No nivel culto a
linguagem se adapta de acordo com o ambiente, mas sempre respeitando a
gramatica, ja no nivel familiar a linguagem foge as formalidades o vocabulario e



simples e objetivo as frases sao curtas e com muitas repeticoes, e no nivel popular a
linguagem se caracteriza pela espontaneidade e descontragdo, seu objetivo € a
comunicagao clara e eficaz, muito comum entre as pessoas que tem pouca ou
nenhuma escolaridade por isso tem um vocabulario pobre e restrito e sem nenhuma
normativa gramatical.

“O retorno dos ouvintes foi demonstrado pela a atengdo confiada ao palestrante,
encima de dados cientificos foi abordado a freqliéncia continua da usualidade da
comunicagao escrita e falada’.

Orador: Renato Mafra.

Sob a responsabilidade da aradora, a senhorita Naira Rosa, foi abordado o sequinte
assunto:

FUNGOES DA LINGUAGEM APLICADAS AO DISCURSO

A partir do momento em que temos o0s seguintes fatores: uma mensagem, um
contexto, um destinatario e um emissor, formam uma comunicagcdo verbal, no
entanto em um discurso o emissor predomina sobre o destinatario.

Fatores importantes no ato de comunicagao:

1. Remetente: emissor, destinador;

2. Destinatario: receptor, ouvinte, leitor;

3. Canal: meio usado (jornal, emissora de radio ou televisdo, carta, telegrama,
fax, telefone, dialogo);

4. Cdbdigo: lingua portuguesa, lingua inglesa;

5. Contexto: referente conceitual, ambiente em que se da a comunicacao;

6. Mensagem: texto referencial (a mensagem alude a um contexto
extralinguistico, ou a um referente conceitual).

Funcgao referencial ou de comunicagao

A funcao referencial é utilizada para produzir textos impessoais, objetivos, “que tém
exclusivamente o proposito de levar ao conhecimento dos leitores informagdes
‘puras’, muito usado no Realismo.

Funcgao expressiva ou emotiva

A funcdo emotiva € marcada por interjeicbes, pontuagdes, manifestacbes dos
sentimentos, uso da primeira pessoa verbal, por adjetivos que revelam o ponto de
vista do emissor, por advérbios, e é aplicado no Romantismo, e principalmente no
Lirismo e Modernismo, nos movimentos artisticos.

Funcgao conativa

E representada gramaticalmente pela segunda pessoa verbal, pelo imperativo e
vocativo. Quando a situagao exige objetividade, atencéo rigorosa do receptor e o
emissor sente que € necessario influencia-lo a tomar uma decisao.

Fungao poética ou estética



A funcgao poética centra-se na propria mensagem. Nela, o ritmo, a sonoridade e a
estrutura da mensagem tém importancia relevante, provocando um efeito de
estranhamento (espanto) no destinatario.

Funcao metalingiistica
Ela tem como objetivo a propria lingua e usada pelo emissor para da explicagao ao
receptor.

Funcoes da linguagem e estilo de época

No estilo de época temos o Classicismo que caracteriza por um estilo direto,
realismo ingénuo e predominagdao da funcado referencial, no Neo-classicismo
prevalece a funcédo conativa, o Romantismo € interessado pela fungdo emotiva e o
modernismo que caracterizam pelo codigo verbal dando valor absoluto a palavra.

Simultaneidade e transitividade das fun¢ées da linguagem

Uma fungdo pode existir ao lado de outra, mas dependendo da finalidade da
comunicagao uma vai predominar sobre a outra e as demais vao subsidiar a fungao
principal.

‘A postura da oradora transmitiu a platéia uma seriedade, deixada clara em sua
abordagem enriquecida de pesquisas aprofundadas e relevantes’.
Oradora: Naira Rosa.

Forma de comunicacao pratica

Esta forma de comunicagdo tem como proposito a praticidade ou linguagem
pragmatica (conjunto de regras, formalidades), esta esta voltada para a agéo, para a
utilidade, para a satisfacdo de necessidade materiais; o valor pratica é o critério da
verdade.

De forma geral caracteriza pela fungao referencial e é utilizada em:

¢ Informes: textos que visam a documentacao rapida, e contém informacgdes
essenciais;

e Resenhas: propdéem-se prestar informagdes sobre elementos mais
complexos. Este tipo de texto é faciimente localizado em jornais e revistas
particularmente nos cadernos de cultura;

e Resumos: texto que tem por objetivo apresentar com fidelidade e clareza
idéias ou fatos;

o Relatorios: textos administrativos ou cientificos que discorrem sobre
acontecimentos relativos a negdcios, organizagao empresarial ou pesquisa
de carater cientifico;

e Reportagens e artigos noticiosos: Envolvem todo tipo de texto publicados
em jornais, revistas, ou lidos em emissoras de radio ou televisao.

Relatérios
Nos relatérios a persuasdo deve advir dos argumentos utilizados nao de jogos de
palavras, adjetivacdo impressionista, ou malabarismos silogisticos, falacias. De
modo geral, os relatorios:

e Tem um objetivo predeterminado e especifico;

¢ Na&o devem ser escritos com preocupacao literario-estilistica;

e Devem evitar o jargao técnico;



Tém o receptor a parte mais importante;
Preocupam-se com a brevidade:

Sao exatos, preciosos;

Sao escritos em linguagem objetiva e clara:
Utilizam pontuacgao racional.

Memorando
Entre os relatérios € o tipo mais usual. Sua estrutura envolve: data, destinatario,
remetente e assunto.

Cartas comerciais
Visa fornecer informagdes ao leitor e persuadi-lo, convencé-lo ou causa certa
impressao nele. Com as necessidades de clareza das idéias expressas.

“O orador conseguiu a atengao dos ouvintes pela credibilidade e respeito, através de
Sua empatia e experiéncia de vida”.
Orador: Izaias Barbosa.

Linguagem publicitaria

Parte-se aqui da idéia de que um elemento persuasivo visa convencer o interlocutor
sobre algo.

E enfaticamente complexo pela diversidade de cédigos de que se vale, como cédigo
iconografico, cédigo do gosto e da sensibilidade, codigo retdrico, codigo estilistico e,
eventualmente, cédigos do inconsciente.

Um publicitario experiente e interessado em solugdes estéticas, no entanto,
procurara solugdes inovadoras que se imponham justamente pela originalidade.

Raciocinio apoditico
Sua caracteristica diferenciadora € a ambiglidade; nao defini a realidade de forma
definitiva, nem univoca.

Raciocinio dialético
A forma como se formulam as hipoteses direciona, no entanto, para a conclusao
mais aceitavel.

Raciocinio retérico
O convencimento do destinatario se da pela unido de emocao e razao.

e Retérica como técnica gerativa: Ele procede inventando cadéncias
estilisticas como: premissas e argumentos adquiridos critica-os,
reconsidera-os, o objetivo é discutir para convencer.

o Retérica consolidaria: seu objetivo € reconfirmar a opinido do destinatario
se resolve em movimentos de sentimentos.

Retérica como deposito de formas adquiridas.
Como o préprio nome diz € um armazém de solugbdes codificadas, ou seja, de
formas, como:



Solugdes estilisticas ja experimentadas. Em vez de propor formas novas,
lisonjeia seu publico, repropondo-lhe formas ja experimentadas e
prestigiadas;

Sintagmas de valor iconografico fixo;

Conotacbes preestabelecidas de valor emocional fixo. Exemplo: apelo a
familia ou ao amor materno, uso de termos como honra, patria, coragem. A
comutacao desses elementos nao altera sensivelmente o significado, como a
troca de nacéao por pais.

Provas extratécnicas: recursos a solugcbes de efeito emotivo certeiro,
ultrapassando o valor comunicacional dos signos.

Assim nos artificios retoricos identificamos trés tipos de codigos verbais

1.

2.

Nivel iconico. Determinada imagem representa sensibilidade, gosto e
prestigio, levando-se conta o estimulo do desejo.

Nivel iconografico. Ha dois tipos: historico (significados convencionados),
publicitario (criados).

Nivel tropolégico. Valorizag&o visual de figuras de linguagem. Muito usado
em propagandas onde personalidades reconhecidas aparecem do lado de
marcas com o intuito de valoriza-la ou vice-versa.

Nivel tépico. Compreende as premissas como os lugares argumentativos, ex:
Todos os homens s&o mortais, tu €s homem, logo, és mortal.

Nivel entimematico. Figura que combina duas proposi¢des (razdo e emogao)
com niveis de premissas.

A propaganda escrita € composta de trés partes:

Registro Visual: Dividido entre denotagdo e conotagdo. A analise denotativa
nesse passo procura descrever as figuras existentes na propaganda. A
analise das conotagdes procura valores existentes nas imagens.

Registro Verbal: Ela examina as fungdes de linguagem existentes. O que o
texto quer dizer? E dividida em conotagdo e denotag3o.

Relagdes entre os dois registros: analise da harmonia ou contradigao entre
0 que dizem as imagens e o que diz o texto.

As mensagens publicitarias podem ser divididas em quatro formas:

Signo

Redundancia retérica e redundancia ideolégica: Ela prova o que ja existe,
tanto em termos de imagem quanto de conteudo verbal.

Informacgao retérica e redundancia ideolégica: A ideologia presente remete
a ideologia da sociedade, apresentando alguma originalidade, duvida ou
contradicao.

Redundéancia retdérica ou informacao ideolégica: A mensagem nao
surpreende, uma vez que utiliza repeticdes de icones e de indices semanticas
(recorréncia, reiteragcdes), mas a ideologia € subvertida.

Informacgao retérica e informacgao ideolégica: A mensagem surpreende o
interlocutor, os artificios retéricos sao originais, da-se na propaganda
institucional ou politica.

O primeiro conhecimento para a pratica da linguagem da propaganda diz respeito ao
conceito de signo. A relagcao que se estabelece entre signo e referente determinam a



existéncia de trés tipos de signos: relagcdo arbitraria = simbolo; relacdo de
contiglidade = indice; relacdo de semelhanga = icone.

E necessario, porém, distinguir linguagem literaria e linguagem da propaganda, pois,
embora esta ultima faga as vezes uso do codigo literario, ela o faz com vistas em um
fim utilitario.

Ideologia

A propaganda reflete os valores da ideologia dominante, os valores em que a
sociedade acredita.

O estudo da linguagem persuasiva esta relacionado com o estudo do signo, que, por
sua vez, esta ligado ao estudo da ideologia. Sem signos néo existe ideologia.

“Por acreditar que a imagem transmite credibilidade, o orador Jorge Luiz, prendeu a
atencgédo do publico por sua aparéncia e espontaneidade “.
Orador: Jorge Luiz.

Linguagem Jornalistica

A redacéao jornalistica segue regra primordial de narrar o fato rapidamente e de
forma simples, tendo sempre em vista que o essencial em comunicagao é escrever
de modo que se fagca entender. Modernamente, os jornais rejeitam o excesso de
adjetivacao.

A redacéo jornalistica, particularmente quando veicula informacdes, da preferéncia
as expressodes objetivas e vetam o uso de expressées comprometedoras, como as
pessoais.

Linguagem e estilo. Vocabulario.

O vocabulario em geral é simples e direto, principalmente, nas matérias de cunho
exclusivamente informativo.

O estudo do vocabulario da imprensa deve considerar, sobretudo que a informagao
jornalistica tende a valer-se de usos coloquiais da realidade da fala.

Sintaxe: a frase.

A estrutura da frase tende para a coloquialidade e a expressao afetiva. Se a noticia
relata fatos cronologicamente, numa sequéncia linear, sua estrutura sintatica é
direta, predominando o processo de coordenacgao.

A estrutura da frase no jornalismo moderno ainda sente a falta de um estudo
profundo; ndo existe um padrao.

A linguagem jornalistica, no entanto, n&o se reduz ao uso do codigo verbal. Ao lado
da expressao verbal, ha a fotografia, a charge, diversos tipos de ilustragdes, como
quadros, tabelas, graficos.

Defeitos

Entre os defeitos da linguagem jornalistica encontram-se: a frase extensa de dificil
leitura; frases introduzidas por relagao conceitual; intercalagdo excessiva; oracdes
subordinadas adjetivas mal construidas; auséncia de harmonia dos tempos verbais;
desconhecimento do valor do pretérito perfeito e imperfeito; auséncia de conectivos;



excesso de oragdes passivas; auséncia de preocupagao com o ritmo da frase e com
a eufonia.

Seqiiéncia informativa

O estudo do ritmo narrativo esta diretamente relacionado ao do estudo da literatura.
A forma mais simples é a historia que registra fatos sucessivos. Com o Realismo e o
Naturalismo, surge o romance de reportagem e o romance documental. Esse tipo de
romance aproxima-se do jornalismo.

No jornalismo, a organizagéo das informagdes noticiosas em geral opta por formulas
de consumo. O jornalista apresenta os fatos ndo segundo o tempo real, mas em um
tempo ficcional organizado gradativamente.

O jornalismo moderno permite: a sequéncia de informagdes em blocos.

Foco narrativo

O jornalismo apdia-se nos estudos literarios. A posi¢cdo do narrador e suas relagdes
com as fontes informativas e com o leitor sdo mais importantes do que o simples
comportamento de pessoas gramaticais.

e O narrador em primeira pessoa domina o leitor e impede qualquer interagao.
Esse tipo de narrador é o mais frequente no jornalismo chamado de descritivo
e egoceéntrico tradicional.

e Um segundo tipo de narrador € o que valoriza fatos e n&o seus julgamentos
pessoais. A narragao dos fatos € intensa e o narrador raramente se mostra e
esta diluido em varias fontes.

¢ O narrador transforma-se num intermediario, num filtro da sociedade; ocupa
em geral de problemas sociais e seus textos revelam responsabilidade social.

e A narrativa segundo o processo de dramatizagdo: cada cena € apresentada
por uma personagem que viveu os acontecimentos.

O narrador onisciente tradicional realiza os intentos da angulacdo grupal ou
opinativa. ldentifica trés fases no jornalismo: mensagens tradicionais, roméanticas e o
jornalismo industrializado.

“Em fidelidade a tentativa da neutralidade da linguagem jornalistica, o orador Vitor,
conseguiu demonstrar ao publico uma abordagem de carater objetivo e direto”
Orador: Vitor.

Textos jornalisticos

Sao com frequéncia, expositivos, ou seja, apresentam fatos e suas circunstancias,
com analise de causas e efeitos, de forma aparentemente neutra ou ndo. Redacgdes
com idéias claras e objetivas. A objetividade nao é confundida com neutralidade.

No jornalismo moderno exige posicionamento de quem escreve.

Artigo
Texto em que prevalece uma opinidao pessoal baseada em analise da situagao ou
dos fatos. Apresenta neutralidade, densidade e concisdo. Procura explicar um fato.

Editorial



Texto jornalistico que analisa um assunto de forma valorativa, a partir do ponto de
vista da empresa jornalistica. Caracteriza-se por apresentar um diagnostico. E
marcado pela adjetivagao, por juizos de ponderagao, reclamacéao ou indignacéao.

Crénica
Texto jornalistico que se caracteriza pelo estilo descontraido. Cronica é relato de
fatos dispostos em ordem cronoldgica, desenvolveu-se no século XIX.

e Caracteristicas - A crbnica é constituida de acontecimentos diarios que
propiciam reflexdes e exposicdo de uma visdo subjetiva ou critica do
cronista, e a linguagem utilizada é sentimental, ou emotiva, ou irbnica, ou
sarcastica.

e Espécies - Sdo trés as espécies: crdnica-comentario, crénica lirica e
cronica narrativa.

A crbnica-comentario, sua forma nado é fixa: ora vale-se da narragdao, ora da
descricdo, ora do dialogo, ora da dissertacdo. Gira em torno de fatos que
proporcionam reflexdes.

A cronica lirica possui linguagem sentimental e a auséncia de um eixo centralizador
e apresenta uma visdo sentimental da realidade interna ou externa.

A crbnica narrativa, além da primeira pessoa, admite o uso da terceira pessoa e sua
forma de exposicédo predileta € a narracdo. A linguagem é recheada de humor e
ironia.

Nota
Noticia que se caracteriza pela brevidade do texto. Pequena noticia que se destina a
informacéo rapida.

Noticia

Ela deve ser recentes, inéditas, ligadas a realidade, objetiva, de interesse publico, os
fatos relatados devem estar proximas do publico, provocar impacto, ter interesse
pessoal e humano, ser relevantes para a sociedade, ser originais.

Entre as técnicas para a apresentacao da noticia salientam-se: a piramide invertida,
a piramide normal e o sistema misto.

Reportagem

Trata de assuntos ndo necessariamente relacionados a fatos novos, busca-se certo
conhecimento do mundo, o que inclui investigagdo e interpretagdo. A reportagem
exige conhecimento de antecedentes, adigdo de minucias complementares a noticia
e adequacgao da linguagem ao leitor.

O conceito de reportagem envolve um conjunto de providéncias necessarias a
confeccdo de uma noticia jornalistica, como cobertura, apuragdo, selecdo dos
dados.

Suelto
Noticia pequena a que se adicionam comentarios e juizos de valor. Caracteriza-se
estilisticamente por frases curtas e pelo tom irénico, ou chistoso (engragado).

Suite
Consiste em uma noticia publicada em sequUéncia. Exige acompanhamento,
investigacao, pesquisa de novos fatos.



“Na busca pela interacdo do publico a para fechar com chave de ouro o seminario a
oradora procurou desafiar os ouvintes através de jogos ludicos em cima do texto,
conseguindo prender o publico mesmo depois da grande extenséo do trabalho onde
0s ouvintes ja apresentavam cansago’.

Oradora: Maria Poliana Lima.

Conclusao

E certo afirmar que a lingua portuguesa com seus elementos é essencialmente
primordial no dia-a-dia. Visando um entendimento claro e objetivo, as classificacbes
das fun¢des da linguagem tras subsidios de carater informativo através da pesquisa
em analise.

Toda e qualquer forma de comunicagao, sendo ela de forma escrita ou falada, tras
em meio ao discurso distingdes, sendo elas feitas por parte de um estudo. A primeira
percepcgao é distinguir se o veiculo da informagédo é escrito, através de texto, ou
falado, através da oratdria. E possivel identificar o nivel intelectual e 0 ambiente em
que é empregada, através dos termos e das colocagdes usadas.

Todo texto tem énfase em alguma funcéo, podendo ser especifico no remetente, no
cédigo... Com a finalidade de ser pratico e muita das vezes com o intuito de
manipular o receptor basea-se em signos ideoldgicos. Ja outras vezes ftras
informagdes claras e objetivas, sendo estes textos jornalisticos classificados e
caracterizados para serem usados na industria jornalistica.
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