Metodologie pro Informacni studia a
knihovnictvi 2

Modul Il: Uvod do prace s daty

Co se dozvite v tomto modulu?

e Kcemu vam bude statisticka analyza?
e Jaké jsou zakladni druhy analyzy?

e Kde brat data?

e Jak vypada datova matice?

V tomto modulu se pfipravime na analyzu kvantitativnich dat pomoci statistickych metod.
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1 K ¢emu je mi statisticka analyza?

Kazdy den se setkdvdme zejména v médiich s fadou informaci, které pochdzeji z kvantitativnich
vyzkumuU. Pochopeni zakladU statistické analyzy ndm pomtze nejen |épe pochopit, jak tyto informace
vznikaji, ale také je Iépe a kriti¢t&ji interpretovat. Casto se totiz setkavame se zjednodudenymi a
nékdy i nespravnymi interpretacemi, které napriklad zaménuji pfic¢inu a nasledek, opomijeji vliv
dalsich proménnych, zjednodusuji kauzalni vztahy.

Rozvod je nakazlivy, zjistili britsti experti
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KdyZ se za¢nou rozvadét nejlepsi pratelé, budte na pozoru. | vademu vztahu hrozi vysokeé
riziko rozvodu, zjistili britsti experti. Podle nich je rozvod nakaZlivy a Sifi se jako néjaka

nemoc rodinami, pracovnim prostfedim i skupinou pratel.
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Statisticky vtip, ktery si utahuje z podobnych zprav typu , védci zjistili, Ze...“ a ktery publikoval S. den
Hartog ve své dizertacni praci odevzdané na Univerzité v Groningenu, rika:

»Je dokdzdno, Ze oslavy narozenin jsou zdravé. Statistici zjistili, Ze lidé, ktefi oslavili vice
narozenin, se doZivaji vyssiho véku.”

A do tfetice ukazka podobného vtipu na Ukor ¢astych dezinterpretaci statistickych vyzkum:
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Pochopeni zaklad( statistiky vam nepomize ale jen |épe chapat statistické vtipy. Pomoci
statistickych metod budete moci napfiklad Iépe:



e chapat potieby své cilové skupiny (populace),

e rozdélit cilovou skupinu na smysluplné segmenty a soustfedit na né cilenou nabidku sluzeb i
marketingovou strategii,

e odhalit pFic¢iny a nasledky jev(,

e spocitat rizika spojena se strategickym rozhodovanim,

e chapat, jaka Cisla a jaké vysledky jsou pro vas skute¢né vyznamné.

2 Druhy statistické analyzy

Minuly tyden jsme se dotkli rozdilil mezi deskriptivni a induktivni (nékdy také inferencni) statistikou.

Deskriptivni statistika se zabyva sbérem, sumarizaci a prezentaci soubort dat. Je to ta, leh¢i“
statistika, kterd je dostupna pomoci béznych nastroja (kalkulacka, tabulkovy procesor).

Pomoci deskriptivni statistiky miZzeme odpovédét na otazky typu:

- Jakad je primérnd délka Zivota Zen?
- Jakd je medidnovd hodnota platu knihovniki v CR?
- Jaky je minimdini a maximdlIni pocet knih, ktery priimérné za rok precte student KISKu?

Induktivni (inferencni) statistika se zabyva zobecriovanim vysledkd vyzkumu na vzorku na populaci.
Jinymi slovy, pokud vam vysledky ukazuji, Ze z celkového poctu 299 respondenti se 85% inspiruje pfi
vybéru knih radou od pratel (to je tfeba jeden z vysledkd nedavného prizkumu studentek KISKu),
induktivni statistika vdm pomd{ze zjistit, s jakou jistotou se toto vase zjisténi da zobecnit na populaci.
Induktivni statistika pracuje s hypotézami a zjistuje, zda jsou sesbirana data s témito hypotézami

v souladu.

3 Zdroje dat

V kontextu vyzkum( hovotime o primarni a sekundarni analyze dat.

Primdrni analyza

Primarni analyza pracuje s originalnimi daty, ktera jsme nasbirali pfimo pro potfeby vyzkumu.
Zdrojem kvantitativnich dat jsou nejCastéji dotaznikovd Setreni i vysledky experimentdlnich studii.

Dotaznikovym Setfenim jsme se podrobnéji vénovali v predchozim modulu.

Experimentalni studie jsou specialni pfipad vyzkum, kdy se snazime zjistit vliv jedné proménné na
jiné. Napftiklad mlzZeme srovndavat chyby v bibliografickych citacich u studentd, ktefi navstévovali kurz
KPM a u studentu, ktefi kurz nenavstévovali. Nemusime v tomto pripadé volit jako vyzkumnou
metodu dotazovani, ale podivame se pfimo na citace v zavérecnych pracich. V experimentu
zkoumame vyzkumnou skupinu, u které se zamérujeme na to, zda se zména v proménné (v nasem
pripadé absolvovani kurzu) promitla i do zmény pozorované proménné (v nasem pripadé spravnost
citaci). Soucasné si vysledky ovérujeme i na tzv. kontrolni skupiné.


https://is.muni.cz/auth/el/1421/jaro2013/VIKBA31/um/Metodologie2_1_Vyzkumny_problem.pdf

Sekundarni analyza

Sekundarni analyza se soustredi na analyzu jiz sesbiranych dat. Existuje velkd mnozina dat
sesbiranych pro Gcely jinych vyzkum, které se daji vyuZit pro dalsi ucely. Zdrojem téchto dat jsou
razné vyzkumné databaze, ale i webové stranky vyzkumnych instituci, obrovskou zasobarnou dat jsou
instituce verejné spravy.

Hnuti za sdileni vysledkd vyzkumu se nazyva open science ¢i open data. NiZe naleznete nékteré
priklady zdroji dat relevantnich pro nas obor:

o Cesky statisticky urad

CSU poskytuje informace o stdtni ekonomice, pohybu osob, srovndni se zahrani¢im, védé a vyzkumu.
Kromé celé rady statistik jsou na strdnkdch uradu k dispozici i oteviend data z vysledku voleb.

e Databaze EUROSTATu

Databdze EUROSTATu poskytuje informace o regiondlinich statistikdch, ekonomice a financich,

primyslu, obchodu, zemédélstvi, dopravé, energetice, védé a technologiich v EU.

e CSDA - Cesky socialnévédni datovy archiv

CSDA poskytuje pristupk vybranym ¢eskym datovym souborim reprezentativnich vyzkumd. Bez
registrace je mozné prochdzet stranky Webu a informace o archivovanych datech.V archivu najdete
napriklad datové soubory z realizovanych mésicnich sSetfeni Centra pro vyzkum vefejného minéni
(CVVM).
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Nae spolecnost 2012 - leden
Nae spolecnost 2012 - (inor
Nae spolednost 2012 - bfezen
Nae spolegnost 2012 - duben
Nae spolednost 2012 - kvéten
Nade spolednost 2012 - &erven
Nade spolednost 2012 - zafi
Nade spolednost 2012 - ffjen —
Nade spolenost 2012 - listopad
Nade spoleénost 2012 - prosinec

EOP - Ekonomicka olekavani a postoje

Ceskd zemédélska univerzita

Data tykajici se bezdomovectvi

Genderové vyzkumy

Populacni vyzkum

Regionalni vyzkumy a vyzkumy tykajici se samospravy

Spotebni chovani

Volebni vyzkumy

Vyzkumy bydleni

e Repozitare instituci


http://en.wikipedia.org/wiki/Open_science
http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/otevrena_data
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/statistics/search_database
http://archiv.soc.cas.cz/

Nékteré instituce se mohou rozhodnout poskytnout data ze svych prizkuma k dalsim ucelim.
Prikladem takového rozhodnuti v nasem oboru je vyzkum SOAP (Study of Open Access Publishing) o
postojich védci k open access, ktery realizovali védci z CERNu. Mezindrodni data obsahujici odpovédi
tisict respondentti ve formdtech .csv, .xlIs a .xIsx jsou k dispozici zde. Dalsi repozitdre Ize najit napr.
pres seznam na Datacite nebo pres dalsi sluzby.

4 Prace s datovym souborem

Datové soubory (matice) maji specifickou podobu. V tabulce se zapisuji respondenti do jednotlivych
radku, kde kazdy sloupec predstavuje jednu proménnou.

Pro praci s velkym mnozstvim dat a pro praci ve specializovanych softwarech se vyuziva kédovani
hodnot proménnych. Okddovana otazka mize vypadat napfiklad takto:

Priklad kédovadni jednoduché otdazky

@Povaiujete oborInformacni studia a
nihovnictvi za perspektivni?

Hodnoty
velmi perspektivni A SRR
spige perspektivni 2
spise neperspektivni 3
zcela neperspektivni 4
nevim, nemohu odpoveédeét | -1
neodpovédél/a -2

Priklad kédovadni baterie otdzek

Velmi SpiSe  Ani Spis  Vibe Mewim
souhl  souhl  souhlasi e [3 !
ssim asim m, &ni nesc nesou  nemoh
nesouhl uhla  hlasi  w
asim sim m odpov
Edét
Povinne (A) kurzy majilegickou casovou 1 2 3 4 5 -1
posloupnost.
Obsahy jednotlivych povinnych (A) kurzd se 1 2 3 4 5 =
neprekryvaji.
Jsemspokojenfa stematickou sin nabidky 1 2 3 4 5 =
povinné volitelnych (B) kurzd.
Jsemspokojenfa s poctem nabizenychpovinne 1 2 3 4 5 -1

volitelnych (B) kurzd.


http://project-soap.eu/highlights-and-data-of-the-soap-survey-now-available/
http://datacite.org/repolist
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Hodnoty proménné se déli na tzv. validni hodnoty a chybéjici hodnoty (missing values):

e Validni hodnoty jsou ty hodnoty, které zapocitdvdme do analyzy. Jsou to vSechny varianty
odpovédi, které pro nas maji vysokou informacni hodnotu.

e Chybéjici hodnoty jsou ty hodnoty, kdy respondent zvoli odpovéd typu ,nevim / nemohu se
rozhodnout / nemohu odpovédét” nebo otazku preskoéi a odpovéd viibec neposkytne. | tyto
druhy odpovédi pro nas mohou mit informacéni hodnotu (napf. pokud existuje na nékterou
otdzku vysoky pocet odpovédi ,,nevim“ nebo neodpovédi, méli bychom se zamyslet nad tim,

zda respondenti otazce rozumi).
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V kédovani se validni hodnoty oznaduiji Cisly od jedné vyse, chybéjicim hodnotam se dava dislice,

s v

kterd je na prvni pohled odlisi (napr. 99 nebo zaporna cislice, napf. -1).

5 Nastroje pro sbér a analyzu dat

Datové soubory lze vytvaret v rliznych programech.

e Online nastroje. Pfi vyuZiti online nastrojl lze data editovat ¢asto ptfimo v online datasetu.
Témér vsechny online aplikace ale poskytuji i moznost expertu dat do format( .xls, .csv nebo
.sav (format pro SPSS).

e Béiné tabulkové procesory. Nejdostupnéjsi variantou pro prdci s daty jsou bézné dostupné
tabulkové procesory — napfiklad MS Excel, Open Office Calc nebo Google Spreadsheets.

e Specidlni desktopové nastroje pro statistickou analyzu. Pro statistickou analyzu existuji i
specializované nastroje, od free nastrojl (nejrozsirené;jsi je pravdépodobné prostfedi R) aZ
po profesiondlni placené nastroje. Pro studenty FF MU jsou k dispozici zdarma programy
SPSS a Statistica.

Programy SPSS a Statistica najdete v INETu. Po pfihladeni se se svym UCO a sekundarnim heslem
najdete programy v sekci Provozni sluzby — Software — Nabidka softwaru.

Novinky oOsabni Personalistika  Ekonomika | Provoz

Vyzkum  InfoZdraje 0 Inetu Rejstiik
Btniatan uthvatel — a0 Ladsisva Suchnd (8517) [
By brova: Nabidka softwaru
Softwara
ybér kategoris softwsru: | \zachny gty - [=]
[ pouze akeudlni software (platny)
[#] oz volng licance
Nézev softwaru Lokalizace Popis Platnost od Platnost do
T ACREA CR. spol.  r.o.
IEM SPSS Datz Access Pack 6.1 EN - Anglicks verze Akzdemickd multilicence pro MU 2012 Ziskat
IBM SPSS Data Access Pack 6.1 with sp3 EN - Anglicks verze Akademickd multilicence pro MU 2012 - 2013 Ziskat
1EM SPSS Madeler 14,2 EN - Anglicks verze Alkzdemickd multilicence pro MU 2012 - 2013 05.01.2012 01.02.2014 Ziskar
IBM SPSS Modeler 15 EN - Anglicks verze Akzdemickd multilicence pro MU 2012 - 2013 23.11.2012 01.02.2014 Ziskat
IBM SPSS Statistics 18 EN - Anglicks verze Akademickd multilicence pre MU 2009 - 2013 0%.12.2009 01.02.2014 Ziskat
Odkazy IEM SPSS Statistics 19 EN - Anglicks verze Akzdemickd multilicence pro MU 2011 - 2013 22.12.2010 01.02.2014 Ziskat
IEM SPSS Statistics 20 EN - Anglicks verze Akzdemickd multilicence pro MU 2012 - 2013 05.01.2012 01.02.2014 Ziskat
: IBM SPSS Statistics 20 Fix Pack 1 32b EN - Anglicks verze Fix Pack 1 32b Ziskat
IEM SPSS Statistics 20 Fix Pack 1 64b EN - Anglicks verze Fix Pack 1 64b Ziskat
IEM SPSGS Statistics 21 EN - Anglicks verze Akademickd multilicence pre MU 2012 - 2013 23.11.2012 01.02.2014 Ziskat
ALTAP, Lid.
Altap | der 2.5 NS - Nespecifikovdno Celouniverzitni licence 11.01.2008 Ziskat
MathWorks
Matlab 7.13 EN - Anglicks verze Matlab 7.13 (2011b) Ziskat
Matlab 8.0 EN - Anglicks verze Matlab 8.0 (2012b) Ziskat
SAS Tnstitute
SAS 9.3 EN - Anglicks verze Akademickd multilicence pro MU 2012 - 2015 15.09.2012 31.05.2015 Ziskat
SAS 9.3 SID files 2013 EN - Anglicks verze Licenéni soubery pro SAS 9.3 pro MU 2012 - 2013 31.10.2012 31.12.2013 Ziskat
sttsoft
Statistica 10 MR1 CZ - Ceski verze Jednougivatzlzki verze 05.09.2012 31.12.2013 Ziskat
Statistica 10 MR1 EN - Anglicks verze Jednouzivatelsks verze 05.058.2012 31.12.2013 Ziskat



http://www.r-project.org/
https://inet.muni.cz/

