Uskali triangulace

Foxistuje nekolik diskali criangulace. Zaprvd se muosime pit. jestli nenime
prrlis Sivoce postavenou yyzkumnon otizka, kdvz ji mizenie zZkoumar ziro-
ven nekolika metodami. Dobré e adélac néco. co se v ramei kvalitativiniho
pEstupu pidlis nedéld (ke skode veci). aoto provest predyyvzkum a pokusit se
nashivat data nékolika riazoymi metodami. Potom lze [épe vider co danou
metodou mizeme zjistic a co nikoli. Pokad bychom chieeli kombinovar piti-
stapy. méli bychom ivazovac, jaky okruh vy zkomu je mozné zkounmat pomoei
kvalitativinho a kvantitatividho pristupo. Zadrahé muosi vyzkumnik ovlid-
nout vice metod. ¢i dokonee pifstupi.

Nepvetsi vwhodou triangulace viak zistivi 1o, Ze jsme nejenom schopni
kombinovat perspektivy riznyeh lidis ale piedevsim prohiloabic zkowmany
jev. Kdvz pouzijeme rozhovor. budeme védér co si ucitelé mysIia jaké zasta-
vajihodnory. Pokud rozhovor zkombinujeme s pozoroviinim aéitele pid vwuce.
budeme schopni poznat. jak se hodnory uéitele konkrémne projevaji v praxi.
lak prisvuce vypadi omusite Dyt k détem prdtelshy. otecreny. ale nesmite
st je prilis pustit k (6l? Jakou redlnon podobu md reflexe Ziki pii osob-
nostné-rozyijejicich aktivicach. kieré Lnejdow moe do hloubky: protoze nejsem
psvcholog”? Podle Tooleyho a Darbyho (1998) je triangulace zpiisob. jak se
vyhnout partizanskémua vwzkumu., kdv badatel miisto zjisienyeh dat prezen-
tuje svoje osobnt dojmy.

Tento 1vp triangulace. kdy si ovérujeme. co qcastnici wzkumu iikaji (roz-
hovor) a co délaji (pozorovini). je velmi casty (Goffman. 2002). Rozhodné
bychom vsak neméli nahlizet triangulact jako cestu k dokonalému vyzkuniu.
Vvzkumnik by siomél uvedomovat limity svého vwzkumau,

Podle nekieryeh autort (Morgan. 2007) se v soucasné dobé nejvice rozyiji
pragmaticky peistup. keery je zalozen na propojeni kvalitativiniho a kvanti-
tativiriho metodologického peistupu. konkrémne nacabdukei. pienositelnosti
aintersubjektiviee.
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Analyza kvalitativnich dat

Klara Sedova

Taro Kapitola si Klade zao el poslouzit jako vatapui instruk iz pro analvza
Kvalitativiveh dac Jak bylo konstatoviino jiz dive. jednothivé metody shéru
dat je mozné — 5 jistvmi modifikacemi = pouzit jak v kvalitativoim. tak
vkvantitativinim vyzkunmém plina, T co deld kvalitativar vwzkum kva-
litativinrm vyzkumem. je prave specificky zpisob zachdzent se sehranvmi
dany.

Jak uvadi Hendl (2005). pei kvalitativar analvze jde o svstematické
nenmmnerické organizovind dat s efem odhalic témata. pravidelnosi. kvalicy
a vzaahy, Termm nenumericky se zde vzahuje jednak na data. jednak na
praci s nimi.

6.1 Charakter kvalitativnich dat
a kvalitativni analyzy

Data. kterd mdme k dispoziei a chystime se je zpracovivat jsou olnykle
ve forme textu = jde o prepisy rozhovorti. ziznamy z pozorovini. doku-
menty apod.” Typicky swwzkumunik stoji pred pomémné rozsahlving korpusy
nestrukturovancho materidlu (fasto ziskaného riznvimi technikami z mnoha
zdrojir). pricemz jeho dkolem nent jen poukiizat na zajimavost nashivanyeh
surovyel dat jak se casto deje." nvbez material podreobit systcematické ana-

|)/z<‘ ainterpretact,

* Eaistnje moznost zpracovavat piano audidhn @ vizaalng dacaa nekere softwary pro kvalia-
li\!l(;hl|:||)'/|| (o Moznost [N;lll?ﬂl'llil/ {(napr. VTS G vesma \.\’/l\ulnnl'kﬁ vaah ko tomuto
materialu pristupuje tak. ze jej nejdinve prepise - edy transformuge datacdo podoln esta,
a pak tepryve pristupuje K jejich zpracoving.

eea Fielding (20047 K tomuto problémuiromeky podotykaje ze mnozovyzkiminied postu-

pujrtak. 7o prohlast: CToto rek b nig subjek e Nend 1o zajinay e
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Dilezitou otizkou. kierou by si vizhumnik mél na zacathoanalyvzy polozit,
je jak viasine chape statns syweh da Obeend jsou rozlisoviany dva riameove
sptisoby. jak piistupovat k analyze (Silverman, 2005) Pevoime 2 nich je
zptisoh realistickyt kv se vwpovedio vespondentin @ ziznamy jejich akdvin
povazuji za popis uréité vndjsi skuteénosti nebo vnitrnd zkasenosti. Dralivm
znich je pitstup narativii. Kdy se vyzkamnikovzdava snahy ziskaccpravdivy
popis reality a namisto toho analyzuje rozhovor jako spolecenskou imterakei.
v iz respondent vyjednava svoji verzi skutecnostioavlasiiidentiny.

Realisticky piistup (tvpicky napi. pro ctnogralii nebo zakowvenou teo-
rii) nuté implikuje otdzku vérohodnosi ywpovedi respondenti stejne jako
otdzku zkvesleni dat pozorovatelem. V' takto pojatém vyzkumu éeli hadaiel
nebezpedt. ze bude nekriticky prejimat tvrzent respondentii. z tohoto divodu
je potieha oetiit triangnlacénimi mechanismy (viz podkap. 5.5) a dalsimi
technikami zajistovani kvaline wzkumu (viz kap. 2).

Pfiklad z vyzkumu 6.1

Realisticky byl pojat napfiklad vyzkum rodinné reprodukce vzdélévacich drah
délniko zaloZeny na rozhovorech s délnickymi a vysokoskolsky vzdélanymi
respondenty. Vyzkumnik pojimal vypovédi svych informant0 jako realisticky
obraz toho, co se v jejich rodinach v souvislosti s rozhodovanim o volbé vzdé-
lavaci drahy odehravalo, a na zakladé toho rozlisil tzv. volny vztah ke Skole,
ktery udriuji déinicti rodice, a naproti tomu vztah soudriny, ktery udriuji rodice
vysokoskolaci. Tyto dva typy vztah$ potom generuji rdzné konkrétni jednani
aktérd (napf. volba skoly pro déti podle kvality u rodict vysokoskolakd a volba
skoly podle blizkosti k mistu bydlisté u rodico délnikd), a tim v dsledku rozdily
mezi rGznymi vzdélanostnimi skupinami.

Zdroj: Katrrak, 2005

Narativisticky pristup (tvpicky pro etnometodologii nebo narativoi ana-
IVzu) na drahé strane eliminuje riziko nemistné naivity. oviem v Koned-
ném déstedku je s o pEingget jen omezeny okeuh informact. Podle Plichtove
(2002) mazeme jeho prostiednictvin ziskat poznatky tykajici se spolecen-
skveh alingvistickyveh aspeked komunikace, rezignujeme vaak nacmoznost
uchopit lidskou subjektivita.

Pfiklad z vyzkumu 6.2

Jako pfiklad narativistického pfistupu mUZe poslouZit studie zaméfena na
konstruovani maskulinity v ¢asopisech Zivotniho stylu pro muZe. Autorka
této studie provedia kvalitativni analyzu tii muiskych casopisG dostupnych
na Ceském trhu, pficem? v centru jejiho zajmu nestalo zjistovani, jaka témata
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se v casopisech objevuji a zda je mozne je vnimat jako maskulinni, nybrz se
zajimala o to, jake formalni postupy jsou pii reprezentaci maskulinity v téchto
casopisech pouZivany a jaké jsou dusledky uziti téchto postupt. Poukazala
mimo Jiné na strategii ,zneviditelnovani", kdy jsou jednotlive maskulinni atri-
buty (napf. heterosexualita) umistovany do textu bez zvlastniho dUrazu na
sebe sama, ¢imZ se podporuje jejich neproblematické prijimani jako néceho
prirozeného. Na druhé strané poukazala také na strategii pfehnaného zdu-
razfiovani muZ0 jako hrdinG a chlapakd, které je dovedeno aZ do roviny
nadsazky a ironie, ¢imZ je maskulinni kod zviditelnén a tak paradoxné rozhyban
a znejistén (neni jiZ vniman jako pfirozeny).

Zdroj: Rehackova, 2006

Raciondlni vwehodisko 7z realisticko-naturalistického spora nabizeji
Gubrinm a Holstein (1997, kdyz tvredit ze vealita je dostupna nasemu
koumani. musime viak it na paméti. ze je neustle Konstruovdna v pro-
cest socidlnich interaker. Neni tedy jednou provzdy dina. nybrz je suile
movu vvivarena, vyjedidvana a redefinovina a to iy prabéha sbéru dact”
Doporucuji proto. aby vwzkumnik systematicky vénoval pozornost jednak
tonmu. eo se itkd (coz mu umozni produkovat tvrzeni o povaze reality),
jednak tomue jak se o #kid (coz mu umozni postibnout konstraktivai
prici zkoumanveh akeéra). (Blize k tomuto problému v oddila Analyticke
zavorkovani podkap. 0.2.2.)

Jednoduchou. ale délezitou pomickou je také udrzovani spojeni mezi
tvrzenim a zdrojem dat. To znameni. ze pokud vespondent ovedis ze ma rid
déti. nepracujeme < datovym fragmentem A ma rad déd= nvbez s datovym
fragmentem AL ovrdic ze ma vid deti Nadsledné se neptdame. procé nii A
rid déd. ale proc o Ao ivedi. Takovyto opateny pidstup miize vwzkamnika
ochranit pied nekritickym realismen zminovanym wie. Ziaroven je ticha
vady tehdys kdy zkonmand osoba pronasi néco o jinyeh lidech. vzahovatioto
tvrzent disledne zpée ke zkoumané osobé a nebirat je jako pravdivy' popis

vinejsich nditlosti

Priklad z vyzkumu 6.3

Ve vyzkumu rodinné socializace détského divactvi se v pribéhu rozhovord
s matkami pfedskolnich déti velmi casto zcela spontanné vynorovalo vypravéni
matek o tom, jak je uzivani televize oSetiovano v rodinach jejich znamych. Zcela
pravidelné bylo zakladem tvrzeni, ze se ,jiné déti" divaji na televizi velmi mnoho.

it

Napithlad v situaci sy/hamnelio rozhovoru respondent konstrauje tady ted™ vhastim

sehedefinici wreenon prave jen vyzkammkovi.
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Je moiné takovato vypravéni pijmout realisticky, prosté tak, e respondentky
maji dobrou evidenci o tom, jak to chodi v domacnostech mimo dosah tazatele?
Bez pochyby ne.

Podrobnéjsi prezkoumani struktury, ve které se tyto narace objevovaly, ukazalo,
Ze je respondentky produkovaly jako apendix k odpovédi na otazku, jak casto
se jejich déti divaji na televizi: ,Ja myslim, Ze on docela malo. Tak ke svému
véku piméfené. Ze znam hodné znidmejch, e maji tu televizi zapnutou porad.
A porad to tam hrdi, af je tam, co chce. A kdyZ uz tam nic neni, tak to pfepnou na
néjaky cizojazycny na satelitu, Ze tam jsou pofad pohadky." Ve viech pfipadech
Slo o matky, které sdilely pfesvédceni, Ze sledovani televize je pro dité neuzitecna
a potencialné skodliva aktivita. Podstatou tvrzeni se tak stalo vyzdviZeni viastni
vychovné praxe v kontextu tohoto negativniho nazoru na televizi. Matky de
facto pfedavaly poselstvi: . Jsem dobra vychovatelka, nebof mé déti se divaji na
televizi mnohem méné ne? ostatni.” Datovy fragment byl tedy osetien tak, ze
nevypovidal o jinych détech, nybrZ o respondentkach samych.

Zdroj: Sedova, 2007b

Jak hvlo uvedeno vyze: nase dara jsou na pocdcku analyzy rozsihld a nesteuk-
trovang. Ukolem vzkumnika je zacit s jejich organizaci a zpracovivinin,
K tomu se = podle Flicka (2000) = v nejobeenéjsf roving vyuzivaji dvi stra-
tegie. Pevad je redukee zdrojovveh text@ skrze paralrdzovant. sumarizovini.
kategorizovind. Druhou potom rozkryii a interpretace vwznamit skeviveh ve
sdélenieh respondentit. coz naopak vede k rozsifoviani datového macerialu.
nebot ke krdckym: pasazim z vlasimich dat jsou mnohdy pripisoviiny roz-
sahl¢interpretace. Oba iy to eile jsou obvykle naplitoviny soucasné - s jiston
divkou zjednoduzent lze Fiei. ze v koneeném disledku jsou pavodni (exty
zaroven redukovany na kKli¢ova tvrzeni a ziroven rozsifeny o interpretaci.
kterou do nich vkEadi.

Podotyka-li Hendl (2000). ze kvalitativad analyza dat je nenumericka (viz
wWae) znamendd to. ze zakladni analviické ndstroje nestoji na kvanilikacich.
nvbrz piedevsim na vyiviren' wznamowveh Kategorii ajejich deskripei. jak
ukizeme dile. Za kvalitativid analyzu @k nelze v zidném piipade povazova
vzkumné zprivy. Kieré vy pocitivaji. kolik 7 malého poctu respondent prohli-
silo-arcitou vee, akolik naopak ieklo néco jindho. Ueelem kvalitativini analvzy
nenr prinést predstava o rozlozend jevuy populaci. nvbrz presvédeivon evidenci
o tom. e dany’ jev existuje aje wréinym zpiisobem strakturovin. Kyvalitativog
analyza je protovzdy do znacné mivy popisnid a syvm zpiisobem literimi,

Specitikem kvaditativodanalyzy je dile 1o, ze nepicdsiavaje zdadnon jed-
noznadéud odlisicelnon fizic nybrz prostupuje celvm vwzkumnym Procese
(viz kap. 3). Proto. jak doporucaje Silverman (2005, nemii stvshvyekavat,
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az nasbivime dostatecnd mnozsoed dac Naopak. v okamziko, Kdy dezime
voruee pryng rozhovor ¢i zaznam 7 terénnrho pozorovani. je treha zadcn s i“l'“

analvzou.

6.2 Jak nato?

Vesina ucéebnic kvalitatividho vwzkamu (srov. Silverman. 2000: Flick. 2600:
Hendl 2005: Miovsky. 2000) organizuje vwwklad o metodiich analvzy da
podle jednotlivyeh vyzkumnyel plind. Separatiné je vvsvedovino. jak postu-
povat v zakotvené teorii. piipadové studii. obsahové analvze acd. Domnivime
se viak. ze existuje pomérné imiverziluta velmi efektivini zpasob. jak nastar-
tovat analvzu dat. a 1o skrze oteviené kodovani. V omto ohiledu se shodu-
jeme napitklad s Konopdskem (2007). ktery vstup do interpretace dat skrze
kadovani 1ohoto typu oznacuje za cekumenu™ kvalitaivai analyzy.

\a xziklzuly \')|m<]()\'ml(f pomoci otevieného kddoviani je potom mozne
postavit Fadu riznveh solistikovanyeh analvtickyeh techinik. kterd se jiz
samoziejmé [0 podle zvoleného vyzkumného designu a dalsich podinek.
Nejprye proto nacrtneme zakladni instrukee pro provadent otevieného kado-
vint a ddle se budeme zabyvat o, jak pracovat s vistupy z (610 fize.

6.2.1 Oteviené kédovani

Oteviend kodovani je technika. kterd byla vyvinuta v rdmei analvtického
apardtu zakotvené teorie (Strauss. Corbinovi. 1999) avsak diky své jedno-
duchosti a ziaroven déinnosti je pouzivand a pouzitelnd ve velmi siroké skale
kvalitativiich projekia.

Kaodovani obeené piedstavije operace. pomoct nichz jsou tidaje rozebriny.

koneeptualizovany a slozeny novyim zp@sobem. PRoteviendm kadovint

je text jako sekvenee rozbit najednotky. temito jednotkam jsou piidelena
jmeéna a s takto nove pojmenovanyimi (oznacenyini) fragmenty texta potom
vzkumnik dile pracuje.

Postupujemie tak. Ze nejprve anadyzovany text (piepsany rozhovor. ziznam
7 pozorovani. dokument) rozdélime na jednotky. Jednotkou maze by
slovo. sekvence slov. vétas odstavee, Doporucujeme nevolic hranice jed-

notky formalné. nvbez podle vwznamu. to znimenid. ze se jednotkon stiva

vwznamovy celek rizné velikosti (jednon o miaze byt slovo. podrahé delay
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somvétr). Takovyto postup nuié vede k comie ze se hranice nekieryeh vyzna-
movveh »|1'(|nn|<\k budou prekryvat.

Kazdé takto vaniklé jednotee piidélime néjaky kod. tedy jméno nebo
oznaceni. Kaod je. jak uvadeji Lee a Fielding (2004). slovo nebho Krddka frize.

“acodhisuje jej od ostarmich,

Kterid néjakym zpisobem vystihuje areiny tvp
Pri volbe kadu si klademe otizku. o cem dand sekvenee vypovidi. jaky jev
“itéma reprezentuje. Rizon autor doporucaji kldast si pei kodovani riizné

sadv navodnyeh otizek.

Tab. 6.1 — Navodné otazky pro kédovani podle Flicka (2006)

Co? Co Je ematem promluvy7 O jakém fenomenu se vypowda7

7(2307 - B l O jaké osoby jde? V jakych r&;;vysiupwﬂ 7; o
Jak7 i Které vlastnosti jevu jsou zmifiované, nebo naopak zamlcovane7

K?y" Jak dIouho’ B T JaL;:(as a Tr\;r:”* 77777 o
Kde? - Kde a v jakém prostoru je déni \okahzovano7 o ]

Jak moc? Jak silné?

Pro(’ ! Jaké jsou pficiny?

| Jaka je intenzita jev0 nebo jejich viastnosti?

Kvuh cemu7 S jakym zamérem aktéfi jednaji?

Pomoci ¢eho? Jaké jsou strategie k dosazeni cile?

Nivodnd otizky slouzi pouze jako pomiicka pro volbu jména pro tu kterou
pasiz. Klademe si j(* vybirove podle povahy pasize a s ohledem na nase
vyzkunmé otizky. Samoziejmé se miize stit. ze urditd jednotka reprezentuje
vice nez jedno klicové iéma. oznacime ji tedy vice kody soucasné.
Segmentace textu na jednotky a volba kada pro iyvto jednotky se v redlnu
neodehrivit sukeesiviné za sebou. nvbrz paralelné. prave skrze to. ze iden-
tifiknjeme. o cem jednotka vypovida, uréime také jeji hranice. Pri otevie-
ném kodovint. pokud jej vealizajeme bez pomoci socializovandého softwaru
(ATEAS.G Nudist and). postupujeme tak. ze do datového ziznamu vepi-
<ujeme znacky pro oliranicent jednotek a nizvy kadi. (Vyznacovani hranic
jednotek je numé v zacdreich. pozdejic kdyvz ziskiame uréiton zbéhlost. od nej

mazeme upusie a zaznamenavat pouze kady.)

0 Nlaze jic o napitklad o tvp oy jidiend pianalyze rozhovord nebo o oop jedndni pri pozoro-

vani,
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Priklad z vyzkumu 6.4

Tento priklad ukazuje kodovani v ruce, které se také oznacuje jako metoda
papir a tuzka.

I, Takze mbzem zadit. A vy jste tedka urcié uz zapomnel to. co jste chiel fict predtio o weh
technologiich. Tak to je jedno. Tak ja se vas zeptam na jinou vée a my k tomu uréite dojdem
Mé ted'ha prosté zajima. jak 1 utitelé ty technologie pouzivaii, co s nimi viechno delaji? A
&mi technologicmi myslim teda nejenom poéita nebo wrernet. ale ticha 1 video, televizi, ji
nevin dokonee kopirku. Prosté wechnologie vicho druhu, A kdybvehom se mohli od néceho
odpichnout, tak mozna od who, kdyz prosté prijdete do Skoly. iak jak probihaji ty vade ruting”
S tim ze mé zajima. ve kterym okamziku proste tieha pouzijete néjakou technologii. kazdy
den pravidelne.

V"? \(’.\ v’ [N A 4 CoA fhay e
7 R: No. takze. co kazdy den pouzivame? Mame tady podita¢, kde bysme se meli ddiynd

ey oumA”
prihlasit vichni a zkontrolovat interni postu, co7 technicky je neredlné. Kdyby jich tady hylo

L pedc Ao &
pét a kazdy si mohl zapnout sviij. tak asi by o redlné bylo. Jnm}\ tento kdhmu_u takovy
i ; ; I -
e 619“/,.( o Ol oA
mlady a takovy jako puuixtclny na viechno. A co jsou takove ty babicky rivné tam nevim,
e 7(,[,‘ vei pes it PO

tam bych fekl. Ze ten poéxmc je psaci stroj a Ze to je tak viechno. No, takze co pouzivame

A S o v g [
tady? Normaln¢ na komunikaci. Pak tieba holky tady pouZivaji na Sokrata. na mezindrodni

Vi
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projekt. Tak ted tady mély navitdvu téch cizinch u nds, takze w byly furt peleny vafeny na
R - w/v‘ b f"’ 08y m oy
internetu a na tom. Pak j4 pouzivam ve fyzice hlavné mzimc tady vyukove programy. Zcbru
ﬁ-”‘?vu’ﬂu"“r/r /‘ya e e ey Sed oy a %/”‘-L‘(‘
3 A ta ma jaksi. shrouje to uCive. Sice jinym spusobem 0 ma sethidénd. noz te mame v

i
fo g feua
ucebnicich. ale ma za tim testy, kieré jenom nabizi jednu ze i odpovidi ko dobrou. Takze

;T’r “ [x "A'i/z"(k
to ju pro zdky takové atraktivii docela a 1o vvuzivdm Casto. A kdv? viastue jako uvizim, 2e
':;;J"";"v av / SLfere e i
nejvEtsi Zrout Casu je to vyhodnocovani. 1a kontrola. coz tlam deld ten poditac. tak to deldm
ca g Fnain
(s Gasto o doccla trad, 1 kdy? je 1o treba Jenom procvicovini. ale votsinou jim nastavim nejake
; , i
PR S, Yoy

hranice. kolik procent maji spinit na jaké znamky. Nekdy to znaimkuju kazdy vikon, nekdy

Zdroj: Sedova, nepublikovano
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Pfiklad z vyzkumu 6.5

Tento priklad ukazuje kddovani v programu ATLAS 1.

[

T3y

A O

" o

g &0 g%

C Qe s (3

5

jow delar g ra

Gl v lan tans vz za sebs

Zdroj: Svaficek, nepublikovano

Kady. jimiz oznacajeme jednotlive jednotky. formulujeme nejprve ad hoe. Ide
otovyivorit.ndlepkus. kierd by co nejlépe odpovidala povaze naseho dato-
vého fragmentu ve vziaha ke zvolend vyzkumné otizee. Vvzkunmmna otizka
(at uz zikladni. nebo specilickd) tvoft pomvaing sito. skrze kieré svoje data
~pasirujeme”a tvar jednotivveh kédovanyveh segmentin tak zivisi na tom.
jak json tvarovanid oka tohoto sita. le proto pochopitelné, ze 1v7 text okadujr
dvarfiznd vyzkunmiei riizoym zpasobem. Rovues, jeden ywzkumnik miaze
podniknouc reanalyzu jiz diive analyzovanveh dat. a pokud si polozi novon
vyzkunmou otizku. takévysledky hudou do znacné miry nove,

Priklad z vyzkumu 6.6

V rémci sveho vyzkumu zaméfeného na Zivotni dréhy ucitel( expertd se vyzkum-
nik rozhodl proveéfit sviij material technikou dvojiho kédovani a o spolupréci
poZddal svoji kolegyni. Oba okédovali tyz material a vysledky se ukdzaly byt
prekvapivé rozdiiné.
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Zakodoval vyzkumnik 1:

EXEREXEX

|
e
I

i

bebie, won cotera s ke . . .

Vyzkumnik 1 pouiil tyto kédy: Denik, Recept, Zména ucitele, Presvédceni ucitele,
Faze zacinajiciho ucitele.

Vyzkumnik 2 pouiil tyto kddy: Nepfenositelnost mistrovskych trikd, Odmitnuti
jinych expert, Faktory Uspésnosti ucitele.

Prvni z vyzkumnik( se koncentroval na vyzkumnou otdzku Kdo je ucitel expert a jaka
je jeho profesni draha? Ve vysledku jsou tato data kddovéna tak, aby kédy umoi-
nily postihnout r0zné faze, jimiZ ucitel v probéhu své kariéry prochazi, a sméfovat
k odpovédi na otdzku, co tvori jadro" expertstvi — co viastné ucitel expert déld jinak
nez béni ucitelé, co jeho povysuje nad hladinu obvyklych profesnich vykond.
Druhy z vyzkumnik( se soustredil na otazku, jakym zpdsobem je vytvareno
a vyjednavano expertstvi jako prominentni pozice uvnitf instifuce Skoly. Volba
kodi tedy smerovala k odhaleni technik, jimiz respondent upevriuje svoje posta-
veni, vytvari predstavu o svych schopnostech.

Zdroj: Svaticek, Sedova, 2007

Samozicimé mtzeme coby kady pouzivat odborné terminy. pokud <c ndm
zdd 7e odpovidaji tomue co je v exta reprezentovino. linou moznosti je
pouziti in vivo kodi. coz znamend. 7e jako Kady fungaji nekerd vwrazy.

Kterd uzivapi sami respondenti.

Priklad z vyzkumu 6.7

Respondent ~ ucitel Pavel — vypravi o tom, jak Zakom pustil v hodiné fyziky tele-
vizni film o Leonardovi da Vinci a jeho vynélezech: A tam tfeba fo bylo zajimave,
Ze prestoie védéli, ze z toho nebudou psat Zadnou pisemku, Ze je to prosté takovy
bonbonek, tak ze je to docela bavilo a fakt to jako sledovali a nasli si tam... ono
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fo bylo udélany tak hezky... ten porad, ze se tam stfidaly takové zabéry 2 umeéni
2 techniky a tak. TakZe i holky si tam nasly svoje, kluci si tam nasli svoje a nebyli
tam prave fi radikalove, ktefi by rikali, Ze z principu je to vibec nezajima.”

Jako in vivo kod byl pro tuto pasaZ pouZit Paviov termin ,bonbonek”, ktery byl
i nadale v prubéhu kodovani pouZivan vidy tam, kde dochazelo k nasazeni tech-
nologii s cilem néjakym zpdsobem poteésit ¢i odménit Zaky prijemnou a atraktivni
aktivitou, jejiz didakticka hodnota nemusi byt nutné primarni.

Zdroj: Sedovd, Zounek, 2006

Zaznam z pozorovani v hodiné u tého ucitele: Zaci pracuji, ucitel prochazi po
tfidé, kontroluje, radi. ,KdyZ budete mit druhou chybu, tak se musite vratit na
zacatek, podruhy u? to urcité vyjde." Hladina hluku ve tfidé je pomérné znacna.
V jedné chvili uvaluje sankci na dvé dvajice, které se spolu bavi:, A tady se pod-
vadi tak od zacatku, od zacatku.” Zaci protestuji, ucitel:, Ted jste se spolu bavili,
ja jsem fikal, Ze to je zakdzano." Sem tam si vybere néjakou dvojici (vétsinou
holky), zastavi se u ni, napovi jim. Glosuje: ,Tak, cekam na stoprocentni, v 4¢ku
jich bylo Sest, co se jim to povedlo."

Pfi kédovéni této pasaze byl dvakrat pouZit (ve vytu¢nénych mistech) kod , navi-
gétor". Jde o termin béiné uzivany v odborné literatufe o ICT ve vzdélavani,
Vyjadfuje vyvazanost aktérd z frontalni vyuky a takovou roli ucitele, kdy Zaci
samostainé pracuji a ucitel pouze usmériuje a koriguje jejich Usilf.

Zdroj: Sedova, Zounek, kapitola 8 ve druhé ¢asti této knihy

Ajeste jedna perlicka: Vonekieryel pripadech je ticha kidovat nejen 1o, co
bylo vyiceno. ale (67 1o, co bylo zamleeno, Chyhejier kad pro arciny jev nent
vanalyze otz jako kod indikajici. ze dany jev v tomto pifpade absentuje.

Priklad z vyzkumu 6.8

Ve vyzkumu zaméreném na to, jak vysokoskolSti studenti vnimaji podporu svych
rodicl pfi studiu, se opakované objevoval fakt, Ze nékteré aspekty této podpory
nebyli respondenti vibec s to identifikovat. Napfiklad respondenti, ktefi bydleli
u rodict a nepodileli se na hrazeni ndkladg na bydleni, tuto skutecnost viibec
nevnimali jako soucast poskytované podpory. Viyzkumnici si tohoto jevu povsimli
a oznacovali jej kodem ,nevnimand podpora™.

Zdroj: Janoch, Klecka, Lojdova, Prochazkové, nepublikovano

Postupné zjistujeme. ze se informace. jevvo wpovediov rizaveh moditikacerich
opakuiia oznacujeme je kadv, keere jsme vy ivorili jiz dinve, Ke kodam e yra-
cime. revidujeme jea piepimenovavame podle potiehy, (Bezné se napi stivi.
zetentyz jex je popmenovian dhvéma synonymnimi vwrazy — napi. pickiazky/

baricey. Ve fizi vevize jo tieha takové Kady sloucin pod jedin hlavicku.)
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Po celon dobu kodoviant nesmime zapomnnat i o, ze masune by s to pasiiz

oznacenon arciym kadem zpeme dohledac Fze o oserrie napiihlad k. ze
ocrlajeme radly anahzovancho texa Priovyevaiens seziamun kKodin iviz nize:
potom v zdy ziznamenavaiine. na kierém sdko prslosného texon se vyskynge.

Zaroven s kodovanim si pofizujeme pozndmky (memay k obsahim jednor-
[ veh kodia, Mema naon s tomto pripade umoznugi podrzer nahV analviicky
mapad a rozsiric tak pouzit Kédu za hranice jednolio pripadu,

Vsechny tvio cechnieké™ zilezitosti = vepisovant kadi jejich nadsledne
whiledivini. organizace pozndamek acd. = neaveritelne wsnadi’” pouzied iz

zminovancho soltwaru pro analvzu kvalicatiynieh dar,

Priklad z vyzkumv 6.9

Akorat obcas se podivam na néjaké ty specializované servery, popfipadé kdy?
jsou nékde néjaké treba animace nebo videa nebo tak, ale pak tfeba to pouZiju
za rok, lezi mi to tady ve sloZce rok treba, a kdyZ vyzraje doba a cas, tak to
pouziju, kdyZ ne, tak ne.”

Viyrok respondenta je kédovan jako ,.banka". Ke kodu je pfipojeno memo ,fixace
a hromadéni materialu za Ucelem pozdéjsiho pouziti nebo znovupouziti*.

Zdroj: Sedova, Zounek, nepublikovéno

Nékteré béiné chyby v kédovani

Ackoli se oteviené kadovint zdi jako jednoduchd zilezitost, ve skutecnosti
vwzkumnik potiehuje néjaky cas a zkusenost. aby se tuto echnika naucil
pouzivat tak. aby se od ni snadno rozhihala dalsd analyza. Nekterd typické
chyby, kterveh se zacdtecnici dopoustefi a kierd potom analyza brzdic se
pokusime rozebrat na redaluyeh pitkladech Kodoviani jez provadeli deasode

Kurzi Kvalitativotho ywzkomu Kterd jsme vedli,

Priklad z vyzkumu 6.10"

T: Co si myslite obecné o vzajemné spolupraci muzei se skolami? Je potrebna
a v jaké podobé? Na jakém misté pomysiného zebficku (z hlediska dileZitosti)
jednotlivych muzejnich cinnosti ji vidite vy?

»). A. Komensky »nazornost »vnimavost »zak
R: UZ Komensky védél, Ze nazornymi ukazkami je podporovana vnimavost zako i
» zpestieni »skola »stereotyp » hodnoceni muzea
studenty. Kazdé zpestieni skolniho stereotypu je tedy skutecné Zadoucdi.

» muzeum » prostiedky muzea
Domnivdm se, Ze muzea... a nejen ta... jsou velice vhodnymi prostredky pro lepsi

N nasleduperch pidklidecl je kad oznacen syimbolem w
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» nazornost »zajem w7k
nazornost a dozajista mohou zvysit i zajem Zakd, studentd, o danou problematiku.

Tento dryvek z kédovani je zatizen piehnanou reproduktivnosti: kodovani se drzi
na Urovni feci respondenta a z té vybira ta nejobecnéjsi klicova slova. (In vivo
kody jsou krasna véc, ale Setime s nimi pro situace, kdy se respondent vyjadri
skutecné presné a neotrele.) Vyzkumnik by mél svymi kody jit hloubégji pod
povrchovy vyznam sdéleni. Napfikiad v prvni vété neni ddleiité, 7e Komensky
néco prohldsil, nybrz fakt, Ze se na néj respondent odvolava. Priléhavejsi kod
nez ). A. Komensky" (fento kéd se v textu déle u? neopakuje) by znél napfiklad
«odkaz na tradici" nebo ,zadtitovani se autoritou".

Ve vysledku by kédovani tohoto druhu nebylo s to pfinést vyzkumnikovi nic
nového — jak vytvofit originalni a novou analyzu, mame-Ii k dispozici pouze
kody typu: muzeum, 3kola, 74k, ndzornost...

Zdroj: studentska préce z e-learningového kurzu

Priklad z vyzkumu 6.11

T: Tak za¢néme prvni otézkou... Odpovidejte prosim podile toho, co vés napadne,
nejsou v tom Zadné chytaky ani nezkoumam vase védomosti (Gsmév)... Pro¢
jste si vybral tento obor, toto studium?

R: Takova tezka otazka pro mé... Protoze j jsem chtél pdvodné po maturité délat
programatora, takze jsem vyrazil na Vlyssi odbornou tkolu do Jiblavy, pocitacové
systémy, ale tam jsem mél docela hodné problémy s elektrotechnikou, protoZe
tam byli hodné kluci ze stfednich skol, kde méli elektrotechniku, takze ja jsem
tam Sel kvdii programovani, ale diky ty elekirotechnice, ktera mé vibec nebavila
a matika, ja jsem na fo... nevédél jsem, proc¢ fam studovat, tak jsem se na to
vykaslal po dvou letech a 7e to dozenu praxi, protoZe chci pracovat v Evropsky
unii nebo na par let a vydélat si jenom penize... Jenomsze praci, co mi slibovali,
tak jsem nesehnal... A moje mama uci na druhym stupni, takZe mi nadhodila,
jestli bych tfeba nechtél délat ucitele na prvaim stupni, protoZe mam tfak néjak
kladny vztah k détem... Vidycky bratrandi a vsechny déti kolem, jsem se o né
vidycky dokdzal postarat — wVYBER OBORU STUDIA.

Vidime, Ze vyzkumnik kéduje pomérné dlouhy usek jednim kédem. To Ize samo
0 sobé povaZovat za chybu, nebof tento Uryvek nabizi fadu zajimavych infor-
madi. Co je viak jesté problematictéjsi — jako kod je zde zvolen samotny , vykop"
tazatele. Pta se na vybér oboru studia a piekvapivé obdrii odpovéd o vybéru
oboru studia. Timto postupem se stira hlavni prednost kvalitativniho vyzkumu,
a sice schopnost ziskavat odpovédi na otdzky, které jsme ani nedokazali poloZit,
Ziskavat Udaje, které jsme nepfedpokladali. Wzkumna zprava z takto zakédova-
nych rozhovord by v podstaté pfipominala kvantitativni schéma: .Na toto jsme
se zeptali a toto ndm jednotlivi respondenti odpovédéli."

Zdroj: studentskd prace z e-learningového kurzu

Priklad z vyzkumu 6.12
T: To uZ jsi predtim védel, ze to bude néjakym zpUsobem tak narocny, 7e se
budes muset néjak prekonavat?
» Informace o kurzu
R: Ano, ano... poslal mé tam mdj skautsky vedouci.

Zde jde o nepfesny kod: nejde ani tak o ,informace o kurzu” jako spis o ,viivnou
osobu” nebo .impulz k ucasti”. Dosahnout toho, aby kody byly presné, je
obtizné. V tomto pfipadé v tom vyzkumnici brani fakt, e ona sama se sou-
stfedi na problém, zda byl respondent pfedem informovan o charakteru kurzu
a nevnimd, Ze se ji zde nabizi informace jiného druhu. (V tomto smyslu jde
o subtilngjsi obdobu predchazejiciho pfipadu.)

Zdroj: studentska prace z e-learningového kurzu

Pfiklad z vyzkumu 6.13

Na otazku, v cem byla specificka skola, na niZ respondentka vykonavala svou
praxi, odpovida:

T: No, co se tyce specifik, tak asi
» kvalifikovanost uéiteld

to, Ze ucitelé... NIKDO Z UCITELY ANGLICTINY NEMA APROBACI nebo i fakt, 7e vétsiné
z nich je
»wvék uciteld » profesni ¢innosti uéiteld
PRES CTYRICET @ NEUMI PRACOVAT § POCITACOVOU TECHNIKOU, ANI ZAPNOUT POC-
TAC.

»vnimani kultury skolty
Co dal? Myslim, Ze jestlize mluvime o vyucovani anglictiny, tak to je veimi
TRADICNI SKOLA,

»vnimany profesni pfinos klinické praxe

fakZe je tu VELMI TEZKE PRIUCIT SE NECO NOVEHO, COZ SE OVSEM TYKA VYUCOVANI
ANGLICTINY, A NE DALSICH TECHNIK nebo kazné a jak tu tady fesi nebo néjakych
jinych véci...
Kody lze opét povaZovat za nepresné, tentokrat z toho divodu, Ze je vyzkum-
nik formuluje pfilis obecné. Respondentka nemluvi o ,kvalifikaci uciteld" jako
takoveé, nybrz chce fici, Ze ucitelé jsou nevalifikovani, stejné fak ,vék ucitelg"
a ,profesni Cinnosti" nepredstavuji Zadné neutralni deskriptivni charakteristiky,
nybri kumulované vyjadieni pocitu, Ze ucitelé na dané skole jsou nekompe-
tentni. Ve vysledku piilisna obecnost vzdaluje vyzkumnika od podstaty sdéleni
a pod tyZ kod se potom dostane pfilis mnoho réznych véci na to, aby kéd mohl
dobfe fransparentné plnit svou funkci v analyze.

Zdroj: studentska prace z e-learningového kurzu
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Uskalis jimz je tieha se vwhnout pri kidoviani. je mnoho. Predesam je i

asilovat o vystizeni toho. co se objevaje v datech anikoli toho, cosi myvstime
(nebo nacco myslime) my samic Dale je treba zamefit se spide na podstatn
akees o iz jde. nez na zaznamendant (Cmata (A Komensky™ vs. Lzastito-
viani se autoritou” ). Je zapotiebi nevolic kady pelis obeendé, ale na druhou
strann prilis deailnd a komplikovane nazvané kidy mohou bye v analyze
také nepohoding, ‘
Nastesti civkuldarn povaha kvalitativiniho vwzkumu mmoziaje. abychom
se ke Kadaim veaceli arevidovali je. Pichnand obeeny' kad. pod néjz spada
podezicle mnoho citaer. mazeme v daliim kroku rozélenit. naopak detailng
jednotivosti lze. pokud je to tieha. sloucit pod hlavicku obeendjsiho kada,

Od kédi ke kategoriim

Pavalelné s am. jak kédujeme jednotliveé rozhovory. ziznamy z pozorovani
Cijiné textys si vyvivarime seznam existujicich kada. Pokuad pracajeme s kva-
litativaim soltwarem. jsme této priace userfeni. v opacném pitpadé je tieha
potrdpit se s prehlednym soupisem mist. kde se dané kody vyskviujr.

Pfiklad z vyzkumu 6.14

Vysek z primitivniho abecedniho seznamu kédU pofizeného ze 17 rozhovory
s matkami pfedskolinich déti vypadd nasledovné. Pismena znamenaji inicialy jed-
notlivych respondentek, ¢islice potom fadky v pfepisu toho kterého rozhovoru.
Kazdy rozhovor existuje jako rucné okédovany fascikl. Kédy ze seznamu jsou
zpétné dohledavany v jednotlivych fasciklech.

AGRESIVITA
RD188, PD32, PD129, LP211, LP218, SM15, L5217

AKCEPTACE DITETE
LP61

ALTERNATIVNI CINNOST
RD16, RD38, RD43, RD57, LP11, LP47, LP69, LP170, LP250, SM 1012, SM69,
SMT14, SM136, SM141-143, SM173, SM178, PS18, PS152, IH27, ER35, SG3,
SGT4, 5G24,5G27, SG55, SG141, 5G164, SG167, EK21, EK92, EK121, EK163,
1544, JS50, LS6, LS206, 1120, 1L92, 1194, PC5, PCT72

AMBIVALENCE
SM112, PC10, PCT1, PC63

ARGUMENTY PRO
RD109, RD178, PD101-109, AV107, LP 195-201, PE174-179, SM137,
SM168-170, PS190-192, IH256—258, ER98-110, SX85-89, SX117, SG168—
175, EK138, EK148, EK152, HP193-196, 15299, L5199, 1113, PC117~119
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ARGUMENTY PROTI
RD33,RD79, RD85, RD183—185, PD46, PD93, PD124, PD127, PD 131, AVTT11~
113, LP202-224, PE180—187, SM10, SM171-172, PS193-214, IH260-270,
ER111-114, SG176, EK151, HP199, JS303, L5187, 15216, 1L121, PC122

Zdroj: Sedovd, 2007b

Jakmile mame vy ivoreny seznam kadin je mozné za@ic s jejich systeniatickou
kategorizact. (Nesvstematicky a intuitivee i ovaem provadine jiz mnohem
ditve, v pritbéhu kodovand) To znameni. ze desitky = nekdy az stovky = Kadii,
kterd vzesly z otevieného kodovini. seskapujeme podle podobnosti nebo jine
viiting souvislosti. Zaciame hudovat hierarchicky svstém — pod hlavicku nove
pojmenované kategorie shuéujeme pojmy — kédy. které se zdaji pristuset ke
stejnému jevin Hierarchizace, kterd je v tomto systému piftomna. by la popsina
v podkapitole 4.1 a pichledne zachyeena v tabulee 4.1 1 Ide o 1o, ze jednodlive
aryvky z dat nejprve podiazajeme riznym kodam (k oz kadumize spadat
mnoho tirvvk) a jednotlivé kady potom podiazujeme riiznyin kategorinn
(k 1¢ze kategorii miize spadat mnoho kada). Systém. ktery takio vyivainne.
musime chapat jako provizorni. pozd@ji jej s nejvési pravdépodobnostbudeme
mnohokrit preskupovat a piepracovivat. Presto na ném velni zilezis nebor
jde o zarodeené stadinm budouer teorie ¢ analyvtického pithéhu.

Priklad z vyzkumu 6.15

Kategorizovany seznam k6dd pofizeny v ramci studie zameéfené na to, jak matky
malych déti proZivaji a hodnoti pfechod k matefstvi. Nadpisy pfedstavuji nazvy
kategorif, jednotlivé pojmy jsou kody vzeslé z otevieného kodovani.

OKOLNOSTI
fyzické vycerpani; nedostatek ¢asu na domacnost; nedostatek casu na partnera;
nedostatek casu na sebe; nedostatek penéz; nedostatecnd piitomnost partnera
v rodiné; proména vztahové sité Zeny; spolecensky tlak na roli matky; tésnost
vztahu s ditétem; Unava

EMOCE
absence lasky; euforie; laska; neklid; pocit viny; podraidénost; radost; spoko-
jenost; stésti; vztek

OSOBNI VLASTNOSTI MATKY
empatie; nabyvani novych kompetenci; nesobeckost; odpovednost; sebejistota;
sebeovladani; sebepoznani: trpélivost; zména hodnot; ztrata dfive nabytych
kompetenci

OSOBNI RUST
osobni rost; satisfakce; smysluplnost; Ukol; Usili; zkouska

Zdroj: Sedova, 2003
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Oteviend Kadovini predstavuje jednoduchon. zivoven vaak dosi priacnou

analvtickou techniku. Jeho pouziti se vak na pocdtku bohaie viplat, nebor

stetuje kvelmi deailng a hlonhkove praci s textem. Zaroven se Zamcruje na
rozkevvand wWznamid, Kieré nemusejit by pryvoplinove zjevand, Tin pitdem e
vwzkummik s o poviimnont si takovveh aspeko textn, keerd by pii bézném
ctent a poznidmkovani (exta nezaznamenal.

Ide o teehniku naprosto indukivai. Pojmy a Kategorie jsou vviviieny na
zakladeé maceridlu. Tak dochizi ke tvorhe néceho noveho, nmoha pripadech
nepiedpoklidandho a prckvapujictho. Tan novynt. cov priabeéhu otevieného
Kaodovini vznika. je sada pojmii. kategorir a koneeptii. kterd jsou nasledne
seskupoviny podle podobnosti a tak se buduje zaklad pro jejich dals .siio-
vanidefinovani vziaho a zdavislosti mezi nimi.

Vvsledek je oviem v této fizi piedevsim popisny. jee o deskriptivn zpra-
covani nasbiranyeh dar, Rikame. co v nagich datech viasine je (jakd (émata.
postavy. procesy atd. se v nich objevuji) a ziroven tvofime slovnik., jrmz
budeme nadidle o svyeh ndlezech hovorit.

6.2.2 A co dal?

V' predehdzejicr ¢sti jsme prodli procesem otevieného kodoviani a dospeli
k vyvivofent kategorizovaného seznamu kada (viz pitklad 6.10). Mame
za sehou mnoho hodin préce. ale visledek. ktery drzime v ruce. je stdle
velmi vzdilen od vysledne vyzkumné zprivy nebo publikovaielného extu.
\ ndsledujicieh pasiazich proto uvedeme postupy. Které mohou vysledky ore-
vieného kodovani dovést dal. k vywvoreniteorie i analytického pribichu,

Nejprve vvlozime nékteré obheend strategie. Kterd se piianalvze kvali-
tativinich dat pouzivaji. a poté se budeme vénovai vwhranyvin analvtickym
technikam. V' Zidném pripadé se nedomnivame, e Je zde zastoupeny vijii
analvtickyeh postupi komplemni. Nagim eilem Je matomo misté predstavit
alespon omezenon sKupinu postupie. 7 nichz, si vwzkumnik po realizaci ote-
viencho kodovini maze vyhirat.

Nékteré obecné analytické strategie

Analvtické strategie. Kterd json témaem 1é1o podkapitoly. piedsea uji ope-
race podstamné vozsahlejsr. nez jrou techniky popisovandé dile. a proto jim
takd nelze vymezit nejakon nrciton Giziy rimei analyzy (napt. po otevieném
Kadovini jak je tonn predstavovanyeh technik). Jde o operace rozprostiend

v ramei celého vwzkinnného procesa. kazdopadne jdou paralelné s procesem
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jakeéhokoli kodovan Oheene Tze vieis ze jde predessim o zpiisoby analviie:

keého premyslent o dacech ajejich vziahovind k <obe.

Analyticka indukce

Voalvickia indukee jo podle Brymana (2004h jedion 2 obeenyvel straeein
kvalitativni analyzy. Zacina hrabou definier swwzkumne otazky. pokracuje
hlediinim hy pnlv{i('kﬁlm vvsvetent daného problémua pokracuje proverovi-
nim této hypotezy najednotlivyeh pipadech. Analviicka indukee je zalozena
na principu opakoviani. Opakovand pitpady ospravedinugi k prijei meéicého
obeencého pravidla le (o tedy jakysi systematicky postup hledant jednotlivyeh
pripadiv v datech ajejich porovidvant s nove vznikajic hypotézou, a proto
bychom mohli #ici. ze se ke slova dostivainekeré dedukiivng postiupy vsuzo-
vini. Pokud je nalezeny pipad v soulada s hypotézou. hvpotéza je ponvzena,
Pokuad je pripad inkonzistentnt. je hypotéza redefinovina tak. aby vvloudila
tento negativar piipad (1o znamend Ze je specifikovino. pro jaké pifpady
neplatd). nebo naopak tak. aby jej dokidzala zahrnout (je rv(m'nmhminuj(‘_il’
nent). To se v odbornd literatuie oznacuje také jako analyza deviantnich
pripada (Silverman. 2005). Analvza deviantich piipadi je kontrolnim
postupem uréenvim k zajistent pravdivosti teorie a prichidzi na fadn l)(‘lu“n}
pokrocilejsi faze analvzy a interpretace. kdv si jiz badaiel '\".\l\nlv'l| lII‘(j'll)
interpretacnt ramece ¢i sadu hypotéz induktivnim postapem. Teprve poté by
mél wvwzkuninik oveérovat jeho plamost najednodivyeh pripadech (pouziva
jak indukei. tak deduked).

Ve finle jstne sehopni speeifikovar podminky. keerd se objevuji vidy
vodaném pf‘l’i»:ul(*. ale nejsine s o vysvedit, co z ho je numé pro 'ln. abn
piipad nastal. Napitklad popiseme situaci skupiny drogove zm/lslj\rh. ;||<"
nejsme s o vvsvérlic proe se jing lidé v podobnd sitnaci ziavisivini nestali

(Bryman. 2004D).

Konstantni komparace
Konstanmt komparace predstavaje jeden ze zakladnich metodologickyeh
Kamentt zakotvend teorie (Straus, 1987)0 stejné juko mnoheé dalsi postup
zakotvend reorie se vaak stala obeend pouzivanon i za hranicemi tolioto
wzkumncho desienu.

Jeduoduse feieno jde o to. ze v prabehn analyzy json providena neuseili
porovnavant. hledaji se podobnosti a rozdidy. o to nacviech rovindeh prace
s dan. Charmazovid (2000 doporucuje zaci s hledanin shod a rozdida ovnier

jednoho datového zdroje (napr. jednoho interview ). pokracovat s porov iiivii-
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ninriznyeh datovyeh zdvojio vzazenyeh k Wiz akrérim (napre. dva riznd

rozhiovory s vz respondentem) a dile poroviivat rizne datoveé zdroje
ovkagrer se viznveh akeéria, Timio zpisohemnje jednak zjistovina konzistenee
Jednotisyeh pipadiv. jednak json piipady srovidvanmy mezi sehon. To v ede
nejen kv vorent zirodecné tpologie piipadi. ale ik k rozpoznant pod-
minek. kieré vedon ke vzniku odliznyeh Opd prpaddas Vidime napitklad. 7e
wovpie A sevzdy objevuje urciey ovp pravodnich okolnoser (napi. jde o uei-

tele. krerr deklaraji. ze cnv podpora vedent skolvy. zatimeo vpu Boseivio
okolnosti nvulij\ uji nebo se nl)j(‘\ upokolnosti jiné (napf. jde o ucitele, ke

deklarujic ze fim vedent skoly hizd klacky pod nohy ).

Priklad z vyzkumu 6.16

V ramci vyzkumu rodinné socializace détského televizniho divictvi dochézelo
k porovnavani jednotlivych pfipadG mimo jiné na zakladé toho, jak vysoka
je televizni konzumace déti v dané rodiné. Na zékladé toho doslo k rozliteni
Clyi typ0 televizni konzumace, které byly pojmenovany: minimalni konzumace,
détsky rezim, televize jako hobby a reZim XXL. Zakladem typologie byly rozdily
v mnoZsivi casu, ktery déti travi u televize, komparace viak ukazala, Ze jednotlivé
typy kromé mnoiZstvi Casu zahrnuji také odlisné pofady, na kieré se déti divaji,
a odlisny zpUsob, jims televizi sleduji.

Televizni " Minimalni  Détské menu - Televize jako : Rezim XXL
rezim . konzumace hobby
/Y\noistvi casu  0~10 minut 30-90 minut  90-180 minut | bez limity
Sledované pofady ' pofady pofady zékladni ~ v3echny typy
porady I zakladni zakladni © skupiny; i pofadd
skupiny - skupiny; ! pofady pre-
pofady pfe-  chodného
chodného typu; rozsifujici
‘ typu porady
Modus Fzadanopro ' zadano pro ' vSechny mady | vSechny mody
sledovani . deti | déti; periferni i
pihlizenf

Zdroj: Sedova, 2007b

Nrome toho. ze porovidvime cmpiricRa dace Soranss (T987) vwalov e dopo-
rucuje komparovar pripady a kategorie s nasimi predstaivami o tom. co je
mozné. Timto zpisobem doslo napitklad piikladu 0.8 k analvtickému
zachyeent skutecnostic ze stadenti bydlie u rodic nevnimaji fak e ze rodice

hradi naklady na bhydleni jako soudist prifimand podpory. VWzkumnici de
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facto komparativoe pracovali s predstavou studenta, Krery sitento fake nyve-

domugje.

Analytické zavorkovani

\nalvtickeé zivorkovini (analviie bracketing) je straegic vynalezend Gubriem
a Holsteinem (Gubrinn Holstein, 1997y K preklenand polavit mezi realis-
tickyvimea narativistickym pirstupem zminovany viivodni Gisti téno kapitoly.
Tioancofi ivedic ze material kiery zkonniime. ma vzdy dve dimenze. le o
dimenze substantivni. kdy se néco redlne odehrivi néjaukyeh objektiviieh
podmimkich. Zkoundame-li tuto dimenzi. Klademe si otizkn Co? (Co se dejer
O cemsubjekevypovidia?) Na drahé strand je 1o dimenze konstruktivid. kdy
zicastment aktéf sami aktivne vyiviiei a reprodukuji svou definici reality.
Zkoumame-li turo dimenzi. klademe si otdzku Jak? (Jak subjekr realitu
popisuje? Jak definuje sebe sama?)

Analytické ziavorkovint potom znamenad svstematické presouvani pozor-
nosti 7 jednoho polu na drahy. v praxi o znamend. ze vwzkumnik nejpryve
kaduje svaj materidl s ohledem na otizku Co? = hledi témata, kterd json
v oném obsazend. Poré znovu koduje tentyz materidl s ohledem na otizku
Jak? = hleda priznaky toho. jak zkoumany subjekt vyiviri a prosazuje viasini
sehedefinici a definici reality jako takove,

Analytické ziavorkovani je zivdka proviadeno v disledné podobe, jde vaak
o strategiic kterd mize ycvelmi uzitecénad. Pro ilustraci toho. jaké vysledky
mze piindset. mohow postouzic pitklady z vwwzkumu 0.17 4 6.23. Predstavaji
analyza réhoz materiahe pricemz v prvnim piipade 3o o analvzu realistickou
—vyzkummice analvzovala témata. kterd se v rozhovoreeh o raném mateisivi
objevovala. Ve deahidm piipadé byl teniyz materiidl podroben narativai ana-
IVze —wwzkinmmice zkoumala. jak matky prostiednicnvim azivant formalnich

pryki uréitého ziru konstrunji viasini obraz.

Dalsi kédovaci a analytické techniky: vytvaFeni struktur a pfibéhd
Na tomto inisté se pokusime predstavie vyhrané kodovaei a analvtické rech-
nikvo keerd mnize vyzkammik s dspechem pouzit po realizaci oteviencého kado-
viint. Necheeme tim tvedit. 7ze neni mozndé zll(‘slmﬁ nekterd 7z nich pouzit
i ez ohoo ze by byl material prediim oteviend zakodoviin. Vwhody nimi
doporacovaného postupn viak povazajeme za zjievid adiskatovali jsme je
117 vyvae.

Cilem technik. kierd zde popisujeme. je strukturovat dosud hrubi data.
nacrimout pribéh. na nemz bude postavena ywzkumni zpravie Struk torovan
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vtomto smvslo znamena napiihlad idendfikovary dacech néjaké odlisicedng

npy. opakujicr se vzoree, kanzialai retézee Termim pitheh se v Kvalitativinim
vzhumu pouzivi pro narativid zachyeent ziskanvel nalezi. Abvehom woho
byli schopuic musime nalézt spojeni mezi kategoriemi. definovar zikladng
proménnd a osvedit vztahy mezi nimi. Na konei (éto Fize analyticke prace
by méeb byevyzkimnmnik s o jasné identitikovar kostru analy tiekého ptheéhu
(viz dile v podkap. 6.2.3). Kiery poré deskriptivne rozvine ve swzkmnne

7Zprave.

Technika ,vyloieni karet"

Technika. kterou zde nazyvime techitkon vy lozeni karec je tou nejjednodussi
nadstavbon nad oteviend kadovint. jakou si lze predscavit, Jde zkritka o to.
7e wwzkumnik vezme kategorizovany' seznam koda. kategorie vaniklé skrze
oteviend kadovini usporddia do nejakeého obrazee ¢ linky a na ziklade ohoto
nspoiddant sestavi text tak. ze je vlasme prevvpraveénim obsal jednotlivyeh
kategorit. Nend pritom nutné. aby do vvslednéanalvzy vstoupily vieehny kate-
corie. které jsme vyvivofili = mizeme si vwbrat jen nékeeré z nich. a o podle
toho. do jaké mivy se vzrahuji k nasi vwzkunime otazee, a také podle 1oho.
jakd je mezi nimi vzdjemnd souvislost. Viechny kacegorie, kieré zahrmeme do
analyzy tohoto stupné. spolu must bye nejakyvim zpisobem spjaté.™

Priklad z vyzkumu 6.17

Vratme se nyni ke kategorizovanému seznamu k6dU uvedenému v piikladu
6.15. Tento — velmi jednoduchy — seznam obsahuje ctyri velké kategorie. Uvniti
kazdé kategorie lze provést vnitini clenéni obsahy na ty, které jsou respondent-
kami vnimany pozitivné, a ty, které jsou vnimany negativné. Mira, v niZ jsou
v jednotlivych kategoriich zastoupeny pozitivni a negativni obsahy, se stala vodit-
kem pro vytvoreni zakladni analytické linky, od negativniho k pozitivnimu.

Viysledna kostra analytického pfibéhu zni nasledovné: Zmény, které matky
malych déti proZivaji v souvislosti s pfechodem k matefstvi, Ize rozdélit do ctyf
kategorii. Prvni z nich jsou okolnosti raného matefstvi. Do této kategorie spa-
daji faktory (boj s casem, Unava, fyzické i psychické vycerpani, financni tisen atd.),
které jsou vici matkam jakoby vnéjsi, je tfeba jim néjak Celit a jsou proZivany
pfevazné negativné. Druhou kategorii tvofi emoce, coby vnitini stavy spousténé
materstvim. Tyto emoce jsou vnimany pomérné vyrovnané jednak jako pozitivni
(laska, stesti, euforie, spokojenost atd.), jednak jako negativni (absence lasky,
neklid, vztek, pocit viny atd.). Treti kategorii tvoii osobni viastnosti matky. Sem
patfi schopnosti, zpUsoby chovani a povahové rysy, které podie respondentek

PErozpoznivint toho, kterd kategorie spoli souviseji. mam mohow byc ozitecn iz scheé-

mata i eratickd znsizornént (viz podkap. 0.2.3).
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rovnéz prosly proménou (empatie, nesobeckost, sebeovladani, nabyvani novych
kompetenci atd.). Proména osobnich vlastnosti je téméF bez vyjimky vnimana
pozitivne. Posledni kategorii je osobni rist. Do této kategorie spadaji zmény
indikujici celkovy rozvoj osobnosti matky skrze stfetavani se s prekazkami a jejich
prekonavani. Tato kategorie nejen Ze je sama o sobé pozitivni, ale umosiriuje
v pozitivnim smeéru valorizovat i obsah kategorii pfedchazejicich — negativné
vnimané okolnosti raného matefstvi, jako je napfiklad fyzické vycerpani, tak
nabyvaji pozitivni hodnoty, nebot jsou vnimany jako pfispévek k osobnimu
rostu matky.

Analyticky pfibéh je pfitom organizovan v souladu s vyzkumnym problémenm,
ktery stal u zrodu projektu: Jak je — vzhledem k tomu, Ze je matefstvi v moderni
spolecnosti stale vice problematizovano a je povaZovano za ztratu pfilefitosti
— moZné, Ze se mladé matky povaiuji za Stastné? Co jim matefstvi pfinasi pozi-
tivniho, a co naopak negativniho?

Zdroj: Sedovd, 2003

Na roviné tvorby texta uréeného k publikovini vede teelimika vwlozeni karet
K tomu. ze se nizvy jednotlivyeh kategorii stivaji ndzvy jednotliveeh kapitol.
Obsahem téchto kapitol je potom podrobna deskripee a interpretace kadi
spadajicich do € které kategorie,

Priklad z vyzkumu 6.18

Struktura clanku zaloZeného na analyze rozebirané v piikladu 6.17. Tuénym
pismem jsou uvedeny kapitoly prezentujici vysledky vyzkumu:

MATERSTVI JAKO POZITIVNI HODNOTA A ZITY SVET
- Mit, ¢ nemit dité?
Moderni podoba matefstvi
Metodologie vyzkumu
Vysledky vyzkumného Setreni
Okolnosti
Emoce
Osobni viastnosti
Osobni rist
Pro¢ jsou Stastné matky Stastné: zavéry a shrnuti

Zdroj: Sedova, 2003
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Technika kontrastovani

Teehnika Kontrastovini jo v zisadé zalozena na principu konstanoi kom-
parace st ze vyzhumnik sahad k jiscémun zjednodusent a pro komparaci
voli poldrni typy pripadi.

Postupujeme tak. 7e 2 pirpadi. Kieré mame k dispozici. vvbereme dva,
keerd jsou na prvad pohled nejodliznegjsi, Postupne identilikujeme jednotlive
body (kadyv). v nichz k odlisnostem dochizi. Na konei Komparace mzime
dvé sady vasinostl Kierd jsou vivei soh poldrmi — jde redy o jakdsi gkily. Do
prostorwiéchio Skl potom umistujeme ostami pidpady. kierd nebyly piedime-
tem kontrastni komparace. Pokud se ndm viechoy zbyvajicd pitpady podarr
wmistit. mézeme skdly POVAZovi za \')’Ilti\'lljfl‘f a postibujic nas \'}‘zknllylll)‘
problém. V' pitpadeé. ze se piipady na kdlu umisti nepodatis doporacujeme
sahnout k analyze negativiich pitpadic (viz oddil Analytickd indukee pod-
kap. 0.2.2). e ziepné. ze poldri skila se hodr vzdy jen k zachyeeni jednoho
uréitého aspektu. 2 uéjz jev nahlizime.

Priklad z vyzkumu 6.19

V rdmci vyzkumu pedagogické komunikace v ceské kole nizéi sekundarni
Urovné bylo pofizeno deset audionahravek jednotiivych vyucovacich hodin
vedenych rGznymi uciteli. Prepisy téchto nahravek byly nasledns kodovany
z hlediska toho, k jakym komunikacnim jevim ve vyucovani dochizi,

Zakladni vyzkumna otazka ,Jakd je podoba pedagogické komunikace v Ceské
Skole niZi sekundarni Grovné?" byla nasledné zpfesnéna a zaostfena na komu-
nikaci dialogickou. V reformulované podobé tedy znéla: , Jaké Jjsou typické znaky
wyukového dialogu v Ceské Skole nizéiho sekundarniho stupné s ohledem na
jeho odlisnosti od bézného dialogu interpersonainiho? Lze identifikovat rgzné
typy vyukového dialogu?"

V ramci techniky kontrastovéni byly vybrany dva zjevné nejodlisnéjsi prepisy
a nasledné byly identifikovany kontrastni body (tyto body predstavuji prvni
sloupec v niZe uvedené tabulce). Na tomto zakladé byly identifikovdny dva
polarni typy vyukového dialogu: dialog intencionalni a dialog iluzivni.

Dialog intencionaini byl konceptualizovén jako struktura, kters je mocen-
sky asymetricka (ucitel dominuje) a podfizend vyukovym intencim ucitele,
presto vSak zachovava fadu charakteristik béiného interpersonalniho dialogu.
Vintencionalnim dialogu klade ucitel uzaviené i oteviené otazky a ji7 poloiené
ofdzky jsou dodatecné otevirdny (ucitel naznacuje, e existuje vice moZnych
odpovédi, piijima necekanou odpovéd atd.). Smér komunikace je rdznorody,
Zadi jsou aktivizovani (sami kladou uciteli otdzky, signalizuji neporozumnéni atd.).
Tematicka struktura hodiny neni linearni, ucitel odbocuje, vraci se ke starsi Iitce
atd. Ucitel efektivné ziskavd zpétnou vazbu, a pokud detekuje chybu, odviji od
ni dalsi vyklad.
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Dialog iluzivni byl naopak konceptualizovan jako dyadicka komunikace, v ni?
se forma stava vyprazdnénou a nejde jiz o dialog v pravém slova smyslu. Ucitel
klade vyhradné uzaviené otazky. Pokud tyto otazky nejsou Zaky pochopeny jako
vzaviené, dodatecné je uzavird (napovidanim spravné odpovédi, sankcionovanim
nevyZzadané odpovédi atd.). Smér komunikace jde rigidné od ucitele k zakom, Zaci
hovofi jen tehdy, jsou-li tazani. Aktivizace 7aku je pouze iluzivni (ucitel verbalné
vybizi k aktivité, ale Zaci z0stavaji pasivni). Tematicka struktura je linearni, odviji
se podle pripraveného planu hodiny. Zpétna vazba je pouze iluzivni (napf. Zaci
habitualizované prikyvuji na otdzku, zda ucivu rozumi), pokud uéitel zjisti chybu,
rychle ji opravi (nebo se ji snazi pfedejit napovédou), dale s ni nepracuje.

Intencionalni - Nuzivni
Otdzky ucitele ofeviené a uzaviené uzaviené
Dodatecné zpravy otevirani | uzavirani
o0 otevienosti ‘ 7
Smér komunikace ucitel—Zak; Zak—ucitel; ucitel—zak
1L 1ak—zak
Akdtivizace 7aky ! redlna iluzivni

Tematicka struktura s odbockami a cirkulacemi | linedrn{

Lpétna vazba redlna iluzivni

Préce s chybou uiti k vykladu maskovani

Do prostoru mezi dva takto definované typy byly — po modifikacich typologie
— umistény i dalsi prepisy a skala byla uznana jako funkéni,

Zdroj: Sedova, 2005

Tematické kédovani

Tematickd kadovani. ak jak je popsino u Flicka (2000). zaéia na tirovni
jednotlivyeh piipada. Znamenid (o, ze provedeme oteviendé kKodovint ves-
kerého materiahn. ale dalgi analvticky' postap drzime v ramei jednodinyeh
piipada.”™ Tematické kadovant se hodi predevain v pifpade. kdy je eilem
vwzkumu popsat. jak jsou sociilné distribuovany riizné poliledy nacaréiy

jev. Vsledkem bude = stejnd jako u kontrastovani — wréici (vpologic. nepii-

Pripady predstavuji napitklad jednodiv respondenti = rodice s nimiz jsme vedli m/||u’\ur.
jednothivi ucttelés kterd jsme pozorovali pii prici ve vy ucovaer hodine. nebo skoly. vonichz
e realizovali komplexni shér materidh Ty picky jevsah v tematickém Kodoviing I"V."P“'I”f'
urcitd sociilni skupina = naprtelad ucitelés Feditele, nepedagogicn pracovniei shohv. Zaci.

rodice. Lasnid definice tohios co predstavaje pripad. je v renmtickem kodovanm klicova.
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ide vsak o typologii poliarni skaly. nvhiz o mnohem homplexnéjsi ovpologii

zahrnujicr rizne druhy gkl

Prvinim krokem v rematickém kadovians je kategorizace kada — nikoli
nacdirovni celkus ale na drovai jednodivveh piipadic material je de facto
osetien juko série peipadovyel studin. Systém Kategorii je vyvinut pro kazdy
piipad zvldse ke Kazdému piipadu je rovnéz pripojeno kritké motto. krerd
Jej chavakierizuje. a kridka deskripee, kierd informuje o piipadu (ve yziaho
K tomu. conds zajima. tedy k vyzkumné otizee).

Poté se prochizeji vyvinuié kategorie a hledaji se linky mezi jednotlivymi
pitpady. Sledujeme. zda s u riznyeh peipadit objevaje tariz kategorie. nebo
zdacse objevuji kategorie, které se mohou stit variantami noveé nadiazend
kategorie (napi. jeden z respondentis hovoii o strachu ze skoly. jiny o tom.
7o sedo sKoly vzdyeky @il = nadiazenou kategorii by tak mohl bvivzah ke
skole). Soustiedujeme se na kategorie, Kterd jsou mezi jednotlivymi pifpady
shodué nebo slucitelné do Lnad-kategorie™. Vyiviirime tak vlastue tabulku.
1017 jednu osu budou tvorit jednotlivé piipady. piipadne skupiny piipadi
(pokud v jednotlivyeh kategorifeh vykazaji stejué parametry ). Druhon osu
tvoit kategorie. kterd byly vwbrdany na ziklade vwse popsanveh kricérir.

Priklad z vyzkumu 6.20

Pri vyzkumu zaméfeném na to, jakym zpGsobem uZivaji ucitelé zakladnich
Skol pri své praci ICT, se jiZ v prgbéhu prvnich analyz zdalo ziejmeé, Ze 2pU-
soby uiZiti se velmi [isi a Ze jejich ,,podhoubi" tvoff rGzné socidini cile, které
jednotlivi ucitelé zohlednuji. Byli proto vybrani rozni — na prvni pohled velmi
odlisni — ucitelé a bylo provedeno tematické kédovdni. Kédy a kategorizace
vznikaly pro kaZdy pfipad zvI&st, ndsledné byla hledana strukiura, do ni¥ by
je bylo mozno zakomponovat. Tak vznikla tabulka popisujici Ctyfi typy ucitel
v rdznych sektorech jejich prace: ucitele védouciho, kreativniho, odménujiciho
a charizmatického. Ucitel védouci vnima ICT jako potencidini past — Zaci jsou
diky pfistupu k technologiim informovani, co? mize narusit jeho informacni
superioritu a tim i autoritu. Proto pouziva ICT ve vlastni pfipravé na hodiny
(aby ,nebyl nachytan" pfi neznalosti) a ve viastni vyuce naopak jako informacni
odlehceni (misto vykladu zabavny film atd.). Uitel kreativni je ucitel nadsenec
— wyuziva ICT v pfipravé i ve vyuce, jeho cilem je realizovat néco nového
a hmatatelného. Ma za to, 7e ICT jsou pro 3ky zajimavé a afraktivni a snazi se
timto zpGsobem zkvalitnit vyuku. Ucitel odmériujici uZiva ICT ve vyuce, a to
jako jisty druh odmény pro Zaky — prace s technologiemi je nastavena tak,
aby sama o sobé pfindsela néjaky bonus (napf. je moiné ziskat lepsi znamku
nebo v hodiné volné pouZivat internet). Ucitel tim posiluje svij viiv na tfidu.
Ucitel charizmaticky naproti tomu ICT nepouZivé, nebot se domnivd, 7e osobni
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komunikace je pro Zaky pritazlivéjsi. Nepouziti technologii je v tomto pripadé
prostredkem k vyzdvizeni viastniho charizmatu

Védoud Kreativni Odménuijici Charizmaticky
Sféra viziti Vpfipravé na  V piipravé ive Ve vyuce X
vyuku vyuce
ZpUsob viiti Vyhledavani Stahovani Testovani X
informaci materialy pies poditac,
pro ucitele, z internetu vyukové
oddechoveé a manipu- programy,
sekvence pro  lace s nimi, - volny pristup
déti pofizovani ¢ kinternetu
videonahra-
vek, vytvareni
medialnich
sdéleni
Cil vziti Informacni Realizace Odména pro  : Vyzdvizeni
superiorita hmatatelného  Zaky . osobniho
. Ucitele vytvoru charizmatu
Koncepce Je tieba mit se - Je tfeba zadd-  Je tieba je " Je tfeba
zako na pozoru . vat zajimavé . nepfetéiovat  nechatje
. Ukoly i premyslet
Vztah k ICT  : Preference . Preference . Preference Preference
osobni ICT 1T - osobni
komunikace 1 komunikace

Zdroj: Sedové, Zounek, 2006

Analytické techniky zakotvené teorie

Analvticky aparit zakotvend teorie (blize o zakotvend teorii v podkap. +.1)
predstavaje bezespora nejpropracovanejsi navod. jak zacliizet s kvalitativ-
nimi datv. ktery je v metodologické literatuie k dispozici. Lze bez nadsiazky
rier ze prave specilicke Kadovaer techniky tvorr jiddro zakoovend weorie ™
Korekine ponziti zakotvendd teorie je pomérné mirocnid jak na prici vwzkm-
nikas tak na kvalitn a nasveenose dac, Hodise predesaim cehdy, kdy nam jde

o popsant néjakeho procesu v jeho dynamicnost. Jepovelkou piednostd je o,

L Oeove zakbadacele zakonene eorie s Glasser oo Stranss = se pozdefi rozesliaejich predstay
o anahvichvelr postopech vormet zakonene eorie se rozediznily. Nactomio miste budeme pre-
ZeTov Al =(rsso shot v ez (Strauss 987 Straus, Corbinova, 19997 Rovnez existuje pozdejsi
konstrukrivisticka modilikaee zakotvend worie rozvijena napreihlad Charmazoyvou (200000 1w

vaak vvehizi spride 2o stratssovshého pistupus nebot zabrnaje sporne anialor kodovin,
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ze vede Kvyvovorent muoheny huméjsiho reoretického koneeptu nez jukéhio
lze dosahnou jinymi technikaomis Zavoven je tento koneept do znacne iy
abstrakni o odpoutany od roviny konkrémich dac.™

Kodoviiniy zakorvend weorii piedstavuje proces prochizeiciy zisad@ tiemi
staddin. jiniz jsous oteviené kodovan? = axidlng kodovani = selek v kadovini,
Oteviend Kodoviant je identickeé s postapen. Kiery Jame wwse popsali jako
univerzilnd vstap do kvalitativni analvzy, budeme se tedy vénovar zZhy v
e stupidm analytiek e riddy.

Axidlni kodovani je technikou navazajict na oteviend kodovani. Jeho
cilem je vyvividreni spojeni mezi Kategoriemi a subkategoriemi (Strauss.
Corbinovi. 1999). Za timto dicelent se pouzivi tzv. paradigmaticky model.
Ktery ve zjednodusend podobé vvpadd takio:

(A) PRICINNE PODMINKY = (B) JEV
= (C) KONTEXT - (D) INTERVENUJICI PODMINKY
-> (E) STRATEGIE JEDNANI A INTERAKCE > (F) NASLEDKY

Pouziti tohoto modelu umoziuje o datech systematicky premyslet, vzi-
jemné je Kk sobé vziahovat slozitymi zpiisoby a ziroven zohlednit procesu-
dlui dynamiku v datech. Postupujeme tak. ze jednotlivé kategorie vzeslé
zotevieného kédovant pritazujeme k jednodivym polozkdam paradigmatic-
kého modelu. To znamend. ze musime rozhodnout. kterd 7 nagich kategorii
odpovidi napiiklad zakladnimu jeva. kierd tvoit jeho peicinnou podminko
atd 0 Dile hleddame vzeah jejich subkategorii ¢ dimenzi jednotdivyeh élend
paradigmatického modelu (predpokladame napi. ze urcéicy ivp pifcinnyeh
podmimek vyvolivid wrcitow variantu zikladniho jeva). Axidlng kadovini
maze byt pouzito v analyze dat jedenkeie (je seskupeno kolem centrdlny
Kategorie). neboivicekrdt (jo seskupeno kolem nekolika dadezityeh katego-
rif). Nactomto misté je tieba poznamenat. ze axidhnd Kadoviani funguje jako
pomiicka pii iridént dac nikoli jako zavazny model vwkladu zkounanyeh
jevi Ve fizi selekiivaiho kodovani json kategoric znovu uspoiidivin

a preskupoviny.

P e analyza v zakorvend weorii velmi lisi napitklad ol ctmografickyeh postupti. kiere
ziistivajn predevamy na rovine deskripee a konkedoaieh di

To zivoven zoameni. ze éinime rozhodnuti o tome kierd Kategorie do dalsr analvzy neza-
Fadime. nebot s nehoai do vwividieného paradigmadickeého modelu & jej nacuznjic Casro i
vaak moznds pokad necheeme zivatin zajimany material K anabyze. nevhodnou™ kategorii
podiadit pod jinow kategorii nebo jeji obsah znovu vozclenit a pricadic ke Karegoriom,
Nrerd vvivarep nas paradigmaticky model.
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Selektivd kodovani zahrennje vwher jedndé Klicové Katesorie. kolem
Krerd je organizovan zakladng anahviicky pribeh (Stravss. Corbinovi,
19991 N sechny ostatni Kategorie jsou potom vztazeny Kk této jediné cen-
tralod Karegorii, Taro centralnd kaeegorie by mela odpovidar zkommanéimu
jevuacdobie jej popisovar. Obyykle jde ot karegoriis kierdi je do paradie:
matického modeln zasazena jako jexo selektivnir Kodovant zahruaje popis
pravidelnosti = cedy opaknjicich se vzeahiit mezi viastiosoni a dimenzemi
Katecoric {ivio pravidelnosti se zacinaji vyvnorovat jiz héhiem axidlurho
kodovanr).

Korekint proveden vaceh kKodovacich kroki vede K tomu. 7o do vvsled-
neho teoretického modelu je voesen pobvh o dviamika (je ukizino. jakyvin
zptsobem se model vwijis jak se mend a preskupuji jeho kategorie and.).

Priklad z vyzkumu 6.21

V ramci vyzkumu rodinné socializace détského televizniho divéctvi bylo nejprve
provedeno ofeviené kédovani a kategorizace. Takto vzniklé velké kategorie byly
zasazeny do paradigmatického modelu nasledujicim zpUsobem:

Pricinné Jev Kontext  Intervenujici | Strategie Nasledky
podminky podminky | jednani

‘ " ainferakee
rodicovské détsky doméci prani ditéte rodinna vysledky
potfeby; televizni rutiny medialni rodi¢ovské
rodicovské rezim w vychova medialni
postoje | : wychovy
k televizi ‘

ZpUsob, jakym byl paradigmaticky model naplnén, nebyl linearni, nybrz cirku-
larni. Viysledky rodicovské mediaini vychovy znamenaji totiz zménu na Urovni
jevu i pficinnych podminek.”” Moznost takovéto cirkularity Strauss a Corbinova
(1999) explicitné pfipousteji.’

Pouiiti paradigmatického modelu umozZnilo postihnout zakladni analytickou
linku a provazat jednotlivé kategorie a subkategorie a jejich dimenze mezi sebou
navzajem. Zaroven byl tento model potom pouZit jako ramec pro organizaci

Vosledien rodicovské medialng svehovy je napidhbad zinena casu ktery dité venge sledoving
televize.

Niisledky jednoho souborn jednany e mohon <t soncisn podininek (stefne jako kontesin
nebo iteryenuperch podiminek = kerd ovlivnufi schyvenene nasledajier soubor jedmani nebo
interaker - nebo dokonee i edst podimmel. Keeee nasleduji v dalaeh Kroeieh 1o znamen.
zetosco ey jednom okimziku nasledek jedicinr nebo interakees se mze v jindm ohamyziko

~Oy

St soucisu podmmek dalstho jedian. iStrauss. Corbinovi, 19992 78)
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deskriptivni ¢asti vysledného textu (nazvy jednotlivych clent paradigmatického
modelu odpovidaly jednotlivym kapitolam textu).

Prostiednictvim axidlniho kodovani byly identifikovany ctyii rizneé typy dét-
skeho televizniho rezimu, coby ukazatele détskeho televizniho divactvi, Ty potom
byly vztazeny k rdznym typGm pricinnych podminek (pfedevsim rodicovskych
potfeb), k riznému kontextu domacich rutin a riiznym rodicovskym vychovnym
strategiim. Vysledkem je napfiklad tvrzeni, e rodice, ktefi akcentuji v ramci
domacich rutin péci o domdcnost, potiebuji mnoho casu pro sebe a pro své
cinnosti, a v disledku toho neomezuji pfilis pristup déti k televizi.

Vztahy mezi kategoriemi jsou sumdrné zachyceny v nasledujici tabulce:

Détsky tele- . Minimalni ; Détsky reiim  Televize jako = Reiim XXL
viznirezim | konzumace | , hobby
. 1 - 1 .
Mnoistvi - 0-10 minut 30-90 minut : 90-180 minut | bez limitu
dasu !
O e
Sledované ' porady pofady pofady za- viechny typy
porady zakladni zakladni kladni skupiny; . pofadd
- skupiny skupiny; rozsifujici
rozsifujici pofady; porady
. pofady prechodného
. L.
Modus ~ zadéno pro zadano pro zadano pro . viechny mody
sledovani ©déti déti - déti; soustre-
B déné prihlizeni
Rodi¢ovské ‘ nevyjadiované potreba ziskat  primarné primarné
potreby . ! cas . potfeba ziskat - potfeba
¢as; sekun- divat se; sekun-
i darné potieba | damé potfeba
B o ) } divat se © ziskat cas
Rodicovské ' negativni * negativni negativni negativni
postoje i
k televizi
Prani ditéte nehraje roli dité nepro- | dité prosazuje nehrajé Vrolii
" sazuje piéni . pfani divat se
divat se ‘
Akcent akcent na péci - akcent na péci . akcent na akeent na
v domacich o dité o dité zajisténi chodu . zajisténi chodu
rutinach » domacnosti  domacnosti
Zapojeni (minimalni détska standardni multiplicita;
televize do pristupnost); pojistka; stan-  Feseni; détské separé
prostorového  deétska pojistka  dardnifeseni  multiplicita
schématu
domacnosti

Détsky tele- Minimalni Détsky rezim  Televize jako ~ Rezim XXL
vizni rezim konzumace hobby
Zapojeni vymisténi sekvencni sekvencni plna integrace
televize do televize integrace infegrace
¢asového
schématu
domécnosti
Rodicovsky rodice sle- rodice sle- rodice sle- rodice sleduji
vzor duji televizi . duji televizi duji televizi televizi mimo-
minimalné stredné casto . stfedné casto : Fadné casto
Rodicovské | strategie strategie strategie ' strategie
medialné- . pedagogicka ; smisena . smisena saturacni
vychovné I
strategie :
Omezovani | velmi semirestriktivni  semirestriktivni . permisivni
pfistupu " restriktivni i
- o R - i I
1
Monitoring nerealizuje se  realizuje se realizuje se " realizuje se
. vidy - vidy neddsledné
U S ' S
Spoludivani realizuje se realizuje se ' realizuje se i nerealizuje se
vidy " nedUsledné  neddsledné
Konverzace | realizuje se realizuje se i realizuje se i nerealizuje se
| vidy ‘nedUsledné | nedisledné
It L

Ve fazi selektivniho kodovani byl paradigmaticky model opustén a byl vytvo-
fen novy kauzalni model. Jako centralni kategorie bylo identifikovano détské
televizni divctvi a kolem této kategorie byl organizovan analyticky pribéh. Byly
faké sumarizovany vztahy mezi kategoriemi, jejich dimenzemi a vlastnostmi
a byla vyloZena dynamika tohoto systému, v némZ zména v podminkach vede
ke zméné v zakladnim jevu — do analyzy byl tedy zaclenén proces pojaty jako
neprogresivni pohyb.

Kostra analytického pfibéhu byla identifikovana takto:

Détskeé televizni divacivi je jev, ktery je socializovan v rodiné. Rodinna socializace
détského divactvi zahrnuje vlivy funkcionalni (kontext domdcich rutin) i inten-
cionéini (rodinna mediéini vychova), pricemZ v pozadi stoji vidy rodicovské
potfeby, coby zdroj, z ného? je détské sledovani televize syceno, a rodicovsky
diskurz o televizi, coby limit, ktery détské sledovani televize omezuje.
Vysledny kauzalni model — vychazejici z analytického pribéhu — zachycuje
nasledujici schéma:
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rodicovsky
diskurz T .

.
RODINNA DETSKE
MEDIALN] > TELEVIZNI
VYCHOVA DIVACTVI
rodicovske S N
poffeby
A
pfani ditéte
A
4 v y
L DOMACI RUTINY

V ramdi selektivniho kédovani byla také do analyzy zaclenéna procesuéini dyna-
mika.” Détsky televizni rezim se proméfiuje v souvislosti s drobnymi kazdo-
dennimi zménami. Détska televizni konzumace variuje v zavislosti na tom, zda
je pracovni den, ¢ vikend, zda je rodina doma, nebo mimo domov, zda jsou
clenové rodiny zdravi, ¢i nemocni, odpoéati, ¢i unaveni, znudéni televizni obra-
zovkou, nebo naopak vsim ostatnim. Soubor podminek vztahuijicich se k jed-
notlivym détskym televiznim rezimim proto neni mozné vnimat jako nehybnou
a jednou providy danou zéleZitost. Kategorie détského televizniho resimu na
jedné strané slouZi jako dlouhodobéjsi (staticka) charakteristika zpGsobu, jakym
se dité obwykle divd na televizi, na druhé strané odkazuje ke kratkodobému
aktualnimu (dynamickému) déni.

Promeénneé, které vztahovy ramec vytvéfeji, jsou v pohybu, pficems kazds zména
zacind na Urovni pficinnych & intervenujicich podminek (potfeby rodicd, prani
ditéte), pokracuje pres zprostiedkujici funkciondini & intencionaini vlivy (domaci
rutiny, rodinnd medidlni vychova) aZ k samotnému jevu — détskému televiznimu
reZimy. %

Zdroj: Sedova, 2007b

~0

Zakowvena teorie rozlisuje dvoji imozné pojett procesu: jako prechodo mezi stadii o jako
neprogresiviho pohybus Nashrvana dava vedla k drahémuo moznémn pojett. pricemz zacle-
nént procesu do analyzy bylo opét postaveno na waledeich aniddniho |\1;n|n\;i|||', Do popisu
vztaht mezi kategoriemi lze zacleni dynanmihus nebot ziménay podimmikach vede ke zmene
vozitkladnim jeva.

Napithlad diee. krere e obvykle divi na relevizi v déském rezim, i nemoend. \emoe
zpisoht zimenu prcinnyeh o intervenujieich podmikiach, Matka potichaje avolnit vice
Casu pro sebe a samo dite se cliee viee divar, Proto se po dobu nemoci }if'\‘~(|‘l|\:i do rezimun
televize jako hobby,
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Narativni analyza

Narativid analvza je technika ovpicky nzivans prianalvze biografickych
vwpravenis ale lze jio s dispéchem pouzit i jinde. Je take mozne kombinovat
postupy narativoi analyvzy s finvini analydekyimi cechnikamioa o docilin
Komplexnosti. kterou vyzaduje napitklad siraregic analytického ziavorkovani
(srov. oddil Analvtické zavorkovani podkap. 6.2.2) Dilezite je. ze voomto
piipadé zachoviviime obeené narativisticky pristup K datiim (srov. podkap.
0.1). to znamend. ze nejde primarneé o zachyeent toho. o éem eespondend
vypovidaji. nvbrz toho. jak o tom vypovidajis a nasledného interpretovind.
proc tak ¢inf.

Podle Riessmanoveé (1993 jde v narativind analvze o vozkeyvani postupii.
jimiz je vypoved. kierou respondent piedklddia. organizovina. dile o rozkry-
vini lingvistickveh a kulturnich zdroji. 2 nichz pitheh respondenta cerpi.
a zpisobii. jimiz presvédenje posluchace o viastniautenticité. Zabyviame se
tedy nikoli témary. nybrz struktarou vypravent. Klademe sio otizku. jak je
vypravent uspoiddano a pro¢ jej vyprivejicr v interakei s urcitym pablikem
nspoidadal prave takto. Analyzu mazeme i v romto pripadé nastartovat ote-
vienym kodovanim. ale zpiasob. jakvm budeme volitsvé kody. bude zohled-

novar vvse uvedend otdzky.

Priklad z vyzkumu 6.22

Ve vyzkumu zaméfeném na to, jakym zpUsobem pouiivaji ucitelé ve své praci
ICT, odpovidal jeden z respondenty na otazku, jaké technologie kazdy den
pouZivd ndsledovné:

.INo, takie, co kaZzdy den pouZivame? Mame tady pocitac, kde bysme se méli
Udajné prihlasit vsichni a zkontrolovat interni postu, coZ je technicky nerediné.
Kdyby jich tady bylo pét a kaZdy si mohl zapnout svUj, tak by to asi realné bylo.
Jinak tento kabinet je takovy mlady a takovy jako poufZitelny na vSechno. A co
jsou takové ty babicky rizné, tam nevim, tam bych fekl, Ze ten pocitac je tak
psaci stroj a to je tak vsechno.”

PFi narativni analyze nebudeme pasaZ zacinajici slovy ,Jinak tento kabinet.."
v 74dném pfipadé kédovat nalepkami typu ,charakteristika kabinetu”. Spie si
povsimneme toho, Ze respondent vyjadiuje néjakou sebekoncepci a Ze tato
sebekoncepce je kolektivni (hodil by se napf. kéd ,ja jako clen skupiny mla-
dych" a zaroveri ,kompetentnost skupiny mladych”). Dal$i pasaZ by mohla byt
kédovana jako jini jako ¢lenové skupiny starych” a zaroven ,nekompetent-
nost skupiny starych”. Celé tato ¢ast Gryvku by méla byt kédovana jako ,.kon-

B Zoho vyplvvi ze v narativnianalyze je velmi dilezite rellektovat pozici tazatele nebor prive

on vort pid sher rozhovori publikunm. pro Kierd json pithehy vviviireny.
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frast”. Tento kontrast je dvojity: je to kontrast mezi miadim a stafim a zarover
mezi kompetentnosti a nekompetentnosti. Konirast je dale posilovan tim, ze
U .mladych" jde o kontrolu interni posty, zatimco u ,starych” o psani na stroji,
coZ je respondentem vnimano jako ménécenné pouiti pocitace (termin psaci
stroj je dnes jiz sam o sobé archaicky).

Zdroj: Sedova, Zounek, nepublikovano

\zhleden k omu. ze predimctem navativng analyzy je steaktura vy privend.
nevystacn si pedagogika ani jind socidlng viédy hez pomoci disciphing ktere se
i tento typ prace specializujic wedy piedeysim lingvistiky. literarns eorie
asémiotiky, VWzkumnie provadéjicr narvativig analyzu si proto ANVphjeufi
rizné ndstroje z inventidic eehio vid, Kterdjim slouzi jako pomicky k tomu.
jak rozlozit text na piy Ky a premviler o ném.

Typickymi ndstroji analyzy (kieré pomihaji picklenou propast nezi ote-
vienym kadovidanim a ivorbou kostey analytického pribeéhu) se pak stavajikon-
cepty jako zanr (jakému Zanru vypravéni odpovida). metafory a inetonyviie
(jakveh metafor a metonymin je pouzivino). figury (jaké postavy v pithihu
vystapajic jaké jsou vztahy mevi nimi). archetvp (juka archetvpdlni témata
se v pithéha objevuji). zipletky (juk je organizovina zipletka pribehu).
Poucenost vwzkamnika ohledne zvolenyeh koneepti by méla byt znacna.
Pokud se rozhodneme pouzit napiiklad kategorii zapletky, znamend o pro-
studovar Klicove literimeteoreticke prace (Aristotelovou Poetikon pocinaje).
Kterd se zabvvaji oreanizact zapletky vriiznyveh cepech lirerdrnich del

Priklad z vyzkumu 6.23

Data nasbirand v rémci vyzkumu percepce zmeén souvisejicich s ranym matef-
stvim byla nejprve analyzovina technikou vyloZen karet, tak jak je to zachyceno
v pfikladu 6.17 a o tfi roky pozdéji byla reanalyzovana pomoci postupU narativni
analyzy.

Vypravéni respondentek o matefstvi byla analyzovana z hlediska kategorie Zanru,
piicemZ byla zaznamenana shoda mezi strukturou téchto vypravéni a formou tzv.
heroického eposu. Shoda byla naplnéna v téchio zakladnich parametrech: cent-
ralista hrdiny (matky), sekvencni organizace vypraveni a epicks site, opakovani
epizod a jejich variaci, pevny a legitimni 4d heroického (matefského) svéta, téma
hledani, dobrodrustvi a cesty, existence prekazek, peripetif a krizi, prekonavéni
prekdzek, hrdinské ciny, rozpoznani a glorifikace hrdiny. Nésledné byla vyuiita
koncepce literdrnich modd (Frye, 2003), podle ni; heroicky epos znazorfuje
idealizovany, avsak lidsky svét, v néms jsou pfitomny implicitni mytologické
struktury. Smyslem uiti formy heroického €posu v matefskych vypravénich je
sebeoslava matek, vyzdviieni viastnich wwkonU a ¢ind v kontextu spolecnosti,
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ktera malefstvi marginalizuje. (Tato vypraveni typicky produkuji matky ve spolec-
nosti jinych matek a vytvareyi si tak vzajemne publikum. Vyzkumnici se podarilo
je ziskat patrné proto, ze sama mela v te dobé male dité a byla vnimana jako
clenka viastni skupiny.)

Zaroven jsou tato vypravéni podle vseho jakymsi spolecenskym vzdorem vici
Jinemu vypraveni, kiere je matkam podsouvano, a timto vypravénim je mytus®
dobré matky, tak jak je prezentovan v casopisech pro Zeny, v reklamdch apod.
V mytu dobré matky neni centrem vypravéni matka, nybrz dité a jeho potreby
Dobra matka témto potfebam sloui, a to nikoli proto, Ze by to byla jeji volba,
nybrZ proto, ze je to jeji povinnost. Matky produkujici vypravéni v Zanru hero-
ického eposu se tak viastné vymezuji proti persvazivité tohoto mytu (ktery impli-
kuje pasivitu a bezvyznamnost) a konstruuji svoji identitu jako identitu aktivnich
a mocnych bytosti.

Zdroj: Sedovd, 2007a

6.2.3 Kostra analytického pfibéhu a jeji vytvareni

\Sechny techniky. popsané v rimei podkapitoly 0.2.2 SEFujiy prve fade
k It)lnui. abychom byli schiopni vvivoiit smysluplny anabvticky pribeh.
Daleziton mezifizi mezi skrumizi kategorizact, schémat a pozndamek. s niniz
opoustime kédovant a analyzy. asepsanim vysleducho vyzkumného extu je
tvorba kostry analvtického pebehu ™
Kostra analytického pribéhu (nékdy oznacovana jako absiraki m*l».u
zikladni analvticky' pribeh) znamend jednoduchy popis nasich kategoriy
avztaht mezi nimi. Viechna dataa kategorie. Kieré cheeme mit obsazeny ve
vwzkumné zprive. je tieba sloucit do jednotied Tinie, To numé vede K tomu,
s neékteré verve budow opusteny a jiné reorganizoviny tak. aby se do kf).\llr_\
~vesly o Kostra by v zadném pripadeé neméela vt seskupenii nesouvisejicich
wroki typu: L Dilezitd je takéo Zajimavé je. ze.. ’ o
Ueelem kostny je formulovar kKicovit tvrzent. nac Kterd vwzkummnik |vr|s«'.|'.
a1 k. aby byl soustiedina kolem visticdniho jevas Keery bl zkowman ™

Ide obvykle o nekolik pomérne sirohyveh oznamovacich ver Vidro fizi, kdh

] ’ i 7i jak jej uziva Barthes (2 e akikoli promluva. Kiera
Fermim nvons je zde nzic k. jak jej uziv Barthes (2004 I 1o jak ?I\q liy \ \\
prestoze je Konstruovand. nabvyva status peirozenosti (e zdia se vestihosat skatecnoss

i 3 i Fepme 2 pith Ladi apitole 0.2.2 4 D Kosty analy tiekeho
Fakticky ovsenjak by lo ziejme 7 pidk iy ’nit”\.ll)llnl‘lyh__ 2 lv\‘m.l-»/ ko " ik
prthehu procesen kiery je do znacne vy paralelnn < Fize pokeocileisianalv sy o Kodovin.
1k e i Cprede idaktickyveh davoda
Ivio hroky zide prezentngenie jako posloupne predessime 2 didakiickyveh diis o

] i | Vi zaroven i i i e
Sovstiedentse naustiedin jox teore catesorvia zivoven oy Zhamnos otazku nan e

soricntovat se v tone ktere venve pouzit ko nosne o hrere ohietovat,
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analvza byla dokoncena, akeeprujeme iz Kategorie, Kierd sy ir wimi obje-

venou analviickou linku, jako proménné v noye vznikajicr teorii. Simvslem
Kostrvanalytickeho pithehu je tedy vvimenovat yaechiy proménnd o ukiizat.
ke jsou mezinimivziaby (zda Je napi jedna soncisti drahé jeji pricinnou
podininkou. nebo jejim opaken). -

Nostra slouzr jako svornik pro vaeelino nase snazent — mela In Lpiditrne
vstiliovat. co jsme vlasing objevili. Zairoven slonzi jako osnova k»m organi-
zaci kvalitativar vwzkumnd zprivy. kieri Je deskriptivinim a |><»[>ih||\'||; tex-
tenukazujicineaovykladajicim pevodni daca. Jako pirtklad mohou [>;»>|(11|2il
Kostry analvtickyeh pithéehia obsazend prikladu z vy zkumu 017 a piikladn
7 vvzkuinu 0.21,

Pri vyovirentanalytického prthehu ndm mobon qeinne pomoci nejriiznéjEi
schémata a graficksd zidzornén. A 7

Priklad z vyzkumu 6.24

V pribéhu analyzy dat z vyzkumu zkusenych uciteld si wyzkumnik nakreslil nasle-
dujici schéma zachycujici proces zmény ucitele. Zasadni je zde mysleni a pfesvéd-
cenf ucitele, jeho schopnost zpétné vazby, co? spolu dohromady vyivéfi jakousi
aktivni nespokojenost. Ta vede ucitele k neustalé zméné vyuky, protoZe ucitel ji
porovnava se svymi pfedstavami (a idealem). Diky tomu je schopen vidét svoje
nedostatky, pfiznat si chybu a vyprodukovat feseni dané situace.

presvedcent ucttele |

[ 2péind vazba/sebereﬁex:l\
L aktivni nespokojenost

Lwlepiovat a vylepsovat ’

y

vyuka —® pfiznani chyby ucitelem ’»-—vayna’fez

Zdroj: Svaficek, nepublikovéno
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Nékteré béiné obtize pfi vytvareni kostry

Priidentifibact Kostryvanalviického pithehu se zacaiecniet casto dostivagi do
nekeryveh nvpickyeh obtizis jako jsou odpouting se odyvzkommne oizky mali
informacn’ hloubka. prilisng obeenost @i rozvleklose Jako ilustrace mohon

poslouzit nasledajior pidklady

Priklad z vyzkumu 6.25

Hlavni vyzkumna otazka: Jaké jsou nazory vychovatell na jejich profesi?
Kostra analytického pribéhu: V oblasti pripravy pedagogickych pracovniku,
2vIasté pak konkrétné vychovatelU, existuje fada mezer, které by bylo vhodné
vyplnit. Vychovatelé, ktefi vstupuji do pedagogické reality pripraveni dobre, ¢i
$patné z pedagogickych instituth k tomu urcenych, casto zprvu tapou — nevédi,
o je naplni skutecné prace vychovatele. To, Ze absolvuji kupfikladu terapeuticky
vycvik, jim jesté nedava schopnost vyznat se v prehrsii administrativnich Gkont
spojenych se zmifiovanou profesi.

Na tomto misté se pokusime uvést naplii pracovniho programu vychovateli
v institucich Ustavni péce tak, jak je samotni pedagogové uvadeéji.

Je zfejmé, Ze s touto praci jsou spjata také néktera negativa ¢i pozitiva.
Pedagogicka cinnost provadéna ve zminénych zafizenich se déli na pfimou
pedagogickou cinnost a nepfimou pedagogickou cinnost. KaZda z téchto cin-
nosti se lisi, ma sva specifika, dokonce je definovana zakonem.

Vychovatelé nejcastéji uvadéji jako prfimou pedagogickou cinnost doprovod
déti, uceni, hry, dohled nad détmi. Soucasti pfimé prace jsou také rozné cinnosti
terapeutického charakteru.

Neprima pedagogicka cinnost je nezbytnou soucasti prace vychovatele, bez
které si nelze tuto praci predstavit. Vychovatelé ve svych vypovédich uvadéji jeji
napln: sbér informaci (pro pedagogicky proces), administrativu a planovani.
Tyto cinnosti nemusi nutné probihat na pracovisti a uZ vibec ne v pfimém
kontaktu s détmi, nicméné maji dileZity vliv na cely edukacni proces, ktery si
bez nich nelze predstavit.

Komentar k prikladu: Tato kostra obsahuje zcela pfebyte¢nou vstupni pasaZ,
ktera neinformuje o tom, co bylo nalezeno v datech, nybrz o vstupnich predpo-
kladech vyzkumnika. Ty do kostry nepatri. Nasledné se hlavni linka soustreduje
na to, jaka je podle respondenty jejich viastni pracovni napin. Vidime, Ze zde
doslo k odpoutani od vyzkumné otdzky, ktera si kladla za cil nikoli zjistit ¢innosti
vychovateld, nybri jejich nazory na vykondvanou profesi. Kostra by tedy odvedia
vyzkumnou zpravu zcela mimo pOvodni zamér.

Zdroj: studentska prace z e-learningového kurzu
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Priklad z vyzkumu 6.26

Hlavni vyzkumné otazka: Jaké divody vedou studenty k tomu, se nastupuji
na urcity typ VS$?

Kostra analytickeho pribehu:

Pri rozhodovani o studiu na vysoké kole a vybéru konkrétniho oboru hraje roli
nékolik podstatnych faktord. Jednd se v prvé rade o budouci uplatnéni a ziskané
informace o studiu. Nelze viak opominout i jiné rozmaniié okolnosti a divody oviiv-
nujici vybér vysoké skoly a oboru {dojezdnost, zéjem atd.). Casto se na skolu prichdzi
s urcitymi predstavami a ocekavanimi, které pak byvaji konfrontovany s realitou.

Komentar k prikladu: Tato kostra je velmi lapidarni. Problémem, ktery je vsak
v fomfo pfipadé do znacné miry skryt v samotnych datech, je jeji minimalni
informacni hloubka. Proménnd ,rozmanité okolnosti" je zcela nesmysing, pokud
nema fungovat jako , odkladisté" vieho, co se neveslo jinam. Kostra nepfinds(
naprosto nic nového, nic nad ramec béinych frazi, které by byl clovék s to
vykonstruovat i bez realizace vyzkumného etien;

Zdroj: studentska semindrni prace prezencniho kurzu

Priklad z vyzkumu 6.27

Hlavni vyzkumna otazka: Jaké postoje zaujimaji vysokoskolst ucitelé k mos-
nostem uplatnéni ICT v oblasti jazykového vzdélavani? Jakym zpUsobem jsou
fyto postoje formovany a jak se vyvijeji?

Kostra analytického pribéhu: Pri zavadéni informacnich a komunikacnich techno-
logif (ICT) do jazykového vzdélavani na konkrétni vysoké Skole sehravaji jednu
z nejdlleZitéjsich roli jednotlivi ucitelé, ktefi do znacné miry oviiviiuji celkovy
Uspéch tohoto procesu. Pro tento Uspéch je pfitom nezbytné, aby ucitelé zaujali
k ICT Zadouci postoje a uplatiiovali vhodné pfistupy, co? potom ovlivni jejich
celkové chovani v dané oblasti. V ramci téchto postojd a pfistupl k uplatrio-
vani ICT si ucitel vytycuje urcité cile a hleda cesty vedoudi k témto cilom. Klade
ddraz na pro néj vyznamné hodnoty a vyjadiuje své osobni postoje k rGiznym
akfivitam a situacim. Zde se projevuje jeho individualita, at jiZ v pozitivnim slova
smyslu, jako je napfiklad iniciativa, motivace, nadeni, pomoc a spokojenost,
nebo v negativnim slova smyslu, jako je napfiklad neochota, nespokojenost,
odmitdni a strach. V ddsledku svych postojd a ndzord si ucitel také buduje
urcité vziahy k ostatnim lidem, kdy v téchto vztazich mese uplatniovat pozitivni
¢i negativni strategie, jako jsou napfiklad osobni konflikty nebo spoluprace.
Pastoje a piistupy ucitele k moznostem uplatnéni ICT se vytvéreji v rémci kon-
krétnich podminek a viivg, jako je napfiklad existence, ¢i neexistence néjaké
oficialni koncepce pro oblast ICT nebo obecné Jjsou to moZnosti a technické
vybaveni, které ma ucitel k dispozici pro realizaci svych predstav. Tyto podminky
a vlivy viak nepUsobi na kazdého ucitele stejné, protoZe pro kaidého jedince
je rozhodujici jeho subjektivni vaimani téchto podminek. Toto vniméni se pro-

jevuje napfiklad u autopercepce uditele neboli vnimani vlastni osobnosti, dale
v vnimani riznych potreb, problemd, zajmu a piedevsim pak u vnimani viastni
zkusenosti. Tato zkuSenost totiz oviiviuje postoje a pfistupy uciteld k moznos-
tem uplatnéni ICT do znacné miry a funguje jako jakasi zpétna vazba. Kromé
podminek a vlivi pUsobi na formovani postojd a pfistupy uciteld take rizne
osoby, s kterymi pfijdou ucitelé bézné do styku, jako jsou napfiklad kolegove,
studenti nebo clenové rodiny. Tyto osoby mohou také u jednotlivych ucitelts
ovlivnit zpUsob jejich vnimani konkrétnich podminek a vlivd. Postoje a pristupy
k moznostem uplatnéni ICT se také vyvijeji v ¢ase, a to od urcitych zacatku pres
aktualni stav aZ po Zadoudi stav v budoucnosti. Tento vyvoj pritom probiha
urcitym tempem, které konkrétnimu jedinci mdZe, nebo nemusi vyhovovat,
a nékdy tento jedinec moZe dokonce néjaké aktivity subjektivné vnimat jako
ziratu casu. Postoje a pristupy ucitele k moznostem uplatnéni ICT se samozfejmé
projevuji v jeho realném vyuZivani ICT a znalosti, s ¢imz souvisi pojmy, jako jsou
napfiklad internef, pocitace, vyukové programy, e-learning a ICT gramotnost.
Vyuzivani ICT a znalosti vSak neni samouUcelné a probiha v rémdi jazykového
vzdélavani za Ucelem jeho zkvalitnéni. ICT se tak mUze uplatnit napfiklad v pre-
zencni vyuce, v domaci pfipravé, kurzech a obecné v rozvoji jazykové urovné.
Postoje a pristupy uciteld k moZnostem uplatnéni ICT se tedy v oblasti jazyko-
vého vzdélavani projevuji tim, Ze ovliviiuji celkovou podobu a strukturu tohoto
vzdélavani. Tento vztah ICT a jazykového vzdélavani je celkem tésny a tvori celek,
ktery se vyznacuje urcitou formou, napi design e-learningovych materialg,
pou’ité metody a realizované projekty, a dale ma také néjaky obsah, ktery se
projevuje napfiklad v informacich, kurikulu, teoriich ¢i vyukovych materidlech.
Jazykové vzdélavani za podpory ICT pfitom probihd pomoci réznych procesd,
jako je napfiklad hledani, komunikace, podpora ¢i uZivani, v kterych jsou postoje
a pristupy uciteld k moZnostem uplatnéni ICT jakymsi fidicim mechanismem.
Pro zajisténi pozadovanych vysledkd jazykového vzdélavani za podpory ICT je
pak nezbytna kontrola v podobé roznych pozadavky, testd Ci tlakd, ktera moze
zpétné ovlivnit vychozi podminky celého procesu.
Komentar k pfikladu: Zde je kostra prilis dlouha a ,upovidana”. Je tieba ji
zesfrucnit na jadrové formulace. Kromé toho se do ni kromé konstatovani toho,
co vyzkumnik nasel v datech, dostavaji formulace ,je nezbytné, aby ucitelé...”,
které odhaluji normativni zaujatost autora (pouZiti ICT je a priori dobré). Zakladni
proménné jsou kladeny volné za sebe, bez toho, Ze by byly oziejmeny vztahy
mezi nimi. Navic jsou proménné pojmenovany prilis obecnymi terminy pre-
vzatymi ze zauZivané pedagogické terminologie, takZe Ize jen velmi obtizné
odhadnout, do jaké miry je autor napini originalnim obsahem:.

Zdroj: studentska prace z e-learningového kurzu
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6.2.4 Interpretace analyzovanych dat

Vmomenies kv indme hotovou kosira analviického prhehu, zacingme Pl

viasun vyzkuminy texe. Ovizee psand hude vénoviina asledupicr kapitola. Na
tomeo st byehom se vaak jeste kediee chieli
pozadi procesa prani i analyzy. Touto cinnostr e mterpretace,

Rada autor pouziva pojmy analvza a interpretee jako svnonvia (srov.
Hendl 2005). v nagem pojeti je viak analvza spise procesem stithdand
adepent™ —tedy rozbijenin dat do fragmenti jejich preskupovinin, hle-
danim struktor a spojenic Interpretact potom minime svstematicky rozbor
toho. co kategorizovand data a nalezend spojeniviasmé znamenaji. Je zicjme.
7e strikond rozligeni 1échio dvou procesi neni moznd. nehor jiz pii kodovani
data syym zprisobemn interpretujemne.®™ nterpretace vaak nekonéi s analy-
zou. nybrz pokracuje dile tak. jak vwzkumnik postupuje v psani vvzkumné
zpriavy. 5 jistou licenei proto povazujeme za vyhodné rozlisovat mezi ana-
INzow. interpretact a pranim a zdaroven navehujeme rozdélit interpretativog
cinnost na primarnt a sekundgrny.

Primarni interpretace j¢ paralelnd's procesem analyzy o je piing zadouer
drzet se na roving dat. Sekundsdrni interpretace je paralelnf s procesem
psant. Znamengd opitovné promyslenijiz analyzovaného materialu s ohledem
na to. o ¢em nase data viastne vypovidaji. co viechna ndmi vhalezend sché-
mata a tabulky znamenaji a predeviin, proé k popsanym jeviim dochizi.
Votéto ehvili uz viahujeme do hry viechuy zdroje. které ndm mohou byt
uziteéné. Pri vysvétlovini toho, ¢o psme objevilic mazeme vyazit literatary
odbornow™ stejne jako beletrii. mazeme odkazovat k jinvm vyzkumim.
obeenym axiomam i viastim zkuSenostem. Pitkladem takovéto sekun-
dami™ interpretace (1zn. nevyehiazejier z dat) je vzazeni mateiského eposu
K mytu dobré marky v piikladu 2z vvzkumu 6.23. nebog matky samy tento
mytus ani jeho zdroje nereflekovaly.

Rozdil mezi kvalimme terpreovanym materidlent a materialem, kierému
seinterpretace nedostiva, lze ozfepmit na nasledujicich pitkladech 2 vwzkum-
nveh zpriy:

\ momenté, kdv volime kad pro ey datos v fragment, fikime. o cem lragnment vy povidi.
INI_\ [ inlvr[u'n‘luj(*nn‘.
o Odbornd literaiura wim pritom miaze slonzic jednak jako nadi

azend struktara - o znamens.
ze v lastnd wiles podiadime pod urcitou obecnon oo

jednak jako zdroj poméioving
viastielh vstedki (ledujene. zda Jameve shodi, &y rozepii ~ jinvmi antory.a pienivaline
procy.
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Priklad z vyzkumv 6.28

Nasledujici Oryvek pochazi z vyzkumné zpravy zameérené na otazku, jakym zpu-
sobem ucitelé proZivaji zavadéni ramcovych vzdélavacich programu do praxe
ceskych skol.

Vyuka podle ,starych"” osnov

Vsichni dotazovani ucitelé vyucovali pred zavedenim Ramcového vzdélavaciho
programu (dale jen RVP) podle pevné danych osnov taméjsi zakladni svko!y,/
Shoduji se vSak na tom, Ze znacny podil na vytvareni vyuky mély i jejich v!asjm
praktické zkusenosti nebo zkusenosti zprostredkované jejich kolegy a V,PO(,af-
cich jejich kariéry také studium odborné literatury nebo Ucast na vzdélavacich
kurzech a seminarich. ,Castecné pomoci metodickych pfirucek — v zacatcich,
potom na zakladé viastnich zkusenosti, zkuSenosti ostatnich kolegg, Pﬁdag/o-
gické literatury, zkusSenosti z rGznych Skoleni a semindrd a jinych vzdeélavacich
akci apod.” (Markéta)

Inovace ve vyuce ‘
Striktni dodrZovani pfedem stanovenych osnov jsme nezaznamenali u Zadného
z respondentd. VSichni se shodli na tom, Ze svou vyuku obohacuji g inovativni
prvky, vyuZivaji moderni informacni technologie a nové metody pracg. ,,.,.onvo
se to vlastné neustale méni tim, Ze je modernéjsi a modernéjsi technika, takZe
se to snaZim zamontovat do téch hodin. V soucasné dobé minimalné pocitac
plus dataprojekfor.” (Marian) )

LFormy vyuky r0znorodé, rada zkousim nové véci, ale ne za I<azd9u cenu.
Postupné jsem zacala upfednostriovat ¢innostni uceni, kde ve vychovach podie

moZnosti i dramatickou vychovu." (Markéta)

Komentar k pfikladu: Vidime, Ze tvrzeni respondentd, ktera se v textu prle/~
zentuji, nejsou autorkami nijak rozvijena, promyslena, komentovana. /Vlate:na!
prosel analyzou — ta dala vzniknout vypravéci strukture a vytahla na svétlo
hlavni nélezy, neprosel viak dUslednou sekundarni interpretaci. Autorky data
jakoby ,preskladaly” a nechaly byt.

Zdroj: studentska prace z prezencniho kurzu

Piiklad z vyzkumu 6.29

Nasledujici Uryvek pochazi z textu O. Kascaka uvefejnéného v druhé casti této
knihy, ktery se zabyva prechodovymi ritualy v materské skole. -
Dalsi obdobné specifickou (a da se fici jednorazovou) oddélujici akf:vnfou jako
piti je to, co bychom mohli nazvat ritualni prezencni ,listina". VyuZiva se f/svnaze
oddélit kontext rannich spontannich her od kontextu nastavajici frontaini didak-
fické aktivity fizené ucitelkou: -

JJa bych vas chtéla privitat () ve Skolce, jsem rada, Ze jste prlsh’ dneska,
(..) Jarko se vZ ptal, Ze kde je Adamko, ale Adamko je nemocny, dneska

245

Vi




Vi

. e |

md teplotu, ale jesté nam chybi Danka, Saska, Miska" (161101/10.min56. 6.3 Shrn uti
5=11.min40.s/U2)""
Je treba si uvédomit, Ze tento typ promiuvy se pravidelné odehrava v situaci, kdy

se deli spolu nachazi v MS uz miniméiné pil hodiny, tedy uz byly ucitelkou poprvé Crlem této kapitoly bylo provest étendie (acholi numée svhérove aneiplin

piivitany tehdy, kdyz je do MS pfivedla mama. Presto dochazi k opétovnému a ve procescim analvzy kvaliciciyoieh dacs Nejprye psme diskatos :I‘ll mr~|\h~n- 1)|N‘4'f|.t'
sve podobé inscenovanému pfivitani. U se totiz nevit dité, které si bude spolu rvsy kvalitativnr analvzy a poté se pokusili pop=at “““li‘""l‘.‘A |»|‘m"<‘>’, pri-
s ostatnimi volné hrat jako dosud, ale vits se 73k (tedy dité ve specifické socialni (;(-nﬁ j~me ziaimernd polozili divvaz natechniku oteviencého I\n_‘lmmn coln
roli ktery ma poslouchat a sousiredit se. Opétovne privitani je tak oddélujicim univerzilniho vag apu doanalvzy, Nasledujierabulka predstanuje pokus \’||r-»
ritudlem, kterym se musi iniciovat tfidni anebo kolektivni povédomi — tomu zase nout jednotlivé analy tické postupy atechniky, kieré zde by Iy Prezentoviny. :

slouzi zopakovani jmen pfitomnych, které m4 nékdy podobu vyjmenovéni ze
strany ucitelky anebo ptani se ucitelky déti (U4: . Dobré réno, dobré rano. Kdo mé
pozdravi? Déti: Ja, Ja, Ja... Dobré rano. () VSechny vés vitam ve skolce, jsem rada, se
jste prishi. Kdo ndm dneska chybi?..."). Kontext, ve kterém se dany ritual odehrava, Tab. 6.2 — Jednotlivé kroky v analyze dat
je jednoznacné expresivni utitelky nepiirozené fazuji tok feci, zacinaji zpomalenym
a pfehnanym Septem, ¢im# jasné ramuji novy kontext, aby nakonec hyperbolicky

a naznacit jejich misto v poslonpnosti analy ticke priee.

Posloupnost krok( ‘ Kédovaci techniky - Obecnéjsi analytické Roviny interpretace
. strategie

a teatrainé vpravily déti do nového tématu a aktivity, které tak budf bombasticky : vt e d e : fimam inferpretace
dojem. Kdybychom hledali analogii k Z5, tak ritua! druhého privitani pini Ulohu 1 ~ oleviené kddovani : ‘analy?lc ;:I}EO; c:r.a(e‘ p

zvonéni na zacatku prvni vyucovaci hodiny v ramci Skolniho dne a prezencnilistina 2. technika vyloieni karet; ‘ ;?:lsy i?ké Zévoﬁ(ovan;

svoji funkei odpovida povstanim détf pii vstupu ucitele do tridy Z8, kontrastovani;

P . . - - . tematické kddovani;
Komentaf k pfikladu: V tomto textu za jednotlivymi datovymi fragmenty odlise- analyticke fechniky zakot-

nymi kurzivou ndsleduje dikladn interpretace ~ vyzkumnik systematicky a bez  vené leorie:
wUprku vpred" promysli, co dany jev viastné predstavuje a jakym zpdsobem je ! narativni analyza ‘ VI

zapojen do kontextu jinych jevo. R Kosiry piibéhy i

sekundarni

Zdroj: Kascak, desata kapitola této publikace 4 ' psani vjzkumné zpravy
: inferpretace

Poslednri pozndamka. kterou bychom na tomo misté vadi acinili, znis Inter-

retovat je mozné s rozmachen. ale je nuine vzdy precizné odlizovat, ke . L . . I N TON TR SR
f o ‘ . ' ( Vidime. ze analvza startuje otevienym kadovanime ve deahém krokn se dost

viaime k dalsim kKodovacim techmikam (swlozeni karet and) aove tierim krokn
vyivaiime kosten pribehu, Po celou dobu mezi krokenm 1=-3 mtizeme zivoven

Konei data a kde zacms autorova mnterpretace. Clenaf by videdlnim pripade
mélhycs o posondit. zda zivery. kterd vwzkunmik nad svymi daty ¢ini. json

) a pohyvbujeme

diivervhodné a spolehlivi . ' ik ' I-
| ! azivat obeenéjiianalviické strategie (analviicki indukee atd.)

se priton v roving primnadrnt interpretace. Covrtym krokem je psanivyzkommne
zpravy. pii némz providime sekundarnd mterpretaci naseho materiilu.

le ziepmé. ze dikladn® odvedend analvza organicky dsti v proces psani,

Format identitikacnich tidapi citovanyeh pasizich je nasledujion: Nizev elekironického i"'“”i ip VOnovitn: ||;i.s|<‘1|lljl'(‘l/ |\il|'i“'l€l-
souhoru hey Prpony (prvnd 4 ¢isla zpravidla poukazaji na datum, poslednr dve na porady ’ )

nahirivand sekvence v dandémn dni) /7 Cas 2tk a konce citovand pasize v rimei daneého

soubora / Identilikace acitelky o citovanyeh pasdzich dedi nesystupupr pod svymi pravymi

jmenme Svibol () znamens vwnechani aréind ueelend promluvy. symbol () znamend nesro-

somiitelne msto. Kdvz e mezi zivorkami vynechany vés prostor = ) znamens 1o neseo-

sumitelnon sonvislejsr pasiz, V hranayeh zivorkiich [1 e uvadi bud postreh (pozmamka)

vkummika ve vzl K ovyicendm fnapr zména vysky nebo tempa lilasi. sesto). anebo

paratetnd promluva jine osoby ez ncitelky (nejeastefiovyjadiens de),
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